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En el mareo de la Universidad Nactonal Auténoma de Mévieo (UNAM), el Centro de
Informaciin (lentifica » Humandstica (CICH ) desareolla diversas actividades de docrmen-
tacion, principalmente en le ssfera bibliogrdfica v prestando sevvicios a diferenies unidades ciene
m iﬁ o UNAM; entre eros sevvicios se deseriben aqui en detalle los llamados ALERTA y

La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) es un vasto conglo-
merado de escuelas, institutos, centros v dependencias administrativas distribuidos
en un gran caropus central y en varias unidades periféricas para cumplir con sus
objetivos de docencia (a més de un cuarto de mllén de estudiantes, incluyendo
los de ensefianza media superior], de investigacion (su infraestructura equivale a
la tercera parte de la del total del pais) [1]! ¥ de difusién de la cultura. Sus acti-
vidades cubren un espectro muy amplio de Intereses, que van desde la filosofia y la
misica, hasta las matemdticas y la astronomia, sin subestimar, claro csta, la
“informacién’ como profesidn,

Es natural que en una gran concentracidn universitaria como ésta que, cntre
otras cosas, disputa con la de San Marcos del Pera la mayor antigiiedad en el
continente, se hava contado con recursos bibliograficos abundantes en cada una
de las épocas de su evolucidn ¥ crecimiento,

Si toda necesidad crea una funcidn v ésta a su vez crea su drgano correspon-
diente, era de anticiparse que con una infrasstructura de investigacion de tal
cscala, la UNAM necesitara v creara un centro de informacién especializado, sobre
todo & se toma en cuenta que en 1962, al desaparecer el Centro de Documentacidn
Cientifica y Técnica organizado por la Unesco en 1950, el 75 por ciento de los
usuarios de este Centro procedia de la UNAM. Este hecho no ex fortuito, puesto
que muestra gque en la UNAM existia un vasto potencial de usuarios de la infor-
macion quienes, a pesar de los abundantes recursos bibliogrificos de su propia
Universidad, necesitaban de un complemento para satisfacer sus necesidades
plenamente,

Ast fue como en 1971 la UNAM cred el Centro de Informacién Cientifica v
Humanistica (CICH) como una subdependencia de su coordinacisn de la inves-
tigacidn cientifica, que coordina las actividades de 10 institutos v 7 centros.

Como su nombre 1o indica, el CICH cubre también el amplio espectro de las
humanidades, lo cual hay que tomar muy en cuenta, asi como sus antecedentes
mencionados antes, al racionalizar las soluciones a los problemas encontrados.

1. Las ciftas encre corchetes envian a la billiografin que se enouentra al final del articulo.
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En 1971 la UNAM era va una institucién de magnitud y complejidad extra-
ordinarias, con recursos bibliograficos muy abundantes, aungue de una dispersidn
tal que los hacian desconocidos o inaccesibles a la mayoria de la comunidad
universitaria. La UNAM es, ademds, miembro de la Asociacidn Nacional de
Universidades e Institutos de Ensefianza Buperior [ANUIES), con varics de
cuyos miemhbros tiene establecidos convenios de cooperacidn. Es también miembro,
asi como sede permanente, de la Unidn de universidades de Amdrica Latina
{(UDUAL). Tampoco este hecho es irrelevante, puesto gue el numeroso grupo de
instituciones asociadas o unidas en la ANUIES v en la UDUAL tienen necesidades
muy semejantes v recursos muy distintes en cuanto a la documentacidn v la
informacidn,

Repitamos %m: la idea original al crear el CICH fue la de servir a los investi-
gadores cientificos de la TTNAM. Estos investigadores estin en sus institutos de
astronomia, biologia, fisica, geofisica, geografia, geologla, ingenicria, investiga-
clones biomédicas, mateméticas, v matematicas aplicadas y sistemas; v sus
centros de ciencias del mar v limneologia, ciencias de la atmdsfera, cémputo,
estudios nucleares, investigacidn de materiales, instrumentos v de informacidén
clentifica v humanistica; més las divisiones de investigacion en escuelas como las
de arquitectura, ciencias, medicina, medicina veterinaria y zootecnia, quimica y
odontologia. Al decidir la inclusidn de las humanidades en sus servicios, quedaron
involucrados los investigadores de estas disciplinas en los institutos de antropologia,
cconormia, estética, filologia, filosofia, historia, jurisprudencia v sociologia; v en las
divisiones de investigacién de las escuelas de filosofia y letras, ciencias politicas ¥
sociales v psicologia, Todas estas dependencias universitarias tienen sus propilas
bibliotecas especializadas, algunas inclusive se distinguen como las mejores o las
tnicas de esa especialidad en ¢l pais.

Asi pues, al iniciar sus actividades el CICH se topd con la paradoja de que los
investigadores a quienes debia servir estaban ya servidos por sus propias bibliotecas
v por el intercambio con los colegas de susl._}jarticulares colegios “invisibles”. Para
este grupo prioritario de usuarios ¢l CICH no podia aspirar més que a servir de
modesty complemento, partiendo del principio de que ninguna biblicteca es
autosuficiente. En casi todas, si no es en todas estas bibliotecas, se reciben los
corrcspondientes servicios de indiccs y resimenes de la especialidad, cuyas
colecciones se encuentran mas o menos completas, aungue no siempre al acceso
del piblico en general.

En el otro extremo de la escala de potenciales usuarios, se encuentra la enorme
masa de los estudiantes v sus maestros, con la biblioteca de su escuela correspon-
diente, mas la Biblioteca Central, a su disposicién. Fste grupo requiere el uso
masivo de libros de texto, y los modernos servicios de documentacidn e infor-
macidn le son casi totalmente desconocidos. Es decir, de este voluminoso grupo de
usuarios s6lo una minoria muy pequefia experimenta y manifiesta la necesidad de
“informarse” y es, ademds, capaz de superar la “barrera del lenguaje”, tan
importante en la informaeidn actual.

arece necesario aceptar gue en las grandes concentraciones universitarias de la
América Latina, sin que sea exclusivo de la regién, desde el punto de vista de las
necesidades de informacién especializada existe una *clase media™ muy impor-
tante, bastante numerosa y siempre en aumento, formada por minorias de
maestros, estudiantes e investizadores, asi como también por las antoridades
universitarias, que no estin satisfechos con los recursos bibliograficos a su alcance
v conocen y emplean regularmente los servicios especializados de documentacidn
e informacidn.

Esta clase media estd, ldgicamente, dentro v fuera de la UNAM. Dentro de ella
misma se encuentra el grupo mds numeroso junto a los recursos mds volurminosos;
pero no sabe donde estan o no tiene facil acceso a ellos —aqui hay que insistir en
Ia dispersién tanto de recursos como de usuarios. Fuera de [a UNAM esta clase
media ¢s mis pequefia y estd mucho mas desamparada v dispersa, a pesar de que
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dos terceras partes de la investigacidn en América Latina se realiza en sus uni-
versidades [z].

Pocas bibliotecas universitarias mejicanas cuentan con el presupuesto necesario
para pagar la suscripcidn a servicios tales como Chemical abstracts, Bislogical
abstracis, Index medicur o cualquiera semejante; vy mucho menos a los Citafion
indices publicados por el Institute for Scientific Information (ISI) v si pudiera
parecer parcial la mencidn de sélo esos titulos, baste explicar que cubren las
disciplinas predilectas de la investigacién en América Latina [3, 4, 5].

Y ya que se ha mencionado que existen disciplinas preferidas por la investigacidn
en América Latina v gue la mayor parte se lza en sus universidades, es
necesario agregar que los hdbites I:rigliugréﬁcm de los investigadores latine-
americanos son bien distintos entre los humanistas v los clentificos. Mientras estos
fltimos prefieren los vehiculos extranjeros de circulacidn mundial para dar a
conccer el resultado de su trabajo, los humanistas v socidloges prefieren los
vehiculos de su regidn,

Es decir, el panorama hibliografico tan ligado a la informacidn come “servicia”
y al cual estdn tan vinculadas Jas universidades como productoras v consumidoras
no comerciales de informacion, es bien complejo en la América Latina v no ha sido
facil para ¢l CICH encarar la tarea que le fue encomendada.

En sus primeros cinco afios, y conforme su personal profesional se fue adies-
trando {comenzando con 2 en 1971, son ya 22 los profestonales de diversas disci-
plinas que coma personal acad%mico laboran a tiempo completo en 19477} el
CICH ha ido tomando en cuenta muchas variables para disefiar sus servicios.

Se hizo evidente que, aungue creado para el sistema de investigacién, el CICH
debia dar prioridad en sus servicios a esa “clase media™ de usuarios conscientes de
sus neeesidades y pobres en recursos, que estin tanto dentro como fuera de la
UNAM; que los de fuera, sobre todo en universidades de los estados, tienen pocas
probabilidades de establecer prioridades que enriquezean sus bibliotecas hasta un
nivel minimo aceptable; que la UNAM es el centro documental mids rico del pais,
como lo demuestra su fuerte inversidn en suscripeiones a mds de 6 ooo titulos de
publicaciones periédicas y seriadas, mas el abundante canje {mds o menos
3 5oo titulos) producto de su capacidad editorial; que estos recursos son muy mal
conocidos por encontrarse dispersos en cerca de un centenar de bibliotecas depar-
tamentales, no todas de facil accego a todo uswario: que en proporcidn a su volumen,
estos ricos acervos cubren un espectro muy amplio de intereses, lo que produce
inevitables duplicaciones; que las duplicaciones se deben también al hecho de que
cada biblioteca departamental gestiona sus suscripciones independientemente; que
era necesaria una mayor coordinacidn de estos recursos v disefiar un sistema para
darlos a conocer al mayor nlimero de usuarios, Y, para cerrar ¢l circulo, que al
desarrollar un nueve instrumento de actualizacién, éste deberfa tornar en cuenta el
bajo poder adquisitivo de los usuarios fuera de la UNAM.

También se hizo evidente que la investizacién en la UNAM era la de mayor

otencial en el pais, que sus propios vehiculos de la investigacion cientifica
?mj“a?amn muy escasos a pesar de su fuerza editorial v que, en cambio, los de
sociologia v humanidades son bastante mds abundantes, pero menos conocidos
internacionalmente, reflejo de una situacidn comin en América Latina.

Parecid necesario, por un lado, dar a conocer a la comunidad universitaria v a
esa ““clase media™ lo mejor de la rigueza decumental interdisciplinaria de la
UNAM y ponerlo facilmente a su aleance y, por otro, dar a conocer fuera de Ja
UNAM y de México el producto de la investigacién de humanistas v socislogos.
Se disefiaron, asi, dos instrumentos bibliograficos; ALERTA v CLASE.

. Viase Holetin de {n Uresco pera bas bibliotesss, Wol, XXX, ne g, septiembre-octubre de to77, punto 266,
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ALERTA [informacién multidisciplinaria
en la Universidad)

Es un boletin quincenal con diez secciones. Ll titulo no fue improvisado; los cuatro
conceptos que incluye fueron cuidadosamente considerados. Comenzando por el
dltime, aqui “la Universidad” no quiere decir la UNAM exclusivamente; el
términe abarca a la universidad de habla espafiola v, por qué no, también la de
habla portuguesa. Para estas universidades el boletin preparade por el CICH
veinte veces al afio ofrece ventajas sin paralelo, tanto del orden téenico y acadé-
mico como del econdmico. Recordemos que la UNAM, comeo institucién nacional
v no lucrativa, hace csta inversidn redituable sélo en términos tan imponderables
como el estimulo de ideas novedosas v el avance del conocimiento, no sélo para
5Us propics usuarics sino, por una fcil v econdmica extrapolacidn, para los
usuarios dentro de la esfera de la ANUIES y la UDUAL, o para quien lo necesite,
sin importar de quién se trate.

ALERTA cs un término gue por prestarse a malas interpretaciones fue amplia-
mente discutide; aqui equivale al términoe inglés alerting o current awareness y como tal
fue finalmente aceptado. Por ser un instrumento que cada quinee dias (excepeién
hecha de los periodos de vacaciones) pone ante la atencidn de sus usuarios una
seleccidn de lo dltimo que se publica en el mundo (articulos en revistas ¥ mono-
grafias) cn todas las disciplinas de interds universitario, este es un franco servicio
de “alerta™, a tal extremo que el CICH lo considera como material desechable,
siempre que el recipendario cuente meses despuds con los servicios de indices v
resumenes preparados en el extranjero sobre su especialidad, Pero si no es ese el
caso, como muy probablemente acontece con una franca mayoria de las bibliotecas
de universidades mis modestas que la UNAM, este boletin quincenal de actua-
lizacidn puede servir como instrumento para Ias bisquedas bibliogrificas retros-
pectivas, v debe conservarse con cste propésito,

El término “informacidn™ no requiere ninguna explicacidn. Sin embargo, en
este boletin la informacién tiene modalidades propias, todas dignas de sefialarse.
Primero, el material resefiado es el mds recientemente aparecido en las mds
selectas revistas de circulacidn mundial. Segundo, todo cste material esta en alguna
de las bibliotecas del campus central de la UNAM. Tercero, cubre todos los
campos de interés universitario; pero esto ya pertenece a otro concepto del titulo,
Vale la pena adelantar que la primera seccidn es posiblemente la mds impor-
tante, ¥ se presenta como una “bibliograflia bisica indizada en forma de KWOC”
{Key-Word-Out-of-Context) con los términos en espafiol. Esta (iltima es otra
modalidad propia del boletin.

“Multidisciplinaria™ e interdisciplinana es la informacién gue toda universidad
necesita por excelencia v ALERTA lo hace en disciplinas tanto humandsticas
como cientificas, en una especie de smorsgabord [“panorama’”]| que ofrece miltiples
e inesperadas cportunidades de bisqueda a sus usuarios, con s6lo una inversidn de
minutos a la gquincena.

Al explicar los conceptos de su titule, que definen su contenido y su propésito,
en realidad no se ha hecho mds que presentar la primera seccidn de ALERTA,
que dio origen al boletin.

1. “Bibliografia bésica en forma de KWOC™, Es un indizado multidisciplinario
con los términos en espafiol ¥ no sabemos que exista otro indizado semejante.
Ademds, todo término ﬁumani&tico va precedido de un asterisco; por ejemplo, el
término “estade” puede proceder de un trabajo sobre fisica o sobre politica; en
este ultimo caso se acompafia del asterisco. Los términos se toman exclusivamente
del titulo del articulo, se traducen al espafiol v se ordenan alfabéticamente
seguidos del titulo original (sin traduccién), de las paginas y del nimero de serie
o de acceso.
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Cosa importante: los términos no estin normalizados ni controlados, es decir,
su seleccidn y ordenamiento no se basa en un thesanrus; hay que recordar el
cardcter multidisciplinario y en espafiol de estos términos. Como desde su inicio
cn 1974 esta seccidn estd automatizada, se comienza ahora a elaborar un pro-
grama para averiguar la frecuencia de los términos, lo que pudiera conducir a un
intento de thesaurus en el futuro.

El mimero de acceso lleva a la “lista de revistas analizadas en este nmimero”,
donde s facil localizar la referencia completa, y a la(s) biblioteca(s) de la UNAM
donde se encuentra. ALERTA sirve asf{ de enlace para el préstamo interbiblio-
tecario dentro de la misma Universidad.

El contenido de la seccion KWOC es tomado de lo mas relevante que se recibe
por suscripeidn en el camﬂus universitario. Se trata de 4oo titulos de revistas (que
incluyen las propias de la UNAM) cuidadosamente scleccionados y continua-
mente revisados. La seleccidn de estos titulos fue mds dificil que la claboracidn
del programa para la automatizacién de la seccién, Para lograrlo, se emplearon
diversos informes sobre seleccidn de revistas, sobre su incidencia de citas, la expe-
riencia acumulada en la propia UNAM y fuera de ella, v la sugerencia de
investigadores,

Cuatrocientos titulos de revistas son una fraccidn minima de todos los que se
publican en el mundo. Pero por tratarse de los més citados, de los lamados hard
core journals, ignorar su contenido ofrece el riesgo de quedar a la retaguardia del
CONOCIMISnto,

ALERTA circula en el momento en que las revistas analizadas en el KWOC
llegan al campus universitario por via aérea.

2 y 3. Las segunda y tercera secciones del boletin llevan por nombre “Bibliografia
mexicana” y “Bibliografia latinoamericana™. Su propdsito es compilar y resefiar
con la mayor actualidad cl material sumamente disperso y abundante que los
latinoamericancs publican en revistas no latinoamericanas.

Este material se compila de unos 6 aoo titulos de revistas de circulacién mun-
dial. Para elaborar estas secciones, el CICH emplea las seis secciones de Current
contents del ISI. Se presenta por paises v, en caso de ser muy abundante, como es
el caso de Argentina y Brasil, por disciplinas.

Esto ha podido demostrar [5] que los investigadores latinoamericanos envian
mas de 2 500 manuscritos al afio a revistas extranjeras; que los brasilefios han
desplazado a los argentinos recientemente del primer lugar de produccién; que
la disciplina més favorecida es la biomedicina; que la casi totalidad de trabajos se
publica en inglés; que las revistas de los Estados Unidos de América absorben la
mayor parte; y, cosa muy importante, que las dos terceras partes de estos trabajos
emanan de instituciones de educacidn superior [2].

Merece una mencidn por scparado el hecho de que entre las disciplinas
cubiertas, las humanidades v la sociclogia ocupan un muy modesto peniltimo
lugar, ocupando el dltimo las ciencias de la tierra.

4. La cuarta seccién es de “Actualizaciones”. Resefia “puestas al dia”, “revi-
siones”, “investigaciones bibliograficas”, “estudios monogrificos”, “resefias his-
toricas”, etc., en fin, todo aquello que en los campos de interés universitario
puede de una manera resumida y en poco tiempo presentar la “frontera del
conocimiento’ en un tdpico dado.

5. La quinta seccidn tiene por titulo “Materiales. Instrumentos. Métodas™. Con
un propdsito semejante al de la cuarta seccidn, se elabora por el hecho de que en
la UNAM hay un Centro de Investigacién de Materiales v un Centro de Instru-
mentos, ambos de investigacién y de servicio y dentro de'la esfera de la coordi-
nacidén cientifica.
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B, La seccidn “Bducacidn superior e investigacion™ contiene resimenes referentes
a los servicios profesionales de educacidn e investigacidn. Vale la pena sefialar que
esta seccidn se divide en capltules como “Historia y filosofia”, “Administracién’,
“Economia”, “Psicologla vy salud”, “Educacién y sociedad”, “Investigacidn
educativa™, “Formacién profesional”, “Orientacidn vocacional”, “Métodos de
ensefianza v teenologia educativa”, “Investigacidn v desarrelle”, “Educacidn
continua’, ete.

En esta seccidn v en la siguiente, los titules de los trabajos se presentan tradu-
cidos al espafiol.

7. “Tercer mundo”. Los trabajos resciiados en esta seccidn se refieren a los
aspectos socio-ccondmico-politicos de mayor relevancia dentro de los cuales se
llevan a cabo las tareas universitarias en la América Latina.

8. “Resefia de libros”, Se trata del analisis que especialistas en la materia hacen
de libros de interds poco comin para el complejo universo que es “la univer-
sidad™. Se seleccionan partiendo del principio de que deben estar en toda biblio-
teca universitaria, a pesar de que algunos sean muy especializados.

. “Congresos futures”. Al comienzo de este trabajo se menciond la paradoja de

roporclonar informacién a los miembros de “colegios invisibles”, como son los
investigadores de una gran universidad. El CICH reitera su conviccidn de que
para cstos usuarios, altamente calificados y bien informados, sélo puede servir
como un complemento. Esta seceidn es parte de ese complemento. Ofrece al
personal acadépmico de la universidad la oportunidad de informarse con suficiente
anticipacidn de las reuniones, principalmente internacionales, donde puede inter-
cambiar ideas con sus colegas,

10. La décima seccién es infrecuente “Investigaciones bibliogrificas retrospec-
tivas” aparece no mas de dos veces al afio. Su contenido es una lista de los
titulos de las investigaciones retrospectivas que el CICH ha hecho bajo pedido
para sus usuarios. De este material, que cubre todo el espectro de interés de la
universidad, se puede obtener una copia solicitindola al Servicio de Documen-
tacidn del CICH.

Un boletin de informacién como el descrito no es facil de elaborar. Su formato
podria cambiar en el future. Se piensa ya en algunas modificaciones. Se intenta
automatizar varias de sus secciones, ademas de la primera, que ya lo csta.

El CICH ofrece de esta forma un *“‘servicio de documentacién” para la obten-
cidn del material resefiado. Hay que recordar que sdlo el de la seccién primera
{“‘Bibliografia basica en forma de AWOC™) se toma de publicaciones gue llegan
al campus universitario, pero no a la biblioteca del GIGI?I, de modo que, a pesar
de los tramites para el préstamo interbibliotecario, no siempre ficil en la UNAM,
se trata de material mis o menos accesible y que puede surtirse con cierta rapidez.
Ll material resefiado en las demds secciones no tiene por qué estar en las biblio-
tecas de la UNAM, v su obtencién puede depender de fuentes no mejicanas.

La tarifa de suscripcidén anual a AI.ERT;!ﬁgzn nimercs) es de 75 dolares de los
Estados Unidos, pero cstd especialmente reducida a 50 ddélares para las insti-
tuciones de educacidn superior en América Latina, Con ¢l fin de tener alguna
retroalimentacidn en cuanto a su uso, ¢l boletin de informacidn incluye cn
cada niimero dos cupones KWOC (40 al afio) para la adquisicidn gratuita de
un nimero igual de copias de trabajos resefiados tinicamente en su primera
seccidn.

A pesar de las midltiples ventajas de este boletin, es desolador comprobar que
un numero considerable de bibliotceas universitarias no cuentan con presupuesto
suficiente para suscribirse o, lo que es peor, no lo necesitan o no saben usarlo,
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CLASE (citas latinoamericanas en sociologia y economia)

La investigacion y en general la tarea socio-econdémica en América Latina ha

aleanzado un alto nivel profesional; las ciencias sociales estin experimentando en

la regidn un impulso exiraordinario v existe un niimero muy calificado de espe-
cialistas de renombre internacional.

Sin embargo, si se observa la produccidn socio-econémica latinoamericana que
circula mundialmente, se encuentra que su volumen es modesto, sin duda fuera
de proporcién con la realidad. Ya habiamos apuntado que las humanidades v 1a
sociologia ocupan un pemiltmo lugar entre las disciplinas cubiertas por los
manugcritos que los latinoamericanos envian a revistas extranjeras. La verdad es
que estos especialistas preficren sus revistas para la circulacidn de sus manuscritos
¥ que el nimero de estas publicaciones es respetable.

ero aqui se presenta otro fendmeno interesante, Mientras el cientifico latino-
americano, con su preferencia para enviar sus manuseritos a revistas extranjeras,
asegura su compilacidn por los més prestigiosos servicios de indices v restmenes,
ninguno de los cuales se clabora en paises de habla espaficla o portuguesa, las
revistas latinoamericanas en el campo de las humanidades v de las ciencias

sociales no reciben la misma atencidn 4}6}
Convencidos, por el trabajo diario, de'la utilidad que representa un indice de

citas (eitation index), el CICH incluyé dentro de sus proyectos el desarrollo de un

sistema gue abarcara este tipo de indizada. Hasta donde sabemos, el Social seiences
citation index del I8I sélo analiza 10 revistas latinoamericanas, entre un total

de 1 280.

En 1976 sc inicié asi la publicacién trimestral de CLASE que entre sus propdé-
sitos tiene el de cubrir ¢l contenido de unas 00 revistas latinoamericanas, e irse
ampliando hasta cubrir toda la rica gama de publicaciones humanisticas en
América Latina, lo que ya se ha comenzade con la antropologia. i

Este material sc presenta en 5 seeciones: “Tablas de contenido™; “Indice de
materias”; “Indice de citas”; “Indice de autores™; “Indice de instituciones™
La primera seccidn sirve como punto de referencia para todas las demds, pues

inﬁ:ntiﬁm por el mimero de serie {o de acceso) de cada artfeulo, los resciiados

en las otras secciones.

El “Indice de materias” se presenta en un lenguaje natural integrado por

alabras clave temadas de los titulos v del texto de los articulos. A cada palabra

ﬁ: corresponde uno o varios ndmeros de aceeso, segin el mimero de articulos

que se ocupen de ese concepto.

Para formar el “Indice de citas” se capturan en la computadora todos los trabajos
citades por cada uno de los autores de los trabajos que en las “Tablas de
contenido” aparceen con un ndmero de acceso, Se parte del principio de que
todo trabajo que en su bibliografia hace referencia a un trabajo previo, proba-
blemente tiene afinidad temdtica con éste; en consecuencia, con sélo un trabajo
de importancia que se conozca se puede obtener la referencia de muchos otros
relacionados con ¢l tema en cuestidn; partiendo del niumero de acceso al lado
del nombre de un autor se pueden encontrar las ohras afines de otros autores.
Esta seccitn resulta, sin duda, la menos convencional v mds til de CLASE,

“n el “Indice de autores” se pueden localizar todos los trabajos, o alguno en
espeoial, de un autor determinado,

El indice de las instituciones a las que se encuentran adscritos los autores de los
trabajos, hace posible estar al corriente de la investigacién socioecondmica lati-
noarnericana, ofreciende inclusive un panorama por paises de dicha produccién.

1. CLASE es un proyecto del CICH, auspiciada exclusivamente por la UNAM v no tiens ninguna relacidn
com Jas instituciones Conseje Latinoamericano de Clendas Sociales (OLACSO) on Buenns Afres o el
Centre Litinoamericano de Decumentacion Eeondmica y Social (CLADES) de la Comisidn Foondmica
para Américs Latina en Santiago de Chile,
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Se ha desarrcllado un programa especial para la automatizacion de todas las
secciones de CLASE, ya que sirviendo como instrumento de actualizacion es sélo
uno de los productos de un banco de datos que permite Ia recuperacién de la
informacidn almacenada, inclusive “en-linea’, posibilidad que estd en vias de
implementarse.

a claboracidn de este banco de datos comienza por la codificacidn del material
analizado. Esta codificacion ha sido disefiada para agilizar el proceso de analisis
usando simbolos especiales que identifican sobre la revista misma todas aquellas
variables que se necesitan para la localizacidén de un articulo determinado. Tsta
codificacidn evita la pérdida de tiempo del analista, de manera gue el programa
permite la “separacidn” de impresidn por la mé%ina de los términos corres-
pondientes a cada una de las secciones de CLASE. El proceso que crea el banco
de datos hace posible la grabacidn de cintas magnéticas con informacién inter-
relacionada para su posterior consulta en otras computadoras, El CICH almacena
laz revistas analizadas por CLASE para su posterior uso por el servicio de documen-
tacién. La tarifa anual de suscripcion a CLASE es de 100 délares de los Estados
Unidos para universidades latinoamericanas v de 2zoo délares para otros,

Vale la pena mencionar que para servir a los investigadores del mas alto nivel,
exr primer grupo de usuarios va bien informados que se menciona al comienzo de
este trabajo, el OICH tiene contratados con exclusividad para México los bancos
de datos del IST v ofrece los servicios ASCA [Automatic %ubject Citation Alert)
con el nombre de AL DIA {Alerta —Difusidn de Informacidn Automatizada) a
tarifas dristicamente reducidas para universitarios, Una inversion mas de la
Universidad Nacional como apovo a la docencia v a la investigacidn,

Como todos los servicios de informacidn inciden en los de documentacidn, el
CICH ofrece este tipo de servicio apoyéandose principalmente en los grandes
recursos documnentales de la UNAM, complementados por los de las hibliotecas
de la Ciudad de Meéxico. Adn asi, el 40 por clento de los documentos solicitados
debe ser obtenido en fuentes extranjeras.

Para terminar, seialamos que durante los dallimos seis afios la TNAM, con su
Centro de Informacidn Clentifica v Humanistica, ha venido prestando a las tarcas
de informacidn v documentacidn, por considerarlas indispensables para su buen
funcionamicnto, una prioridad sin paralelo en una universidad terecrmundista,
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