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Introduccién

Introduccion

Para estudiantes, investigadores y académicos de cualquier disciplina es una
necesidad contar con medios que difundan los resultados de sus investigaciones a
fin de poner al alcance de los demas miembros de su comunidad académica los
aportes al conocimiento cientifico que generan en su desempefio profesional. Uno
de estos medios son las revistas académicas, instrumento basico para la

comunicacién de los avances de la investigacion en cualquier disciplina.

Las profundas transformaciones sociales, politicas cientificas y culturales, asi como
la incorporacién de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién® en
la sociedad esta produciendo cambios no solo en el alcance de la informacion y la
comunicacion académica, sino también en la estructura social de la difusion del
conocimiento cientifico (Rubio, 1997). Esta estructura social esta integrada por
autores, lectores, editores de revistas y bases de datos, bibliotecarios,
investigadores y académicos; todo ellos, sujetos que de una u otra forma han sido
participes de los cambios que las nuevas tecnologias de la informacién y la

comunicacion han tenido en esta ultima década.

Particularmente para este sector social, la década de los noventa se caracterizd

por la introduccién de formatos digitales en el campo de las publicaciones

! Se denomina nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién a los ultimos desarrollos
tecnoldgicos y sus aplicaciones, tanto en hardware como en software (Rubio, 1997).
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cientificas; se traspasaron fronteras y se crearon formas diferentes de organizar,
transmitir y recibir el conocimiento. A la fecha, con escasos diez afios de vida, las
publicaciones electronicas han registrado un crecimiento acelerado v,

lamentablemente, desordenado al no existir estandares de calidad que las regulen.

La busqueda de calidad en este tipo de productos editoriales hace necesaria la
definicion de una serie de criterios para evaluarlos. Dichos criterios deben
considerar, ademas de los ya existentes para evaluar publicaciones impresas
(contenido, antigledad, periodicidad, etc.), elementos especificos para las
particularidades de las ediciones digitales, tales como: acceso, navegacion, disefio,

rapidez, etcétera.

El presente trabajo se centra en el desarrollo y la validacion de un modelo de
evaluacion de revistas académicas electronicas que permita definir la calidad
general de éstas y, por otra parte, que sea util tanto para la Universidad Autbnoma
de Baja California (UABC) como para el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
(CONACYyYT) y para otras instituciones de caracter privado (asociaciones o colegios
de profesionales) o publico (universidades) que se enfrenten al reto de editar o

evaluar una publicacion académica en formato digital.
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Definicidén del problema

El continuo avance de las tecnologias de la informacion y la comunicacion ha
transformado la produccion y difusion del conocimiento cientifico. Uno de los
campos donde este cambio ha sido mas significativo es en el editorial (Area, 1998),
particularmente en la edicidbn de revistas cientificas y de investigacion. Las
publicaciones periodicas, las revistas arbitradas, los libros y las enciclopedias,
entre otros productos editoriales, han incursionado en la era de modernidad, ? con

la ampliacion de sus formatos a versiones electronicas y en linea.

En este sentido, las revistas académicas en linea cuya caracteristica es la
distribucion de su informacion a través de redes “electronicas”, particularmente
Internet (Villagra et al, 2000), forman parte importante de las nuevas tecnologias de
la informacion y la comunicacion. El adjetivo “electronico” que las distingue se
entiende como un formato distinto al impreso, con ventajas y desventajas que
representan cambios en la manera en que en ellas participan los autores, editores,
usuarios, bibliotecologos, administradores, distribuidores, organismos evaluadores,

etcétera (Rovalo, 1998; Reyna, 2000).

? Castells (1994) concibe la modernidad, como la metamorfosis de las sociedades avanzadas, que
no son otra cosa que el reflejo de una revolucion tecnolégica cuyas fuentes principales de poder son
las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
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El auge de las publicaciones electronicas (versiones digitales del medio impreso o
revistas creadas en linea) se dio entre 1993 y 1995. En soOlo dos afos se
registraron mas de cien publicaciones electronicas arbitradas en los campos de la
ciencia, la tecnologia y la medicina (Hitchcock et al 1995). Para 1999, este niumero
aumentd considerablemente, registrandose alrededor de 700 revistas cientificas
electronicas en linea (Torres, 1999). Sin embargo, este crecimiento acelerado ha
dado nuevos retos a las publicaciones académicas electronicas, los cuales se

pueden clasificar en dos grandes rubros:

A. Los que se derivan del propio medio. Los materiales electronicos exigen
infraestructura tecnologica de alto costo y constante mantenimiento, aunado
a la gran variedad en equipos de computo. Estos son algunos de los
factores materiales que pueden hacer inaccesible para un usuario la lectura
de una publicacién, aun siendo ésta gratuita. Otros factores a tomar en
cuenta en este aspecto son los relacionados con el continuo cambio del
software, como la nuevas herramientas de programacion, la introduccion de
navegadores o lenguajes mas complejos que desalientan a las comunidades
académicas acostumbradas a trabajar con medios méas estables (Aguirre,
1988). Ademas, se consideran otros factores como los relacionados con el
almacenamiento de la informacion, la imposibilidad de hojear una revista en
formato electronico (Rohe, 1998), asi como la falta de una identidad visual

en la mente del lector. Otro aspecto es el econdémico, ya que la inexistencia
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de un precio estandar para la suscripcion (Rohe, 1998) hace que la
adquisicion de informacion por parte de los académicos y estudiantes sea

mas dificil (Chodorow, 1998).

B. Los que provienen de la comunidad académica. Uno de los principales
problemas para las publicaciones académicas electronicas es que al ser
comparadas con las impresas, generalmente resultan deficientes en calidad
y no cuentan con mecanismos de evaluacion por algin organismo.
Determinar la calidad de la informacion ubicada en la World Wide Web
(WWW) resulta dificil, ya que, en primer lugar, se tendria que ser
especialista 0 experto en el area para asegurarse de que es precisa y, en
segundo lugar, los criterios 0 normas para hacerlo ain se estan en
desarrollo (Hinchliffe, 1997). Por otra parte, se encuentra el factor de la
velocidad con la que se multiplican las revistas electronicas, crecimiento que
ademas de acelerado es desordenado y carece de indicadores que las

regulen o que establezcan criterios de calidad (Cetto, 1999; Boyce, 1996).

Dentro de este mismo rubro, se identifican también los problemas relacionados con
la violacion de los derechos de autor (Strong, 1994), el desinterés de la comunidad
académica de citar articulos que provengan de este tipo de medio (Varian, 1998),
asi como el hecho de que Internet no sea responsabilidad de una organizacion o

institucién que exija un control de calidad universal (Brandt, 1996).
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Lo expuesto hasta aqui sintetiza algunos de los retos que las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacién han traido al mundo de las publicaciones
académicas, retos que han dado lugar a lo que se ha considerado como una
verdadera revolucién editorial (Area, 1998). En la Figura 1 se observa, en resumen,

la problemética expuesta.

El constante avance de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, y los retos que esto ha significado para el campo de las
publicaciones electrénicas cientificas, enfatizan una necesidad apremiante de
establecer y validar “métodos o sistemas” que evalUen la calidad de las revistas
académicas en Internet. Es por ello que, el interés de esta investigacion se centra
en la definicion de un tipo de sistema para evaluar a las publicaciones cientificas

electronicas.

El sistema propuesto en este trabajo ha retomado algunos criterios aplicados en la
evaluacion de la calidad en las revistas cientificas impresas, pero particularmente
propone criterios que so6lo se aplican a la evaluacion de recursos electrénicos, en

particular, de publicaciones académicas electronicas.
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Surgimiento de las nuevas tecnologias de la

comunicacion y la informacion (NTIC)

!

La industria editorial en Internet y
algunos de sus retos ante los
cambios de las NTIC

l

v

Problemas relativos a las cuestiones
técnicas propias del medio y que
afectan a la comunidad académica

l

l

Problemas que provienen de la
comunidad académica

 Alto costo de la infraestructura
tecnoldgica.

e Cambio continuo de los
materiales digitales.

e Necesidad de mantenimiento.

o Alta variabilidad en los equipos.

e Incorporaciéon de nuevas
herramientas de programacion.

e Introduccion de nuevos
navegadores o lenguajes mas
completos que desalientan a las
comunidades académicas,
acostumbradas a trabajar con
medios mas estables, etc.

l

Multiplicacién de revistas
electronicas a gran velocidad.
Violacién de derechos de
propiedad intelectual.
Carencia de un precio
estandar.

Falta de interés para citar
articulos de revistas
electronicas.

Ausencia de normativas que
podrian regular la informacion.
Carencia de criterios para
evaluar la calidad en las
revistas electronicas, etc.

Figura 1. Retos que enfrentan la industrial editorial en Internet, ante los cambios que le
impone el desarrollo de las NTIC.
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Antecedentes de investigacion

La evaluacion en las publicaciones

En el &mbito de las publicaciones cientificas impresas, los organismos dedicados a
su certificacion han perfeccionado sus procesos de evaluacion o filtracion

establecidos desde hace mas de 40 afios (Scholz-Crane, 1997; Brandt, 1996).

Pero ¢qué ha sucedido con las revistas académicas electronicas en la ultima
década? Al respecto, Peter B. Boyce (1996) comenta en su articulo Successful
electronic scholary journal, que en la década de los noventa las sociedades
cientificas o certificadoras fueron participes de la importancia, el surgimiento y
desarrollo de las revistas académicas electronicas. De acuerdo con Boyce, las
revistas cientificas digitales iniciaron con problemas de calidad por la carencia de
analisis previos sobre los propésitos y las necesidades que Internet exigia en ese
momento; esto obligd a las comunidades cientificas a prestar mayor atencion a la

comunicacién de sus resultados en revistas publicadas en la web.

En 1996 la American Astronomical Society (AAS), al considerar la importancia de
las publicaciones en linea, establecié y promovié estandares de calidad para
mantener el nivel cientifico de los conocimientos entre sus colegas. Estos

estdndares fueron representados a través de componentes, funciones vy
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caracteristicas que las publicaciones cientificas electronicas debian incluir (Boyce,

1996).

Con el trabajo de Boyce (1996) se pudo observar que el desarrollo y las funciones
de las revistas cientificas electronicas se encuentran en estrecha relacion con las
publicaciones impresas. En esta misma linea, la AAS afirmaba que los
componentes y funciones de toda publicacion cientifica debian ser parte de

cualquier proceso editorial.

Al darse cuenta de que el usuario de las revistas digitales tiene la posibilidad de
consultar la informacion a través de bases de datos y articulos en diferentes
formatos como HTML (hypertext markup language) y PDF (portable document
format), las sociedades cientificas han empezado a tomar en cuenta a este tipo de
publicaciones. De esta manera, tanto las sociedades cientificas como los propios
investigadores han abierto un nuevo campo de estudio: el de las revistas cientificas

electrénicas.

Hitchcock, Carr y Hall (1996), investigadores del Deparment of Electronic and
Computer Science de la Universidad de Southampton, realizaron un estudio que
tuvo por objeto identificar el tipo, origen, estatus comercial y formato de las revistas

surgidas entre 1990 y 1995. A través de su investigacion registraron y clasificaron
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mas de cien publicaciones electronicas arbitradas en el campo de la ciencia, la

tecnologia y la medicina.

Aunque estos autores no trabajaron la evaluacion de las publicaciones
electronicas, si se les debe reconocer entre los pioneros de la investigacion acerca

de las publicaciones electronicas en Internet.

Después de Hitchcock, Carr y Hall, otros autores se han dedicado especialmente a
la evaluacién de las publicaciones en la web, como Smith (1997), Alexander
(2000), Brandt (1996), Beck (1997), Coutts (2001), Hinchliffe (1997), Phillips (s.f) y
Retting (1996). Todos estos autores han definido criterios de evaluacion de fuentes
electronicas con base en los estandares establecidos para evaluar las fuentes
tradicionales. En general, los autores puntualizan que para evaluar las
publicaciones electronicas se deben identificar primero los criterios para las
publicaciones impresas y después adaptarlos al medio digital con la asesoria de

expertos en el area de las tecnologias.

Como especialistas en la evaluacion de publicaciones digitales pueden citarse a
Zane (1994), Abby (1997), Cooke (1999) y Testa (2001), quienes han propuesto
criterios especificos para la evaluacion de revistas académicas electronicas
adaptables a las necesidades de los usuarios, tales como: acceso, contenido,

navegacion y disefio del sitio. Aunque sus trabajos han sido importantes

10
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aportaciones al campo de la publicacion cientifica electronica, ninguno ofrece

informacion de que sus modelos de evaluacion hayan sido validados.

En este sentido, se puede afirmar que actualmente no se conoce alguna
experiencia en la validacion de un instrumento de evaluacion de revistas

académicas electronicas.

Para los fines de este trabajo, se ha considerado como referente metodoldgico
inmediato un estudio presentado por Backhoff (2000), el cual, si bien tiene un
objeto de estudio distinto (el Examen de Habilidades y Conocimientos Basicos para
los aspirantes a la Universidad Autonoma de Baja California), aporta las bases
para la validacion de un instrumento de evaluacion, como es el caso de la presente

tesis.
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Objetivos

4.1. Objetivos generales.

e Desarrollar y validar un sistema de evaluacion de revistas académicas
electronicas.
e Reestructura el sistema en base al resultado de la validacion y a la

consideracion de los propios avances tecnolégicos.

4.1.1 Objetivos especificos.

Documentar los antecedentes del surgimiento de las publicaciones

académicas electronicas.

e Desarrollar un sistema de evaluacibn de revistas académicas
electrénicas.

« Validar un sistema de evaluacion de revistas académicas electrénicas.

e Contribuir al desarrollo de una normativa institucional para las revistas

cientificas electroénicas.
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Justificacion

El desarrollo de Internet como medio de comunicacion ha provocado cambios
importantes e irreversibles en la vida académica. Entre los mayores beneficios que
este medio ha ofrecido al mundo cientifico estan: la capacidad enorme de difusion
(Rohe, 1998), el bajo costo en la distribucién de publicaciones (Varian, 1998) y la
facilidad para que los investigadores de cualquier parte del mundo puedan
interconectarse con otros colegas; sin embargo, Internet también presenta
desventajas, una de las principales es la falta de criterios para evaluar la

informacion localizada en linea (Boyce, 1996).

En el ambito latinoamericano la publicacion de revistas cientificas impresas es
joven. EIl nidmero de publicaciones es insuficiente, ademas enfrenta problemas de
distribucion, de calidad y econdémicos por el costo de impresion (Gonzalez, 1999).
Esta problematica se profundiza ante el surgimiento de las revistas académicas
gue se distribuyen en formato electronico, sean solamente digitales o las versiones

en Internet de publicaciones impresas (Loria, 1999).

Con el fin de conocer el crecimiento de revistas electronicas en México se hizo un
seguimiento a la pagina web denominada “Revistas Electronicas” publicada por la

Direccion General de Servicios de Coémputo Académico (DGSCA)
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(http://biblioweb.dgsca.unam.mx/revistas/revistasl.html) de la Universidad Nacional

Auténoma de México (UNAM). De ahi, se observo que en marzo de 1999, la UNAM
registro 17 titulos de los cuales 15 eran de revistas editadas originalmente en papel

y “convertidas” a formato electrénico. Entre ellas se incluia un periodico y un indice.

En diciembre del mismo afo, la DGSCA registr0 seis titulos mas de revistas
electronicas en linea; es decir, un total de 23 publicaciones, de las cuales 14
provenian de un origen en papel y fueron “convertidas” a formato electronico, 6 de
las revistas no pudieron ser accesadas, 2 titulos correspondian a un periodico y un
indice, y Unicamente una revista de corte politico, llamada Extremos, era de origen
electronico. Como lo muestra la Tabla 1, el incremento porcentual de revistas
incluidas en dicha pagina entre marzo de 1999 y diciembre del mismo afio fue de

35.3%.

Para mayo de 2000 la pagina de la DGSCA? registrd y clasificé 93 revistas
electrénicas, ahora seleccionadas en siete categorias (UNAM, ciencia y tecnologia,
educacion y literatura, politica y sociedad, economia, arte y cultura, y
entretenimiento), el incremento porcentual respecto a diciembre de 1999 —es decir

en cinco meses- fue de 304.3%.

% En agosto de 2001 el nombre de la pagina en Internet sede la UNAM conocida como "Revistas
electrénicas” cambio al nombre de “Revistas digitales”.
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De la misma manera en que el aumento registrado entre 1999 y 2000 provocoé
asombro, también lo hizo la reduccién en el numero de publicaciones para agosto
de 2001, que pas6 a 65; esto significo una disminucion porcentual de —30.10%.
Siete meses después, en marzo de 2002, la pagina electronica incorporo
solamente una publicacién, lo que representé un aumento del 1.5 %. En agosto del
mismo afo, incluyd dos revistas mas. Para marzo de 2003 se eliminaron cuatro,
mientras que para el mismo mes de siguiente afio, desaparecieron otras seis

publicaciones y se registré una nueva clasificacion: disefio.

Tabla |. Seguimiento de la pagina electrénica de la Direccién General de Servicios de
Cémputo Académico la UNAM.

Fecha | Marzo | Dic. | Mayo | Agosto | Marzo | Agosto | Marzo | Marzo
1999 | 1999 | 2000 | 2001 2002 2002 2003 | 2004
Cantidad 17 23 93 65 66 68 64 58

En la Tabla | se observan dos etapas significativas de las publicaciones
electronicas en México registradas entre marzo de 1999 y marzo de 2004. Por un
lado un crecimiento inestable, entre 1999 y 2001, pero por otro lado, a partir del
mismo afilo se estableci6 mayor control al clasificar en categorias a las
publicaciones electronicas, lo que llevd a mantener Unicamente titulos
correspondientes a las &reas establecidas (Arte y cultura, ciencia y tecnologia,
disefio, economia, educacion vy literatura, entretenimiento, politica y sociedad y
finalmente todas las publicaciones editadas por la UNAM). La media registrada

entre agosto de 2001 y marzo de 2004 fue del 64.2%.
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En el caso especifico de nuestro pais, la evaluacion de las revistas académicas
impresas es un campo muy reciente. A partir de 1993, la autoridad en esta materia
ha sido el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT). Sin embargo,
las revistas electronicas no han sido consideradas en el sistema de evaluacion de
CONACYyT; por consiguiente, la comunidad de investigadores no las contempla
como medios de publicacién de su trabajo académico,”en este sentido, esta
investigacion sera un producto util y original, ya que, por el momento no existe en
el pais un sistema para evaluar revistas académicas electronicas, mucho menos

uno que haya sido validado.

Los organismos evaluadores de publicaciones cientificas, las bibliotecas y aquellos
académicos que requieran tener criterios para asegurar la calidad de la informacion
extraida del Internet®, independientemente sean de revistas o simples paginas web,

se beneficiardn con los resultados de esta investigacion.

* En la dltima convocatoria registrada en 2002, no se considerd a las revistas académicas
electrénicas para ingresar al indice, es decir de los cinco criterios establecidos, ninguno se refirié a
las publicaciones en electrénicas en Internet, sin embargo, para marzo de 2004, de las 67
Eublicaciones aceptadas en el indice, 24 cuentan con formato electronico.

Actualmente esta problematica se vive cotidianamente en las bibliotecas, asi como por los
especialistas y los académicos, quienes invierten mucha energia en verificar y validar manualmente
la informacion encontrada en Internet (Retting, 1996).
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Beneficios y alcances de esta investigacion

Beneficios:

Practicos, porque ofrece el disefio de un sistema de evaluacion de revistas
cientificas electronicas que podria ser utilizado por organismos evaluadores
(tales como CONACyYT vy universidades) y bibliotecas universitarias.
Especificamente estas instancias serian las mas beneficiadas, si se considera
gue el modelo de evaluacién desarrollado en el presente trabajo les permitiria
seleccionar los criterios e indicadores para elaborar sus propios modelos.
Académicos, porque aporta informacion que permite el desarrollo de criterios
gue complementan los modelos de evaluacién de las revistas impresas y que
a la vez se distribuyen via Internet.

Tedricos, porque ofrece a los interesados en diversas areas de las ciencias
recomendaciones sobre los criterios para evaluar la informacion en el medio
electronico, especificamente en el campo de las revistas académicas

electrénicas.

Alcance:

Regional, nacional e internacional, ya que la evaluacibn de revistas
electrénicas ha comenzado a ser una necesidad en el ambito académico en

general, no solo en el pais.
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« Interdisciplinario, pues el sistema elaborado pretende ser viable para evaluar
a las revistas académicas de cualquier area disciplinaria.

« Permanente, siempre y cuando el sistema se actualice a la par del avance
tecnoldgico que sufren las revistas académicas electrénicas en Internet.

o Limitado, porque el sistema tiene como objeto evaluar la calidad en las
revistas académicas electronicas; aunque también puede utilizarse para

“verificar” la calidad de algunos contenidos de Internet.
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Estructura de la tesis

La tesis consta de cinco capitulos y tres secciones al final (glosario, bibliografia y
anexos). En el primer capitulo se describen los antecedentes de las revistas
cientificas, su clasificacion, sus funciones y su situacién actual en México; se
plantea también el surgimiento de las revistas electrénicas, sus caracteristicas,
funciones, ventajas y desventajas; las similitudes de sus componentes editoriales

con las revistas impresas, asi como su esquema de operacion.

En el segundo capitulo, se describe la importancia que tiene el proceso de
evaluacion en las revistas cientificas. Se mencionan algunos de los organismos
evaluadores de revistas cientificas impresas mas importantes a nivel internacional
y nacional, asi como los criterios que emplean. Se plantea la importancia de los
criterios que utilizan las bases de datos en la seleccion sus publicaciones. En la
conclusién del capitulo se expone una parte de la problematica que enfrentan las
revistas electrénicas académicas al no existir modelos especificos para evaluar su

calidad.

En el tercer capitulo, se intenta dar respuesta a la problematica expuesta en el

capitulo anterior, a través de una propuesta metodologica que evaluarla calidad en
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las revistas académicas electronicas en Internet. Dicha metodologia esta dividida

en dos apartados: el disefio y la validacion del instrumento.

El apartado del disefio del instrumento consta de siete criterios con sus respectivos
indicadores y preguntas. Se expone sobre la validacion, cuyo objetivo es certificar
la veracidad y pertinencia del instrumento. En este apartado se validan sélo tres de
los siete criterios (actualidad y mantenimiento, reconocimiento externo del formato
digital de la publicacion y navegacion y disefio grafico), debido a que aun estan en
proceso de estudio, ademas de ser exclusivos para evaluar recursos electronicos.
El resto (calidad del contenido, periodicidad y pervivencia, normalizacion y
proposito y cobertura) han sido estudiados, revisados y utilizados por diferentes
organismos internacionales encargados de la evaluacion de las revistas impresas

por mas de tres décadas.

El cuarto capitulo, corresponde a la validacién y reestructuracion del instrumento.
En él se presenta el andlisis de datos a través de tablas y gréficas, lo que a
visualizar la relacién entre el método propuesto y la respuesta de los jueces en la

validacion del instrumento.

En el quinto y dltimo capitulo se describen las conclusiones de la investigacion,
entre las cuales destaca la importancia del instrumento ante organismos

evaluadores como CONACyT; sin embargo, también se reconocen sus
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limitaciones, como el problema de no poder comparar los resultados obtenidos con
otras investigaciones por ser un tema poco estudiado en nuestro pais, asi también

se plantean las limitaciones de la propia propuesta metodologica.

Finalmente, se formulan perspectivas para futuras investigaciones que permitan la
toma de decisiones sobre bases mas objetivas en el campo joven de la evaluacion

de revistas académicas electronicas en nuestro pais.
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Capitulo 1 Revistas académicas electronicas

Antecedentes de las revistas académicas

La llamada Era Gutenberg inici6 en el siglo XV con el invento de la imprenta®. Para
1665 aparecen en Europa las primeras publicaciones consideradas como sistemas
de comunicacion formal: Journal des Savants en Paris y Philosophical

Transactions of the Royal Society en Londres (Reyna, 2000; Guédon, 2000).

Con mas de tres siglos de antigledad, las publicaciones formales continGan
considerandose como eslabones béasicos en la comunicacion académica,
especialmente en el proceso de transferencia y diseminacion de la informacion
cientifica (Guédon, 2000; Rios, 2000). Este tipo de publicacion es un instrumento
privilegiado para la comunicacion entre investigadores, que se distingue de otros
medios en el ambito cientifico por caracteristicas como periodicidad, diversidad de
resultados de investigacion en sus contenidos y dictaminacion o evaluacion de los

articulos por pares.

Desde principios del siglo XVIII hasta la actualidad los elementos basicos e
indispensables en la estructura de las revistas académicas son casi los mismos

(ver Figuras 2y 3).

® La invencion de la imprenta en 1436 por Juan Gutenberg se extendié rapidamente por Italia,
Francia, Gran Bretafia y Espafia; en la Nueva Espafia (hoy México) fueron los espafioles quienes la
introdujeron, tres décadas después de su invencion.
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Figura 2. Modelo clasico de las revistas cientificas impresas (Turoff y Hiltz, 1981)
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Figura 3. Estructura actual del proceso editorial de las revistas cientificas (Barrueco, 2000)
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Como se puede observar en las Figuras 2 y 3 pocos elementos del proceso
editorial han cambiado. Ambos muestran una estructura similar por la presencia de

autor, editor, fase de revision y lectores.

Objetivos y funciones de las revistas académicas

Las revistas cientificas o académicas son el canal formal de comunicacion de las
diferentes comunidades de investigacion (Rios, 2000). Su objetivo principal es la
difusién del conocimiento generado en cada campo o disciplina; cuanto mas alta es
la calidad de los articulos que en ellas se publican, mayor es su prestigio y su

capacidad de difusion (Diaz. et al 2000). ’

Independientemente del objetivo general que las caracteriza, las revistas
académicas cumplen otros propositos: a) comunicar y difundir informacion
cientifica; b) legitimar, almacenar y llevar el registro del conocimiento cientifico; c)
publicar los resultados del investigador y darle la oportunidad de aumentar su

estatus dentro de su comunidad académica (Guédon, 1994; Barrueco, 2000).

" Esta estrecha e inseparable relacién entre prestigio y difusion, finalmente se convierte en un
circulo vicioso, pues el prestigio generalmente es otorgado por los organismos evaluadores y al no
contar con ello, los investigadores pierden el interés de publicar sus trabajos. En México, las
publicaciones que son excluidas del indice de Revistas Mexicanas de Investigacion Cientifica y
Tecnolégica de CONACyYT, no logran incentivar a los investigadores a publicar en ellas, en
consecuencia su difusion es muy baja (Loria, 1999) (Véase capitulo 3).

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet 24



Capitulo 1 Revistas académicas electronicas

El desempefio de estas funciones permiten la construccion, difusion y depuracion
del conocimiento cientifico, con lo cual las publicaciones periddicas se convierten
en el ejemplo mas representativo de que la “ciencia se nutre de la ciencia” (Rios,

2000).

La comunicacion cientifica de los ultimos 300 afios se puede clasificar en dos
grandes tipos: formal e informal. La primera desde su surgimiento se ha
considerado como el producto de una investigacion “sometida” a controles de
calidad, mediante los cuales se evalla si los resultados son correctos, exactos y
aportan nuevos conocimientos al campo cientifico. En este tipo de comunicacion el
principal medio informativo son las revistas conocidas como académicas. En la
segunda, la comunicacion informal, sucede lo contrario: no existe un sistema o
control de calidad; los medios mas utilizados en este tipo de comunicacion, en la
actualidad, son principalmente el correo electrénico, los foros y las listas de

discusion en linea o a distancia (Barrueco, 2000).

Situacion actual de las revistas cientificas en México

Los dilemas de las revistas académicas, asi como los
problemas que éstas enfrentan, son comunes en todos
los paises de la regi6on; no son exclusivos de las
revistas mexicanas (Laufer, 2001:77).
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Existe una realidad que no puede ocultarse: en nuestros paises latinoamericanos
las publicaciones periddicas ademas de ser insuficientes, también tienen grandes
problemas para subsistir (Gonzalez, 1999). En México, las escasas revistas
cientificas atraviesan por una crisis profunda, ya que los investigadores publican
muy poco en ellas por la limitada difusion internacional que se les da y por el poco
o nulo valor que otorgan los organismos de evaluacion a los articulos que alli

aparecen (Barron, 1999).

Algunos de los problemas que enfrentan las revistas mexicanas asi como las
revistas latinoamericanas en general son: falta de financiamiento, baja calidad de
contenido, escaso o0 nulo arbitraje, distribucion y difusién deficientes, frecuencia y
continuidad irregulares, escasa normatividad, endogamia, falta de evaluacion y

poco interés por la competitividad (Cetto, 2001; Almada, 2000).

El panorama no es muy alentador. Son pocas las revistas cientificas que tienen
objetivos bien trazados y los cumplen satisfactoriamente. La oferta es escasa y
debil. No todas las areas del conocimiento ni todas las necesidades de
comunicaciéon o informacién estdn atendidas. Es conocido que todas las
publicaciones mexicanas tienen un factor de impacto muy bajo o, incluso, podria
decirse nulo. Ante este situacion, las comunidades cientificas mexicanas deben
adquirir la responsabilidad de impulsar el desarrollo de las publicaciones

académicas de nuestro pais, sean impresas o electrénicas (Cetto, 2001).
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Caracteristicas generales de las revistas impresas y sus diversas

clasificaciones

Para definir las caracteristicas particulares de una revista es necesario revisar las

diferentes y variadas opiniones respecto a la clasificacion de las revistas:

Robert A. Day (1998) divide a las revistas en tres niveles:

Revistas de primer nivel. Son editadas y publicadas con el respaldo de
sociedades o0 asociaciones cientificas reconocidas por la comunidad
internacional; son aquéllas que generalmente cuentan directamente con las
cuotas de sus socios, lo que permite que los costos de suscripcidon no sean
elevados y tengan mayor presencia.

Revistas de segundo nivel. Son editadas, publicadas y comercializadas
por grandes compafias trasnacionales. Este tipo de revistas adquieren
prestigio porque cuentan con el respaldo de grandes compafiias como
Elsevier, Pergamon Press, entre otras; sin embargo, sus costos de
suscripcién son altos, por lo que no tienen gran circulacion.

Revistas de tercer nivel. Son editadas y publicadas por instituciones
publicas, tales como universidades, museos, hospitales, por mencionar
algunos. Este tipo de publicaciones generalmente presentan diversos

problemas, ya que dependen de la Iégica administrativa de las instituciones
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a las que pertenecen: presupuestos y restricciones anuales, cambios de
funcionarios, etcétera, que afectan frecuentemente la periodicidad,

distribucion y difusion de las revistas.

La clasificacion de la UNESCO distingue cuatro categorias dentro de las revistas:

Revistas de informacién. Revistas en las que se dan a conocer programas
cientificos, técnicos, educativos 0 econdémicos, anuncian reuniones,
informan sobre personas, principalmente en forma de articulos o notas
breves que contienen informacion general o no detallada.

Revistas primarias. Se les conoce también como “revistas de investigacion
y desarrollo”. En ellas se publican resultados de trabajos de investigacion
con todos los detalles necesarios para poder comprobar la validez de los

razonamientos del autor o repetir sus trabajos.

Revistas de resumenes o0 secundarias. Revistas en las que se recoge el

contenido de las revistas primarias, en forma de resumenes.

Revistas de progresos cientificos o tecnoldgicos. Llamadas por algunos
autores como “revistas terciarias”. En ellas se publican informes resumidos
de los principales programas de investigacién contenidos en las revistas
primarias, durante amplios periodos (Grunewald, H. 1982, pp. 2-5 en

Rovalo, 1998).
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Felipe Martinez Rizo (1999), presenta una clasificacion en la que identifica por lo

menos tres tipos de publicaciones periddicas:

e« Los boletines o gacetas (newsletters). Su objetivo es difundir noticias e
informacion de interés practico e inmediato para los lectores, como eventos
y convocatorias.

e Las revistas de divulgacion (magazines.) Su objetivo es poner al alcance
del publico en general temas cientificos, culturales o artisticos, evitando la
jerga o los temas excesivamente especializados.

e« Las revistas académicas (scientific journals). Su objetivo es poner al
alcance de las comunidades de estudiosos de ciertos temas los hallazgos

de algunos de sus miembros.

La clasificacién de la UNESCO y la de Martinez Rizo presentan similitudes, las

cuales se muestran a continuacion en la Tabla Il.

Tabla Il. Comparacion entre diferentes clasificaciones de las revistas impresas

UNESCO

ANUIES
pp(.Gzr_lJSng\r/lvang;/;-oliggé). Martinez, Rizo (1999) Objetivo
Boletines o gacetas Difundir informacién general o

Revistas de informacion Revista de divulgacién | detallada.

Revistas primarias o de Difundir resultados de investigacion y

Revistas académicas

investigacion temas cientificos.

Revistas de resimenes o Proporcionar los resiimenes de los
secundarias articulos a través de bases de datos.
Revistas de procesos Aportar conocimiento basico para el
cientificos o tecnoldgicos desarrollo de productos patentables.
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En ninguna de las dos clasificaciones se menciona el proceso de control de calidad
entre pares, precision que es necesaria para tener una definicion completa de las
revistas primarias o de investigacion, o en su caso, de las revistas académicas o

cientificas.

Para Martinez Rizo (1999), sin importar formato, la presentacion, selecciéon de
textos o procedimientos para la publicacion, las caracteristicas generales de las
revistas académicas o cientificas son dos: la exigencia de calidad y mecanismos

de arbitraje por pares.

Dentro de este mismo tipo de revistas, Meraz (2001) propone en su articulo “La

importancia de las revistas cientificas ‘pequefias™, la siguiente clasificacion:

e Revistas pequefias. En esta categoria se ubican aquellas publicaciones
recientes, elaboradas con papel de baja calidad, que cuentan con un limitado
nimero de suscriptores, tienen poca difusion, no pertenecen al indice de
Revistas Mexicanas de Investigacién Cientifica y Tecnoldgica del CONACyT,
son editadas por instituciones educativas sin aval de alguna sociedad o
empresa editorial y sufren retrasos en su aparicion.

e Revistas grandes. Se caracterizan por tener un niumero mayor de lectores
(mayor que el que tiene las revistas pequeiias), lo que las hace atractivas a

los investigadores para publicar en ellas. Son editadas por instituciones de
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investigacion, educacion y sociedades o empresas de Estados Unidos o

Europa, y generalmente son bilingues.

Otra categoria de revistas de tipo formal, son las llamadas revistas de corriente
principal; las cuales se distinguen de las demas por ser publicaciones que tiene un

alto factor de impacto® y por pertenecer a un campo especifico (Almada, 2000).

Es necesario mencionar que para los fines de esta investigacion se consideraron
como objeto de estudio las revistas clasificadas como revistas de procesos
cientificos o tecnologicos, primarias o de investigacion (UNESCO) y revistas
académicas (ANUIES). A partir de estas clasificaciones, en este trabajo se define
como revista académica o cientifica, aquella publicacion que cuenta con una
periodicidad establecida, con articulos inéditos, producto del resultados de
investigacion que son debidamente arbitrados por un comité editorial reconocido a
nivel nacional e internacional y que ademas se apega estrictamente a la normativa

establecida para las publicaciones cuyo principal objetivo es comunicar ciencia.

® El factor de impacto es un criterio de evaluacién que utiliza el Institute for Scientific Information
(ISl) y que determina el uso de la revista entre la comunidad cientifica que la consulta.
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La publicacién electrénica

Antecedentes

Vivimos en un mundo de redes de comunicacion, de informacién, tecnologias de
multimedia, documentos digitales y paginas electrénicas que estan cambiando y
diversificando el rumbo de la comunicacion cientifica; sin duda, la industria editorial

esta transformandose (L6pez y Cordero, 2001).

Estas “nuevas redes de comunicacion e informacion” cumplen funciones basicas:
a) ser medios de edicion, b) ser medios de difusion y c) ser medios de
comunicacién. Tales funciones favorecen el desarrollo y la transformacién de la

publicacién cientifica en el medio electrénico (Aguirre, 1998).

La metamorfosis electrénica que experimenta hoy la comunicacién cientifica ha
modificado, pero también beneficiando a aquellos sectores sociales en donde las
publicaciones cientificas son fundamentales, desde investigadores, autores y
académicos, hasta quienes participan en la produccion de una publicacion
académica: bibliotecarios, editores, organismos evaluadores, compafias editoras

de bases de datos, correctores de estilo, disefiadores, etcétera.
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En la llamada era digital la importancia de publicar para la comunidad académico-
cientifica no ha cambiado. Los sistemas académicos actuales siguen estructurados
de manera que se premia y se alienta la publicacion de buenas ideas, mismas que
puedan leerse y al mismo tiempo logren reconocimiento (Varian, 1998). Por otro
lado, la recompensa institucional a la productividad académica (estimulo adicional
al salario, promociones, definitividad, entre otras) continla apoyandose en el

namero de publicaciones realizadas (Rohe, 1998).

La creciente diversidad de modos de difusion “digital” viene arrastrando problemas
y dificultades que la propia revista impresa ya tiene: requisitos de normalizacion,
inclusion en bases de datos, evaluacion, pervivencia, costos de produccién, entre

otros (Almada, 2000; Cetto, 2000 y Barrueco, 2000).

Surgimiento de las revistas electronicas

El fendmeno de la publicacidn electronica se asocia estrechamente a la
“socializacion” del uso de las computadoras, de la tecnologia de la informacion y al
crecimiento de las redes de telecomunicacion y se conforma esencialmente por
texto digital, es decir, por un conjunto de palabras transformadas a datos

numeéricos que son legibles por medio de una computadora, la cual requiere de
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tecnologia necesaria para procesar, estructurar, almacenar, consultar y transmitir el

texto digital (Lafuente y Rosas, 1998).

El texto electronico, independientemente de que sea digital o digitalizado, es el
elemento principal de la publicacién electronica. Es decir, una publicacion es
electronica por el simple hecho de “utilizar” textos digitales, que nacen y se crean
Unicamente en el medio electronico, o textos digitalizados, que surgen
primeramente en formato impreso y luego son “convertidos” a versiones

electronicas.

Las revistas electronicas surgieron gracias a la globalizacion de las redes
teleinformaticas. De acuerdo con Ramos (1998), aunque este tipo de publicaciones
aparecen en la década de los ochenta, empiezan a adquirir importancia en los
afos noventa. Una opinion distinta es la de José Manuel de Pablos (2001), quien
asegura que las revistas electronicas nacen desde el momento que utilizan
cualquier medio “electrénico” para su edicion, aunque el producto final sea una
publicacién distribuida en papel o por Internet. Para este trabajo, ambos autores
tienen la razén, sin embargo, se optd por retomar la postura de Ramos (1999), por
encontrarse mas cercana a nuestra opinién, por lo que para esta investigacion, se

hara referencia a las revistas electrénicas distribuidas en Internet.
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A manera de recuento historico del desarrollo de las revistas electronicas, la

empresa alemana Harrassowitz (2002)° ha elaborado la siguiente cronologia:

En 1976 fue puesto en linea el primer prototipo de revista electrénica
llamado Chimo, editado por el New Jersey Institute of Technology.
En 1987 surge la primer revista arbitrada distribuida en Internet: New

Horizons in Adult Education (http://www.nova.edu/~aed/newhorizons.html),

editada por el proyecto Syracuse University Kellogg y que se distribuyé
gratuitamente via BITNET'y por correo postal para quienes no tenian
acceso al servidor. Actualmente es editada por la Nova Southeastern
University.

En 1990 se distribuye otra revista arbitrada en Internet: Postmodern Culture.

(http://www.iath.virginia.edu/pmc/contents.all.html), la  cual aparecio

inicialmente en codigo ASCII. Esta publicacion también se distribuy6 por
correo electronico o en disquete y posteriormente el proyecto Muse la
publicé en Internet. Actualmente, la edita Johns Hopkins University Press

con el apoyo de la University of Virginia y Vassar College.

® Harrassowitz es una organizacion con sede en Alemania, especializada en la distribucién de libros
académicos, periddicos, revistas electrénicas y musica.

9 BITNET es el acrénimo de Because It's Time NET-Work y su significado es “redes académicas
de computadoras dedicadas a los servicios interactivos de correo electrénico”. Estas redes fueron
creadas por la National Science Foudation en 1981.
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e En 1992 surge la primera revista electronica arbitrada de texto completo que
incluyé graficas, conocida como OCLC: Online Journal of Current Clinical

Trials (http://gort.ucsd.edu/newjour/o/msg01600.html). Inicié6 sélo en version

electronica y su acceso fue y continla siendo a través de suscripcion. Una
caracteristica particular de esta publicacion es que desde su inicio el

arbitraje se ha realizado por la via electrénica.

En ese mismo afio son incluidas en la base de datos de la biblioteca
electronica de Virginia Polytechnic Institute and State University dos revistas
arbitradas de origen impreso del area de educacion que ampliaron su

formato a version electrénica:

0 Community Services Catalyst (CATALYST) (http://scholar.lib.vt.edu/

ejournals/CATALYST/catalyst.html): publicacion bimestral surgida en

1970 y editada por el National Council on Community Services and
Continuing Education.

o Journal of Technology Education (JTE) (http://scholar.lib.vt.edu/

ejournals/JTE/): publicacion semestral que nacié en 1989, editada por

Virginia Polytechnic Institute and State University™2.

' Actualmente se pueden consular por Internet los textos completos del volumen 21, Nim. 3 al Vol.
24, Nim.2.
! Tiene en linea 13 volimenes con acceso a texto completo en HTML y PDF.
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e En 1993 se realiza la retrospectiva mas grande en el medio electronico
sobre revistas impresas; el proyecto fue nombrado Journal Storage Project

(http://www.jstor.org). La idea basica de este proyecto fue convertir las

revistas impresas en formatos electrénicos que permitieran ahorrar

espacios, optimizar costos y ampliar su acceso.

El surgimiento de las revistas arbitradas electronicas se dio a principios de los
noventa con la popularizacion de Internet, especificamente del Word Wide Web. Su
presencia en el ambito académico se fortalecié principalmente por provenir de
organismos editores de gran prestigio y por ser el resultado de proyectos de

investigacion.

La nueva version de la publicacion arbitrada fue puesta en la red inicialmente para
manejar dos versiones: la impresa y la digital; posteriormente esta practica se
transformd y surgieron otro tipo revistas, las concebidas directa y exclusivamente

en forma electrénica.
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Hacia una definicion de la publicacion electrénica

El desarrollo de la publicacion en linea ha presentado una serie de etapas de
adaptacion que partieron del modelo de la edicion impresa. La primera etapa es
aquella en la que surgieron revistas que solo copiaban el modelo de la version
impresa al formato electrénico; es decir solo trasladaba una realidad impresa al
marco de la pantalla. También se identifican aquellas publicaciones que utilizaron
el hipertexto y desarrollaron la habilidad de “conectarse” y establecer “enlaces”
bibliograficos. Para Gary J. Brown (1999) con este tipo de publicaciones solo se

modifico el sistema de diseminacion.

En una segunda etapa la innovacion tecnoldgica rebaso el modelo tradicional del
texto impreso al introducir el uso de multimedia; con la incorporacion de video y
sonido, cambié el concepto de las publicaciones y con ello, surgieron problemas en
cuanto a desigualdad de diseminacion, acceso, amplitud de banda, y a

incompatibilidad de equipos y software.

La tercera etapa del desarrollo de las revistas electronicas esta aun en proceso.
Actualmente se enfrentan a las novedades y necesidades que presentan las
diferentes disciplinas académicas y las del propio medio. Esto dificulta el

establecimiento de lineamientos o caracteristicas especificas para distinguirlas, ya

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet 38



Capitulo 1 Revistas académicas electronicas

gue se definen ahora segun las necesidades y capacidades electrénicas de cada

area. Aun es dificil sefialar un rasgo principal de esta etapa.

En este sentido, establecer una definicion también resulta un proceso, ya que las

caracteristicas generales de las publicaciones electrénicas se encuentran en

continuo desarrollo. A continuacion se presentan algunas definiciones en orden

cronoldgico:

La revista electronica es aquella en donde el texto es ingresado a través de la
transferencia de archivos a una computadora o por otros mecanismos en un
formato legible para una maquina. Su proceso editorial es facilitado por una
computadora, por lo tanto, sus articulos estan a disposicion de los usuarios
de manera electronica. El proceso total de su publicaciéon es totalmente

electrénico (Pullinger y Schakel, 1990 en Monty 1996).

La publicacién electrénica puede ser descrita como un prototipo, en el sentido
de que es un documento potencial hasta que la persona que lo consulta lo
hace real o material, puede existir en la pantalla, en papel o, incluso, en

sonido (Guédon, 1994).

La revista cientifica electronica es aquella en la que el adjetivo electrénico se

traduce Unicamente a un formato mas, con ventajas y desventajas que
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propician algunos cambios de conducta entre las personas que participan en
su produccion y distribucion: generadores, editores, usuarios, bibliotecologos,
administradores, distribuidores, prestadores de servicios, etcétera (Rovalo,
1998).

e Una revista en Internet no es otra cosa que un sitio web en el que sus
creadores han intentado volcar una estructura similar a una publicacion
impresa, pero con las ventajas que proveen los recursos electronicos creados

para la red (Rebolledo, 1999).

e Por revista electrénica se entiende aquel conjunto de articulos ordenados
formalizados y publicados bajo la responsabilidad de una institucion, ya sea
comercial o una sociedad de caracter cientifico-técnico, y distribuidos
exclusivamente a través de redes electrénicas, tales como Internet (Barrueco,

2000).

e Por publicacion electronica se entiende la diseminacion de informacién por
medios no tradicionales, esto incluye CD-ROM, disquetes e Internet (Reyna,

2000).

Partiendo de todas estas concepciones de la revista electronica se propone la
siguiente definicion: La revista académica electronica es aquella publicacion

arbitrada creada, producida y editada como version Unica digital difundida en
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Internet, con caracteristicas editoriales que se apegan estrictamente a las normas

de cualquier revista académica o cientifica.

Independientemente de las particularidades de cada area académica, las revistas
electronicas deben contar con una pagina inicial que cumpla las funciones de una
portada en la revista impresa: mostrar el titulo completo y el subtitulo (si cuenta con
este), dar a conocer el ISSN de la publicacion, indicar si la revista esta disponible
en mas de un idioma, describir detalladamente el ambito de actuacion de la

publicacion, por mencionar algunas.

A continuacion, se describen algunos aspectos en los que convergen las revistas
electronicas académicas impresas y las revistas académicas electronicas. Es
necesario mencionar que una descripcion de estos puntos resulta demasiado
amplia, por lo que sélo se presentan algunos puntos de manera general y

abreviada.
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Tabla lll. Similitudes entre las publicaciones impresas y electrénicas

Revistas académicas

Revistas académicas electronicas

Impresas
Son un medio de Esta caracteristica se mantiene y se fortalece
difusiony especificamente porque el medio electrénico puede ser
comunicacion consultado en cualquier momento y en cualquier lugar del
cientifica mundo, siempre y cuando exista una computadora

conectada a Internet.

Cuentan con ISSN

Esta caracteristica se mantiene.

Cuentan con Comité
Editorial y Consejo
Editorial

Esta caracteristica se mantiene.

El arbitraje es doble
ciego

Esta caracteristica se mantiene y se amplia su formato, ya
que el proceso de revision se realiza también via Internet.

Normalizacion editorial

Esta caracteristica se mantiene.

Alto nivel de calidad
cientifica en sus
contenidos

Esta caracteristica se mantiene; aunque existe la
resistencia a creer que el medio electrénico también tiene
esta capacidad.

Frecuenciay
continuidad

Esta caracteristica se mantiene; aunque con la desventaja
de que en ocasiones los problemas técnicos pueden dejar
a la publicacién fuera de linea.

Sus lectores son
especificos

Esta caracteristica resulta distinta, ya que se fortalece por
la ventaja de llegar a usuarios en todo el mundo; sin
embargo, esta misma apertura no asegura que sus
lectores sean especificos.

La tematica puede
enfocarse a cualquier
area

Esta caracteristica se mantiene.

Acceso a través de
suscripcién

Esta caracteristica se mantiene y se facilita el proceso, ya
que las suscripciones en el medio electrénico son
“automaticas”, es decir, el lector se suscribe en linea e
inmediatamente sus datos ingresan a una base de datos.

Pueden ser indizadas
en bases de datos de
organismos privados o
en bibliotecas

Esta caracteristica se mantiene desarrollando la ventaja
que el propio medio le permite, es decir, si la revista se
encuentra indizada en una base de datos, el usuario
puede conectarse inmediatamente y consultar la revista.
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La Tabla Ill, muestra solo algunas de las similitudes entre las revistas académicas
impresas y las electronicas. En ella se observa que las principales caracteristicas
de la publicacion académica tradicional son retomadas, adaptadas y, en algunos
casos, mejoradas en las revistas digitales; tal es el caso de la revision o arbitraje
de articulos que en la version electronica ha favorecido a los revisores, ya que les
facilita el proceso en cuanto a la recepcién y captura de informaciéon de sus

dictamenes.

Caracteristicas generales de las revistas electronicas

Las caracteristicas generales de las revistas electronicas que aqui se describen
corresponden a las que Boyce (1996) sefiala como las mas importantes dentro de
las revistas electronicas en la astrofisica. Sin embargo, se considera que son
igualmente aplicables a otras éareas del conocimiento, como la educacion,
comunicacion, historia, o cualquier area:
e Contener la sintesis y el texto completo de los articulos.
e Proporcionar acceso a los articulos, utilizando HTML y otros formatos que
permitan el acceso facil a la informacién.
e Permitir las impresiones locales de articulos de forma individual, utilizando el
programa Adobe Portable Document Format (PDF).

e Incluir enlaces a las bases de datos de referencia en el area especializada.
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e Facilitar enlaces a las figuras e imagenes de los articulos.
e Incorporar enlaces a las referencias completas de los articulos.

¢ Incluir sistemas novedosos de busqueda.

Aunque parezca repetitivo, es importante no perder de vista que las funciones, los
componentes y las caracteristicas de las revistas académicas electronicas se han
derivado primeramente del formato impreso y después se han adaptado a las
propias particularidades y necesidades de cada area de conocimiento y del medio

electronico (Ver figura 4, pagina 5).

Clasificacion de las revistas electronicas

La clasificacion que se presenta a continuacion de las revistas electronicas ha sido
elaborada a partir de una revision de varios autores, ya que no se encontré un

estudio completo al respecto.

Por su formato de presentacion

Los formatos de las revistas electrénicas de acuerdo a su presentacion, origen, tipo
de acceso y temporalidad se pueden clasificar de varias formas. Woodward y
McKnigth (1995) (citados por Hitchcock, 1996), identifican tres formatos en las

publicaciones electronicas:
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En CD (Compact Disc). Son aquellas publicaciones que se distribuyen en
disco compacto.

En linea. Son las revistas que se encuentran en la web o Internet y que
requieren de un navegador para ser consultadas.

En red. Se refiere a las publicaciones que so6lo pueden ser consultadas a
través de computadoras que estén conectadas a la red local de alguna

institucion.

Por su origen

Segun Hitchcock et al, (1996) las revistas puede ser clasificadas de acuerdo a su

origen en:

Revistas electronicas. Son aquellas que tienen su origen Unicamente en
formato electronico, como es el caso de la Revista Electronica de

Investigacion Educativa (http://redie.ens.uabc.mx).

Revistas editadas a formato electronico. Son aquellas que se editan primero
en papel y después se trasladan al formato digital, por ejemplo la Revista de

la Educacion Superior (http://www.anuies.mx/anuies/revsup/index.html).

Otra clasificacion similar, relacionada con el origen de las publicaciones, la

proporciona el ICSU Press, organismo derivado del Committee on Dissemination of

Scientific Information (ICSU) ** de Estados Unidos, el cual distingue tres tipos:

¥ La actividad principal de este comité es asesorar a la comunidad sobre las publicaciones
cientificas, los nuevos desarrollos en tecnologia de la informacion, el acceso a datos e informacion y
los asuntos legales pertinentes a este campo.
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Revistas electronicas, surgen en formato digital y no cuentan con una
version impresa. Tal es el caso de la Revista Frontera Norte, editada por el
Colegio de la Frontera Norte. Este tipo de publicaciones son cada vez
menos y no es que estén desapareciendo, sino que cada vez es significativo
su incursion de la version electronica (Lépez y Cordero, 2003).

Revistas editadas en formato electronico. Son revistas que estan disponibles
en forma electrénica, la cual es idéntica a su formato impreso. Como la

Revista de Estudios de Comunicacion (http://www.ehu.es/zer), editada por la

Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacién, Universidad del Pais
Vasco.

Revistas que tienen una versidon impresa y otra electrOnica, son aquellas
revistas que tienen ambas versiones y difieren entre si. Tal es el caso de la
Revista Mexicana de Comunicacion, editada por la Fundacion Manuel
Buendia, cuya version original es impresa y también se publica en formato

electronico (http://www.mexicanadecomunicacion.com.mx) con diferencia de

contenido.

Por el tipo de acceso

El acceso a las revistas electronicas permite clasificarlas en:'*

1 Esta clasificacion tiene su origen en la organizacién de recursos electrénicos elaborada por la
Direccion General de Bibliotecas (DGB) de la Universidad Nacional Autbnoma de México, con el
objetivo de ofrecer a su comunidad universitaria, la consulta gratuita de revistas electronicas de
prestigio internacional, en donde el acceso puede ser en directo o indirecto (UNAM, 1999).
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e Revistas de acceso directo. Son las publicaciones electronicas que se
pueden obtener en Internet, buscandolas por el titulo y se puede consultar
su tabla de contenido, resumen y texto completo de cada articulo.

e Revistas de acceso indirecto. Son las publicaciones que se consultan a

través de bases de datos.

Por los formatos en que se almacena la informacion

El formato de almacenamiento de la informacion en las revistas electronicas
permite identificar si el contenido se acompafia de informacion adicional al texto; es
decir, si en los articulos se utilizan tablas, graficas y multimedia, o bien, si su
formato es texto simple. Esta identificacion permite a su vez inferir el area de
conocimiento a la que pertenece la publicacion; por ejemplo, las revistas que
almacenan la informacion en formatos postscript, dvi y tex generalmente

pertenecen al &rea de matematicas o fisica (Herrero, 1994).

Por su estatus comercial

De acuerdo con la institucién o el organismo que las edita, las revistas académicas
electrénicas pueden clasificarse en tres tipos (Day, 1998; Hitchcock et al, 1996):

e Las publicaciones editadas por sociedades o0 asociaciones cientificas

reconocidas.
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e Las revistas editadas por compafiias privadas, tales como ERIC, Elsevier,
Pergamon Press, etc.
e Las revistas editadas por instituciones puablicas como universidades,

instituciones educativas, organismos, etcétera.

Por su fecha de publicaciéon

De acuerdo con el Institute for Scientific Information (ISI) uno de los criterios mas

basicos para clasificar las revistas de investigacion es el de la periodicidad para

publicar sus articulos:

e Revistas con periodicidad. Las que establecen una fecha para la publicacién de
sus articulos —mensual, trimestral o semestral, como la Revista Electrénica de

Investigacion Educativa (REDIE) (http://redie.uabc.mx).

e Revistas sin periodicidad. Las que publican sus articulos sin establecer una
fecha, sino conforme son dictaminados, como lo hace la revista Education

Policy Analysis Archives (EPAA) (http://epaa.asu.edu/).

Por su objetivo, forma de presentacion, comercializacion y distribucion

Para Nicolas Garrida (1999) las revistas comunmente conocidas como secundarias
y primarias han transitado por diferentes fases de desarrollo:

e Publicaciones cientificas secundarias en version electronica. Se caracterizan

porque su acceso es en linea y se comercializan a través de bases de datos
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bajo los siguientes criterios: tiempo de conexion a la revista y cantidad de
referencias que se obtienen a través de ella.

e Publicaciones cientificas primarias en version electronica. Se distinguen por su
distribucion a través de bases de datos, que puede ser de cuatro tipos: en linea,
gue esta en constante crecimiento (revistas cuya edicion se realiza conforme se
reciben los articulos), en discos compactos y en disquete.

En 1999, este ultimo tipo de distribucion predominaba en las revistas de las
series del Current Contents de ISl y su acceso se llevaba a cabo mediante los
programas Adobe Acrobat y Real Page. Para 2004, este tipo de distribuciéon ha

sido desfasada (Reyna, 2004).

Componentes editoriales en las revistas académicas impresas y electronicas

Ademas del claro paralelismo entre las funciones de las publicaciones electronicas
y de las impresas, también existe una relacién cercana entre sus componentes
editoriales. A continuacién se describen en la Tabla IV los cinco componentes
editoriales que, de acuerdo con Boyce (1996), deben incluir las revistas
académicas, tanto impresas como digitales. Para las segundas, Boyce (1996)
propone especialmente la incorporacién de un sexto componente: la preparacion
de una base de datos; ya que considera que es importante tomar en cuenta el

acceso y la facilidad que se otorga al usuario para consultar la informacion.
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Tabla IV. Componentes editoriales en las revistas académicas impresas y electronicas

Componentes Descripcion

editoriales
Preparacion del El autor debe apegarse a las normas que establece el comité
autor editorial para poder publicar sus investigaciones en la revista.

. El contenido tematico de los articulos, la redaccion de los
Revision del . o e :

mismos y la legibilidad de sus graficas, tablas o figuras deben

documento

revisarse.

La claridad de la informacion no solo debe recaer en un disefio
Edicion tipogréfica | visualmente legible, sino también en un acceso técnicamente
viable.

Preparacion de
bases de datos en
documentos
electréonicos

Se debe contar con una base de datos, sin embargo, este
componente no debe ser mas importante que la viabilidad de la
revista para el usuario.

Tanto la produccién como la distribucion de la revista electronica
deberan corresponder a las necesidades especificas los usuarios
potenciales.

Produccion y
distribucion

Las ediciones anteriores en papel se deben editar en linea para
Archivo gue los usuarios puedan tener facil acceso a articulos publicados
en ediciones pasadas.

Caracteristicas de la publicacién electronica como fendmeno social

La “aparicion” de la publicacion electronica ha sido para la sociedad,
indiscutiblemente, un fendémeno capaz de transformar los métodos tradicionales de
la difusién, edicion, diseminacion y transmision del conocimiento cientifico con

caracteristicas jamas antes vistas (Lafuente y Rosas, 1988):
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e Automatizacién del proceso de edicion y difusion de textos digitales.

e Programas para escribir, corregir, estructurar, leer y difundir textos digitales.

e Telecomunicaciones o dispositivos electromagnéticos, para transmitir y
difundir los textos digitales.

e Convencionalismos sociales acerca de las caracteristicas que debe cumplir
una publicacién electrénica en cuanto a su estructura formal, funcionamiento
y cualidades del contenido tematico.

e Intenciones y finalidades que sustentan la organizacion de actividades

encaminadas a fomentar la creacion y difusion de textos digitales.

Esquemas de operacion de una revista académica electronica

El siguiente esquema surge de la necesidad de establecer un sistema de operacién
de una revista académica electronica. Lo mas destacable de esta aportacion es el
trabajo en conjunto realizado por la Comision Nacional de Investigacion Cientifica y
Tecnolégica de Chile® (CONICYT) y la Universidad Catélica de Valparaiso en

1999. Esta propuesta surgio de por la propia necesidad de establecer mecanismos

! La CONICyT es un organismo dedicado a la evaluacién de publicaciones académicas en Chile lo
gue es en el pais CONACyT.
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para reconocer y legitimar a la publicacion académica electronica, en este caso

para la primer Electronic Journal of Biotechnology EJB (http://www.ejb.org), de

origen electronico y publicada Unicamente en idioma inglés (Bustos, 1998).

Como se podra observar en la siguiente pagina, este esquema sigue manteniendo
el flujo original llevado a cabo en el arbitraje de articulos (ver figura 3, propuesta
por Barrueco, 2000), afiadiendo solo aquellas actividades técnicas que
corresponden Unicamente a la produccion, edicion de las publicaciones
electronicas, tales como la preparacion del documento en version HTML y PDF,

por mencionar algunas.
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il N S

Envio del Acuse de So_porte rews; original y prepa_rlad
articulo por el | recibido por version PDF,_<,3 itor a gutor e-maill de
autor - el Editor preaceptacion y envia resumen a
Comité Cientifico para sugerir
Evaluadores regresan el articulo con 4 Editor envia articulo
posibles respuestas: < en PDF a los
Aceptado ) evaluadores

Aceptado con observaciones menores
Aceptado con observaciones mayores

v

Rechazado.
' |

El editor envia e-mail al
autor y termina el proceso

.

Editor revisa y acepta o envia a
evaluador. Soporte técnico crea
nuevo PDF. [—————————= ]

T ___________ I

Editor aprueba y coloca articulo El autor arlt_:ilzﬁllg?:ro(rarnevg;%o
en ser_V|dor publico y realiza version final
acciones de mercadeo.

A

Editor envia
observaciones al autor
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Editor empaqueta volumen
y realiza acciones de
mercadeo.

Soporte de revision original y preparacion en

_ _ _ o version PDF. Editor envia al autor por e-mail carta

Cientifico para sugerir evaluadores.
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Ventajas y desventajas de las publicaciones electronicas

Como se comentd en apartados anteriores, las bondades o ventajas del medio

electronico traen consigo también nuevos problemas; algunos de ellos son vistos

como desventajas. Muchos autores han tocado el tema de las ventajas y

desventajas en la publicacion electronica. En la Tabla V, se presentan 16 opiniones

al respecto.

Tabla V. Ventajas y desventajas de las publicaciones académicas electronicas

Autor Ventajas Desventajas

Bergeron Rapidez de publicacion, riqueza Considerar que el costo de edicion

(1999) potencial de los articulos (por es minimo. El idioma, al realizar la
incorporacion de ilustraciones, traduccion, se requiere nuevamente
sonido, animacion, enlaces de editar el texto, de manera que el
hipertexto, etc.), uso de motores tener una publicacion electronica en
de busqueda y reduccién de dos idiomas es tener que trabajar en
costos de difusion. dos revistas.

Brow Comunicacién académica Presentacion de los articulos en

(1999) instantanea con el hipertexto. forma lineal.

Boyce Incorporacion de bases de datos, Falta de estandares de calidad y

(1996) video, multimedia, imagenes, necesidades académicas.
autopublicacion y difusién.

Chodorow | Cobertura de informacion dentro Violacion a la propiedad intelectual,

(1998) del sistema académico. altos costos en el cambio de

infraestructura.

Cetto Rompimiento de esquemas Falta de normalizacion y criterios

(21999) preestablecidos; difusion sin para su evaluacion. Problemas de
fronteras; solucion a problemas de derechos de autor, credibilidad
distribucién relacionados con académica, determinacién de costos
horarios, distancias y hasta y precios.
cuestiones meteoroldgicas.

Davidson y | Transmision facil de informacion, Distribucion del material sin
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Autor Ventajas Desventajas
Douglas uso de motores de busqueda. autorizacién, cambio de direccién
(1998) sin previo aviso.
Fisher Difusion apropiada de los Falta de responsabilidad de las
(1995) articulos. editoriales en los derechos de autor.
McCarthy Respuesta en la revision y Uso de la informacion sin la
(1998) publicacion de articulos rapidas. notificacion debida al autor, uso de
la informacion sin citar la fuente
(plagio); cambio de direccién web
sin notificacion a los usuarios.
Reyna Rapidez de publicacion, alcance Impacto sobre aspectos de caracter
(2000) internacional, capacidad técnico, legal y econémico a todos
multimedia, reduccion de costos, aguellos que forman parte de la
disponibilidad, capacidad de cadena de transmision del
busqueda, enlaces a otros conocimiento.
documentos, facilidad de
actualizacion y retroalimentacion.
Rovalo Oportunidad y rapidez en la Necesidad de equipo indispensable;
(1998) difusion y distribucion; inclusién de carencia de reglamentacion; riesgo
informacion tridimensional, sonido de que la informacioén sea
y video. modificada.
Rohe Permitir a los académicos Elaboracién y puesta en linea de
(1997) conectarse a otras partes del revistas sin estudios de viabilidad,

mundo. Capacidad de difusién y el
uso de multimedia.

ausencia de la capacidad de hojear
la revista, falta de un costo
estandarizado en las suscripciones.

Peter (199)

Diseminacién mayor de la

Uso de la informacion si la previa

informacion. autorizacion del autor (plagio).
Torres Reduccion de costos, rapidez de Problemas acerca de la propiedad
(21999) produccion, eficiencia y gran intelectual; rompimiento de la
velocidad de propagacion. tradicion lectora de llevar consigo
las publicaciones, marcarlas,
hacerles anotaciones.
Varian Bajos costos en la reproducciéon y Uso de los articulos por los lectores,
(1998) distribucion. sin incorporar la referencia

correspondiente; falta de lectores.
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Ventajas

La mayoria de los autores tienden a enfatizar como ventajas de las publicaciones
electronicas: la rapidez de publicacion (el establecimiento de la comunicacion
académica al instante); la versatilidad de los articulos por la incorporacién de
ilustraciones, sonido, animacion, video, bases de datos, enlaces de hipertexto, y
las caracteristicas propias del medio electronico, como los bajos costos en

reproduccién y distribucion.

Desventajas

Entre las principales desventajas que los autores sefialan se encuentra la falta de
normativas (reglamentacion y un codigo de ética establecido) para regular el precio
de las publicaciones; la falta de estdndares de calidad en su publicacién y
evaluacion; la inestabilidad y el cambio constante de sus organigramas, sin previo
aviso; el uso discriminado de los articulos (violacion de los derechos de autor); asi
como una renuencia cultural al cambio en la practica de la lectura (por la
incapacidad de hojear la revista, la necesidad de tener la informacién impresa y la

falta de una identidad visual en la mente del lector).

Como se puede observar el fenomeno de la llamada “digitalizacion editorial” tiene

sus propias bondades y desventajas. Esto invita a pensar que las revistas
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académicas electronicas superaron algunos retos de las revistas impresas, pero
también adquirieron algunos de sus problemas, como el hecho de que organismos

como CONACyYT no cuenten con mecanismos para su evaluacion.

Este capitulo muestra solo algunas de las diferentes caracteristicas que tienen las
revistas electronicas y, a la vez, nos introduce a la compleja problematica de

definirlas y clasificarlas.

El capitulo siguiente aborda el problema de la valoracién y validacion de las
revistas académicas electronicas como un fendémeno muy reciente en la
comunicacion de la ciencia. Describe brevemente la vision de la comunidad
académica, es decir, su falta de aceptacion total. Asimismo, el capitulo plantea la
postura de algunos organismos evaluadores, al no saber como manejarlas y la
despreocupada actitud por elaborar estdndares y normas para su calificacion y
validacion. En sintesis el siguiente tema atiende la importancia de establecer

mecanismos para evaluar la calidad de las publicaciones cientificas en linea.
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La evaluacion de las revistas cientificas

Entre las caracteristicas mas importantes de las revistas cientificas, se encuentra
la difusion del conocimiento cientifico y entre sus necesidades, destaca su
evaluacion. La evaluacién de este tipo de publicaciones se ha justificado por la
multiplicidad de titulos en el mismo campo tematico, la poca cobertura, el
financiamiento, la calidad del contenido (Giménez, Roman y Sanchez, 1999), su
incorporacion a las bibliotecas, su indizacibn en bases de datos, etc. (Alonso,

2001).

El movil mas inmediato para evaluar a las publicaciones, generalmente surge de la
necesidad de hacer una seleccién para solicitar apoyo financiero; sin embargo, los
productos y las consecuencias de estos procesos de evaluacion varian

(Cetto,1999).

Por todos estos motivos, existen diferentes organismos o asociaciones encargados
de establecer modelos o sistemas para evaluar la calidad de las revistas cientificas
en todo el mundo; estos mecanismos estan basados en multiples indicadores que
pretenden eliminar la subjetividad que conlleva cualquier proceso de evaluacion

(Giménez et al, 1999).
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Los resultados que se obtienen en estos procesos de evaluacion deben aportar
informacion real y objetiva sobre la situacion de cada publicacion, principalmente
en lo referente al contenido, de forma que el dictamen final permita elevar la
calidad de la revista, adquirir financiamiento, fortalecer el prestigio ante la
comunidad académica, elevar la productividad y reconocimiento de los autores que

publiquen en ella, por mencionar algunos.

Antecedentes de la evaluacion de las publicaciones cientificas
impresas

Como se mencion6 en la Introduccion de este trabajo, las revistas cientificas
empezaron a multiplicarse a partir de 1665, con la publicacion del Journal des
Savants, en Paris y de la Philosophical Transactions of the Royal Society, en
Londres (Barrueco, 2000; Reyna, 2000). Desde esa fecha, el numero de
publicaciones cientificas ha ido en aumento duplicandose aproximadamente cada

dos décadas (Guedon, 2000).

Sin embargo, la tradicion de los estudios de evaluacion de las publicaciones
cientificas data de 1934, cuando Samuel Clement Bradford publica la “Ley
Matematica de Bradford”, vista en aquel tiempo como una simple observacion
empirica que intentaba medir la “productividad” de las revistas cientificas.

La hipotesis de la ley de Bradford sostiene que:
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“La documentacién cientifica puede concebirse como

una estructura en forma de anillos concéntricos, cada

uno de los cuales representa un conjunto de revistas”

(Guédon, 2000:80).
Esta ley subraya la tendencia intuitiva, segun la cual el alejamiento del centro
corresponde a una disminucion de articulos pertinentes e interesantes. Pese a la
vaguedad conceptual de la ley, la naturaleza concreta del centro y de los anillos
corresponde a la practica espontanea de los cientificos, acostumbrados a vigilar de
cerca un reducido numero de publicaciones consideradas importantes en su area

de investigacion (Guédon, 2000); asi, el nucleo de la literatura cientifica puede

formarse en torno a varios temas con revistas especificas.

Bradford entendié que hay titulos con menor relevancia para una disciplina o tema,
pero con mayor relevancia para otro topico y que el nacleo esencial de las revistas
forma la base de la literatura para todas las disciplinas; de manera que la mayoria

de los trabajos importantes son publicados en pocas revistas (Testa, s.f).

Tres décadas mas tarde, surge una ciencia llamada “bibliometria” ideada por el
inglés Pichard, quién en realidad no hacia mas que bautizar tardiamente una

“bibliografia estadistica”, cuyas bases se remontan a los afios treinta. Aun con el
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surgimiento de esta ciencia, la ley de Bradford captaba con mayor precision la

nocién de “core journal”.*®

Paulatinamente, el desarrollo de esta nocion tomé un nuevo giro cuando Eugene
Garfield, a fines de los afios cincuenta, profundizé en el tema de la indizacién de
las ciencias y en el papel de las citas, creando un nuevo concepto de evaluacion

en las publicaciones académicas (Guédon, 2000).

A partir de los cincuenta, la investigacion en materia de evaluacion de revistas
académicas se dio principalmente en Estados Unidos de Norteamérica y Espafa,
mientras que en los paises latinoamericanos como Brasil, Colombia, Venezuela y
México, dicho desarrollo empez0 a registrarse en la década de los noventa (Cetto,

1999).

'8 Dentro del ambito de las publicaciones cientificas, core jounal, representa el niicleo principal de la

literatura en cualquier disciplina cientifica. 61
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La busqueda de la calidad en las publicaciones cientificas
impresas

La busqueda de la calidad de las publicaciones cientificas se ha venido
desarrollando desde hace aproximadamente medio siglo; inicia con la seleccion,
revision y evaluacion interna, es decir, la que realiza el propio autor al elegir lo que
considera pertinente y relevante para él, aunque finalmente resulta insuficiente, ya
que se hace necesario la certificacion y reconocimiento de la comunidad.” En este
sentido la evaluacion de las revistas cientificas ha evolucionado los criterios, los

parametros y, en general, las exigencias de quienes realizan esta ardua tarea.

Pese a ello, la evaluacion sigue viéndose como un proceso inevitable y necesario
para el mejoramiento de la calidad, el reconocimiento académico y la seguridad de
la ciencia en las revistas académicas. Por este motivo, los organismos nacionales
e internacionales han establecido mecanismos para mejorar la calidad de la
publicacion cientifica. Uno de los primeros organismos dedicados a esta valiosa

actividad, es el Consejo Internacional para la Ciencia, conocido como ICSU.

Consejo Internacional parala Ciencia (ICSU)

El ICSU existe desde los afios treinta, se cambid el nombre en 1988 International

Council of Scientific Unions por International Council for Science. Sus objetivos son

" El reconocimiento de las revistas académicas generalmente se asocia al prestigio académico, a la

gran circulacion y a la valoracién académica de sus autores, entre otros (Laufer, 2001). 62
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representar a la ciencia a nivel internacional, tratar asuntos de interés comun para
los cientificos de todo el mundo y crear organismos y programas interdisciplinarios
gue trasciendan la fragmentacion de la ciencia. A ICSU se encuentran afiliadas la

Society for Scholarly Publishing (http://www.sspnet.org) en Estados Unidos de

Norteamérica y la Association of Learned and Profesional Society Publisher

(http://www.alpsp.org.uk) del Reino Unido.

El ICSU Press es el sello editorial del Comité de Diseminacion de Informacion
Cientifica (Committee on Dissemination of Scientific Information) de ICSU. Es
considerado un organo consejero y asesor para toda la comunidad cientifica del
mundo de las revistas impresas y recientemente las revistas académicas
electronicas. Este organismo se encuentra conformado por profesores respetados
en sus comunidades académicas (generalmente fisicos) y por representantes de
las sociedades cientificas y editoriales mas grandes del mundo (Bustos, 1999).
Ciertamente ICSU no es un organismo encargado de evaluar la calidad en las
revistas académicas, pero si es un O6rgano que promueve a nivel internacional
informacion gratuita, detallada y actualizada en materia de publicaciones

cientificas.

En octubre de 2001, el Committee on Dissemination of Scientific Information de

ICSU publicé en versién electrénica la tercera edicion'® de su gufa para

18 |a primera edicion sélo se publico en version impresa en 1988, la segunda también impresa fue

publicada en1994.
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publicaciones cientificas (http://biblioteca.ucv.cl/quidelines/guidelines.htm). Dicho

documento tiene diez capitulos; el tercero estd enfocado a los desafios de la
publicacion electronica, los cuales se revisaron en el apartado anterior de esta
tesis.

Otro organismo que también promueve la calidad en las publicaciones académicas
es la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la

Cultura (UNESCO).

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (UNESCO)

En 1964, un grupo de trabajo de la UNESCO disefia un modelo para la seleccién
de revistas técnicas latinoamericanas; los criterios utilizados se relacionaron con la
presentacion del material, duracion, regularidad, periodicidad, aceptacién de
colaboradores de otras instituciones, nivel de especializacion e inclusion de
indices, entre otros. En 1968, dicho modelo se aplica en la evaluacion de las

publicaciones médicas venezolanas.

En 1982 el modelo es adaptado para evaluar las publicaciones técnicas brasilefias
segun parametros mensurables y aspectos de forma; cada criterio represento
determinada cantidad de variables y condiciones en la obtencién de puntos, de
manera que la puntuacion final determinaria el grado de desempefio de la
publicacién (muy bueno, bueno, mediano y débil). Este modelo se explica a

64

Maricela Lépez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet



Capitulo 2 Evaluacion de revistas académicas electronicas

continuacion.

Modelo para la evaluacion de publicaciones cientificas y técnicas
brasilefias

En 1988 y en 1991 se realizaron estudios de reevaluacion de las publicaciones
cientificas brasilefias basados en el mismo modelo de la UNESCO. El principal
objetivo fue colaborar el programa de apoyo financiero de revistas cientificas.
Rosaly Favero y Maria Cecilia Gonzaga (1999) plantean una metodologia para la
evaluacion conjunta de desempefio (forma) y mérito (contenido) de publicaciones
cientificas y técnicas brasilefas.

e El procedimiento para la evaluacion de mérito se baso en: eliminar los
titulos no relevantes para la actualidad, reclasificar el nivel de relevancia e
incluir nuevos titulos relevantes.

« Enlaevaluacidon de forma se analizaron las siguientes variables:

o0 Normalizacién: a) La publicacion en general, que a su vez considera
la leyenda bibliografica, el ISSN, la direccion, periodicidad e
instrucciones a los autores; b) El fasciculo, trabaja con el resumen y
las referencias bibliograficas y ¢) Los articulos: evaluan la afiliacion
autor, el resumen en el idioma del texto y en otro idioma, resumenes
bilingUes, descriptores y la fecha de recepcion y/o publicacion de los

articulos.
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Duracion: el tiempo ininterrumpido de existencia, que cubrio la
periodicidad y el intervalo regular de aparicion (irregulares-
retrasadas).

La inclusion de titulos en bases de datos internacionales: es la
inclusion en bibliografias, abstract, resimenes corrientes impresos o
en disco compacto.

Difusion: cubre las formas de distribucion y la existencia de
colecciones razonablemente completas en las bibliotecas del sistema.
Colaboracion de autores: evalla los tipos de articulos y autorias, asi
como la division del contenido (articulos originales, articulos de
revision, comunicacion de nuevas investigaciones, cartas, resefias

bibliogréaficas, articulos de actualizacion y estudios de casos).
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Modelo para la evaluaciéon de publicaciones seriadas cientificas
colombianas

En 1999, el colombiano Yuri Jack, tras una década de estudios, plantea por
primera vez un proceso de evaluacidén a escala nacional presentado en el Il Taller
sobre Publicaciones Cientificas en América Latina™®. El objetivo de su modelo fue
establecer las condiciones basicas de produccién para las publicaciones seriadas y
caracterizar el producto editorial resultante en cuanto a su forma y funcion. El
ejercicio se realizd considerando cuatro indicadores:

e Calidad editorial: considera aspectos como puntualidad, compromiso editorial,
namero de suscriptores, oferta y demanda de contribuciones, arbitraje,
antigledad, coautorias y contribuciones internacionales.

e Normalizacién: cubre aquellos requisitos fundamentales que debe poseer
toda publicacién seriada con fines de identificacién, uniformidad y control
bibliogréfico.

e Visibilidad nacional e internacional: revisa factores que hacen posible la
identificacién inequivoca de la publicacién y su recuperacion rapida y facil por

parte de los lectores.

19 Este taller celebrado en 1999 en la XI Feria Internacional de Libro en Guadalajara, ademas de
haber sido el segundo de su género en Ameérica Latina, produce un libro llamado Revistas
cientificas en América Latina, compilado por Ana Maria Cetto y Octavio Alonso. &7
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Modelo de evaluacion de las revistas cientificas espafiolas (de
economia)

De acuerdo a los criterios sefialados por Delgado Lopez-Cozar (1997), caso

especifico de economia, los indicadores para evaluar revistas académicas se

pueden agrupar en tres criterios:

Criterios formales. Se refiere a la normalizacion, la periodicidad y la duracién
de la revista. En este punto se evaluan aquellos requisitos fundamentales que
debe poseer toda publicacion seriada con fines de identificacién, uniformidad y
control bibliografico. Se revisa, por ejemplo, que la publicacion en general, el
fasciculo y cada articulo cumplan con las normas establecidas
internacionalmente, tales como incluir ISSN, resumen, descriptores, fecha de
recepcion y/o publicacion del articulo, etcétera. Se revisa, asimismo, el tiempo
ininterrumpido de existencia y el intervalo regular de aparicion (irregulares-
retrasadas). Estos tres criterios son definidos por Giménez et al (1999) como
parametros que miden la calidad formal de las revistas.

Criterios de contenido. El contenido se evalia por medio de la composicién
de los consejos de redaccion, el sistema de seleccion de originales a partir del
juicio de pares, la apertura exterior (origen institucional de las contribuciones
aceptadas para publicar), apertura internacional (origen nacional de las
contribuciones aceptadas para publicar). Evallua la autoria y la division del

contenido, y toma en cuenta la existencia de articulos originales, articulos de
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revision, la comunicacion de nuevas investigaciones, las cartas, las resefas
bibliogréficas, los articulos de actualizacion.

o Criterios de difusidon. Se refiere a revisar las formas de distribucion y la
existencia de colecciones razonablemente completas en las bibliotecas mas
importantes del sistema respectivo. Se refiere también a la visibilidad nacional

e internacional de la publicacion.

Para Giménez y colaboradoras (1999), tanto los criterios de contenido como los
criterios de difusion, son parametros que miden la calidad de contenidos de

manera indirecta.

Como resultado de esta comparacion analitica, fue evidente que existen
diferencias significativas tanto en las variables como en los rubros que cubre cada
uno de los criterios. Por ejemplo, Giménez et al (1999) comenta que los dos
primeros aspectos que ISl utiliza (normalizacion y analisis de citas) son comunes a
varios modelos de evaluacién de revistas, mientras que los dos Ultimos no lo son
(contenido editorial y la internacionalizacién), lo cual origina una desigualdad de

cobertura temética y geografica.

A continuacién se enlistan aquellos criterios que solo fueron tomados en cuenta por
algunos de los autores consultados latinoamericanos y que por lo tanto no se

encontraron como una constante en los modelos revisados:
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¢ Inclusion de titulos en bases de datos internacionales.
« Division clara del contenido de la revista.
o Citas de los articulos.

e Sistema de seleccion de originales.

Institute for Scientific Information (ISI)

El Instituto de Informacion Cientifica es una compafiia de bases de datos
considerada como uno de los principales 6rganos evaluadores de las publicaciones
periddicas en el mundo. Su misidbn es proporcionar amplia cobertura a las
investigaciones mas importantes e influyentes realizadas alrededor de todo el

mundo (Testa, s.f).

ISI anualmente cubre los datos de 8,000 revistas internacionales, sus revisores son
especialistas de las diferentes areas del conocimiento y su actividad principal es
evaluar la calidad cientificas de los articulos. La evaluacion y seleccion de dichos

textos es continua, la revisidon de sus bases de datos se realiza cada dos semanas.

El cuerpo de revisores de ISI recibe anualmente 2,000 titulos nuevos, pero solo
entre 10 y 12% de las publicaciones evaluadas son seleccionadas. Las revistas
gque integran las bases de datos de este |Instituto son monitoreadas
constantemente con la finalidad de verificar el mantenimiento de los altos
estandares de calidad y relevancia. Cada revista es sujeta a un fuerte y excesivo
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proceso de evaluacion antes de ser seleccionada o rechazada.

Los factores mas importantes que ISI considera en la evaluacion de las revistas
cientificas son cobertura, estandares editoriales basicos, contenido editorial,

calidad internacional de sus autores y la citacion de sus articulos.

Los evaluadores del Institute for Scientific Information, cuentan con un respaldo
académico relevante en las diferentes areas académicas de sus productos. Entre
los mas significativos se encuentra el Citation Data. Este producto contiene 10
bases de datos de las mas importantes areas del conocimiento: Arts & Humanities
Citation Index, Biochemistry & Biophysics Citation Index, Biotechnology Citation
Index, Chemistry Citation Index, CompuMath Citation Index, Materials Science
Citation Index, Neuroscience Citation Index, Science Citation Index, Science

Citation Index Expanded y Social Sciences Citation Index (ISl, 2001).

Estas bases de datos tienen una periodicidad trimestral, y se imprimen anualmente
en 18 volimenes en formato de disco compacto; su periodicidad es bimestral,

semestral y anual.

El Current Contens, también es un producto de ISI que publica semanalmente en
siete areas tematicas: Agriculture, Biology & Environmental Sciences, Arts &

Humanities, Clinical Medicine, Engineering, Computer & Technology, Life Siences,
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Physical, Chemical & Earth Sciences y Social & Behavioral Sciences (ISI, 2000).
En el caso de este producto, ISl ofrece la relacion de los articulos mas citados por

area durante determinado periodo.

Un analisis reciente de citas mostré0 que, de aproximadamente 150 revistas, la
mitad son citadas y un cuarto de estas citas son publicadas. También se observé
gue de aproximadamente 2,000 revistas, hoy en dia, cerca de un 85% publica

articulos y el 95% cita articulos (I1SI, 2001).

Desde el inicio, ISI basé su misidn en dar acceso a las revistas cientificas mas
importantes e influyentes del mundo. Este compromiso recientemente se ha
extendido a la evaluacion e inclusion de revistas electronicas a sus bases de datos.

Dicha informacion se detallara mas adelante.

Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia (CONACyT)®

En México, uno de los modelos mas conocidos en la evaluacion de revistas
académicas lo propuso CONACyYT. Por vez primera en 1993 este organismo
convocd a los editores responsables de revistas cientificas mexicanas que se
considerasen de calidad internacional a someterse a una evaluacién que les
permitiera ingresar al indice de Revistas Mexicanas de Investigacion Cientifica y

Tecnologica. En la primera convocatoria sélo 27 revistas fueron consideradas de

2 Organismo gubernamental, dependiente del poder ejecutivo federal, que define la politica

cientifica y tecnolégica, por lo que asigna recursos para estimular y desarrollar las actividades
académicas que le son consustanciales (Loria, 2001:36). 2
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excelencia y aprobadas sin reserva, habiendo participado 127 publicaciones
(Bazdresch, 1999). En 1995, después de la primera evaluacion el indice fue
actualizado, permitiendo la incorporacion de 41 revistas que habian sido
condicionadas en la primera convocatoria. La aprobacion de las revistas fue
obtenida a través del cumplimiento de las recomendaciones solicitadas por el
Comité. EI Comité estd integrado por 14 académicos mexicanos expertos en
diversas areas del conocimiento, un tercio de ellos es reemplazado cada afo, de

forma que cada tres afos es renovado el comité por completo (Bazdresch, 1999).

De acuerdo a la experiencia adquirida en 1993 y 1995, el Comité en 1997
estructur6 un nuevo documento con nueve criterios de evaluacion, los cuales
fueron incorporados en la convocatoria de 1997; en dicha evaluacion, ademas de
las revistas nuevas, participaron las que ya pertenecian al indice. El resultado final
incluy6 61 revistas, cinco aceptadas como emergentes y cinco con proyectos de

consolidacién y desarrollo (CONACyT, 1999).%

En la convocatoria del 2001%, el indice de Revistas Mexicanas de Investigacion
Cientifica y Tecnoldgica (IRMICyT), reestructura y detalla con mas claridad los

criterios anteriores. Dentro de esta reestructuracion, destaca el requisito de

! Las revistas “aceptadas como emergentes”, se identifican por que sus articulos pueden ser
tomados en cuenta como articulos cientificos, mientras que las denominadas “proyecto de
consolidacion y desarrollo aceptado”, son publicaciones que les faltan pocos requisitos y por
consiguiente, adquieren con el CONACyT, el compromiso de mejorar su calidad en un plazo de 3
afios. (Informacién personal, Mtro. Miguel Ponce, CONACyYT, Ensenada, 1999).

22 Actualizada el 2 de agosto de 2002. 23
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antigliledad para su ingreso, el cual de tres afios aumenta a cinco. En este proceso
de evaluacién ingresan al IRMICyT 76 publicaciones, 27 de las cuales también
estaban disponibles en version electronica. No ninguna revista es registrada como

emergente o con proyecto de consolidacion y desarrollo aceptado.

En la actualizacién de 20022, el total de revistas aceptadas en el indice fue de 67

revistas, incluyendo una emergente, 24 con acceso electronica.

Los criterios utilizados por CONACyYT se aplican a todas las revistas cientificas
independientemente del area de conocimiento, considerando el perfil de la revista,

la calidad de su contenido, el impacto, la regularidad y la distribucion.

El contenido de la revista debe incluir esencialmente articulos arbitrados productos
de investigacion con resultados originales, dicho material, deber& representar el

75% del total del material publicado al afio.

Para determinar la calidad del contenido se consideran los siguientes aspectos:
consejo editorial sea multinstitucional e internacional; arbitraje riguroso,
especializado y documentado por evaluadores de nivel internacional; balance en la

procedencia de los articulos con contribuciones de diversas instituciones

23 Informacion consultada de http://www.conacyt.mx/dac/revistas/index.html el 18 de marzo de 27%04.
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nacionales y extranjeras. También se recomienda no hacer uso excesivo de
nameros monotematicos o que la mayoria de los articulos publicados en un mismo
namero sean por invitacion directa a individuos y no abierta a la comunidad

cientifica.

Otro aspecto muy importante dentro de la evaluacion que realiza CONACyYT es la
antigiedad. La periodicidad requerida para que una revista sea candidata es al
menos semestral, esto para garantizar que el contenido resulte oportuno y

actualizado. También se considera importante que sea ininterrumpida y sin retraso.

Con referencia a los articulos, éstos deben incluir: resumen en el idioma original
del articulo y en otro idioma y colocarse siempre al principio; palabras clave, fechas

de recepcidn y aceptacion y direccion institucional de los autores.

La revistas preferentemente deben estar incluidas en indices internacionales
relevantes a la especialidad que cubren, o comprobar haber realizado los tramites
para su registro al momento de la evaluacion. Su distribucién debe ser nacional e
internacional.

Existen otros tipos de organismos que a pesar de no ser considerados como
rigurosos evaluadores de la calidad en las revistas cientificas juegan un papel muy
importante en su edicion, distribuciébn y vida académica. Esto se debe

principalmente a que dichos organismos establecen una serie de requisitos para su
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incorporacion, de forma que las revistas que cumplen tales criterios, obtienen un
estatus significativo en el ambito académico, tal es el caso del Sistema Regional de
Informacion en Linea para Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe,

Espafa y Portugal, mejor conocido como LATINDEX (1996).

Sistema Regional de Informacidon en Linea para Revistas Cientificas de
América Latina, el Caribe, Espafiay Portugal (LATINDEX)

LATINDEX anteriormente conocido como indice Latinoamericano de Publicaciones
Cientificas, surge en 1995 como un sistema de informacion bibliografico de revistas
cientificas y tecnoldgicas publicadas en América Latina y el Caribe; cuatro afios

mas tarde se extiende a Espafia y Portugal (Alonso, 1998).

Este organismo es producto de la cooperacion de una red de instituciones que
funcionan de manera coordinada para reunir y diseminar informacién bibliografica
sobre las publicaciones cientificas periddicas producidas en la region. Los paises
que los conforman son: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica,
Cuba, Ecuador, Espafia, México, Nicaragua, Peru, Puerto Rico, Portugal, Uruguay

y Venezuela (Latindex, 2004).

LATINDEX contiene informacion bibliografica sobre las publicaciones seriadas,
tanto publicaciones periddicas como series monogréficas, cientificas y técnicas

especializadas en todas las disciplinas de las ciencias exactas, naturales, sociales
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y humanas publicadas en cualquiera de los paises de su ambito.

Algunos de los motivos mas importantes que justificaron el surgimiento de
LATINDEX, son los siguientes:

o Los autores cientificos de América Latina constituyen una porcion bajisima
en la produccion total de los paises desarrollados, siendo que dichos autores
son los principales productores en materia de publicaciones cientificas en su
propia region.*

e El hecho de que América Latina carezca de mecanismos permanentes de
normalizacion y estandarizacion en materia de literatura cientifica, asi como
de una politica respectiva basada en criterios propios de la regién.?

o La préactica de evaluar las revistas cientificas por su inclusion en los indices y
especificamente, por su “"factor de impacto" definido por ISI*® con base en las
citas recibidas, al margen de otros indicadores de calidad (LATINDEX, 1999).

Desde su creacion, la mision de LATINDEX sigue siendo la misma. Difundir, hacer
accesible y elevar la calidad de las publicaciones cientificas seriadas producidas en

la region, a través de los recursos compartidos (Latindex, s.f).

?* Las publicaciones cientificas de América Latina, contribuyen actualmente con menos de 2% en la
literatura "de élite" (Cetto, 1999).
2 Algunos de los principales problemas que enfrentan las revistas latinoamericanas son de
arbitraje, distribucion, normalizacidn, evaluacion, etc. (Almada, 2000), ademas de sus problemas de
calidad, produccion y distribucion (Gonzalez, 1999).
26 »Asumir los indicadores del I1SI como patrones para medir la calidad de una revista de la regién es
como tratar de medir la longitud de un madero empleando para ello un termémetro" (Cetto,
1999:24).
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Sus principales funciones son establecer politicas y acciones que conduzcan a
integrar los esfuerzos que se realizan en las diferentes regiones y paises
participantes en materia de produccion, difusion, sistematizacion y uso de
informacion; reforzar y elevar la calidad y el impacto de las publicaciones cientificas
latinoamericanas, dar a éstas una mayor Vvisibilidad y cobertura a nivel
internacional; utilizar la informacion procesada como base para la elaboracion de
subproductos e influir en los ambitos nacional e internacional en materia de

informacion, documentacion y publicacion cientifica (Latindex, s.f)

En 1995, Latindex plantea la creacion de tres productos: un directorio, un catalogo
y un indice bibliografico automatizado; para el 2000 el plan de trabajo aun
consideraba los tres productos, segun el Boletin Informativo General de la

Universidad de Malaga.

En agosto de 2002, se registraron dos cambios significativos en la pégina
electronica de LATINDEX: la adquisicion del nombre actual y la eliminacion del
indice dentro de sus productos, contando sélo con:
o EIl Directorio., Desde 1997 proporciona los datos normalizados de mas de
12,787 revistas académicas,’’ con informacién que permite conocer su
trayectoria, especializacion temética, organismo editor, responsables

editoriales, direccion completa, procedimientos de distribucién, precios, bases

2" Actualizacion registrada en enero de 2004. .
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de datos que cubren la revista, entre otros (descripcion de acuerdo a las
normas del International Serials Data System, disponible a través de Internet).
e Un Catalogo de las revistas cientificas editadas en América Latina, el Caribe,
Espafa y Portugal, agrupadas por campo de conocimiento, el cual fue puesto

en linea en marzo de 2002 (http://www.latindex.orq)

e Con informacion descriptiva y de contenido adicional a la que ofrece el
Directorio. Para marzo de 2004, registra poco mas de 1521 titulos de revistas

académicas editadas en los paises participantes.

Actualmente LATINDEX cuenta con un indice de recursos electronicos el cual
contiene registradas 1723 revistas disponibles en Internet en texto completo con
una participacion de 22 paises y un rubro registrado como organismos
internacionales, dentro de esos paises destacan por su produccion Brasil con 372
titulos y Espafia con 328 titulos, México con 277, Argentina con 279 y Chile con

25928,

Desde 2001, la OEA apoya financieramente al Sistema LATINDEX para
actividades de difusion, capacitacion, desarrollo de bases de datos y reuniones
técnicas. En abril del mismo afio, el Observatorio de estudios relacionados con la
informacion de Puerto Rico, realiza un inventario y una evaluacién de revistas

académicas puertorriquefias de acuerdo al formato de LATINDEX.

?8 Actualizacion registrada en marzo de 2004. .
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Citas Latinoamericanas en Ciencias Sociales y Humanidades (CLASE) e
Indice de Revistas Latinoamericanas en Ciencias (Periddica)

Otros dos productos similares a LATINDEX son las bases de datos CLASE (Citas
Latinoamericanas en Ciencias Sociales y Humanidades) y Periédica (indice de
Revistas Latinoamericanas en Ciencias), ambas han sido producidas por la

Universidad Autonoma de México, en 1975y 1978, respectivamente.

De sus inicios y hasta 1997, CLASE y Periodica estuvieron bajo la responsabilidad
del Centro de Informacion Cientifica y Humanistica® (CICH), actualmente
dependen del Departamento de Bibliografia Latinoamericana de la Direccion
General de Biblioteca de la UNAM (Alonso, 1998). Se desarrollaron con el objetivo
de cubrir las necesidades de informacion especializada de la mas grande y variada
comunidad académica en el mundo, la UNAM, asi como para ofrecer una
bibliografia global y actualizada que compilara, sistematicamente, el producto de

trabajos realizados y publicados en América Latina.

Sus objetivos generales son compilar una bibliografia actualizada de documentos
publicados en una seleccion de revistas académicas editadas en América Latina y

el Caribe y ofrecer esa informacidén a la comunidad universitaria compuesta por:

2 E| Centro de Informacién Cientifica y Humanistica (CICH) fue creado el 25 de junio de 1971,
teniendo como mision: apoyar la investigacién, docencia, extension y administracion principalmente
universitarias, por medio de sistemas y servicios que permitan la optimizaciéon de los recursos
bibliograficos, la simplificacion del esfuerzo intelectual y contribuyan a la adecuada toma de

decisiones (Déctor, 1989:1). 80
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estudiantes, profesores, investigadores, técnicos académicos, administradores y

tomadores de decisiones (Alonso, 2001).

Sus politicas generales se refieren a la evaluacion de revistas editadas por
organismos internacionales, en donde son mayoria los paises latinoamericanos.
Los criterios utilizados en este proceso de evaluacion se han clasificado en tres
grupos:
o Criterios de normalizacidén editorial, criterios que tienen que ver con la
observancia de normas técnicas para la presentacion de revistas.
o Criterios de gestion y visibilidad, criterios que permiten conocer como es la
administracion de la revista, su historial, estabilidad y tipo de difusion.
o Criterios de contenido para fines de indizacion, criterios que revelan la
calidad de los contenidos y que son utilizados por los indizadores de la base
de datos para describir bibliograficamente los documentos publicados en

cada fasciculo.

CLASE contiene aproximadamente 200,000 registros bibliograficos de articulos,
ensayo Yy resefas de libro, revisiones bibliograficas y otros documentos publicados
en mas de 1,200 revistas de América Latina y el Caribe. Su base de datos es

actualiza diariamente, agregando al afio mas de 10,000 registros (CLASE, 2004).

Periddica cuenta también con mas de 200,000 registros bibliograficos de articulos
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originales, articulos de revision, informes técnicos, estudios de caso,
comunicaciones cortas y otros documentos publicados en mas de 1,400 revistas en
América Latina y el Caribe, especializadas en ciencia y tecnologia (Periodica,

2004).

Red de Revistas Cientificas de América Latinay El Caribe (Red ALyC)

Otro organismo que establece criterios para su inclusion, es La Red de Revistas
Cientificas de América Latina y El Caribe. Este proyecto recientemente incorporado
a Internet el 1 de octubre de 2002, es generado por académicos de la Facultad de
Ciencias Politicas y Administracion Publica de la Universidad Autbnoma de Estado
de México (UNAM). Red ALyC se presenta como una innovadora hemeroteca
cientifica exclusiva para el area de las ciencias sociales, de libre acceso a los

contenidos completos de los articulos de su acervo.

Su objetivo general es integrar y poner a disposicion de todo lector interesado una
hemeroteca virtual que contenga los trabajos en extenso publicados en las
principales revistas cientificas, académicas y de divulgacién de las ciencias
sociales, humanidades y areas afines de América Latina. Sus objetivos especificos
incluyen:

« Favorecer la difusion e incrementar la visibilidad tanto de las revistas como de

sus contenidos.
« Facilitar la vinculacion entre los actores del quehacer editorial cientifico en
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América Latina.
e Intensificar la comunicacion entre investigadores y publicaciones
especializadas.

« Contribuir al quehacer cientifico latinoamericano (Red ALyC, s.f).

Aunque para fines metodoldgicos y por su reciente “aparicion” no se utilizo la
metodologia propuesta por esta organizacion, su detallada descripcion merece ser

presentada en este trabajo.

Red ALyC incluye revistas solamente mediante invitacion expresa. En este sentido
una revista es invitada cuando reune al menos una de las siguientes dos
condiciones:

e Formar parte del Catalogo de Latindex --sistema de informacion de y sobre
las revistas cientificas de la region- lo que indica que la revista cumple con al
menos 75% de 33 criterios editoriales o

« Ser recomendada y acordada entre la Direccién de Area y la Direccion
General de Red ALyC, con lo cual también se iniciara el proceso para que

pueda ser incorporada al Catélogo Latindex (Red ALyC, s.f).

Esta accién tiene el objetivo de “considerar” a las revistas que no han podido
consolidarse mediante sus normas editoriales, pero que destacan por sus

productos de investigacion.
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Los parametros utilizados para la inclusibn en esta hemeroteca son los
previamente convenidos con el Catalogo de Latindex. Estos parametros son el
resultado del trabajo desarrollado por especialistas de la region, mismos que a
continuacion se enlistan:

o Caracteristicas basicas: mencion del cuerpo editorial, contenido, antigiiedad
minima de un afio, identificacion de los autores, lugar de edicion, entidad
editora, mencién del director y direccion postal.

o Caracteristicas de presentacion de la revista: paginas de presentacion,
mencion de periodicidad, tabla de contenidos (indice), membrete bibliografico
al inicio del articulo, membrete bibliografico en cada pagina, miembros del
consejo editorial, afiliacion institucional de los miembros del consejo editorial,
afiliacion de los autores y recepcion y aceptacion de originales.

o Caracteristicas de gestion y politica editorial: ISSN, definicion de la
revista, sistema de arbitraje, evaluadores externos, autores externos, apertura
editorial, servicios de informacion, cumplimiento de periodicidad.

e Caracteristicas de los contenidos: contenido original, instrucciones a los
autores, elaboracion de las referencias bibliograficas, exigencia de

originalidad, resumen en dos idiomas, palabras clave en dos idiomas.

Las caracteristicas anteriormente descritas, son certificadas mediante revision de

los tres ultimos fasciculos publicados de cada revista. Para ser ingresadas al
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Catalogo, las publicaciones requieren cumplir con todas las caracteristicas basicas
y con al menos, 17 de los parametros listados. De manera que cada revista
necesita cubrir al menos 75% de las caracteristicas de calidad editorial

establecidas por Latindex (Red ALyC, 2003).

Antecedentes en la evaluacion de las revistas electronicas: una
mirada al material que se publica en Internet

Mientras que los estudios de evaluacion de las revistas impresas datan por lo
menos de hace cuarenta afos, la investigacion en materia de publicacion
electronica cuenta apenas con una década de vida, lo que indica que audn se

encuentra en fase experimental (Rohe, 1998).

Mientras que los criterios tradicionales que evallan los medios impresos
(normalizacion, gestion, visibilidad, indizacion, etc.), se encuentran definidos y
claramente identificados, por el contrario, en el caso de los recursos en linea
(motores busqueda, enlaces, navegacion, acceso, etcétera), no solo no estan
definidos, sino también existen marcadas diferencias entre los autores al momento

de organizar y especificar cada uno de ellos (Lopez y Cordero, 2001).

Es necesario abordar la evaluacion de las publicaciones electronicas a través de

los criterios aplicados para verificar la calidad de la informacion de Internet. Estos
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criterios originalmente se derivan de estandares establecidos para evaluar los
recursos tradicionales, como contenido, autoridad, exactitud, revisores, etc. (Smith,
1997; Alexander y Tate, 1996). Esta analogia entre el mundo de las publicaciones
impresas y las digitales es real, sin embargo, es indispensable que primeramente
se identifiquen, definan y adapten al medio por revisores especialistas en el area

(Retting, 1996).

Entre los autores consultados en materia de evaluacion de recursos en linea se
encuentra Alexander y Tate (1996), Beck (1997), Hinchliffe (1997), Couttst (2001),
Phillips, (s.f), Retting (1996) y Smith (1997). A continuaciéon se describen los

criterios propuestos por cada uno de ellos.

Jan Alexander, Marsha Ann Tate y Susan Beck

Alexander y Tate (1996) y Beck (1997) utilizan cinco criterios establecidos en la
evaluacion de recursos tradicionales: exactitud, autoridad, objetividad, actualidad y
cobertura. Su propuesta se basa en la adaptacion de estos criterios a la evaluacion
de recursos en Internet. Ambos trabajos presentan la particularidad de no definir

los criterios, Gnicamente presentan una lista de cotejo para cada criterio.

Alexander y Tate clasifican la evaluacion de paginas web en cinco categorias:
especializadas, mercadeo o negocios, informativas, noticiosas y personales. El
método que proponen los autores se basa en identificar el tipo de pagina, utilizar la
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lista de cotejo apropiada y con base en dicha lista, determinar qué criterios son

apropiados para evaluar la calidad de la pagina previamente identificada.

Lisa Janicke Hichliffe

Esta autora apoya la teoria de que la informacion extraida de Internet debe ser
evaluada y que este proceso de evaluacion no es realmente diferente al proceso
gue se utiliza para seleccionar la informacién de un periédico la programacion de la
television. Sin embargo, aclara que las bibliotecas y los organismos profesionales,
deben desarrollar criterios especificos que sirvan para evaluar revistas, libros,
folletos, y otros medios informativos. Janicke (1997) identifica los siguientes
criterios:

« Formato. Se refiere a la identificacién del formato del recurso, ya que segun
la autora, el proceso para determinar su disponibilidad, depende de la
siguiente clasificacion: archivos de texto, archivos Gopher o documentos en
hipertexto, como el PDF, el gopher y la World Wide Web.

e« Alcance. Es la cobertura y actualidad de la informacion segun el tema
seleccionado y los usuarios para quienes el recurso fue creado.

e Organizacion de la informacién. Se refiere a la organizacion que tiene el
recurso al presentar una buena organizacion en la informacion.

o Autoridad. Se refiere a la veracidad y exactitud de la informacion segun la
experiencia y conocimiento del autor.

Tratamiento de la informacion. Se refiere a manera en que se manejara la
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informacion segun los usuarios a quienes se destind el recurso. Es decir,
puede ser para el publico en general, estudiantes o expertos. Esto permitira
examinar la objetividad del recurso y también ayudara para determinar la
exactitud y la confiabilidad de la informacién proporcionada.

e Organizacion. Se refiere a la organizacion, departamento o institucion que
avala al autor.

o« Costo. Se refiere al tipo de gasto por desarrollo y mantenimiento, por el

requerimiento de equipo y por el tiempo de acceso o uso.

Herber Coutts

Coutts (2001) sugiere cinco criterios para la evaluacion de recursos electronicos y
los presenta en una lista de cotejo: alcance e importancia del tema, autoridad,
actualidad y cobertura, disefio y habilidades de uso. A pesar de que los criterios no
son definidos, la aportacion de su trabajo (a diferencia de otros autores) se basa en
reconocer que estos criterios deben utilizarse en el caso particular de libros,
revistas y articulos en linea, después de que han pasado un proceso de revision

exhaustiva.

Magaret Phillips

La autora comenta que independientemente del tipo de recurso encontrado en

Internet, todo debe ser sujeto a una evaluacién, incluyendo libros, articulos y sitios
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web. Su propuesta se basa en cuatro criterios:

e« Conveniencia de la informacion. Se evalla a través de la exactitud, tipo
de audiencia y actualizacion del recurso.

e Autoridad. Este criterio evalta el conocimiento y trayectoria del autor, asi
como la institucion u organismo que lo respalda.

e Indicadores. Este criterio, cuya traduccion textual es “otros indicadores”,
evalla la documentacion bibliografica utilizada en el recurso y la
objetividad del contenido; segun el autor, la objetividad del contenido
puede identificarse si la fuente consultada para su elaboracion es primaria
0 secundaria, es decir, si la fuente proviene de un articulo cientifico, una
enciclopedia o un libro de texto. Otro indicador es el indice de citas, el cual
hace referencia a las veces que el recurso ha sido citado; de acuerdo al

autor, este criterio muestra el impacto entre la comunidad académica.

James Retting

Por su parte Retting (1996), en su trabajo Beyond “Cool”: Analog Models for
Reviewing Digital Resources, presenta una relacién de algunos sitios web y los
criterios “superficiales” que utilizan para evaluar o incluir otros sitios a su pagina;
enfatiza y describe la analogia que existe entre los criterios utilizados para evaluar
recursos impresos y electrénicos. La investigacion del autor aporta tres grandes
aspectos:

a) Cada portal determina sus propios niveles y criterios de calidad, estos
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dependen del tipo de sitio, es decir, si son educativos, no lucrativos,
comerciales o personales.

b) Existen “evaluadores digitales” dedicados exclusivamente a evaluar si los
sitios son divertidos (fun), modernos (cool), interesantes, originales, etc.,
por ejemplo, si un sitio es considerado indispensable para Yahoo! Internet

Life (http://www.zdnet.com/yil/), se le otorgan cuatro estrellas, si es

funcional, dos estrellas. Otro sitio es El Punto (http://www.point.com), el

cual deliberadamente limita sus revisiones a tres categorias: contenido,
(que evalua la amplitud, exactitud, profundidad, cuidado y actualizacion de
la informacion); presentacion (evalla si la pagina es “bonita” (beautiful), el
color, su facilidad de uso, video, audio, y graficos); experiencia, (evalla si
es divertido, digno de recomendarse y puntual al entregar la mercancia).
Las escalas que establece son de grado, es decir, del 0 a 50; los términos
utilizados van desde ultra-impresionistas a extremadamente flojas.

c) Presenta una comparacion y descripcion de los criterios utilizados para
evaluar libros y su aplicabilidad a la evaluacion de sitios web. A
continuacién, se enlistan: cobertura, propiedad, disposicion, autoridad,
bibliografia, comparacibn con otro trabajo, informacién completa,
contenido, distincion, documentacion, durabilidad, facil uso, ilustracion,
indice, nivel de la audiencia, fiabilidad, actualizacién y singularidad.
Retting (1996) considera que todos estos criterios, que se utilizan para

evaluar material impreso son compatibles para evaluar recursos en linea.
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El autor mencionado a continuacion nos guia de la mano con planteamientos mas
claros y detallados; enlista y define los criterios que considera deben utilizarse

segun cada necesidad e interés para evaluar cualquier informacion en linea.

Alastair Smith
Smith (1997) en su articulo “Testing the Surf: Criteria for Evaluating Internet
Information Resources”, organiza, describe y desglosa los criterios, presentandolos
como las herramientas que sirven de guia para la seleccion de recursos en
Internet, sin embargo, el mismo autor plantea que estos criterios no son aplicados
para evaluar todos los tipos de paginas web; la “caja de herramientas” que él
propone, pretende que el usuario extraiga, soélo los “indicadores” (herramientas)
requeridos de acuerdo a sus necesidades:
e Alcance. Es la vision general del recurso; este criterio requiere de cuatro
indicadores para ser evaluado:
o Amplitud: es la cobertura de la informacién. Hace referencia a una parte
muy general de contenido, a los aspectos que esta cubriendo el recurso,
a su enfoque o al area especifica que aborda el tema.
o Profundidad: es el nivel de detalle con el cual se aborda el tema. Es decir
la relacién que existe entre la audiencia y el tema, por ejemplo, si el
recurso fue pensado para investigadores, éste debera entonces ser una

publicacion arbitrada.

91

Maricela Lépez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet



Capitulo 2 Evaluacion de revistas académicas electronicas

o Tiempo: se refiere a la vigencia y actualidad de la informacion.

o Formato: indica si esta en FTP, Ghoper, Telnet, etc., y puede restringir el
alcance del recurso. Aun cuando los medios electronicos han sido vistos
como recursos sin fronteras, estos, pueden limitar técnicamente la

audiencia al momento de consultarlos.

Los indicadores anteriormente mencionados permiten al “evaluador” del recurso,
tener una “vision general” del mismo antes de trabajar con los siguientes
indicadores:

e Contenido. Es la precisiéon y objetividad con que se aborda el tema. Es preciso
confirmar si la informacion es un hecho u opinién, si el sitio web contiene
simplemente enlaces o también aporta informacion original; este autor define
seis factores para evaluar el contenido:

o0 Exactitud: el contenido debe ser comparado o revisado con otros autores
para saber si es correcto. Generalmente cuando encontramos
propaganda o publicidad en un recurso, existe alguna postura o
ideologia, es por eso que la exactitud de la informacion localizada en un
sitio web con estas caracteristicas debe ser comparada y revisada con
otros autores para asegurar que no esta sesgada.

o0 Autoridad: la informacion debe estar respaldada por alguna organizacion,
institucion o experto que permita ser contactado para verificar, aclarar o

actualizar el contenido.
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0 Actualizacion: debe considerarse si la informacion en linea esta siendo
actualizada, con qué frecuencia y si quién lo hace tiene conocimiento del
tema. Es comun encontrar recursos en linea que tienen fechas que estan
al dia, sin embargo esto no es un indicador que nos asegure que la
informacion fue revisada o actualizada por un experto. Es importante
ubicar el nombre y poder contactar al responsable de la actualizacion del
recurso, asi como su ultima revision.

o Singularidad: la singularidad hace referencia a las diferentes versiones
(impresas, en disco compacto o soélo en linea) en las que puede estar el
recurso, y qué ventajas tiene sobre otras versiones y otros formatos.

0 Enlaces: estos requieren estar actualizados constantemente para evitar
enviar al usuario a otra pagina, ademas de respetar los derechos
reservados de los mismos. Considerando que lo encontrado en Internet
es sumamente facil de “copiar” y “pegar’ en otra parte sin mayor
dificultad que un par de “clics”, es importante que los recursos utilizados
como fuentes tengan (en el caso de ser necesario) sSus propias
referencias bibliograficas.

o Calidad de escrito: se considera también importante tomar en cuenta la
claridad en la redaccion. El medio electronico también debe ser
cuidadosamente editado y presentado.

e Disefio grafico y multimedia. El disefio grafico no debe actuar como

distractor o sustituto del contenido. Con referencia al uso de multimedia los
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demas autores no mencionan nada al respecto, sélo Smith (1997), y comenta
gue debe utilizarse justificadamente.

e Propdésito y usuario. El propésito de la informacion determina el tipo de
usuario, en este sentido, el usuario para quien esta dirigido el sitio, debe tener
acceso el recurso.

e Revisores. Es la importancia de establecer mecanismos que evallen y
verifiguen la calidad del contenido, tal como sucede con los materiales
impresos en general.

e Caracteristicas de uso y funcionamiento. Son todos aquellos factores que
permiten el uso efectivo del recurso y se evaltan a través de:

0 Acceso amigable: es la facilidad con la que puede acceder al recurso.

0 Requerimientos técnicos: son las necesidades de software y hardware
gue tuviera que tener la computadora para accesar el recurso.

o0 Sistema de busqueda: se refiere a la presencia de buscadores efectivos.

0 Navegacion y organizacion: es necesario tener una organizacion légica
gue facilite la ubicacion de la informacién y de esta manera lograr una
navegacion agil.

0 Interactividad: califica el sistema con el cual el operador puede
interactuar con la maquina.

o Conectividad: se refiere al tiempo de acceso o trafico para accesar el
recurso.

e Costo. Es el gasto por conectarse al recurso.
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e Gastos por mantenimiento, son todos aquellos gastos que estén
relacionados con el mantenimiento del equipo, tal es el caso de un
servidor, la conexion, etc.

e (Gastos asociados con el uso de la propiedad intelectual contenida en el
recurso. Se consideran aquellos que tienen que ver con el pago de los

derechos de autor de materiales protegidos.

A diferencia de los criterios establecidos para evaluar recursos electronicos,
citados por Alexander y Tate, 1996; Beck, 1997; Hinchliffe, 1997; Couttst, 2001;
Phillips, (s.f); Retting, 1996; y Smith, 1997. En el ambito internacional existen cinco
propuestas recientes para evaluar las publicaciones académicas electronicas. En
Estados Unidos se encuentra Alison Cooke (1999), con Authoritative Guide to
Evaluating Information on the Internet y James Testa (2001), con Current Web
Contents: Developing Web Site Selection Criteria de 1SI*®; en Brasil se incorpora
con Laerte, A., Rocha, M., Antonio, |., Takemaka, R. M., Pedroso, A., Costa, A., et
al. (2001), quienes desarrollaron el proyecto “Bibliotecas cientificas electrénicas en
linea”, mejor conocido como Scientific Electronic Library Online (SciELO); por parte
de Chile, destaca Atilio Bustos (2002), con una “Metodologia para la evaluacion de
revistas cientificas electronicas”; del otro lado del mundo, Schulz, S., Klar, R,

Auhuber, T., Schrader, U., Koop, A., Kreutz, R., et al. (1999), autores alemanes

gue desarrollan “Criterios de calidad para publicaciones electronicas en medicina”.

% Este modelo es considerado uno de los mas interesantes por la importancia e historia que este
organismo ha desarrollado a nivel internacional en materia de evaluacion revistas impresas.
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Alison Cooke

Cooke (1999) propone una guia para evaluar revistas académicas electronicas.

Sefiala que el nivel de la evaluacion depende de las necesidades del usuario, y por

consiguiente los criterios deben seleccionarse de acuerdo a sus intereses

particulares. Los criterios propuestos son: proposito y alcance; autoridad y

reputacion; exactitud; actualidad y mantenimiento, y futuros problemas. Estos

criterios se describen a continuacion.

Propésito y alcance. Se refiere a la relacion que existe entre el propésito el
usuario; si la publicacién se encuentra completamente disponible en Internet,
si pueden consultarse los niumeros anteriores, o0 solo los resumenes.
Autoridad y reputacion. Es la importancia del proceso de revision y arbitraje
de los articulos, asi como el estatus que adquiere la publicacion al estar
indizada en las bases de datos de su area.

Exactitud. Se refiere a precision del contenido, a través de la comparacion y
verificacion de la informacion, y la claridad y actualidad de las fuentes citadas
en el documento.

Actualidad y mantenimiento. Se refieren al tiempo establecido en que se
recibe, acepta y publica un articulo, asi como si existe una diferencia de
tiempo en algun nimero entre la publicacion impresa y la version electronica.
Volumenes adicionales. Son aquellos factores relacionados con la
preparacion, acceso Yy presentacion de la publicacion, en donde debe
considerarse: costo, sistema de busqueda (tema, autor, volumen, numero del
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volumen), enlaces (entre la cita y la referencia la final del articulo), contenido
de los volumenes, entre algunos. Adicionales a estas caracteristicas, los
articulos puede ser actualizados en cualquier momento, contar con enlaces a

otros recursos o recibir comentarios por correo electronico.

James Testa

Para Testa (1998) el medio electrénico requiere de algunos cambios en el proceso
de evaluacion, a la par, reconoce que la evaluacidbn de las publicaciones

electronicas se encuentra en etapa de desarrollo.

En The ISI Database: The Journal Selection Process, Testa (2001) reafirma que los
procesos de evaluacién para los medios electrénicos se derivan de la evaluacién
de las revistas tradicionales: el contenido editorial, el financiamiento, la calidad del
cuerpo editorial, los autores, la revisibn por pares y la internacionalidad son
siempre necesarios. En el caso de la periodicidad, esta deber ser evaluada de
manera diferente; Testa comenta que un buen método para determinar la “salud”
de la revista electronica, es observar la regularidad con la cual se divulgan sus
articulos. Aunque el numero de articulos dependa de la disciplina con la cual se
aborde la publicacion, pero independientemente de esta, debe existir algun

movimiento en la revista en el transcurso de seis meses.
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En noviembre de 2002, el articulo anteriormente citado, es actualizado®. El
apartado sobre revistas electronicas sufre modificaciones significativas. Es decir,
desglosa con mas claridad los criterios y considera otros que se daban por
entendido, como el analisis de citas. A continuacion se presentan las
actualizaciones encontradas en la nueva version del articulo:

e« Tiempo en linea de la publicaciéon. En el caso del formato electronico, la
periodicidad debe ser evaluada de manera diferente. Las revistas electronicas
de investigacion pueden adoptar dos formas basicas: publicarse en el formato
tradicional en “ediciones” que contienen una coleccion de articulos, o bien
pueden publicar un articulo por vez. Esta ultima opcidn es una caracteristica
importante de las revistas electronicas, ya que permite diseminar la
informacion de un modo mas rapido.

« Pautas para la citacion correcta y reduccion de la posibilidad de
ambiguedad en la citacion de articulos. Es necesario, identificar facilmente
y dar seguimiento a los siguientes elementos:

o Titulo de la revista
o Afo de la publicacion
o Volumen y/o niumero de la edicion (si es aplicable)

o Titulo del articulo

1 En marzo de 2004, el articulo mencionado no registré ninguna actualizacion. 99
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o P&agina o numero del articulo (se requiere uno o el otro; el nimero del
articulo no debe ser el DOIs*®) Si la revista tiene paginas y niimeros
del articulo, se deben enumerar por separado y no juntos: Art. # 23,
pp. 6-10 y no 23,6-23,10.

o Nombres y direcciones de los autores

o Etiquetas de todos los identificadores del articulo tales como Digital
Object Identifiers (DOIs), Publisher Item Identifiers® (PlIs) y nimeros
del articulo.

o Tabla completa del contenido del volumen que incluya nimero de
pagina / nimero de articulo (a menos que la revista esté publicando
articulos solos).

e« Numeracion. A cada articulo se debe asignar un nimero de pagina unico o
namero de articulo (utilizando cualquier esquema de enumeracion) dentro de
la edicion. Ademas, los numeros del articulo deben ser Unicos dentro del
ndamero del volumen. Si los mismos numeros del articulo se repiten en cada
edicion dentro de un volumen, habra ambigliedades, en tal caso debera

citarse el articulo original.

% E| sistema DOI es una aplicacién de Handle System Resolver®, originalmente desarrollada por
Corporation for National Research Initiatives. El DOIs esta compuesto por dos partes, el prefijo que
contiene el directorio designado y el nimero de registro (ISBN); el sufijo Unicamente identifica a un
articulo particular asignandole un namero Unico. Por ejemplo: EI DOl empieza con 10, y la segunda
parte del prefijo (10.1002) es la organizacion, editor, publicaciéon o duefio (Davison y Douglas,
1998).

% El PIl intenta proporcionar un identificador tnico para los articulos; puede ser asignado antes de
que se publique (Doyle s/a).
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o Referencias para la revista electronica. Las instrucciones de los autores
deben incluir la informacion de como citar el articulo consultado en la revista:
o Titulo de la revista (use una abreviatura estandar para la revista,
evite las siglas que se pueden confundir con otros titulos.
o Numero de volumen (si es aplicable).
o Numero de edicion (si es aplicable; dentro de paréntesis).
o Pagina y/o numero del articulo (claramente identificando).

Afo de la publicacion

o

Bajo esta perspectiva e independientemente de su formato, la filosofia de ISI
continla enfocandose a seleccionar los mejores materiales académicos. Esta
actividad fortalecio el crecimiento de Current Web Contents™ vy el desarrollo de
buscadores especializados para sitios web. Sin embargo, la seleccion, evaluacion
e inclusioén de sitios académicos y de investigacion ubicados en Internet requirio el
desarrollo de otras herramientas evaluativas, las cuales se definieron y aplicaron,
siguiendo la politica editorial usada para evaluar a las publicaciones: autoridad,
exactitud, modernidad, navegacion y disefio, aplicabilidad y contenido, alcance,
nivel de audiencia, calidad de la escritura y revisores. Estos criterios se describen
a continuacion.

« Autoridad. Es establecer la autoridad de un web, la revision editorial de ISI

cubre un nimero de preguntas:

0 ¢Es lainformacion creible y de alta calidad?
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0 ¢Es lainformacion objetiva?

o0 ¢ldentifican al autor claramente?

0 ¢Cuales son las afiliaciones profesionales del autor?

o ¢Puede el autor ser contactado?

0 ¢Elsitio es oficial de una organizacion o de una asociacion?
Para el ISI es necesario que el prestigio de la organizacion y de su reputacion
existente puedan ser confirmadas, de igual forma sucede con el autor.

o Exactitud: Los criterios deben ser frecuentemente complementarios. Los datos
sobre exactitud pueden contribuir a la autoridad de un sitio. La informacion
objetiva, correcta, referida, o profesionalmente patrocinada es una marca de
exactitud. Una indicacion de sesgo puede ser sefial de inexactitud. El exceso de
publicidad, especialmente comerciales pueden ser sefal de falta de exactitud
en la informacion.

o Actualidad: Se refiere a la actualidad y vigencia de la informacién, asi como a
la frecuencia con la cual dicha informacion es puesta en linea y actualizada.
Por ejemplo, las secciones de las noticias, los tablones de anuncios, y cualquier
seccién dedicada a la nueva informacién se debe poner al dia con frecuencia.

« Navegacion y disefio: Son todos aquellos elementos que permiten la
funcionalidad y uso adecuado de la tecnologia y se evalian a través de las
siguientes preguntas:

0 ¢Existen suficientes enlaces internos?

o0 ¢Los enlaces hacia otros recursos estan actualizados?
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(0]

(0]

¢La navegacion del sitio es légica?

¢ Los enlaces son relevantes al tema y categoria del sitio?
¢ Los enlaces estan cubiertos por los sitios ISI?

¢ El contenido se presenta de forma ordenada?

¢ El disefio promueve la comprension del contenido?

¢ El texto solo tiene una version disponible?

¢ El disefo es de facil uso?

¢ El disefio del sitio es agradable?

e Aplicabilidad y contenido: Se refieren a la importancia y relevancia que pueda

tener el contenido en relacion a los productos especificos y las categorias

Current Contents®.

e Alcance: Se refiere a la sincronia que existe entre la mision del recurso, el

propésito y el contenido.

« Nivel de audiencia: Este criterio se enfoca al corte académico que debe tener

el material, a la orientacién cientifica y a la logica del tipo de usuarios:

especialistas, expertos, investigadores, profesionales o estudiantes.

o« Calidad de la escritura: Es la claridad gramatical, el uso adecuado del

lenguaje técnico y la redaccion.

Es importante no perder de vista que los criterios anteriormente descritos son

propuestos por ISl exclusivamente para evaluar el ingreso a Current Web

Contents.
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Abel Laerte Packer, Mariana Rocha Biojone, Irati Antonio, Roberta Mayumi
Takemaka, Alberto Pedroso Garcia, Asael Costa da Silva, Renato Toshiyuki
Murasaki, Cristina Mylek, Odilia Carvalho Reis y Halida Cristina Rocha F.
Delbucio.

El trabajo de Laerte et al (2001) presentado como Scientific Electronic Library
Online (SciELO), es una metodologia para la preparacion, almacenamiento,
diseminaciéon y evaluacion de revistas cientificas electronicas, disefiada por once
editores cientificos brasilefios, por la Fundacion de Apoyo a la investigacion de Sao

Paulo, Brasil y el Centro Latino Americano y del Caribe de informacion en Ciencias

de la Salud.

SciELO establece mecanismos para la edicion de la publicacion electrénica,
métodos que posibilitan la distribucion, el control bibliografico automatizado y la
evaluacion de las publicaciones cientificas electronicas. El método se basa en la
preparacion, almacenamiento, preservacion, publicacion, indizacion, enlaces,

diseminacioén, evaluacion, medida de uso e impacto de revistas cientificas.

Los criterios para la seleccion e inclusion y permanencia en SciELO, incluyen la
revision por pares, el origen variado de los autores, la periodicidad, actualidad,
edad de la revistas; en los articulos, el titulo, resumen, palabras clave en inglés,
estandares de organizacion y presentacion bibliografica, indizacién de bases de

datos bibliogréaficas e indicadores de acceso e impacto y el comité editorial.
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SciELO también utiliza indicadores numeéricos de uso, que se refieren a las
transacciones en el sitio, tales como accesos de la pagina principal por volumen,
namero y por articulo. Otro aspecto de SciELO es el informe de citas, relacionado

con la produccién y flujo de la revista y afio de citaciones.

En marzo de 2002 con el objetivo de conocer plataformas tecnologicas disponibles
para ampliar la difusion de la informacion cientifica digital en América Latina y el
Caribe, la UNESCO celebr6o en Sao Paulo, Brasil, la Reunién de Especialistas en
Informacion Cientifica Digital. Los principales puntos en esta reunion se refirieron al
intercambio de informacion y experiencia sobre modelos, iniciativas, proyectos,
metodologias y propuestas relacionadas con la produccion, almacenamiento,

recuperacion y diseminacion de fuentes de informacion cientifica digital.

Atilio Bustos
Bustos (2000) expresa que la evaluacion de revistas puede ser realizada por parte
de la institucidon que las edita y que les asignan fondos para apoyar la edicion, asi

como por las bibliotecas.

La metodologia desarrollada por el autor, puede aplicarse a las revistas
académicas que cuentan Unicamente con version electronica y aquellas
publicaciones académicas electronicas que ademés se editan en papel. Los

criterios propuestos por Bustos (2000):
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Aspectos formales:

(o]

(o]

Cronograma de edicion, es el compromiso de la periodicidad sin retraso.
Convenciones editoriales internacionales aplicables a toda la revista, se
refiere al nombre de la revista, ISSN, periodicidad, elementos accesibles
desde el home page, editor, comité editorial, objetivos y alcances de la
revista, instrucciones para autores, tabla de contenidos y suscripcion.
Convenciones editoriales internacionales aplicables al nivel de articulo, son
los datos iniciales del articulo, resumen del articulo, palabras claves,
bibliografia del articulo, transferencia derechos de autor, lista de
abreviaciones utilizadas y componentes del articulo de investigacion.
Informacion bibliografica en inglés, concierne a las revistas que publican en
un idioma diferente al inglés (titulo del articulo, resumen y palabras claves).
Evaluacion de pares, todos los articulos deben ser sometidos a una
evaluacion por un minimo de dos pares (incluye a todos los articulos de
revision o por invitacion, la revista debe contar con criterios objetivos, los
criterios de evaluaciéon deben ser de publico conocimiento).

Calidad del comité editorial y de los pares evaluadores. Se refiere al comité
editorial, a los pares evaluadores y al codigo de ética.

Calidad del sitio web, corresponde a la ubicacion del sitio, extension del
dominio, nombre nemotécnico del sitio, facilidad de navegacion (que se
permita la existencia de mdiltiples estilos de lectura, en el orden y la forma

gue el lector prefiera), aspectos de forma (tales como calidad del disefio
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grafico computacional, legibilidad, belleza grafica, rapidez de carga, nivel de
interaccion con el usuario, calidad de las figuras, adecuado manejo del

hipertexto, existencia de errores tipograficos) y avisos de publicidad.

e Calidad del contenido editorial. Los articulos deben ser investigaciones
finalizadas y no estados de avance, originales, demostrar que los autores han
sabido aprovechar las posibilidades del medio electronico.

e Internacionalidad y diversidad de la revista. Se deben incluir articulos de
autores procedentes de diferentes instituciones nacionales o extranjeras.

e Andlisis de visitas, citacion, visibilidad y accesibilidad.

0 Analisis de visitas, se deben demostrar estadisticas de las consultas al
sitio.

0 Motores de bases de datos, es la cantidad y relevancia de los motores de
busqueda en los cuales la revista esta registrada.

0 Andlisis de citacion, son los resultados de estos analisis realizados por
organizaciones externas e independientes como IS, Pascal o Scielo.

o0 Inclusidon en indices internacionales (accesibilidad): la revista debe ser
resumida e indizada en abstracts, bases de datos, revista de resimenes y

servicios de alerta de tablas de contenido de cobertura internacional.

El trabajo de Atilio Bustos (2000), describe las ponderaciones de cada rubro:

aspectos formales (20%), calidad del contenido (40%), internacionalidad (30%) e
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impacto (10%), dejando como opcidn ajustarse a las diferentes necesidades.

Schulz, S., Klar, R., Auhuber, T., Schrader, U., Koop, A., Kreutz, R., et al.

Esta propuesta fue elaborada por el grupo de trabajo "CBT" de la Sociedad
Alemana de Informatica Médica, Biometria y Epidemiologia (GMDS). Los autores
presentan su trabajo como un catalogo de criterios para evaluar la calidad de las
publicaciones electrénicas en medicina. El catdlogo esta dividido en: contenido,
aspectos técnicos, codificacion de la informaciéon y modalidades de presentacion,

ergonomia y disefio; y diadlogo y didactica.

Dentro de los criterios de calidad se encuentra, competencia en el dominio,
competencia en ingenieria de software, competencia en medios, competencia en

disefio y competencia didactica.

e Contenido se evalla a través autoria, requerimientos formales y referencia al
grupo objetivo.

e Aspectos técnicos cubre, plataforma, limitaciones de hardware, instalacion del
software, rendimiento/flexibilidad/caracteristicas de ejecucion/interfaces y
criterios especiales para publicaciones electrénicas basadas en Internet.

e Caodificacion de la informacién y modalidades de presentacion, este criterio
comprende texto (meta informacién, aspectos formales, apariencia, acronimos,
términos especiales, hipertextoy recuperacion de informacion); graficos,

animacion, fotografias, secuencias de video y audio (graficos y fotografias,
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imagenes animadas y secuencias de video, codificacion de audio, interaccion
entre diferentes modalidades de presentacion).

e Ergonomia y disefio considera, requerimientos basicos, elementos de control,
organizacion de la pantalla, color, sistema de ayuda.

e Didlogo y didactica comprenden, inclusion del conocimiento, evaluacion del
conocimiento, didlogo/navegacién y motivacion.

e Posibilidad de ampliacion.

Es necesario comentar que esta investigacion se habria visto muy favorecida con
las aportaciones metodoldgicas de ICSU y de la UNESCO, sin embargo, su
experiencia es incipiente. Al respecto, Cetto (2001) comenta que si bien es cierto
gue la publicacion electrénica ofrece mecanismos mas agiles y directos de
intercambio, también muestra grandes interrogantes para las cuales aun no hay
respuestas precisas, como se puso de manifiesto en la Segunda Conferencia sobre
Publicacion Electrénica en Ciencia, organizada por la UNESCO vy el ICSU en

febrero 2001.

En un intento por cerrar, este inagotable tema, se puede decir que los criterios
utilizados para evaluar las publicaciones cientificas impresas son aplicables en la
evaluacion de las publicaciones cientificas electrénicas, siempre y cuando se

adecuen a las caracteristicas del medio electrénico y de las propias publicaciones.
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Las técnicas de evaluacion de paginas electronicas arrojan informacion significativa
al proceso de evaluacion de revisas académicas electronicas, sin embargo, para
avanzar en este proceso, es necesario crear estandares y guias que puedan ser
utilizadas de acuerdo a los intereses y necesidades del usuario, tal como lo
plantean Bustos (2000), Cooke (1999), Testa (2001), Laerte et al (2001) y Shultz et
al (2001). Las aportaciones de estos autores en materia de evaluacion, indican que
en el medio electrdnico, esta se hace mas compleja, ya que también es necesario
tomar en cuenta criterios tales como el disefio grafico y multimedia, asi como las
caracteristicas de funcionamiento o desempefio, tal como son explicadas por Smith

(1997).

Finalmente no debemos perder de vista que existen puntos claves para agilizar la
aceptacion de las revistas cientificas electronicas en la comunidad académica; el
primero es que la tecnologia no resulte una desventaja, mas que una ventaja, y el
otro punto, se refieren a los contenidos, los cuales siempre deben ofrecer al

usuario calidad.

Con esta vision, el siguiente capitulo llamado Disefio de un sistema de criterios
para evaluar revistas académicas electronicas, propone a través del estudio,
analisis y comparacion de diferentes modelos y propuestas, una serie de criterios e
indicadores disefiados para evaluar la calidad en las publicaciones académicas

electrénicas en Internet.
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Dicha propuesta metodoldgica, se desarrolla a través de dos fases, la primera,
corresponde al propio disefio del instrumento y la segunda a su validacion.
Mientras que la primer fase se construye a través de la analogia de los criterios
aplicados en la evaluacion de revistas impresas y aquellos criterios propuestos
para evaluar recursos electronicos, la segunda fase, correspondiente a la
validacion, recaba la opinion de 16 editores de publicaciones periddicas arbitradas
en linea de América Latina, Espafia y Estados Unidos, quienes fungen como

jueces en la revision del instrumento.
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Capitulo 3 Disefio de un sistema de criterios para evaluar revistas académicas
electrénicas

Diseiio de un sistema de indicadores para evaluar

revistas académicas electronicas

El objetivo de este capitulo es desarrollar y validar un sistema de evaluacion de
revistas académicas electronicas en Internet. Reestructurar el sistema en base al

resultado de la validacion y los propios avances tecnologicos.

El método se estructurd6 en dos secciones, la primera se refiere al disefio del
instrumento de evaluacion y la segunda a la validacion y reestructuracion del
mismo. La estructura comprende dos fases, cada fase contempla tres etapas, de

las cuales se desprenden varios pasos y de estos a su vez se derivan otros.

Para fines de esta investigacion, se entiende como criterio una categoria de
condiciones béasicas mediante las cuales se pretende evaluar la calidad de una
publicacién a través del uso o apoyo de una serie indicadores; mientras que el

indicador es considerado como una medida del criterio.

Aunque el método sera detallado méas adelante, la Figura 5 facilita la comprension

del proceso.
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Figura 5. Método para elaboracién de un instrumento para
evaluar revistas académicas electrénicas.
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Fase 1. Diseflo del sistema para evaluar revistas académicas
electronicas

La fase 1 tuvo el propdsito de crear y proponer un esquema que represente los

criterios mas utilizados para evaluar revistas académicas impresas®?,

% Recordemos que la evaluacion de las revistas académicas impresas tiene mas de cuatro décadas
de estudio (Testa, s.f.).
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asi como los criterios mas significativos (recientemente ubicados) en la evaluacion
de publicaciones en linea. Se desarrolla en tres etapas:

1. Identificacion de criterios del sistema de evaluacion

2. ldentificacion de indicadores del sistema de evaluacion

3. Elaboracion de wun instrumento para evaluar revistas académicas

electronicas.

1.1 Identificacion de criterios del sistema de evaluacion
El propodsito en esta etapa fue identificar los criterios del sistema de evaluacion de
revistas académicas electronicas, el cual se desarrollo a través de dos pasos:
= |dentificacion de criterios en modelos de evaluacion de revistas académicas
impresas.
= |dentificacion de criterios del sistema de evaluacion en revistas académicas

electrénicas y recursos en linea.

Primeramente se realiz6 una busqueda de los principales modelos de evaluacién
de revistas académicas impresas, en los que destacaron los paises cuya
investigacion en esta area ha sido significativa: Estados Unidos, Brasil, Colombia,

México y Espafia.
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Los modelos consultados fueron los siguientes®®: el Institute for Scientific
Information (Testa, s.f.), la Organizacibn de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y Cultura (UNESCO, 1964); el Sistema Regional de
Informacion en Linea para Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe,
Espafa y Portugal (LATINDEX, 1999); el Consejo Nacional de Investigacion de
Canada; el modelo aplicado a las revistas cientificas y técnicas brasilefias
(Krzyzanowski, 1999), el modelo del Instituto Colombiano para el Desarrollo de la
Ciencia y la Tecnologia (Gomez, 1999), el modelo de evaluacion a las revistas
cientificas espafiolas de economia (Giménez et al, 1999) y el modelo del Consejo

Nacional de Ciencia y Tecnologia de México (Bazdresch, 1999).

Una vez consultados, se realiz6 un analisis de los criterios que mostraron mayor
incidencia. El analisis consistio en revisar la frecuencia con que los criterios de

estos organismos se repetian entre si, tal como lo muestra la Tabla VI.

Tabla VI. Incidencia de criterios en modelos para evaluar revistas impresas

Organismos AlB]C|ID|JE]JF[G]|H]
Criterios
Calidad del contenido X | X | X X X X X X
Desemperio general X X X
Normalizacion X X[ X | X[ X | X[ X|X
Especializacion X X | X
Presentacion X X
Propoésito y cobertura X X[ X[ X | X[ X ]| X ]| X

% Lamentablemente el trabajo de Bustos (2000.), presentado en el ler Simposio Electrénico las
Revistas Electronicas: del papel al espacio realizado por la Sociedad Argentina de Informacion; la
actualizacion que James Testa, editor de ISl realiza a los criterios para la indizacion de revistas
académicas electronicas en noviembre de 2002, el trabajo de Laerte et al. (2001) SciELO: una
metodologia para la publicacién electrénica, concluido en mayo del 2001, asi como el de Schulz, et
al. (1999), Criterios de calidad para publicaciones electrénicas en medicina, no fueron considerados
como parte fundamental de esta investigacion, ya que para esas fechas en que se encontraron, la
metodologia de este trabajo se encontraba en su Ultima fase, la validacién del sistema.
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Periodicidad y pervivencia X | X | X X | X X X
Difusion e inclusion en indices X | X X X X X
Anadlisis de citas X X X

A| B | C D E F G H

Clave:

Modelo de la UNESCO (1964)
Modelo colombiano (Gomez, 1999)
C| Modelo espariol (Giménez, 1999)

' D| CONACYT (Bazdresch, 1999)

Modelo brasilefio (Krzyzanowski, 1999)

Consejo Nacional de Investigacion de Canadéa (1999)
Latindex (Alonso, 1999)

ISI (Testa, s.f.)

La Tabla VI muestra mayor incidencia en los siguientes criterios: calidad del

contenido, periodicidad y pervivencia; normalizacion; propdsito y cobertura.

También se encontrd incidencia en el criterio difusion e inclusion de indices, sin
embargo, se considerd incluir en la evaluacion de recursos electronicos por la

representatividad que tiene en los materiales en linea.

El segundo paso consistio en buscar a los autores con mayor presencia en materia
de evaluacion de recursos en linea. De los autores estudiados, solo dos de ellos
presentaron criterios especificos para evaluar revistas académicas electronicas
(Testa, s.f y Cooke, 1999), los restantes referian su investigacion a la evaluacion
de todo tipo de informacion publicada en Internet (Alexander y Tate, 1996; Beck,

Coutts, 2001; 1997; Hinchliffe, 1997; Phillips, s.f ; Rettig, 1996 y Smith 1997).
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Como experiencia en esta busqueda, se encontré la escasez de autores, la falta de
descripcion de los criterios sefialados, la presentacion de los criterios en lista de
cotejo y la falta de definicién de los mismos. También se presento la necesidad de

“renombrar” los criterios debido a que carecian de uniformidad.

En la Tabla VII, se enlistan los criterios encontrados con mayor incidencia
utilizados en la evaluacion de recursos electronicos; se observa la existencia de
criterios establecidos en la evaluacion de recursos tradicionales (ver Tabla VI), lo
gue representa una aportacion significativa a la evaluacion de recursos
electronicos. Es decir que los criterios existentes y ya establecidos por mas de tres
décadas en la evaluacion de publicaciones cientificas, resultan indispensables pero

no unicos en la evaluacion de recursos electronicos (Smith, 1997).

Tabla VII. Incidencia de criterios para evaluar recursos electrénicos

Organismos A|lB|IC|ID|IE|JF|G[H] 1]
Criterios

Actualidad y mantenimiento
Autoridad
Contenido
Cobertura
Bibliografia
Exactitud
Objetividad
Navegacion y disefio grafico
Propésito y cobertura
Nuevos temas

Reconocimiento externo del X X

XXX | X[ X

XXX XX X
XXX XX
XXX XX ]| X

XX XX XXX | X

XX
XX
XX

XX X | XXX XXX | X

XX XXX XXX X[ X | X

X | X| X|X
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Organismos A|B|C|D|E|JF|G| H]|I
formato digital de la publicacién
Revisores X[ X[ X | X X | X | X
Redaccion X X [ X | X | X]| X
A B C|D|E|F|G]| H| I
Clave:
A | Alexander (2000) D | Coutts (2001) G | Retting (1996)
B | Beck (1997) E | Hinchliffe (1997) H | Smith (1997)
C | Cooke (1999) F | Phillips (s.f.) | | Testa (s.f)

Como se mencion6 en el parrafo anterior, los criterios utilizados en la evaluaciéon
de revistas académicas impresas (autoridad, contenido, cobertura, exactitud,
objetividad, entre otros) son sugeridos por los autores consultados como parte
indispensable para la evaluacion de publicaciones académicas electronicas, de
manera que para evaluar un recurso electronico es necesario recurrir a los
“métodos tradicionales”. Por otra parte, el resultado del segundo paso de esta
etapa, muestra que los criterios con mayor incidencia son: actualidad y
mantenimiento; reconocimiento externo del formato digital de la publicacion vy
navegacion y disefio grafico.

Para tener un panorama general del resultado de la primer etapa, la Tabla VIii
sefala en la columna izquierda los criterios con mayor incidencia en la evaluacion
de revistas académicas (calidad del contenido, periodicidad y pervivencia,
normalizacion; propdsito y cobertura), en la columna central se indican los criterios
seleccionados en la evaluacibn de recursos electronicos (actualidad vy

mantenimiento, reconocimiento externo del formato digital de la publicacién;
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navegacion y disefio grafico). En la ultima columna se presenta el resultado de la

etapa numero uno.

Tabla VIII. Analisis comparativo de los criterios en revistas impresas y electrénicas

Criterios en revistas
impresas
(resultado del primer paso)

Criterios en revistas
electrénicas
(resultado del segundo paso)

Criterios seleccionados
para evaluar revistas
académicas electronicas
(resultado de la etapa num. 1)

Calidad del contenido

Actualidad y mantenimiento

Calidad del contenido

Desemperio general

Autoridad

Normalizacion

Normalizacion Contenido Propésito y cobertura
Especializacion Cobertura Periodicidad y pervivencia
Presentacion Bibliografia Actualidad y mantenimiento
Propdésito y cobertura Exactitud Navegacion y disefio

gréfico

Periodicidad y
pervivencia

Objetividad - Revisores

Reconocimiento externo
del formato digital de la
publicacion

Difusion e inclusion en
indices del area

Navegacion y disefio gréafico

Andlisis de citas

Proposito y cobertura

Nuevos temas

Reconocimiento externo del
formato digital de la
publicacion

Redaccién
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1.2 Identificacién de indicadores del sistema de evaluacion de revistas

académicas electronicas

El propésito de esta etapa fue identificar cada uno de los indicadores del sistema
para evaluar revistas académicas electrénicas. Se desarroll6 en dos pasos:
» Identificacion de indicadores en modelos de evaluacién de revistas
académicas impresas.
» Identificacion de indicadores del sistema de evaluacion en revistas

académicas electronicas y recursos en linea.

Se revisaron los indicadores de los modelos para evaluar revistas académicas
impresas utilizados en la etapa numero uno. De esta revision, soélo se
seleccionaron tres: el modelo mexicano del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACyT, 2001), el modelo espafiol de revistas cientificas de
economia (Giménez et al 1999) y el modelo brasilefio (Krzyzanowski, 1999). Al
momento de redactar este capitulo no se tuvo acceso a los indicadores de los

demas modelos.

Una vez seleccionados, se realizd un analisis comparativo, el cual consistio en
enlistar todos los indicadores encontrados en los tres modelos, ubicarlos con sus
respectivos criterios y finalmente identificar su importancia en todos los modelos,

es decir, si se repetian. Ejemplo, los indicadores autoridad y consejo de redaccion
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0 consejo editorial relacionados con el criterio de calidad de contenido, fueron

considerados por los tres modelos, tal como se observa en la Tabla IX.

Tabla IX. Incidencia de los indicadores en modelos de evaluacion de revistas impresas

Organismos |
Criterios Indicadores A |B| C

Autoridad X | X] X
Calidad del Consejo de redaccién o consejo editorial X | X] X
contenido Nombres, apellidos y afiliacion X | X] X

institucional

Cantidad de miembros y su estructura X | X| X

institucional

Numero de miembros diferentes a la X | X] X

institucion editora

Inclusién y valoracion de aspectos X | X] X

generales de una publicacién

Articulos originales X [ X] X

ISSN X | X] X
Normalizacién | Direccién completa explicita X X

Instrucciones a los autores X | X]| X

Resumenes y palabras clave en dos X | X] X

idiomas

Apertura institucional X
Propdésito y Definicion del proposito X
cobertura Identificacién de lectores a los que se X | X] X

dirige
Periodicidad y | Tiempo establecido para su publicacién X [ X| X
pervivencia Prestigio histérico de la publicacion X | X] X

Clave:
CONACYyT (2001)

Giménez (1999) Krzyzanowski (1999)

El analisis del paso anterior fue relativamente sencillo, los modelos seleccionados

en la evaluacion de las revistas impresas mostraron claridad para ubicar, identificar

y describir cada indicador.
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En el segundo paso, la identificacion de los indicadores utilizados en la evaluacion
de revistas académicas electronicas y recursos en linea resultd menos clara.
Mientras que los indicadores en la evaluacion de revistas académicas impresas
estaban claramente definidos, los autores revisados en este paso presentaron
listas de cotejo en forma de pregunta (ver Tabla X), lo que hizo necesario realizar
un analisis mas detallado: a) se clasificaron las preguntas segun el criterio en que
el autor las ubico (aunque no siempre se contd con la descripcion del criterio, es
decir, no todos los autores dejaron claro el criterio al que pertenecia la pregunta);
b) se reubicaron las preguntas segun los criterios que se habian obtenido en la
etapa numero uno (actualidad y mantenimiento; reconocimiento externo del
formato digital de la publicacién y navegacion y disefio grafico); c) se eliminaron las
preguntas similares; d) se reestructuraron los indicadores; e) y finalmente se

renombraron.
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Tabla X. Listas de cotejo para evaluar recursos en linea

¢Esta actualizada la informacién?

e ¢En la pagina se indica cuando fue la dltima actualizacion?
e ¢ Resulta obvio que la informacién fue actualizada?

¢ Quienes son los usuarios?

e La pagina web conoce las necesidades de sus usuarios?
e La pagina es consultada por los usuarios para quienes fue elaborada?

El contenido es exacto y objetivo?

e Lainformacién representa algun alguna ideologia o sesgo?
e El contenido esta planteado con profundidad y exactitud?

Cual es la propuesta de la informacién?

e La informacion, explica, persuade, vende algun producto o defiende
alguna causa
e La propuesta esta planteada con claridad?

Autoridad

o Esta claro que la organizacion es responsable de los contenidos de la
pagina?

o Existe algun camino para verificar la legitimidad de esta organizacion? La
pagina contiene el teléfono y direccién postal o mayor informacion para
contactarlos?

Objectividad

e La organizacion se declara a favor de una ideologia que impida ser
objetiva con la informacién?

e Siexiste algun comercial en la pagina, esta fuera de la informacioén
contenida.

e Lainformacién es original?

¢ Es actualizada, relevante?

¢ Fue evaluado el contenido

¢ Los evaluadores son académicos reconocidos en su area.

o Los especialistas son respaldados por una alguna institucion de prestigio.
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El resultado de la etapa numero dos, que se refiere a la identificacion de los
indicadores para la evaluacion de revistas académicas electronicas se presenta a
continuacion: vigencia de enlaces de la publicacion, conservacion de los enlaces,
difusién y formas de distribucion, inclusion en bases de datos, financiamiento,
acceso amigable, navegacion y organizacion, disefio, requerimientos técnicos,

interactividad, conectividad y sistema de busqueda (ver Tabla XI).

Tabla XI. Identificacién de indicadores utilizados para evaluar recursos electrénicos

Criterios para evaluar revistas Indicadores para evaluar revistas
académicas electronicas académicas electronicas
e Vigencia de enlaces de la publicacion
Actualidad y mantenimiento o Conservacion de los enlaces
o Difusion y formas de distribucion
Reconocimiento externo del formato e Inclusion en bases de datos
digital de la publicacién e Financiamiento

e Acceso amigable

e Navegacioén y organizacion
o Disefio

Navegacion y disefio gréfico e Requerimientos técnicos

e Interactividad

e Conectividad

e Sistema de busqueda

1.3 Elaboracion del instrumento para evaluar revistas académicas
electrénicas

El propdsito de esta etapa consistio en elaborar un instrumento para evaluar
revistas académicas electronicas con los criterios e indicadores previamente
seleccionados en las dos primeras etapas. La elaboracion del instrumento se

realizé a través de los siguientes tres pasos:
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e Definicion e integracion de los siete criterios del sistema: calidad del
contenido, periodicidad y pervivencia; normalizacion; propésito y cobertura;
actualidad y mantenimiento, reconocimiento externo del formato digital de la
publicacion; navegacion y disefio grafico.

e Definicion e integracion de los 12 indicadores a los criterios del sistema:
autoridad; pervivencia y periodicidad; normalizacion; propésito y audiencia,
actualidad y mantenimiento; difusion y formas de distribucién, inclusién en
bases de datos y financiamiento, acceso amigable, navegacion vy
organizacion, disefio, requerimientos técnicos, interactividad, conectividad y
sistema de busqueda.

o Definicion de las preguntas que determinaran la presencia o ausencia de

cada indicador.

Una vez seleccionados los criterios e indicadores propuestos, se procedié a
definirlos e integrarlos al sistema: a) primeramente se trabajé con aquellos criterios
e indicadores utilizados en la evaluacion de revistas académicas impresas, ya que
ninguna revista académica independientemente de su formato podria ignorar la
calidad de su contenido, la periodicidad y pervivencia, la normalizacién y el
propasito y su cobertura. El analisis de estos cuatro criterios e indicadores fue facil,
dada la claridad y similitud que presentaban los modelos consultados (México,
Brasil y Espafia); b) se procedié con la definicion de los criterios e indicadores

utilizados especificamente en la evaluacion de revistas académicas electronicas y
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recursos en linea. Este trabajo fue mas laborioso, ya que fue necesario revisar
exhaustivamente las listas de cotejo de cada autor y en base a la nueva
clasificacion de los criterios e indicadores previamente identificados, establecer
definiciones propias. Es decir, mientras que los primeros cuatro criterios con sus
indicadores fueron extraidos de los modelos consultados, los ultimos tres criterios
con sus indicadores, requirieron de una definicion Unica, dicho de otra manera,

original.

La Tabla Xl presenta la definicién y clasificacion de los criterios e indicadores del
sistema, este resultado muestra los dos primeros pasos de la ultima etapa. Primero
se encuentran los cuatro criterios indispensables que toda revista académica
debiera tener, los ultimos tres criterios son aquellos que solamente puede utilizarse

en la evaluacion de revistas académicas electrénicas y recursos en Internet.
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Tabla XlIl. Definicién de los criterios e indicadores del sistema

Criterios

Indicadores

1. Calidad del contenido
Mecanismos que la revista
utiliza para asegurar la calidad
del contenido.

1.1 Autoridad
Presencia de revisores reconocidos por su comunidad académica.

2. Pervivenciay periodicidad
Prestigio histérico de la revista
y tiempo de publicacion.

2.1 Pervivencia

Prestigio histdrico de una revista.

2.2 Periodicidad

Tiempo establecido para su publicacion.

3. Normalizacion

Inclusion y valoracion de los
aspectos generales de una
publicacion.

3.1 Normalizacién
Inclusion y valoracion de los aspectos generales de una publicacion.

4. Propdsito y audiencia.
Claridad con la cual se plantea
el propésito del sitio y el tipo
de lectores a los que se dirige.

4.1 Propo6sito y audiencia
Propésito de la informacién en relacion al tipo audiencia a que esta
dirigida la publicacion.

5. Actualidad y
mantenimiento

Vigencia y conservacion de
enlaces internos y externos de
la publicacién

5.1 Actualidad

Vigencia de enlaces internos y externos de la publicacion.

5.2 Mantenimiento

Conservacion constante de los enlaces internos y externos de la
publicacion funcionen bien.

6. Reconocimiento externo
del formato digital de la
publicacién

Reconocimiento externo de la
revista por su inclusién en
bibliotecas, incorporacion en
bases de datos de revistas
relevantes de la especialidad
gue cubre y financiamiento
otorgado a la revista.

6.1 Difusion y formas de distribucién

Diversos sistemas de difusion y distribucion que utiliza una
publicacion.

6.2 Inclusidn en bases de datos

Indizacion de la publicacion en bases de datos e indices de visibilidad
nacional e internacional de su area tematica.

6.3 Financiamiento

Reconocimiento que puede tener una revista a través de su
financiamiento.

7. Navegacion y disefio
grafico

Utilizacion de factores que
permiten el uso efectivo del
recurso, tales como imagenes,
color y apoyos gréaficos,
navegacion y estructura de la
informacion.

7.1 Acceso amigable

Facilidad que debe tener un recurso en Internet al accesarse.

7.2 Navegacion y organizacion

Organizacién que facilita la ubicacion y el acceso de la informacion, asi
como la conduccion rapida y agil por el sitio.

7.3 Disefio

Uso de apoyos gréficos con fines estéticos y que deben tener armonia
con el contenido.

7.4 Requerimientos técnicos

Caracteristicas necesarias tanto de software y hardware que tuviera
gue tener la computadora para accesar el recurso.

7.5 Interactividad

Facilidad de interaccion entre el sistema y el usuario.

7.6 Conectividad

Tiempo de acceso para consultar el recurso.

7.7 Sistema de blsqueda

Presencia de sistemas de blusqueda para facilitar el acceso y
recuperacion de la informacion.
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c) Como punto final de la tercera etapa, se procedié a disefiar las preguntas que
determinarian la presencia o existencia de los indicadores. No esta por demas
comentar que en el caso de los primeros cinco indicadores: autoridad, pervivencia,
periodicidad, normalizacion, propésito y audiencia, los modelos consultados
(México, Brasil y Espafia) también mostraron claridad, lo que no sucedi6é con los
ultimos 12 indicadores utilizados uUnicamente en la evaluacion de recursos
electronicos: actualidad y mantenimiento; difusion y formas de distribucion,
inclusion en bases de datos y financiamiento, acceso amigable, navegacion y
organizacion, disefio, requerimientos técnicos, interactividad, conectividad y
sistema de busqueda. Por consiguiente se realizé6 un analisis general de los
autores consultados y con base en la clasificacion presentada en la Tabla VII, se

estructuraron varios tipos de preguntas, como se muestra a continuacion.

> Preguntas de opcién multiple con varias respuestas:
¢, Qué medios utiliza la revista para darse difusion?
() correo electrénico
() publicaciones impresas del area
() intercambio de enlaces con revistas electronicas del area
() Otro. Especifique

> Preguntas de opcién multiple con una respuesta:
¢ Cuanto tiempo tarda en cargar el portal en su computadora?
() 20 a 30 seg.
( ) 15a 20 seg.
() 10a15seg.
() Otro. Especifique

> Preguntas cerradas:

¢La revista tiene disponible alguna opcion de ayuda?
SI () NO ()
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> Preguntas semiabiertas:
Si la revista se distribuye por medio de intercambio o canje, especifique el
nombre de las revistas mas importantes con las que realiza el canje:
Nacionales
Internacionales

> Preguntas con respuestas dependientes:
Si su respuesta anterior es afirmativa por favor sefiale que tipo de
organismo le otorga el financiamiento
Interno de la propia institucion

()

A~ AN SN~
— N

Cultural
Editorial
Cientifico

Otro. Especifique

electrénicas

Considerando que el instrumento es bastante amplio (ver anexo 1), la Tabla XIii

presenta Unicamente los siete criterios con sus respectivos indicadores y una

pregunta por cada uno de ellos.

Tabla XlIIl. Enunciacion final de la primera fase

Criterios Indicadores Preguntas
1. Calidad del 1.1 Autoridad ¢, Con qué secciones cuenta la revista?
contenido ) Articulos invitados

) Articulos de actualizacion

) Articulos de revision (arbitrados)

) Estudios de caso

) Comunicacién de nuevas investigaciones
) Resefias bibliogréaficas

) Entrevistas

) Conferencias

) Cartas

) otra, especifique

2. Pervivencia
y periodicidad

2.1 Pervivencia

¢,Cudl es la antigliedad que tiene la revista en linea?
Afios meses

2.2 Periodicidad

¢,Cual es la periodicidad de la revista?
( ) Bimestral () Trimestral
( ) Cuatrimestral ( ) Semestral
( ) Otra. Especifique

3. Normaliza-
cion

3.1 Normaliza-
cién

¢El nombre de la organizacion que edita la revista esta
claramente identificado? SI () NO ()
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Criterios Indicadores Preguntas

4. Propésito / 4.1 Propo6sito y ¢ Esta claramente definido el proposito de la revista?

usuario Usuario SI () NO ()

5. Actualidad y

5.1 Actualidad

¢La revista contiene indicaciones sobre la actualizacion del

manteni- sitio electrénico? SI () NO ()

miento 5.2 Manteni- ¢Cuenta la revista con enlaces internos? SI () NO ( )
miento

6. Reconoci- 6.1 Difusion y ¢, Qué medios utiliza la revista para darse difusion?

miento externo | formas de () correo electrénico

de la distribucién () publicaciones impresas del area

publicacion

() intercambio de enlaces con revistas electrénicas del area
() Oftro. Especifique

6.2 Inclusion en

¢La publicacion esté indizada en alguna base de datos de

bases de datos revistas electrénicas? Si () NO ()
6.3 Financia- ¢ La publicacion recibe algun tipo de financiamiento?
miento Si () NO ()
7. Navegaciony | 7.1 Acceso ¢La revista tiene disponible alguna opcién de ayuda?
disefio amigable Si() NO ()
gréfico 7.2 Navegaciony | ¢La estructura del sitio es simple? Si () NO ()
organizacion
7.3 Disefio ¢ El fondo permite que el texto sea facil de leer?

Si() NO ()

7.4 Requerimien-
tos técnicos

¢Ademas del navegador existe algun requerimiento o software
especial para poder accesar el sitio?
SI () NO ()

7.5 Interactividad

¢La revista utiliza multimedia?  Si () NO ()

7.8 Conectividad

¢, Cuanto tiempo tarda en cargar el portal en su computadora?
() 20a30seg. () 10 a 15 seg.
() 15a20seg. () Otro. Especifique

7.9 Sistema de
bdsqueda

¢Larevista cuenta con un motor de bisqueda?
SI () NO ()

Fase 2. Validacion y reestructuracion del sistema para evaluar
revistas académicas electronicas en Internet

La segunda fase, tuvo el propdsito validar y reestructurar el sistema para evaluar
revistas académicas electronicas en Internet. Se desarroll6 a través de tres etapas:
1. Elaboracién de un cuestionario para validar el instrumento.
2. ldentificacion de los jueces y envio del instrumento para su validacion.

3. Reestructuracion del instrumento validado por los jueces
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Todo instrumento de medicién debe cumplir eficientemente con el objetivo para el
cual fue creado y un modo eficaz para evaluar las capacidades y riesgos de
cualquier instrumento es a través de la validacion (Cazau, 2000). Si una prueba no

mide lo que pretende, no tiene utilidad (Backhoff, 2000).

Actualmente existen tres tipos de validez complementaria, al de contenido, la de
criterio y la de constructo (Standards for Educational Psychological Test, 1999 en

Backhoff, 2000).

Validez de contenido. Demuestra el grado en el que la muestra de preguntas de
la prueba es representativa de un universo definido o dominio de contenido. La
clave para asegurarlo es el juicio humano, en donde expertos el contenido definen
Si este es representativo de la muestra del mismo, en donde después, expertos
independientes juzgan la representatividad del contenido. Validez de criterio.
Demuestra en qué medida los puntajes de un examen nos permiten inferir la
ejecucion que se tendra en una variable. Validez de constructo. El interés se
centra en defender el grado en que lo puntajes en el examen representan una
medida caracteristica, rasgo o atributo psicoldgico que, supone, evalla, es decir, el

constructo tedrico (Backhoff, 2002:51).
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En esta tesis se optd por aplicar la validez de contenido, dadas las propias
caracteristicas que la investigacion. Como se describird mas adelante, el contenido

del instrumento fue revisado por editores de revistas académicas electronicas.

Los procedimientos para la aplicacion de la validez de contenido son: definicion del
universo, identificacion de expertos en dicho universo, juicio de los expertos acerca
del grado de relevancia y representatividad y resumen de los datos (Prieto, 2000).
En esta investigacion se anexd un paso mas: la reestructuracion del instrumento
segun la opinion de los expertos, es decir, ademas de resumirse, se reestructuro el

instrumento.

El objetivo de esta etapa fue determinar hasta qué punto el instrumento es
adecuado para el uso que se pretende hacer del mismo: evaluar revistas

académicas electrénicas en Internet.

2.1 Elaboracién de un cuestionario para validar el instrumento

Para elaborar el cuestionario, primero se analizaron los siete criterios utilizados
para evaluar revistas académicas electronicas (Ver Tabla Ill); se consideré que los
criterios utilizados particularmente en la evaluacion de revistas académicas
impresas (calidad del contenido, periodicidad y pervivencia, normalizacion y
proposito y cobertura) habian sido ampliamente estudiados, revisados, asi como

utilizados por diferentes organismos internacionales, encargados de la evaluacion
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de este tipo de publicacion impresa por mas de tres décadas, tal como se describe

en el Capitulo 2.

Sin embargo, las variables que no se ha estudiado a fondo y que se consideran
especificas para evaluar recursos electronicos son: actualidad y mantenimiento;
reconocimiento externo del formato digital de la publicacion, y navegacion y disefio
grafico; y aun estan en proceso de estudio. Por esta razon, el instrumento se

centra en la validacidon de estas tres ultimas variables, sus indicadores y preguntas.

Para fines de este apartado a los criterios se les consideré como variables asi que

a partir de este momento, se les llamara variables.

El documento enviado a los jueces consto de tres apartados (ver anexos 1, 2y 3).
A continuacién se describe el contenido de cada uno:

e Presentacion, tablas y cuestionarios. Las tablas se dividieron en tres secciones:

variables, indicadores y las preguntas para evaluar al indicador. El objetivo de
estas tablas (ver pagina 7 del anexo 1) fue familiarizar a los jueces con la
definicibn de cada variable y relacionar los indicadores con sus respectivas
preguntas. Se elaboraron tres cuestionarios, uno para cada variable, su
estructura consisti6 en una serie preguntas para evaluar la claridad y
pertinencia de la variable, siete preguntas por cada indicador y finalmente dos

preguntas relacionadas con la pertinencia de los indicadores a las variables.
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Las preguntas fueron de opcion mdultiple con varias respuestas, de opcion
multiple con wuna respuesta, cerrada, semiabierto y con respuestas

dependientes.

Con este tipo de preguntas se pretendio que los expertos que fungieron como
jueces, evaluaran la claridad, importancia y pertinencia de los criterios
seleccionados con sus indicadores, asi como la correspondencia de las
preguntas sobre estos.

e Formato de curriculum vite que lleno cada evaluador (ver anexo 2), el objetivo

de este documento fue obtener las caracteristicas generales de las
publicaciones, asi como de sus editores, es decir, su experiencia en el medio
de la edicion y evaluacion electronica de sus publicaciones.

e Cuatro variables correspondientes al instrumento gue no fueron validadas

(autoridad, pervivencia, periodicidad, normalizacién, proposito y audiencia).
Esta seccidn tuvo el objetivo de presentarle al evaluador un panorama completo
sobre todos los criterios utilizados en el sistema para evaluar revistas

académicas electronicas (ver anexo 3).

La siguiente Figura 6, se presenta la estructura general del documento enviado a

los jueces para la validacién del instrumento disefiado para evaluar revistas

académicas electrénicas en Internet.
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» Obijetivo.
» Introduccion.
» Caracteristicas del instrumento.
» Estructura del instrumento.
Primer » Instrucciones generales.
apartado » Formatos: '
0 Tabla general de variables.
o Tablaly cuestionario 1, variable actualidad y
mantenimiento.
0 Tablally cuestionario 2, variable reconocimiento externo
del formato digital de la publicacién.
0 Tabla lll y cuestionario 3, variable navegacion y disefio
grafico.
Segundo > Curriculo Vitae
apartado o Datos generales de la publicacion.
o Datos generales del editor.
Tercer
apartado

» Tabla general con las variables que no fueron validadas
(calidad del contenido, periodicidad y pervivencia;
normalizacion; proposito y cobertura).

Figura 6. Estructura general del documento enviado a los jueces para su validacion

2.2. Identificacidon de los jueces y envio del instrumento para su
validacion.

Esta etapa tuvo como propdsito identificar a editores de revistas académicas
electronicas como jueces en la validacion del instrumento y posteriormente el envio

del documento. Se desarroll6 a través de los siguientes pasos:

= Definicibn de las caracteristicas de las revistas académicas electronicas

participantes en la validacion.
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* Primera seleccion de las revistas.

= Seguimiento y segunda seleccién de las revistas participantes.

= Disefio y envio por correo electronico de la carta de invitacion a los editores
de las revistas las seleccionadas.

= Recepcidn y registro de la aceptacion de los editores para la validacion.

= Envio del instrumento a los editores para validacion del sistema para evaluar

revistas académicas electronicas.

= Definicion de las caracteristicas de los jueces.

= Envio del instrumento.

En el entendido de que una buena opcion para la validar un instrumento disefiado
para evaluar revistas académicas electronicas eran los propios editores de este
tipo de publicaciones, se trabajé primeramente en definir que los jueces serian los
editores de revistas electrénicas en linea, arbitradas, editadas en espafiol, de
acceso gratuito, con pervivencia minima de dos afos, de texto completo y avaladas
por organismos reconocidos, tales como universidades, instituciones educativas,

gubernamentales o sociedades.

Una vez identificadas las caracteristicas de las revistas, se realiz6 una busqueda
en Internet, lo cual mostré que un gran niumero de revistas aun siendo editadas por
universidades, sociedades o instituciones gubernamentales, carecian de algunos
de los elementos basicos de cualquier revista académica, independientemente de

su formato debiera tener, es decir, no todas las revistas llamadas académicas,
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inclufan debidamente las caracteristicas de normalizacién:*® contar con un comité
editorial que asegure el arbitraje de los articulos, poseer ISSN, presentar tabla de
contenido, instrucciones para los autores y arbitros, resumen en castellano e inglés
para cada uno de los articulos, periodicidad, entre otros datos. Este dato resulta
preocupante, si consideramos que el directorio internacional de publicaciones
periodicas Ulrich’s identifica 10,332 revistas en formato electrénico, es decir, el

6.5% del total mundial (Reyna ,2000).

A pesar de que esta situacion no es exclusiva de las revistas electronicas (Alonso,
2000; Cetto, 2000; Barrueco, 2002), origind que la seleccién de los jueces, fuera
aun mas complicada, ya que una vez ubicadas la revistas, se procedié en algunos
casos a verificar su pervivencia.®’ Posteriormente después de seis meses de
monitoreo, la muestra inicial de revistas fue de 36 publicaciones. Se agruparon en
una tabla el nombre y la direccién electronica de cada revista, el &rea de desarrollo,
pais, nombre completo y correo electrénico del editor e institucién u organismo
responsable, fecha de aceptacién y fecha de recepcion del cuestionario contestado
(ver anexo 4).

Finalmente, se disefid y envid por correo electrénico una carta de presentacion e
invitacion a participar a todos los editores de las 36 revistas seleccionadas (ver

anexo 5). La carta tuvo el objetivo de presentar y explicar la importancia de su

% La normalizacion es la regulacién de las distintas fases que comprende el ciclo de transferencia
de la informacién que abarca la produccion del documento primario (Ruiz y Pinto en Rios, 2000).

37 Actualmente las revistas académicas electrénicas en América Latina, enfrentan el problema de la
volatilidad del medio, asi como su poca o corta vida (Quintanilla, 1999).
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participacion como jueces en la validacion del instrumento para evaluar revistas
académicas electronicas y principalmente invitarlos a participar. En la carta se
incluyé el nombre y la direccion electronica de las 36 revistas seleccionadas. Se

solicité a todos los editores que enviaran su aceptacion por correo electronico.

De los 36 editores invitados a participar en la validacion del instrumento, 26
enviaron su aceptacion por correo electronico, a los cuales se les envio por el
mismo medio el instrumento disefiado (ver Figura 6). Solo 18 contestaron y
remitieron los cuestionarios de la misma forma; de los 18 cuestionarios recibidos se
eliminaron dos por no haber sido contestados correctamente. La muestra total de
evaluacion fue de 16 jueces con los cuales se procedié a realizar el analisis de

datos.

Entre las principales caracteristicas de los jueces se destacdé su formacion
académica, 81% de los editores tenia estudios de posgrado y 19% de licenciatura.

Otra caracteristica significativa fue a experiencia de los jueces como editores de
publicaciones peridédicas impresas y electronicas. En el primer caso, la mayor
experiencia fue de 18 afios en el formato impreso, mientras que la menor
correspondi6 a un afio en formato electrénico. Cabe mencionar que la mayoria de
los editores sefalaron contar con mas de dos afios de experiencia como editores

de publicaciones periddicas impresas.
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Con referencia a la actualizacion que los editores habian recibido en materia de
edicibn de publicaciones periodicas electronicas, 85% habia sido asesorado
informalmente, es decir, sus conocimientos habian sido adquiridos por la

experiencia desarrollada como editor de revistas impresa.

A continuacion, en la Tabla XIV se enlistan las caracteristicas generales de las

revistas que participaron en la validacion.
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Tabla XIV. Revistas electrénicas participantes en la validacion del instrumento

Nombre y direccién electrénica de la Area de Pais Antigliedad Org.
revista desarrollo Elec. / Imp. Editor
Revista Virtual de Psicologia y Psicopedagogia | Psicologiay Argentina 2 Univ.
http://www.salvador.edu.ar/ual-9-pub.htm psicopedagogia afios Privada
Dialogos. Revista Electrénica de Historia Historia Costa 2 Univ.
http://ns.fcs.ucr.ac.cr/~historia/sitio/artic.html Rica afios publica
International Review of Research in Open and | Educacion a Canada 3 Univ.
Distance Learning distancia afios publica
http://www.irrodl.org/
El editor habla perfectamente espafiol
Revista Latina de Comunicacién Comunicacion Espafia 5 Univ.
http://www.ull.es/publicaciones/latina/ afios Publica
Revista de Estudios de Comunicacién Comunicacion Espafia 6 Univ.
http://www.ehu.es/zer afos publica
Interactive Educational Multimedia Educacion y Espafia 3 Univ.
http://www.ub.es/multimedia/iem/ tecnologia afios publica
Revista Electrénica de Derecho Ambiental Derecho Espafia 4 Univ.
http://www.cica.es/aliens/gimadus/ ambiental afios Publica
Revista Investigaciones Geograficas Geografia Espafia 2 20 Univ.
http://cervantesvirtual.com/portal/llGG/normas. afios | afos publica
shtml
Revista Electrénica Interuniversitaria de Formacién del Espafia 5 16 Univ.
Formacion del Profesorado profesorado afios | afos Puablica
http://www.aufop.org
Education Policy Analysis Archives Educacion Estados 2 9 Univ.
http://olam.ed.asu.edu/epaa/ Unidos afios | afios Publica
La publicaciéon cuenta con un editor en el idoma
espafiol
Revista Digital Universitaria No especializada | México 3 Univ.
http://www.revista.unam.mx/ afios Publica
Revista de la Educacion Superior Educacién México 5 30 Univ.
http://www.anuies.mx/anuies/revsup/index.html afios | afos publica
Revista Digital de Planificacién, Empresas y Desarrollo y México 3 Univ.
Desarrollo Regional planificacion afos Publica
http://www.itox.mx/Posgrado/objetivo.html
Revista Electronica de Investigacién Educativa | Educacion México 3 Univ.
| http://redie.ens.uabc.mx afios Publica
Revista Electronica de Didactica de las Didactica de las México 2 Univ.
Matematicas matematicas afios Publica
http://www.uag.mx/matematicas/redm/edito.ht
ml
Revista de Ciencia Marinas Ciencia Marinas México 1 afio 29 Univ.
http://iio.ens.uabc.mx anos Publica

Maricela Lépez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet

140




Capitulo 3 Disefio de un sistema de criterios para evaluar revistas académicas
electrénicas

2.3 Reestructuracion del instrumento y analisis de los datos enviados por
los jueces.
Esta ultima fase y etapa final del método, tuvo el propdsito especifico de analizar
los datos enviados por los jueces, clasificarlos y en base a este resultado
reestructurar el instrumento para evaluar revistas electronicas académicas. Se
desarrollo en tres pasos:
e Andlisis de los datos enviados por los jueces referentes al instrumento.
Las observaciones de los jueces se clasificaran en cada uno de los criterios
del instrumento y se analizara la pertinencia de cada uno de los indicadores.
e Descripcion de los resultados de la evaluacion realizada por los jueces a sus
revistas (Se hara una descripcion de los resultados de la evaluacion de las
revistas académicas electronicas seleccionadas).
e Reestructuracion del instrumento.
La sistematizacion de la apreciacion de los jueces permitird eliminar o
agregar indicadores, rectificar la importancia de los mismos y su

incorporacion dentro del criterio, revisar la redaccion del indicador.

El siguiente capitulo, corresponde a los resultados. En ese apartado se describiré
detalladamente cada uno de los resultados obtenidos del instrumento enviado a los
jueces, es decir, se presentara el andlisis de forma independiente, atendiendo las

tres variables con sus respectivos indicadores.
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Validacion y reestructuracion del instrumento

Validacion y reestructuracion de instrumento

Este capitulo describe los resultados obtenidos en la segunda fase del método.

Dicha fase se llevo a cabo a través de la aplicacion de tres cuestionarios, uno por

cada variable. Los cuestionarios (ver anexo 1) fueron enviados a 16 editores de

revistas académicas electronicas en web, quienes fungieron como jueces en la

validaciobn de un

instrumento disefiado para evaluar

revistas académicas

electronicas en Internet. Este analisis describe la claridad, importancia y cobertura

gue los doce indicadores tienen sobre el criterio, es decir, sobre la variable y

finalmente la pertinencia que dicha variable tiene sobre el instrumento.

La Tabla XV sefiala los tres criterios revisados por los jueces, asi como el nimero

de preguntas correspondientes a cada indicador.

Tabla XV. Criterios e indicadores del instrumento.

Criterios (Variables) Indicadores Cues- No.
tionario | Preguntas
Actualidad y mantenimiento | Actualidad 1 4-10
Mantenimiento 11-17
Reconocimiento externo del | Difusion y formas de 2 4-10
formato digital de la distribucion
publicacion Inclusion en bases de datos 11-17
Financiamiento 18- 24
Acceso amigable 3 4-10
Navegacion y organizacion 11-17
Navegacion y disefio Disefio 18-24
grafico Requerimientos técnicos 25-31
Interactividad 32-38
Conectividad 39-45
Sistema de bUsqueda 46 - 52
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La fase de validacion consisti6 en que cada juez evaluara a través de tres

cuestionarios, la claridad, importancia, cobertura y pertinencia de las preguntas que

integran el instrumento disefiado para evaluar revistas académicas electronicas.

En seguida se describen los cuatro rubros utilizados en la validacion de las

preguntas:

a)

b)

d)

Claridad. Este rubro cubre la redaccién de las preguntas, asi como su
legibilidad y claridad, es decir, evalla si estan correctamente definidas y por

consiguiente si se entienden. Ej. ¢ Esta claramente definido el indicador?

Importancia. Este punto se refiere al interés que tienen las preguntas, en
consecuencia miden la importancia de las interrogantes segun el tema. E;j.
¢En qué grado considera importante evaluar las revistas electronicas con el

indicador actualidad?

Cobertura. Este rubro evalla si las preguntas abarcan totalmente el tema,
es decir, si su contenido define un tema de otro (un indicador de otro). Ej.
¢Considera que se deben incluir nuevas preguntas para evaluar este

indicador?

Pertinencia. Este punto sefala (individualmente) si la pregunta es necesaria,
acertada y adecuada al tema, en consecuencia, evalla si la interrogante
pertenece al topico. Ej. Sefiale las preguntas que son pertinentes para

evaluar el indicador financiamiento.
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En el caso de los tres primeros rubros (claridad, importancia y cobertura), la
valoracion de los jueces se realizo por cada conjunto de preguntas, es decir, por el
total de items correspondiente a cada indicador, de manera que se evaluaron doce
grupos, un grupo por cada indicador. Ejemplo. Si el indicador actualidad registra
50% de cobertura, el resultado representa la puntuacion total de cobertura de todas
las preguntas que abarca dicho indicador, como se observa en la Tabla XVI.
Mientras que en el ultimo rubro, los jueces evaluaron la “pertinencia” de cada
pregunta, en este sentido cada item tiene un valor individual, como lo muestra la

Tabla XVII.
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Tabla XVI. Porcentajes promedio de cada bloque de preguntas
Criterios Indicadores Preg. |Claridad | Impor- |Cobertura| Perti- %
tancia nencia | total
Actualidad 5.1.1. al 75% 81% 50% 81% 2%
Actualidad y 5.1.4.
Mantenimiento | Mantenimiento 5.2.1.al| 88% 81% 75% 92% 84%
5.2.5.
Reconocimi- |Difusiény formas |6.1.1. al| 100% 81% 50% 83% 79%
ento externo | de distribucién 6.1.5.
del formato |Inclusién en 6.2.1.al| 88% 63% 64% 92% 7%
digital de la |bases de datos 6.2.3.
publicacién | Financiamiento 6.3.1al 81% 44% 50% 84% 65%
6.3.2
Acceso 7.1.1.al| 88% 63% 75% 61% 79%
amigable 7.1.7
Navegacion y 7.21. al| 94% 88% 75% 90% 87%
organizacion 7.2.12.
Disefio 7.3.1.al| 88% 69% 88% 93% 85%
Navegacion 7.3.5.
y Requerimientos |7.4.1.al| 88% 88% 69% 94% 85%
disefio grafico | técnicos 7.4.3.
Interactividad 7.5.1. al| 81% 44% 56% 72% 63%
7.5.4.
Conectividad 7.6.1.al| 88% 56% 75% 71% 73%
7.6.5.
Sistema de 7.7.1.al| 94% 75% 69% 89% 82%
bldsqueda 7.7.6.

Tabla XVII. Porcentajes promedio de cada pregunta

Criterios Indicadores Preguntas | Pertinencia
Actualidad 5.1.1. 88%
5.1.2. 81%
5.1.3. 75%
Actualidad y 5.1.4. 81%
mantenimiento | Mantenimiento 5.2.1. 94%
5.2.2. 94%
5.2.3. 94%
5.2.4, 94%
5.2.5. 88%
Reconocimi- Difusién y 6.1.1. 100%
ento externo Formas de 6.1.2. 81%
del formato distribucion 6.1.3. 75%
digital de la 6.1.4. 88%
publicacién 6.1.5. 75%
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Criterios Indicadores Preguntas | Pertinencia
Reconocimi- Inclusion en 6.2.1. 94%
ento externo bases de 6.2.2. 94%
del formato datos 6.2.3. 88%
digital de la Financiamiento 6.3.1 81%
publicacién 6.3.2 88%

Acceso 7.1.1. 31%

amigable 7.1.2. 25%

7.1.3. 75%

7.1.4. 69%

7.1.5. 81%

7.1.6. 75%

Navegacion 7.1.7. 75%
y Navegacion y 7.2.1. 81%
disefio grafico organizacion 7.2.2. 100%
7.2.3. 94%

7.2.4. 88%

7.2.5. 94%

7.2.6. 88%

7.2.7. 88%

7.2.8. 88%

7.2.9. 88%

7.2.10. 88%

7.2.11. 88%

Navegacion 7.2.12. 88%
y Disefio 7.3.1. 94%
disefio grafico 7.3.2. 88%
7.3.3. 94%

7.3.4. 94%

7.3.5. 94%

Requerimientos 7.4.1. 100%

técnicos 7.4.2. 94%

7.4.3. 88%

Interactividad 7.5.1. 75%

7.5.2. 75%

7.5.3. 69%

7.5.4. 69%

Conectividad 7.6.1. 81%

7.6.2. 81%

7.6.3. 81%

7.6.4. 56%

7.6.5. 56%
Navegacion Sistema de 7.7.1. 100%
y basqueda 7.7.2. 100%
disefio grafico 7.7.3. 88%
7.7.4. 88%

7.7.5. 81%

7.7.6. 75%
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Lo descrito es este capitulo, presume ser la parte medular de esta investigacion, ya
gue los resultados obtenidos a través de la validacion del instrumento por parte de
los jueces, permitira que este trabajo reestructure aquellos aspectos necesarios del

instrumento, ya sean de forma o fondo.

A continuacion se describe el analisis de los doce indicadores (actualidad y
mantenimiento; difusion y formas de distribucion, inclusiébn en bases de datos y
financiamiento; acceso amigable, navegacidbn 'y organizacion, disefio,
requerimientos técnicos, interactividad, conectividad y sistema de busqueda)
utilizados en la validacion del instrumento, cuyo analisis sera descrito en este

capitulo, de acuerdo a los resultados presentados en las Tablas XVIy XVII.

Andlisis de los indicadores

Actualidad

En primer término se encuentra el indicador actualidad. La aceptacion general, por
parte de los jueces se ubica en 72%, dentro de este indicador, destaca la opinion

por los jueces sefialando la claridad de las preguntas:

= Segun mi opinidn me parece claro, sélo afiadiria o cambiaria el adjetivo actualidad
por actualizaciones, tal y como se indica en las preguntas.

= Tienen que tener mas claridad las preguntas que pone para este indicador.

= No se explican qué tipos de indicaciones son posibles, o qué se entiende por
indicaciones. ¢ Bastaria con poner la Ultima vez que se actualiz6?
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= “Enlaces internos y externos parece referir inicamente a la vigencia de los links
(que no estén rotos) u eso es una cosa técnica. Actualidad, me parece, podria
hacer referencia a: contenidos y enlaces.

Por lo anterior se entiende, que la palabra “actualidad” es confusa para algunos
jueces, lo mismo que la definicion del indicador (vigencia de enlaces internos y
externos de la publicacion). Por consiguiente se necesita reestructurar tanto el
nombre del indicador, es decir, cambiar “actualidad” por actualizaciones, asi como
definir con mayor claridad el concepto. No obstante, se entiende que siempre
habréa diferencias de interpretacion. En esta investigacion se trabajé la importancia

de utilizar conceptos cercanos al vocabulario universitario.

Con referencia a la importancia del indicador actualidad, se registraron trece
opiniones favorables (81%) y tres no favorables, un juez consider6 como regular la
importancia, otro expresé que el indicador carecia de importancia y el Gltimo juez

no respondi6 a la pregunta.

Otro porcentaje significativo, es el 50% sefialado en la cobertura de las preguntas

del mismo indicador, donde destaca la siguiente la opinion:

= Se requiere una bateria de preguntas cualitativas: ¢como se actualiza la
publicacion?, ¢ con qué periodicidad se actualiza?, ¢ es flexible o riguroso el periodo
de actualizacion?, ¢ Las actualizaciones son continuas o periddicas?, ¢qué parte de
la revista se actualiza en forma continua y qué parte de actualiza de manera
periodica?
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La cobertura de este indicador obtuvo el la aprobacion de la mitad de los jueces, en
este sentido se plantea la necesidad de utilizar mayor niamero de preguntas que

cubran completamente el topico.

El porcentaje general mas alto dentro del indicador actualidad corresponde a la
pertinencia, con trece opiniones a favor (para revisar los resultados individuales
de las preguntas se puede consultar la Tabla XVII). Es interesante que aun con tal

aceptacion, se registran cuatro comentarios:

» Los tipos de indicaciones podrian causar confusion en cuanto a las categorias que
cada entrevistado podria manejar®.

= Me parece conveniente precisar mejor la pregunta 5.1.3, la nocion de adecuacion o
no, puede ser interpretada de modos diversos.

= La 5.1.3 seria mas bien una pregunta para los lectores. La 5.1.4, no es claro si se
refiere a la ubicacién fisica o a la ubicacién logica del indicador de actualizacion.

* No tiene sentido para mi el término “indicaciones”. No sé de qué se tratan las
preguntas.

Partiendo de la idea de que la importancia y la pertinencia del indicador obtuvieron
los porcentajes con mayor puntuacién, las observaciones hechas por los jueces
exponen la necesidad de revisar y reestructurar detenidamente la redaccion de las
preguntas, ademas de la inclusién de otros reactivos para fortalecer la cobertura

del tema.

38

5.1.1. ¢La revista contiene indicaciones sobre la actualizacion del sitio electronico? ( ) SI () NO
5.1.2. En su caso ¢qué tipos de indicaciones son?

5.1.3.  Si existen dichas indicaciones son las adecuadas? ( )SI ( )NO

5.1.4. ¢Indique dénde se encuentran?
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Dentro de la misma variable se ubica el indicador mantenimiento, cuyos resultados

se describen a continuacion.

Mantenimiento

La aceptacion en general de este indicador es de 84%. El rubro de claridad,

obtuvo catorce votos a favor. Se sefialaron dos opiniones:

Es importante que las revistas y numeros anteriores sean facilmente accesables.
Ademés se deben contar con enlaces a otros sitios web 0 en nuestro caso a los
otros modulos de trabajo.

Con una duda: esta bien la palabra conservacion, o debe ser actualizacién.

En lo que respecta a la importancia del bloque de preguntas del indicador

mantenimiento, trece jueces opinaron a favor, dos consideraron regular la

importancia y el uno se abstuvo de valorar.

El resultado registrado en la cobertura del indicador mantenimiento, se destaco

entre todos los rubros por haber sido evaluado con la menor puntacion (75%). Las

opiniones al respecto por parte de los editores son las siguientes:

No todas las revistas tienen enlaces externos como una prioridad. Sélo aquellas
gue cumplen una funcién afiadida de informacion para sus lectores, pero en
realidad no son estrictamente necesarios. El mantenimiento puede pensarse
también como el mantener la web bien organizada: por ejemplo, poniendo a
disposicion los numeros ya publicados.

Cuenta la revista con un software especifico para verificar los enlaces externos.

La revista de la que soy editor, como algunas otras publicadas por universidades,
estan insertas dentro del portal y la pagina web de la universidad correspondiente.
Por ello la actualidad y el mantenimiento depende en gran medida de algun
organismo central de la universidad, en nuestro caso Publicaciones cientificas.
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Esta centralizacién tiene consecuencias, por ejemplo la revista que edito evita
enlaces externos que pueden buscarse en otra pagina de la universidad. Quizas
seria importante incluir una pregunta al respecto, diferenciando las revistas
cientificas autbnomas de aquellas que estan insertas en una pagina institucional
que centraliza estas tareas.

Por ultimo, la evaluacion general de la pertinencia del indicador mantenimiento

obtuvo el porcentaje mas alto (92%). Se registré una opinion:

Ojo: es practicamente imposible que una publicacién tenga un grado “nulo” en sus
enlaces internos, porque no podria funcionar. B) Lo mismo ocurre con los enlaces
externos. C) A lo mejor se puede preguntar la forma de verificacion de los enlaces:
si hay reporte de los lectores o bien si el encargado verifica siempre que los
enlaces funcionen.*

Finalmente el resultado general obtenido en ambos indicadores (actualidad y

mantenimiento), corresponde al 78%, lo que requiere la revision de la redaccion de

las preguntas (claridad), ademas de incluir mas reactivos para cubrir el tema.

Difusion y formas de distribucion

Este indicador pertenece al criterio de reconocimiento externo del formato digital de

la publicacién. La evaluacion general sefialada por los jueces se ubicd en 79%.

Dentro de los cuatro rubros registrados en este indicador, destaco la claridad por

contar con la puntuacion con la aceptacion unanime de los jueces.

39

5.2.2 ¢ En qué grado se encuentran activos los enlaces externos?

( ) totalmente ( ) parcialmente ( ) nulo
5.5.4 ¢ En qué grado se encuentran activos los enlaces internos?
() totalmente ( ) parcialmente () nulo
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Por el contrario, la cobertura obtuvo la mitad de votos a favor. A continuacion se

describen las opiniones de los jueces recabadas en los rubros mencionados.

Con respecto a la claridad de las preguntas del indicador difusion y formas de

distribucion, los editores comentaron:

= Da cabida a las revistas mixtas (electronicas e impresas).
= ¢ Se podria afiadir nimero de ejemplares y nimero de visitas?
= Al estar en la red, las revistas poseen difusién propia.

Quiza el comentario mas significativo, es sin duda el primero, ya que si nos
remontamos al inicio de esta investigacion, nuestro objeto de estudio son las
revistas académicas electronicas en Internet, es decir, aguellas publicaciones que
son editadas, creadas y disefiadas unicamente en formato electronico y en HTML.
Con referencia a la ultima opinidbn es importante mencionar que si bien es cierto
gue la red posee difusion propia también es cierto que es necesario establecer
estrategias de difusibn que asegure que dicha publicacién tiene lectores

especificos.

El siguiente andlisis, corresponde al nivel general de cobertura que registraron los
jueces en el indicador difusion y formas de distribuciéon. Con la aprobacion solo de
ocho jueces, 37% expresé que el bloque de items no cubria el tema, el 13%

restante no contestd. Los comentarios expuestos son:
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= Me parece que esto da grados de seriedad y si se requiere formar luego bases de
informacién y enlaces es oportuno contar con esta informacion.

= Parte de la difusibn de la publicacién electronica transcurre por una via no
controlada (el registro en sistemas como Google, Altavista y los demés. Seria
interesante saber si el editor de la revista reconoce y registra la difusién de la
revista en estos medios y si esta forma de difusidn tiene implicaciones sobre la
publicacion; por ejemplo su los usuarios de Internet llegan a la revista a través de
los buscadores genéricos.

Es evidente que por los resultados obtenidos, asi como por lo arriba mencionado,
se deben tomar medidas serias para implementar mas preguntas y cubrir
debidamente el tema que pretende abarcar este indicador. Sin tratar de ser
repetitiva, pero si enfatica, es pertinente mencionar que este rubro resulta ser uno
de los que mayor importancia tiene dentro de esta fase de la validacion. Lo que

lleva a una reconsideracion en la cantidad de las preguntas en el indicador.

Finalmente dentro de este indicador se revisa la opinion de los jueces sobre la
pertinencia de las preguntas, la cual obtuvo una calificacién general de 83%. Los
resultados individuales de las cinco preguntas analizadas por los jueces, oscild
entre el 100% y el 75%. Estos datos toman gran importancia considerando que la
cobertura dentro del bloque de preguntas de este indicador se evalué solo con el

acuerdo de la mitad de los evaluadores del instrumento.

Se exponen a continuacion los comentarios de lo editores sobre la pertinencia de

las preguntas del indicador difusion y formas de distribucion:
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= 6.1.2%, 6.1.3, 6.14. y 6.1.5 tienen poca relacion con Internet.

» 6.1.5 es dificil saber.

= En el caso de nombres de bibliotecas se podrian proporcionar nombres de
pequefias bibliotecas o de grandes bibliotecas sin distincién.

Son precisamente estas, entre otras razones, las que hacen imprescindible la
inclusion del indicador difusion y forma de distribucion, sin embargo, se reconoce
gue ademas de existir resistencia para adaptar este criterio al medio electronico,
también es necesario ampliar la cantidad de preguntas para cubrir adecuadamente
el tema. Continuamos con los resultados obtenidos con el segundo indicador de la

variable Reconocimiento externo de formato digital de la publicacion.

Inclusiéon en bases de datos
Como se comento en el parrafo anterior, inclusion en bases de datos es el segundo
de los tres indicadores que integran la variable reconocimiento externo del formato

digital de la publicacion.

40

6.1.2 ¢Como se distribuye la revista? (Pueden utilizarse simultaneamente varios tipos de distribucion).
( ) Venta
() Intercambio / canje con otras revistas
() Acceso gratuito a texto completo
( ) Otro. Especifique
6.1.3. Silarevista se distribuye por medio de intercambio o canje, especifique el nombre de las revistas mas
importantes con las que realiza el canje.
Nacionales
Internacionales
6.1.4. ¢La publicacion se encuentra registrada y catalogada en bibliotecas? SI ( ) NO ( )
6.1.5.  Si su respuesta anterior fue afirmativa, por favor mencione el nombre de las bibliotecas en las cuales
se encuentra catalogada la revista.
Nacionales
Internacionales
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La valoracion general de este indicador es 77%. De los cuatro rubros evaluados, la
importancia de las preguntas, asi como su cobertura, representan porcentajes mas
bajos, mientras que la pertinencia obtiene la evaluacion mas alta (92%). Para tratar
de dar sentido ha estos resultados, se describen las opiniones de los jueces dentro

de los rubros: importancia, cobertura y pertinencia.

Con la aceptacion de diez jueces, la importancia se ubico el bloque de preguntas
correspondientes al indicador inclusion en bases de datos, en donde cuatro
evaluadores sefialaron que el indicador tenia poca importancia, los dos restantes

omitieron su opinién.

La cobertura igualmente fue calificada con la votacion de diez editores,

registrandose los siguientes comentarios:

= Agregar motores de blusqueda.

= La publicacion esta incluida en algun directorio de revistas académicas?

= Quizas sea pertinente preguntar sobre el ISSN de la revista. Por que ISSN es la
principal y original base de datos de las publicaciones periddicas.

No obstante los resultados anteriores (importancia y cobertura), la pertinencia de
las preguntas alcanzé 92% de aceptacion. Se registraron los siguientes
comentarios:

= La 6.2.1*"¢hay algin indice solo para revistas electrénicas? Me parece que no,
sugiero modificarlo.

41
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= Las preguntas 6.2.2 y 6.2.3 son menos relevantes que la pregunta 6.2.1.
= Debe revisar la redaccion de la pregunta 6.2.3.

En conclusion, los datos obtenidos por parte de los jueces determinan la
reestructuracion del bloque de reactivos para resaltar la importancia de incluir
revistas académicas electrénicas en bases de datos especializadas, pues
independientemente de considerarse un criterio importante para su evaluacion, la
inclusion de las publicaciones en este tipo de bases de datos*’, hace posible la
identificacion inequivoca de la publicacion, ademas de su rapida y fécil

recuperacién por parte de los lectores (Gomez, 1999).

El siguiente andlisis corresponde al tercer y ultimo indicador de la variable

Reconocimiento externo de formato digital de la publicacion, financiamiento.

Financiamiento

6.2.1  ¢La publicacion esta indizada en alguna base de datos de revistas electronicas? SI () NO ()
6.2.2  Sisu respuesta anterior fue afirmativa, por favor mencione el nombre de las bases de datos
electronicas en las cuales se encuentra indizada la revista.
Nacionales
Internacionales
6.2.3  ¢La publicacién pertenece a algun grupo / consorcio/ organismo que a registre publicaciones
electrénicas? Si( ) NO( )

“2 Entre las principales bases de datos o indices en América Latina, destaca el Sistema Regional de
Informacién en Linea para Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal
(LATINDEX), la Red de Revistas Cientificas de América Latina y El Caribe (Red ALyC), Citas
Latinoamericanas en Ciencias Sociales y Humanidades (CLASE), el indice de Revistas
Latinoamericanas en Ciencias, conocido como Periddica, entre otras (ver capitulo 2).
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Después de observar los resultados de los dos ultimos indicadores (difusion y
formas de distribucion e inclusion en bases datos), no es sorprendente encontrar la

similitud entre estos y el indicador que a continuacion se presenta.

Al igual que los dos primeros indicadores de la misma variable, financiamiento en
principio obtuvo un resultado de 81% en claridad, mientras que la importancia se
ubico por debajo de la mitad, con 44% y la cobertura a la mitad la mitad de las
opiniones a favor. De la misma manera, la pertinencia alcanzd una calificacion

significativa en comparacion a los otros rubros.

Como se dijo en el parrafo anterior, la claridad de las preguntas registro la

aprobacion de catorce jueces. Las opiniones recabadas son las siguientes:

» Da a cabida a los exiguos recursos brindados por las universidades y las unidades
académicas.

» La financiacion de una revista deberia ser ajena al reconocimiento cientifico. Una
revista sobre economia financiada por un banco podria ser sospechosa de
parcialidad.

Definitivamente la calidad de una revista no puede ser otorgada por el
financiamiento, sin embargo, de este depende su pervivencia e inclusive su
periodicidad, ya que el financiamiento independientemente de su formato, resulta
indispensable para su subsistir. Al respecto Cetto (1999) comenta que existen

signos claros de las potencialidades de la edicién electrénica, sin embargo,
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debemos estar conscientes de que sus beneficios no distorsionan la realidad de los
serios desafios que implica el uso de las tecnologias electronicas en Ameérica

Latina, principalmente por sus costos, entre los cuales destaca el mantenimiento.

En el siguiente punto, la importancia del bloque de preguntas del indicador
financiamiento, obtuvo el porcentaje mas bajo de todos; 44% a favor, 38% como
regular, 12% con poca importancia y 6% expreso que dicho indicador carecia de

importancia.

Con referencia a la cobertura, la mitad de los jueces opin6é a favor, otro seis
expreso que no cubria el tema (38%) y el resto se abstuvo de contestar (12%), sin

embargo, las aportaciones son muy significativas:

= ¢;Cudl es la distribucion porcentual de la fuente de financiacion de la revista?
(interna, institucional externa privada, institucional externa publica, externa privada,
aportaciones de particulares, fondo de cooperacion al desarrollo, etc.).

» La financiacion no tiene mucho que ver con la calidad de la revista, aunque esta
bien conocerlo. Pero si se hace deberia relacionarse con otros dos criterios que
van unidos a la financiacion: si la revista es de pago o gratuita por una parte, y los
costes de producciéon y mantenimiento por otra.

= Sila fuente de financiamiento es nacional o internacional.

= ¢ Qué cubre el financiamiento?

= Monto aproximado del financiamiento.

= (/Qué tan segura es la continuacion de financiamiento para la revista?
____Muy seguro ____ Algo seguro ____ no muy seguro.

Como se expresO al inicio, el porcentaje mas alto dentro de este indicador
corresponde a la pertinencia (84%). A pesar del resultado se recopilaron tres

opiniones:
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= Permitira conocer la productividad, uso y disposicién de los recursos, asi como
evaluar los logros de una publicacién en relacién con su financiamiento.

= No todas las revistas tienen apoyo financiero.

=  Creo que la 6.3.2* puede ser una pregunta abierta en lugar de cerrada, y luego se
puede reclasificar cerrando las categorias.

En sintesis, es interesante notar que los jueces a pesar de considerar claro el
indicador financiamiento, no les parecio del todo importante, de la misma forma se
observé que la cobertura no logré representatividad, no obstante, las aportaciones
recopiladas en este rubro mostraron interés en el tema por parte de los jueces, aun

con el 65% obtenido del promedio general de todos los rubros.

En general el resultado reflejado de los tres indicadores es de 74%, lo cual plantea
la necesidad de trabajar con mas detalle su cobertura, ya que los comentarios
recabados, asi como la evaluacion de cada indicador, muestra algunas
contradicciones por parte de los jueces, es decir, reflejan interés por el tema, pero
no por las preguntas propuestas en el cuestionario, sin embargo, la pertinencia de
los tres indicadores rebaso el 80%.

Definitivamente se debe trabajar forma y fondo, enfocandose principalmente en la
importancia y cobertura de los tres indicadores que complementan la variable

reconocimiento externo del formato digital de la publicacion.

43

6.3.1 ¢La publicacion recibe algun tipo de financiamiento? SIi () NO ( )

6.3.2 Si su respuesta es afirmativa por favor sefiale que tipo de organismo le otorga el financiamiento
() Interno de la propia institucion () Cultural
( ) Editorial () Cientifico
() Otro. Especifique
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No debemos perder de vista que los procesos de evaluacion para los medios
electronicos se desprenden de la evaluacion de las revistas tradicionales, tales
como el contenido editorial, el financiamiento, la calidad del cuerpo editorial, los

autores, la revision por pares y la internacionalidad, entre otros (Testa, 1998).

Acceso amigable

Acceso amigable es el primero de siete indicadores de la variable navegacion y
disefio grafico. La puntuaciéon obtenida por parte de los jueces es la siguiente: la
claridad en las preguntas alcanz6 88 puntos, la importancia 63 y la pertinencia 61.

A continuacién se explica cada rubro.

Aun cuando la claridad obtuvo catorce votos, a favor, los editores expresaron lo

siguientes:

= Sies claro, sin embargo, creo que el nombre del indicador no es el mas adecuado.

= Es importante que toda revista cuente con sistemas de ayuda o0 de preguntas
frecuentes.

= Prefiero los términos: agradable, comodo, cordial o facil al galicismo amigable.

= En lugar de: un recurso en Internet al accesarse, podria ser: un sitio en Internet
para acceder a él.

Segun los comentarios, es necesario revisar el adjetivo “amigable”, asi como la

redaccion en general de las preguntas.

El siguiente analisis corresponde al nivel de importancia de las preguntas del

indicador acceso amigable. Las opiniones registradas son: diez editores sefialaron
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como importante el indicador, cuatro con importancia regular, uno expresé que

carecia de importancia y el otro no contesto el item.

La evaluacion de la cobertura de este indicador obtuvo el porcentaje mas alto
(75%). Las opiniones restantes se establecieron de la siguiente manera, 19%
expresd que las preguntas del indicador no cubrian el tema y el 6% restante no

contestd. Se enlista los comentarios:

= La revista soporta todos los navegadores principales.

= La revista se visualiza desde diferentes sistemas operativos (Windows, Macintosh,
Unix/Linux).

» Incluira las 3 preguntas de requerimientos técnicos ya que también se refieren a
acceso.

= 7.1.8 Debe ser incluido. Cualquier formato adicional a ASCIl debe considerarse
como indicio de calidad.

= A lo mejor una apreciacion general sobre la “amigabilidad” del sitio, tipo: Muy
amigable, promedio, poco amigable.

Es evidente la necesidad de tomar medidas para implementar mas items y cubrir

debidamente el tema.

Finalmente se revis6 la pertinencia de las preguntas del indicador acceso
amigable, cuyo resultado apenas se registré por arriba de la mitad (61%). La
mayoria de los comentarios en este rubro se refirieron a una pregunta que se

omitié en el cuestionario que se les envio:

» Lapregunta 7.1.1* hace referencia a otra que no aparece en el cuestionario.

44
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Las indicaciones sobre resolucion me parecen innecesarias. En la actualidad ya
solo existe un navegador.

71.1,712,7.1.4,7.15,7.1.6y 7.1.7 (no sefaladas) Por que a veces los usuarios
no tienen conocimiento de cuestiones técnicas.

En seguida se describen los resultados de la tercera variable navegacion y disefio

grafico.

Navegaciéon y organizacién

La evaluacién general de este indicador alcanzé méas del 80%. El resultado de los

cuatro rubros se desglos6 de la siguiente manera: la claridad obtuvo quince

opiniones a favor, la importancia registré catorce votos, la cobertura doce y la

pertinencia rebaso el la puntuacion anterior con trece opiniones

En general los comentarios expresados por los jueces sobre el nivel de

importancia de este indicador (navegacién y organizacion) registraron catorce

7.1.1

7.1.2
7.1.3
7.1.4
7.15
7.1.6
7.1.7

7.1.8

Si su respuesta anterior es afirmativa, especifigue qué comandos requiere para consultar la revista.
(pregunta incompleta)

Falt6 este nimero de pregunta

¢La revista tiene disponible alguna opcion de ayuda? Si () NO ()
¢La revista indica en qué resolucion se ve mejor? Si() NO ()
¢La revista indica el navegador y la version en qué se ve mejor? SI () NO ()

¢ Existe alguna indicacion del tamario (kilobyte) de los archivos? Si () NO ()

Si su respuesta a la pregunta anterior fue positiva, por favor diga en qué tipo de archivos existe la
indicacion del peso o del tamafio.

Imagenes SI () NO ()

Video Si () NO
Audio Si () NO
Articulos SI () NO

—~ e~~~
~— — —

Otro especifique

¢En cuantos formatos estan disponibles los articulos del volumen actual de la revista?
() Impreso () ASCl

() Html ( ) PDF

() Disco compacto () Archivos comprimidos

() Otro. Especifique
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opiniones favorables. Doce mas sefalando la cobertura. La pertinencia alcanzo

una puntuacion de 90%.

La participacion de los jueces fue notoria:

= 7.2.1* No se entiende. El indicador 7.1.8 y 7.2.1 parecen similares.

= 7.2.1 Qué la estructura del sitio sea simple no esta claro si es una virtud o un
defecto. Convendria definir qué se entiende por “estructura simple”. Por ejemplo,
no mas de cinco opciones en cada menda.

= 7.2.4 No es necesario poder conectar desde todas las partes del sitio, es suficiente
con que sea posible hacerlo desde una.

= 7.2.5.y 7.2.6 Esto es técnicamente imposible en sitos muy grandes o revistas muy
estructura del sitio puede ser mas compleja, pero bien organizada.

= La opcion 7.2.1 “simple” no refleja gran cosa. Un sitio puede ser complejo y estar
bien organizado (por ejemplo un periddico en linea) o ser simple y estar muy mal
ordenado.

= 7.2.4 no es necesariamente un indicio de calidad, sino gusto y estilo del editor.

De las 12 preguntas, la 7.2.1 recibi6 mas sugerencia, por consiguiente en

necesario atender los comentarios sobre el adjetivo “simple” por una opcion menos

45

7.2.1 ¢lLaestructura del sitio es simple? Sl () NO (

7.2.2 ¢Lapublicacion tiene una lista de contenido por cada nimero? Si () NO (

7.2.3 ¢Lanavegacion en la revista es igual en cada numero? Sl () NO (

7.2.4 ¢De todas partes del sitio puede contactarse via correo electrénico al editor? SI () NO ( )
7.2.5 ¢Existe algin indicador que le permita al usuario saber donde se encuentra siempre? Si ( ) NO ( )
7.2.6 ¢Todas las partes del sitio son accesibles desde la pagina principal? Si () NO ()

7.2.7 ¢Son claramente identificados los enlaces a la pagina principal? Si () NO ()

7.2.8 ¢Los nombres de los enlaces tienen relacion con los titulos de las paginas hacia donde se dirigen?

Sl () NO ()

7.2.9 ¢Pueden ser consultados electrénicamente todos los ndmeros anteriores de la revista? Si () NO ()
7.2.10 Si su respuesta anterior es afirmativa, sefiale la informacion que puede ser consultada.

() Resumen / Abstract () Palabras clave
() Texto completo () Otro. Especifique
7.2.11 Sefale los formatos en que estan disponibles los nimeros anteriores de la revista.
() Impreso () AscCl
() Html () PDF
( ) Disco compacto () Archivos comprimidos

() Otro. Especifique

7.2.12 Sefale los formatos que ofrece la revista para imprimir los articulos
() Html ( ) PDF
() TXT () Archivos comprimidos
() Otro. Especifique
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ambigua, de la misma forma se debe revisar la redaccion de todos la preguntas

sugeridas por los jueces.

En general los resultados obtenidos en este indicador son muy alentadores, ya que
ademas de ser representativos en cada rubro (claridad, importancia, cobertura y
pertinencia) el interés por parte de los jueces es notorio al detallar con tanto cuidad

sus opiniones.

El siguiente analisis corresponde al tercer indicador de la variable navegacion y

disefio grafico, disefio.

Disefo

La puntuacién general de este indicador es de 85%. Los resultados registrados en
los rubros claridad, cobertura y pertinencia registraron entre catorce y quince
aprobaciones por parte de los jueces, mientras que el nivel de importancia del

bloque de preguntas que integran este indicador, obtuvo la calificacibn mas bajo de

todos los rubros, con once de dieciséis opiniones a favor.

Con relacion a la claridad de las preguntas, los jueces externaron lo siguiente:
= Es importante manejar los conceptos de legibilidad y velocidad de ingreso a la
pagina.

= Siarmonia, si estética, pero mas clara la finalidad de hacer mas claro, amistoso, de
interesar de forma coherente, o armonica como bien dices.
= Falta un elemento que es la correspondencia del disefio con el tema.

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet 164



Capitulo 4 Validacion y reestructuracion del instrumento

Los tres comentarios proponen incluir aspectos que no se consideran en el
instrumento, en este sentido seran anexados, particularmente el ultimo, que hace

sugerencia a la relacion que debe existir entre el disefio y el tema de la revista.

En la cobertura las opiniones registradas se enlistan a continuacion:

= En lalegibilidad y velocidad acceso.

= Preguntar si el disefio es convencional o de vanguardia. Preguntar si el disefio
aprovecha poco o mucho las tecnologias disponibles para publicaciones en web.

= Un mejor disefio ayuda, pero lo importante siempre va a ser el contenido.

Es contradictorio observar que de acuerdo a los resultados emitidos por los jueces,
el indicador es claro y no muy importante, a pesar de que cubre el tema y cuatro de
las cinco preguntas®® que evaluaron los editores, fueron calificadas con quince

votos a favor.

Segun los comentarios, las cuatro primeras preguntas resultan ambiguas, por lo
gue es necesario revisar su redaccion y destacar la importancia que tienen dentro
del indicador analizado.

Requerimientos técnicos

46

7.3.1 (Elfondo permite que el texto sea facil de leer? Si () NO ()
7.3.2 ¢Los colores utilizados en el disefio dificultan la lectura? Si () NO ()
7.3.3 ¢Los gréficos son claros y representativos? Si () NO ()
7.3.4 ¢Los gréficos hacen lenta la lectura de la revista? Si () NO ()

efio

2SI () NO ()

=13

7.3.5 ¢Existe alguna seccién de la revista que presente problemas particulares de dis

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet 165



Capitulo 4 Validacion y reestructuracion del instrumento

Después de observar los resultados de los tres ultimos indicadores (acceso
amigable, navegacion y disefio grafico y disefio), no es sorprendente encontrar la

similitud en la calificacion entre estos y el indicador que a continuacion se describe.

La evaluacion general de este indicador fue de 85%. En la claridad e importancia
de las preguntas se registraron catorce opciones favorables por cada rubro, sin
embargo, la cobertura registro la puntuacion mas baja, con solo once opiniones a
favor y cinco en contra, mientras que la pertinencia, del total de dieseis, solo una

no estuvo de acuerdo, lo que represento el 94% a favor.

Las opiniones de los jueces sobre la claridad de las preguntas fueron dos:

= Es importante que los sitios den oportunidad de accesar con otros programas.
= No me queda clara la diferencia con acceso amigable. Parecen muy cercanas.

El primer comentario hace referencia al tipo de software requerido para consultar el
sitio, sin embargo, no debemos perder de vista que estamos hablando de revistas
en Internet, de manera que forzosamente se requiere de los navegadores, no
obstante, en ocasiones existen algunos programas especificos para consultar las
publicaciones, la segunda opinién sefiala un tipo de confusion con el indicador
acceso amigable. Los comentarios registrados por parte de los jueces sobre la
cobertura de las preguntas en el indicador requerimientos técnicos se enlistan a

continuacion:
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= Se podria preguntar si desde los propios sitios web de la revista se pueden
descargar los programas o conectores necesarios para leer sus archivos.

= Sobre si es absolutamente necesario el uso de otros programas, si es que utilizan,
gue hacen, mas complicado el acceso a la informacion.

= Quizéa habria que reubicar este indicador con el de acceso amigable, pues en algin
momento parece superponerse.

Particularmente estas opiniones reflejan el interés por parte de los editores en
ampliar el tema, lo que resulta favorable si tomamos en cuenta que es el Unico
rubro con resultados bajos. Otra situacion significativa, es la similitud con el
indicador acceso amigable, por consiguiente es necesario revisar detenidamente

los limites entre ambos indicadores para evitar ambigliedad.

El altimo punto de este indicador, corresponde a la pertinencia la cual alcanzé la
puntuaciéon mas alta (94%), registrando un solo comentario:

= 7.4.3 Hay mas opciones que MAC y PC (estan los sistemas base LINUX y las
PALM.

En sintesis, con una evaluacién de 85% general, es interesante destacar que el
rubro con la puntuacidbn mas baja, mostr6 mayor participacién por parte de los

jueces, lo que respalda la puntuacion obtenida en el nivel de importancia.

Interactividad
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Los porcentajes establecidos en la interactividad, refleja la mas baja puntuacion
registrada hasta ahora: la claridad se ubicé 81%, la importancia en menos de la

mitad (44%), la cobertura alcanzoé el 56% vy la pertinencia el 63%.

De los cuatro indicadores registrados anteriormente, el indicador interactividad,

representa uno de los porcentajes mas bajos. A continuacion se detalla.

En la claridad de las preguntas los comentarios son los siguientes:

= Se relaciona la interactividad con los formatos multimedia. Presenciar un video o
escuchar un sonido no me parece interactivo, puesto que no hay participacion
activa del usuario.

= Si pero para revistas creo que se limita a acceso a otras revistas 0 nuamero
anteriores.

= Pero, entrecomillando la palabra dialogar, y no con la maquina, sino con el sitio, la
publicacion, u otra forma.

En primera instancia, el resultado sefialado en la claridad deja de ser
representativo, por los resultados obtenidos en el nivel de importancia del
indicador. El porcentaje restante se distribuye de la siguiente manera, 25%
consider6é como regular importancia, 19% sin importancia y el 13% faltante no

contesto.

Otro porcentaje significativo es el establecido en la cobertura (56%), solo se

registraron dos opiniones de los jueces, lo que reflejo falta de interés por su parte,
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pues como se ha observado en otros indicadores, son los propios editores quienes

realizan las aportaciones.

= Cudl es el objetivo de la interactividad, ¢ lo cumple?.
= Hay que distinguir entre la interactividad y los multimedios. Si son caracteristicas de
la revista, ¢son bien hechas?.

Es evidente que las preguntas de este indicador (interactividad) no cubren el tema.
Este sefialamiento resulta congruente si nos remitimos al 44% del nivel de
importancia de las preguntas. De modo que no es sorprendente que la pertinencia
también registrara una puntuacion menor en comparacién con los indicadores

anteriores. Los comentarios por parte de los editores son los siguientes:

= 7.5.1* Las preguntas sobre multimedia creo que deberian estar en otro indicador.
7.5.1,75.2, 7.5.3 y 7.5.4 La que me parece mas pertinente es la tercera, aunque
me esta mal formulada. Deberian ser preguntas mas concretas.

= 751, 753y 7.5.4 No son necesarios. Pero si la revista ofrece estas cualidades
(interactividad y multimedios), deben funcionar eficazmente. Creo que se deben
incluir preguntas sobre multimedios con las preguntas sobre el disefio (7.3).

= 7.5.2 Las preguntas sobre interactividad configuran otro tipo de revista, mas
compleja.

En general los resultados obtenidos en los cuatro rubros del indicador
interactividad, planten ademas de la reubicacion del tema dentro de otro indicador

(disefio), la eliminacién de algunas preguntas, lo que sefiala el poco significado que

47

7.5.1 ¢Larevista utiliza multimedia? SIi ( ) NO ()

7.5.2 Silarespuesta a la pregunta anterior fue afirmativa sefiale a continuacion la calidad del tipo de
multimedia que tiene la revista
Calidad de la imagen mala ( ) regular ( ) buena ( ) excelente ( )
Calidad del audio mala ( ) regular ( ) buena ( ) excelente ( )

7.5.3 ¢Los articulos manejan algin nivel de interactividad? Sl ( ) NO ( )

7.5.4 Silarespuesta anterior fue afirmativa, describa a continuacion el tipo de interactividad que se maneja
en los articulos.
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tienen para la variable navegacion y disefio grafico. No obstante se debe estudiar
detenidamente si al eliminar el indicador, se pueden fusionar e integrar las

preguntas 7.5.1y 7.5.3. en otro indicador.

Conectividad

La valoracion general por parte de los jueces se ubicoé en el segundo promedio
mas bajo de todos los indicadores de la validacion. A continuacién de desglosa el

resultado de cada rubro.

Con 88% como nivel de claridad en el bloque de preguntas del indicador

conectividad, se describen los comentarios recabados sobre este rubro:

= Lamentablemente en nuestros sitios la universidad trabaja con un ancho de banda
baja, lo que retrasa el acceso y obliga a crear disefios menos bonitos pero mas
rapidos.

= De nuevo me parece que se mezclan dos temas: el tamafio de las paginas, cuya
descarga depende de la capacidad del servidor en el que esté la revista y de la
velocidad de conexion de los lectores, y el soporte institucional del servidor
(servicio de mantenimiento de 7.2.4.).

= Depende de la calidad (velocidad) de la conexién con Internet, no necesariamente
la calidad de la revista.

Por lo anterior se entiende que independiente de la claridad del indicador, la
conectividad no necesariamente define la calidad de una publicacién, pero
independientemente de los comentarios, se debe sefialar que la conectividad mide
la calidad de una revista en forma indirecta, es decir, no tiene que ver con la

calidad de contenido como tal, pero si con calidad del servicio o la rapidez de
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descarga, lo cual asegura o no la consulta de los articulos y finalmente este

resultado afecta.

Si bien es cierto que la conectividad se relaciona con cuestiones técnicas, también
lo es que la calidad de impresion en las revistas tradicionales es una situacion
técnica; aunque en ambos casos no siempre el editor tiene control absoluto
(méxime si la revista es financiada por una universidad publica), sin embargo,
sigue siendo su responsabilidad. Por ejemplo, el editor debe cuidar la mala calidad
de una impresion, lo mismo sucede con la rapidez de conexion, ya que si un sitio
es lento, a la larga los usuarios pierden el interés, mas si son académicos y estan

buscando calidad y rapidez (Smith, 1996).

Entre los resultados mas bajos, se encuentra en el nivel de importancia con siete
opiniones a favor, dos jueces calificaron de regular la importancia, dos que carecia

de ella y un editor no respondia la pregunta.

Con relacion a la cobertura el porcentaje es un poco mas alto que el anterior

(75%). Aqui fue notorio el interés de los editores:

» Faltaria preguntar cuales son las caracteristicas técnicas del equipo desde el que
se hace la consulta.

= Tamafo de las paginas principales y secundarias. Servicio de mantenimiento 7 por
24,
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Numero de veces que la revista ha estado desconectada (en el Gltimo trimestre, por
ejemplo).

La pregunta sobre impresién quizas se podria preguntar sobre otros problemas o
dificultades para imprimir sus articulos.

El tiempo de acceso depende de dos factores

o El servidor de la revista (del lado del servidor).
o0 La conexion del usuario (del lado del cliente). Este aspecto no esta explorando
en la variable y realmente es critico para ponderar el factor “conectividad”.

Efectivamente resulta dificil “ponderar el factor conectividad”, no obstante, debe ser

considerado ya que de lo contrario resultaria imposible manejar calidad en la

informacion y no en el acceso.

A diferencia de los resultados hasta ahora descritos sobre la pertenencia, este es

el mas bajo con 71% en relacion a los demas indicadores, no obstante se

registraron mas comentarios que en todos los rubros del mismo indicador:

7.6.1* Hay revistas que no estan en portales. Hay que especificar o sustituir él
término “portal” por el de revista. 7.6.5. No es sobre conectividad. Me parece
ambigua y la respuesta serd evidente siempre.

7.6.4. Me parece que esa variable no es significativa para evaluar conectividad.
7.6.4 No veo la importancia, 7.6.5. No creo que este sea el lugar adecuado para
esta pregunta.

La pregunta 7.6.5. se refiere a impresion no precisamente a conectividad.

7.6.4 Como existe mucha velocidad en la calidad de las computadoras de los
usuarios (lectores) y la velocidad con la cual pueden bajar las paginas de la revista,
no tienen sentido la pregunta 7.6.4. Por eso no es necesario un criterio de calidad
de la revista. Hay preguntas en cuanto a la frecuencia con que estéa fuera de linea.

48
7.6.1.

7.6.2.

7.6.3.
7.6.4.
7.6.5.

¢, Cuénto tiempo tarda en cargar el portal en su computadora?
() 20a30 segq. () 15a20 seg.

() 10a 15 seg. () Otro. Especifique
Comparando este tiempo de respuesta con el de otros recursos visitados en el mismo horario y desde la
misma computadora, usted considera que el acceso es: ( )rapido ( ) medio ( ) lento

¢El servidor en el que esté la revista funciona las 24 horas del dia y los 7 dias a la semana? Si( )NO( )
¢Ha recibido comentarios que la revista esta fuera de linea? Si ( ) NO ( )

Al momento de imprimir la revista, ¢tiene espacios en blanco que haga costosa la impresion? Si( )NO()
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= Creo gque la velocidad de descarga no es evaluable pues depende de factores
ajenos a la revista (si el usuario se conecta con un médem la encontrara lenta, si lo
hace con cable rapida). Todos los servidores funcionan siempre, pero no asi el
servicio de mantenimiento cuando hay una averia.

En sintesis, se debe resaltar la importancia que la conectividad tiene dentro de una
publicacién académica en Internet, pero también se debe reconocer la complejidad
gue existe para “evaluarla’, por derivarse de factores técnicos, mismos que
generalmente estan lejos del alcance del editor. En conclusion: a) se deben
reestructurar las preguntas de este indicador, b) incluirlas en el indicador de
requerimientos técnicos, c¢) cambiar su estatus de requisitos de evaluacion a
requerimientos basicos para mejorar el acceso a la publicacion, es decir, algunos
sitios sugieren al usuario con que resolucion se pueden ver mejor, lo cual podria

funcionar en el caso de las publicaciones académicas en Internet.

El siguiente analisis corresponde al sexto y ultimo indicador de la variable

navegacion y disefio gréfico, sistema de busqueda.

Sistema de busqueda
Después de observar los resultados del indicador conectividad, los porcentajes que

a continuacion se presentan, resultan alentadores para la variable.
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Con 82% como evaluacion general de los cuatro rubros. Este indicador obtuvo uno
de los porcentajes mas alto dentro del nivel de claridad, con quince votos a favor,
la importancia doce opiniones favorables, sin embargo, la cobertura obtuvo la
puntuacion mas baja del propio indicador, recibiendo solo once opiniones, en
contraste de los dieciséis jueces, catorce consideraron pertinentes las preguntas

del indicador.

La claridad se registré la siguiente aportacion:

= Cuando las revistas o los sitios crecen mucho es necesario encontrar un sistema
gue facilite el lector encontrar temas afines o especificos sin tener que visitar todas
las revistas.

En la importancia de las preguntas, la puntuacion se establecié en 75% a favor,
19% como regular y el 12% restante de los jueces no opiné. La calificaciéon mas

bajo se ubico en la cobertura con 69%, registrandose un solo comentario:

e Es muy importante saber si el motor de busqueda es nativo (esta en el sistema de
la revista y alojado en el servidor) o es otro método.

Particularmente esta opinion debid registrarse en la claridad, pues al parecer no se
indica si la revista debe contar con su propio sistema de busqueda o si puede
incluir el servicio que otras paginas tienen, tal como Google, de manera que se
debe revisar la redaccién para rectificar que cuando hablamos de sistema de

busqueda nos referimos al propio sistema de busqueda de la revista, es decir, al
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gue solo buscara informacién perteneciente a los numeros anteriores o al vigente

de la publicacion.

El dltimo punto de este indicador, corresponde a la pertinencia la cual alcanz6 una
puntuacion alta (89%). Los comentarios son los siguientes.

= 7.7.3% Si preguntas so6lo a revistas en espafiol la pregunta est& bien. Si no es asi,
para las revistas en inglés es légico que su motor de sea en inglés.

= 7.74,7.75y 7.7.6 Se refieren a aspectos estadisticos que no son urgentes en el
funcionamiento de la revista.

= 7.7.5y7.7.6 no son medidas de calidad, sino asuntos de gusto.

= La 7.7.6 podria enfocarse no necesariamente para estar a la vista del lector, pero
gue si pudiera ser comprobable la estadistica para los términos de la evaluacion.

Como se observa, la pregunta 7.7.1 requiere especificar que el motor de busqueda
debe corresponder a la revista, como se comento6 en el parrafo anterior y evitar que
el editor lo intuya como se deja ver en la pregunta 7.7.2. De la misma manera se
necesita dar mas claridad a la preguntas 7.7.3. (Aparte del idioma en el que esta

editada la revista, en que otro idioma funciona el motor de busqueda).

49

7.7.1  ¢Larevista cuenta con un motor de basqueda? Si () NO ()
7.7.2 ¢ Sisurespuesta anterior fue afirmativa, por favor especifique los campos o rangos con los que trabaja
el motor de busqueda?

() Autor () Titulo del documento

() Abstract/ Resumen ( ) Fecha elaboracion

() Palabras clave () Tema

() Direccién electrénica () Otro. Especifique
7.7.3 ¢En qué idioma trabaja el motor de busqueda?

( ) Espafiol () Inglés

() Otros. Especifique
7.7.4 ¢Larevista cuenta con algln estadistico de acceso? Si ( ) NO ( )
7.7.5 ¢Qué estadistico usa?
7.7.6 ¢Larevista da a conocer en su propia pagina los resultados de su estadistico de acceso?
Sl () NO ()
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Definitivamente las preguntas restantes (7.7.4 al 7.7.6), no pueden medir la calidad
de una publicacion en forma directa, sin embargo, si pueden ofrecer al autor o
lector el dato de consultas por articulo, por lo que debe analizarse la posibilidad de
destacar la importancia que tienen las estadisticas sobre las consultas a los
articulos o los nombres de los paises que las visitan, es decir, esta informacion es

valiosa para cada publicacion, pero no necesariamente para el evaluador.

En conclusidn, de los siete indicadores de la variable navegacion y disefio gréafico
gue requieren mayor atencién son: acceso amigable, por el adjetivo “amigable”, asi
como por la falta de importancia sefialada por los jueces en sus preguntas, en el

mismo caso, se encuentran disefio, interactividad y conectividad.

En la cobertura, los resultados menos deseables se ubicaron en requerimientos
técnicos, interactividad y sistema de busqueda. Mientras que en la pertinencia, las
puntuaciones mas bajas sefalaron a acceso amigable, conectividad e

interactividad.

En general la pertinencia total de los siete indicadores a la variable fue de 83.5%.
Resultado que hace rescatable a todos los indicadores a excepcion de
conectividad e interactividad, sin embargo, se debe destacar que ningun indicador

esta exento de ser reestructurado tanto de forma como de fondo.
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Reestructuracion del instrumento

Como se ha venido describiendo en este capitulo, el juicio de los editores que
realizaron la validacion del instrumento aporté una parte significativa y esencial al
trabajo, principalmente por su experiencia como editores de revistas académicas
electronicas en Internet y en segundo lugar, por su interés en contribuir en esta

joven area.

La Tabla XVIII, plantea con mas detalle los cambios realizados a cada criterio e
indicador. Es importante mencionar que estas modificaciones de forma y fondo, se
realizaron en base a la opinion de los jueces, de los asesores de esta investigacion
y a la experiencia y conocimiento obtenido entre el envio de los cuestionarios para

su validacion y la reestructuracion del instrumento, lo que habla de dos afios.
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mantenimiento.
Se modifico el
nombre y la
definicioén.

Capitulo 4 Validacion y reestructuracion del instrumento
Tabla XVIII. Control de la reestructuracion del instrumento
VARIABLE INDICADOR
Actualidad y Actualidad

1. Se reestructur6 el nombre y la definicién.
2. Se reestructuraron las preguntas 5.1.1,5.1.2y 5.1.4, la
pregunta 5.1.3 se elimino.

Mantenimiento
1. Se reestructurd el nombre y la definicion.
2. Se reestructurd la redaccion de las 5 preguntas del indicador.

Reconocimiento
externo del
formato digital
dela
publicacién

Se reestructuré
la definicion de la
variable.

Difusion y formas de distribucién

1. Se elimin6é el nombre del indicador y se elaboré uno nuevo.

2. Se reestructuraron todas las preguntas en base a la definicion
del nombre del indicador y se anexaron dos preguntas mas.

Inclusion en bases de datos

1. Se reestructuré la redaccion de las tres preguntas del indicador
y se incluyé una mas.

Financiamiento

1. Se reestructuré la definiciéon del indicador.

2. Se elimind la pregunta 6.3.2 y se anexaron tres preguntas mas.

Navegacion y
disefo gréfico
Se modifico la

definicion de la
variable.

Acceso amigable

1. Se modifico el nombre del indicador y se reestructuré su
definicion.

2. Se eliminaron las preguntas 7.1.1y 7.1.5.

Navegacion y organizacion

1. Se eliminaron las preguntas 7.2.1y 7.2.4.

Disefio

1. Se reestructuracion de la definicion del indicador.

2. Se eliminaron las preguntas 7.3.1y 7.3.5 y se agregaron dos.

Requerimientos técnicos

1. Se reestructurd el nombre y la definicién del indicador.

2. Se madifico la redaccion de la pregunta 7.4.3. y se anexaron
tres preguntas, una nueva y dos mas correspondientes del
indicador Interactividad.

Interactividad

1. Se elimind el indicador y las preguntas 7.5.1y 7.5.2 se
anexaron al indicador requerimientos técnicos, denominado
ahora requerimientos de acceso.

Conectividad

1. Se eliminé el indicador dentro de la variable.

2. Se reubico la pregunta 7.6.3 en el indicador requerimientos
técnicos, denominado ahora requerimientos de acceso.

Sistema de bldsqueda

1. Se anexa una pregunta mas.

2. Se reubican las preguntas 7.7.4, 7.7.5y 7.7.6 en el indicador
registros de acceso.

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacién de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet

178



Capitulo 4

Validacion y reestructuracion del instrumento

La siguientes tres tablas, presentan la versidn reestructurada del instrumento, no la final,

pues siempre requerira ser actualizado, asi como ajustado a las necesidades del usuario.

Tabla XIX. Reestructuracién de la variable actualidad y mantenimiento.

VARIABLE

5. Actualizaciony
mantenimiento
de los enlaces

Se define como la

vigencia 'y

conservacion de los

enlaces de la
publicacion.

INDICADOR PREGUNTAS PARA EVALUAR LAS PUBLICACIONES
5.1 Actualizacién 5.1.1. ¢Larevista indica la fecha de la Gltima actualizacion
Se define como la de sus enlaces?
vigencia de los ()Si ( )NO
enlaces de la 5.1.2. ¢Cual es la fecha de la Ultima actualizacién?
publicacién.
5.1.3. ¢En que fecha se realiza la evaluacion?:
5.2. Mantenimiento | 5.2.1. ¢Cuenta la revista con un software para verificar los
Se define como la enlaces?
revision constante de ()Si () NO
los enlaces de la 5.2.2. ¢La actualizacion de los enlaces de la revista
publicacién dependen del editor?
()Si ()NO
5.2.3. Silarespuesta es negativa, sefiale de quien
depende la actualizacion?
5.2.4. ¢Con qué periodicidad la revista actualiza los
enlaces?
( ) semanalmente
() quincenalmente
() mensualmente
( ) otra frecuencia. ¢ Cual?
5.2.5. ¢Cumple con el periodo de actualizacion?

()Si () NO
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Tabla XXI. Reestructuracion de la variable
reconocimiento externo del formato digital de la publicacién.

VARIABLE INDICADOR PREGUNTAS PARA EVALUAR LAS PUBLICACIONES
6. Reconoci- 6.1 Registros de 6.1.2 Larevista cuenta con algun estadistico de
miento accesos acceso?Si () NO ()
externo dela | Se define como el 6.1.3 Sisu respuesta anterior fue afirmativa, ¢pone a
publicacion registroy disposicion de los lectores esta informacion?
Se define como el | procesamiento de la 6.1.4 ¢Lainformacion que arroga este software es
reconocimiento informacion de procesada estadisticamente? Si () NO ()
externo con el que | usuarios y suscriptores. | 6.1.5 ¢La publicacidn tiene un registro de
cuenta la revista suscriptores? SI () NO ()
dado los registros 6.1.6  Sisu respuesta anterior fue afirmativa, ¢la
de usuarios y informacion del registro es procesada
suscriptores y su estadisticamente? Si ( ) NO ( )
incorporacion en 6.1.7 ¢Qué programa estadistico usa?
bases de datos de 6.1.8 ¢Larevista da a conocer en su propia pagina los
revistas relevantes resultados de su estadistico de acceso?
de la especialidad. Si () NO ()
6.2 Inclusién en 6.2.1 ¢La publicacion estd indizada en alguna base de
bases de datos datos de revistas académicas? Si () NO ( )
Se define como el 6.2.2 Sisurespuesta anterior fue afirmativa, mencione
registro de la el nombre de las bases de datos académicas en
publicacién en bases las cuales se encuentra indizada la revista.
de datos e indices de Nacionales
visibilidad nacional e Internacionales
internacional de su 6.2.3 ¢La publicacion pertenece a algin grupo /
area tematica. consorcio/ organismo/ directorio que registre
publicaciones electrénicas? Si( ) NO( )
6.2.4 ¢Larevista ha recibido algun tipo de
reconocimiento por parte de algin organismo?
Si() NO()
Si su respuesta anterior es afirmativa, mencione
el nombre del organismo que le otorgé el
reconocimiento?
6.3 Financiamiento 6.3.1 ¢La publicacion recibe algun tipo de
Se define como la financiamiento? Si () NO ()
disposicion de recursos | 6.3.2  Si su respuesta es afirmativa sefiale que tipo de
financieros por parte de organismo le otorga el financiamiento y precise el
la publicacién. nombre.
a) Interno institucional
b) Externo institucional
c) Externo privado
d) Externo publico
e) Aportaciones de particulares
f) Fondos de cooperacion
g) Oftro. Especifique
6.3.3 ¢ El financiamiento esta condicionado a algun tipo
de evaluacién? Si( ) NO ()
6.3.4 ¢Con qué frecuencia debe realizarse la

renovacion del financiamiento?
( ) Cada semestre ( ) Cada afio
() Cada dos afios () Otro. Especifique
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Tabla XXII.. Reestructuracion de la variable navegacién y disefio gréfico.

VARIABLE INDICADOR PREGUNTAS PARA EVALUAR LAS PUBLICACIONES
7 Navegacion | 7.1 Aceso facil 7.1.1 ¢Larevista tiene disponible alguna opcion de

y disefio Se define como la ayuda? Si () NO ()

gréfico facilidad que debe tener | 7.1.3 ¢Larevista indica en qué resolucién se ve mejor?
Se define como la | un sitio en Internet para Si( ) NO()
utilizacion de acceder él. 7.1.4 ¢Existe alguna indicacion del tamafio (kilobyte) de
factores que los archivos? Si ( ) NO ()
permiten el uso 7.1.5 Sisurespuesta a la pregunta anterior fue

efectivo del sitio,
tales como la
navegacion y
estructura de la
informacion,
imagenes y color.
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7.1.6

afirmativa, diga en qué tipo de archivos existe la
indicacién del peso o del tamafio.

Iméagenes Si () NO ()
Video Si () NO ()
Audio Si () NO ()
Articulos Si () NO ()
Otro especifique
¢En cuantos formatos estan disponibles los
articulos del volumen actual de la revista?
() Impreso

ASCII

Html

PDF

Disco compacto
Archivos comprimidos
Otro. Especifique

b~~~ —~ —~
N N N N N N

7.2 Navegaciony
organizacion

Se define como la
organizacion que facilita
la ubicacién y el acceso
a la informacion, asi
como la conduccién
rapida y agil por el sitio.

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.2.4

7.2.5

7.2.6

7.2.7

7.2.8

¢La publicacion tiene una lista de contenido por
cada nimero?

Si () NO ()

¢La navegacion en la revista es igual en cada
namero?

Si () NO ()

¢ Existe algun indicador que le permita al usuario
saber donde se encuentra siempre?

Si() NO ()

¢ Todas las partes del sitio son accesibles desde la
pagina principal?

Si () NO ()

¢ Son claramente identificados los enlaces a la
pagina principal?

Si () NO ()

¢Los nombres de los enlaces tienen relacién con
los titulos de las paginas hacia donde se dirigen?
Si() NO ()

¢ Pueden ser consultados electronicamente todos
los nimeros anteriores de la revista?

Si () NO ()

Si su respuesta anterior es afirmativa, sefale la
informacioén que puede ser consultada.

() Resumen / Abstract

() Palabras clave

() Texto completo

() Otro. Especifique o
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VARIABLE

INDICADOR

PREGUNTAS PARA EVALUAR LAS PUBLICACIONES

7. Navegaciony
disefio
gréfico

Se define como la

utilizacion de

factores que
permiten el uso
efectivo del sitio,
tales como la

navegacion y

estructura de la

informacion,
imagenes y color.

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacién de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet

7.2.9

7.2.10

Sefiale los formatos en que estan disponibles los
nameros anteriores de la revista.

() Impreso

) ASCII

) Html

) PDF

) Disco compacto
) Archivos comprimidos
) Otro. Especifique
efiale los formatos que ofrece la revista para
imprimir los articulos

) Html

) PDF

) TXT

) Archivos comprimidos
() Otro. Especifique

n—~———~~r—

(
(
(
(

7.3 Disefo

Se define como el uso
armonico de las
imagenes con fines
estéticos en el contenido
del sitio.

7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.35

7.3.5

¢ Los colores utilizados en el disefio dificultan la
lectura? Si () NO ()

¢Las imagenes son claras y representativas?

Si() NO ()

¢Las imagenes hacen lenta la lectura de la

revista? Si () NO ()

¢ Existe alguna seccién de la revista que presente

problemas particulares de disefio?

Si() NO ()

Al momento de imprimir la revista, ¢tiene espacios

en blanco que haga costosa la impresion?

Si () NO ()

7.4 Requerimientos
de acceso
Se define como las
caracteristicas
necesarias de software y
hardware que debiera
tener la computadora
para accesar al sitio de
Internet.

7.4.1

7.4.2

7.4.3

7.4.4

7.4.5

7.4.6

7.4.7

¢El servidor en el que esta la revista funciona las
24 horas del dia y los 7 dias de la semana?
Si() NO ()

¢Ademas del navegador existe algun
requerimiento o software especial para poder
accesar el sitio?

Si() NO ()

Si su respuesta anterior es afirmativa, especifique
cual es el requerimiento o software que necesita
para accesar el sitio
¢La revista ha sido disefiada para trabajar con
cualquier interfase?

Si() NO ()

Especifique
¢La revista utiliza multimedia?

Si() NO ()

Si la respuesta a la pregunta anterior fue
afirmativa, sefiale a continuacion la calidad del tipo
de multimedia que tiene la revista

Calidad de la imagen

mala ( ) regular ( ) buena ( ) excelente ( )
Calidad del audio

mala () regular () buena ( ) excelente ( )

182




Capitulo 4

Validacion y reestructuracion del instrumento

VARIABLE

INDICADOR

PREGUNTAS PARA EVALUAR LAS PUBLICACIONES

7.5 Sistema de
busqueda

Se refiere a la presencia

sistemas de basqueda y

la amplitud de sus

parametros.

7.5.1

7.5.2

753

754

¢La revista cuenta con un motor de bisqueda

dentro de su propio contenido?

Si() NO ()

¢, Si su respuesta anterior fue afirmativa,

especifique los campos o rangos con los que

trabaja el motor de busqueda?

Autor

Titulo del documento

Abstract/ Resumen

Fecha elaboracion

Palabras clave

Tema

Direccion electrénica

Otro. Especifique
¢ El motor de busqueda puede acceder a la
informacién de niumeros anteriores de la misma
publicacién?

Si() NO ()

Ademas del idioma en que se edita la revistas ¢.en

qué otros idiomas trabaja el motor de bisqueda?

() Espafiol

() Inglés

() Otros. Especifique

ANAN AN AN AN AN SN
N N N N N N N N

En el siguiente capitulo, se plantean las conclusiones generales de la investigacién. Su

estructura atiende tres puntos: 1) las limitaciones del instrumento, 2) las aportaciones de la

investigacion en el area de la evaluacion de revistas académicas electronicas, y 3) las

futuras investigaciones que se puede generar a partir de este trabajo.
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Conclusiones

Sin duda, cerrar o describir las conclusiones de un trabajo realizado durante mas
de tres afios no es facil, mas audn, si la investigacion se deriva de un medio como
Internet, con caracteristicas en constante evolucion, tal como nuestro objeto de

estudio, las revistas académicas electrénicas en linea.

Para abordar el tema de la publicacibn académica electronica, es necesario
remontarnos a los ultimos 300 afios, en donde la comunicacion cientifica solo
podia ser aceptada, evaluada y vinculada con la “cultura del papel”; sin embargo,
desde hace una década, las revistas académicas no solo han diversificado sus
formas de edicion y difusion, también han modificado el acceso y distribucion del

conocimiento cientifico.

Esta transicion de lo impreso a lo electrénico, originalmente fue vista como un
proceso de cambio en los modos de comunicacién cientifica, también supuso la
desaparicion del modelo tradicional; superado el temor, bibliotecarios, organismos
evaluadores, editoriales, productores de bases de datos, universidades,
asociaciones, autores y en general los académicos (todos en su rol de proveedores
de la informacién), se dieron a la tarea abrir espacios a las versiones electrénicas

(Singh, Rowland y Meadows, 1995).
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El auge de las versiones electronicas se dio entre 1993 y 1995; durante estos dos
afos se registrO un crecimiento de mas de cien publicaciones electronicas
arbitradas (Hitchcock, et al 1995). Para el 2010 se considera que el medio
electronico sera utilizado para la entrega de la mayoria de las revistas cientificas a
nivel internacional (Kidd, 1995). Hoy ambos modelos coexisten®, y atn con la
reserva de autores, editores y académicos, resulta claro que la publicacion

electronica llego para quedarse (Villagras et al, 2000).

Particularmente en el pais, los estudios indican que los editores de revistas
académicas utilizan la publicacion electronica como un formato adicional de la

publicacion impresa (Alonso, 2000).

No obstante, estan surgiendo revistas totalmente
electrénicas que emulan muchas de las préacticas
editoriales de las publicaciones impresas, y en
especial aquellas que pueden asegurar la calidad de
los contenidos, tales como la conformacion de comités
editoriales, la revision de pares y proporcionar
instrucciones precisas para la para la aceptacion de
contribuciones (Alonso, 2001:129).

* En la primer evaluacion realizada por CONACyYT entre 1997 y 1998, del resultado de 71 revistas
incorporadas en el indice de Revistas Mexicanas de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica, ninguna
contaba con versién electronica (incluyendo las revistas aceptadas como emergentes y las revistas
con proyecto de consolidacién y desarrollo aceptado). Para octubre de 2000, de las 74
publicaciones, 10 tenian version electronica (Reyna, 2000 en Alonso, 2001), en de febrero de 2004,
del total de 67 revistas incluidas en el indice, 24 estan disponibles en formato electrénico.
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En este sentido la nueva generacion de revistas académicas electronicas se

enfrentan a tres tipos de problemas:

a)

b)

Los propios de las revistas académicas tradicionales: falta financiamiento, baja
calidad de contenido, poca rigidez en el arbitraje, distribucion, frecuencia y
continuidad irregular, escasa normatividad, endogamia, falta de evaluacion,
entre otros (Almada, 2000; Cetto, 2000; Favero y Gonzaga, 1999; Loria, 1999).

Los relativos a las cuestiones técnicas propias del medio y que afecta a la
comunidad académica: alto costo en la infraestructura tecnologica, continuos
cambio en los materiales digitales, necesidad de mantenimiento, alta
variabilidad en los equipos, incorporacion de nuevas herramientas de
programacion e introduccion de nuevos lenguajes mas completos que
desalientan a las comunidades académicas acostumbradas a trabajar con
medios mas estables.

Los que provienen de la comunidad académica: dificultad y desconocimiento en
la organizacion, disefio y difusién, problemas de definicién y clasificacion®,
multiplicacion de revistas electronicas a gran velocidad, violacién de derechos
de propiedad intelectual, carencia de un precio estandar, falta de interés en citar
articulos de revistas electronicas, ausencia de normativas que podrian regular

la informacién, carencia de criterios para evaluar su la calidad, falta de

*! Otra dificultad a la que se enfrentan las revistas académicas electrénicas, es la dificil tarea de
clasificarla, ya que pueden ser revistas digitales (con versiones impresas), editadas en disco
compacto de acceso a texto completo o solo resumen, disponibles en lenguaje html, PDF o TXT, o
bien, solo consultadas por Internet y por suscripcion. En tal sentido hace mas complejo definirlas,
clasificarlas y sobre todo evaluarlas (Lopéz y Cordero, 2003).
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reconocimiento ante la comunidad cientifica y falta de métodos para ser
evaluadas y por consiguiente el estatus de legitimidad ante quienes puede

publicar en ellas, entre otros (L6pez y Cordero, 2003).

La falta de conocimientos metodolégicos ha propiciado y sigue permitiendo que
aparezca un gran numero de revistas sin la debida normalizacion e integracion de
criterios de calidad. Asi mismo, la carencia de reconocimiento, normatividad y
criterios para evaluar las revistas cientificas electronicas por parte de los
organismos evaluadores en nuestro pais, han ocasionado desinterés por parte de

la comunidad académica para publicar en este tipo de revistas.

Si bien es cierto que nuestro objeto de estudio son las revistas académicas
electronicas, también es necesario destacar que este trabajo se centro
particularmente en el problema de su evaluacion, de tal modo que se disefi6 y
valido un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet.
Por lo que fue necesario atender aspectos historicos sobre la evaluacion de la
publicacién tradicional, ya que la mayor parte de los autores revisados, expresan
gue resulta imposible estudiar ambas versiones por separado y mas en el caso de

particular de la evaluacion.

Los pioneros a nivel internacional en la evaluacion de la publicacion académica

tradicional, fueron el Consejo Internacional para la Ciencia (ICSU), la Organizacion
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de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) vy el
Institute of Scientific Information (ISI). Con referencia a nuestro pais, la evaluacion
de las revistas académicas impresas es un campo muy joven, inicia a partir de

1993 bajo la responsabilidad del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia.

Con un abismo de diferencia, el estudio de la evaluacion de las revistas
académicas electronicas registra apenas una década de trabajo, identificandose
los primero estudios en Estados Unidos y Espafia, con respecto a América Latina,
Brasil (Laerte et al, 2001) y Chile (Bustos, 2000.) empiezan también a trabajar esa
area. En nuestro contexto, aun no se han identificado trabajos sobre evaluacion de
revistas académicas electrénicas, de manera que esta investigacion se considera
como el primer estudio registrado en México. En el caso especifico de CONACyT,
a la fecha no ha establecido aun los criterios de evaluacion que requeriran las
revistas electronicas cientificas para ingresar al indice de Revistas Mexicanas de
Investigacion Cientifica y Tecnologica (CONACyT, 2000). La falta de
reconocimiento por parte de CONACyT, ha ocasionado que las revistas

académicas electronicas nacionales (Loria, 1999).

En resumen, en el medio electrénico, la evaluacion se vuelve mas compleja, ya
gue también es necesario tomar en cuenta criterios tales como el disefio gréfico,
navegacion, habilidades de trabajo, multimedia, entre otras; y si bien es cierto que

los criterios que se utilizan para evaluar las publicaciones cientificas impresas
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pueden usarse en la evaluacion de revistas cientificas electronicas, también lo es
gue siempre deberan ser identificados, definidos y adaptados al medio (Alastair,
1997; Alexander, 2000; Barrueco, 2000; Cordero y Loépez 2000; Loria, 1999;

Phillips, 2000 y Testa, 2000).

Bajo esa perspectiva el método propuesto en este trabajo de investigacion,
consistié en el disefio, validacion y reestructuracion de un instrumento para evaluar
revistas académicas en Internet. La version final resulto de la fusion de los criterios
para evaluar revistas académicas impresas, del analisis sobre la evaluacion de
recursos electronicos, asi como de los algunos estudios realizados por ISl y Allison

Coke (1999).

A partir de la validacion del instrumento éste se reestructuré identificando criterios,
indicadores y preguntas mas especificas y mas definidas, sin embargo, es
importante aclarar que esto no asegura una version final del instrumento y mucho
menos que se encuentre exenta de futuras actualizaciones, pero reconoce que las
tres variables seleccionadas para la validacion: actualizacién y mantenimiento de
enlaces, reconocimiento externo de la publicacion y navegacion y disefio grafico,
son ahora mas claras, importantes y pertinentes al sistema para el cual fueron

creadas.
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Aportaciones de la tesis

A manera de reflexién, se puede decir que el constante avance de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion, y los retos que han significado
para el campo de las publicaciones electrdnicas cientificas, enfatizan la apremiante
necesidad de establecer y validar “métodos o sistemas de medicidon” que evallen
la calidad de las revistas académicas en Internet. En este sentido, la validacion del
instrumento por parte de los jueces, permiti6 cumplir eficazmente con el objetivo

para el cual fue creado: evaluar revistas académicas electronicas en Internet.

La propuesta metodolégica desarrollada en esta investigacion, retoma vy
reestructura la idea de uno de los autores consultados, Alastair Smith (1997), quién
ademas de proponer criterios para evaluar recursos electronicos, desarrolla la idea
de que estos se utilicen como “herramientas”, es decir, solamente aquellos que se
apeguen a sus necesidades. Con esta visidon, los criterios propuestos en este
trabajo: calidad del contenido; periodicidad y pervivencia; normalizacién; propdsito
y cobertura; actualizacion y mantenimiento de los enlaces; reconocimiento externo
de la publicacion; navegacion y disefio grafico, que en conjunto estan disefiados
para evaluar revistas académicas electronicas en Internet, podran tener las
siguientes utilidades:

a) Base para la creacidn de proyectos dirigidos al disefio de revistas

académicas electronicas en linea o para desarrollar paginas web
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tomando en consideracion criterios de calidad. Entendiendo que los
criterios propuestos en este trabajo, no son como finales.

b) Lista de cotejo para verificar la calidad de la informacion que se
encuentra en linea, seleccionando especificamente los items de interés.

c) Guia para desarrollar modelos de evaluacion de revistas electronicas,
tanto académicas como de divulgacion.

d) Ejercicio exploratorio aplicado por los propias instituciones para evaluar
periodicamente la calidad de la publicacion que editan, es decir, como
autoevaluacion.

e) Esquema para la validacion de futuros modelos de evaluacién de

publicaciones.

Bajo esta perspectiva, la aplicacion del instrumento sera de utilidad tanto a la
Universidad Auténoma de Baja California (UABC) como para el Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia (CONACYyT), a organismos evaluadores de publicaciones
cientificas, centros de informacion (bibliotecas), asociaciones y particularmente a
los académicos que requieran utilizar criterios para asegurar la calidad de la

informacioén extraida de Internet.

El alcance de esta investigacion se considera regional, nacional e internacional, ya

gue la evaluacién de revistas electrénicas ha comenzado a ser una necesidad en el

ambito académico no s6lo en nuestro pais. Es también interdisciplinaria, pues el
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sistema elaborado pretende ser viable para evaluar a las revistas académicas de
cualquier area, teniendo en consideracion siempre que debera ser reestructurado y
adaptado a las necesidades especificas del area de la publicacion, pues ningun

modelo puede ser utilizado en forma general (Schulz, et al 1999).

En sintesis, la mayor aportacion de esta investigacion se enfoca principalmente: 1)
al documentar los antecedentes del surgimiento de las publicaciones académicas
electronicas, 2) al desarrollo del tema en el pais, 3) al contribuir al con una
normativa institucional para las revistas cientificas electronicas, 4) a la flexibilidad
gue la metodologia propuesta permite al usuario al utilizar el sistema tanto para
evaluar la calidad de una revista electronica como de una pagina comercial y 5) al
interés registrado por parte de lo editores de revistas académicas electronicas que
participaron en la validacion del instrumento, quienes con sus aportaciones,
fortalecieron el hecho de que las revistas académicas electronicas,
independientemente de la formato, no son un medio de comunicacién pasajero,

sino legitimadoras de la ciencia.

Limitaciones

En contraste se puede decir que este sistema de evaluacion de revistas
académicas electronicas en Internet no puede ser aplicado para “evaluar”’ a todas

las revistas digitales en linea, solo aquellas revistas que rednen los requisitos de
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una revista académica y que principalmente hayan sido disefiadas y editadas en
Hyper Text Markup Lenguaje (HTML). Como el caso de la Revista Electronica de

Investigacion y Educativa (REDIE) http://redie.uabc.mx.

Evaluar a otro tipo de publicaciones electronicas con este instrumento, es decir,
con los siete criterios, las pondria en desventaja, principalmente por las
caracteristicas de navegacion y disefio requeridas en los criterios: actualizacion y
mantenimiento de los enlaces; reconocimiento externo de la publicacién;
navegacion y disefio grafico. Como seria el caso de la Revista Actualidades en

Educaciéon http://revista.iimec.ucr.ac.cr, arbitrada, editada por la Universidad de

Costa Rica, disponible en linea y con acceso a los articulos en texto completo,
evaluarla con el instrumento tal y como esta, arrogaria resultados
desfavorecedores, ya esta publicacion aun con las caracteristicas mencionadas en
este parrafo, tiene la limitante (para fines de ser evaluado con esta propuesta

metodologica) de consultarse solo en Adobe Portable Document Format (PDF).

Las publicaciones con este tipo de caracteristicas, reafirman la dificil tarea de

definirlas, clasificarlas, establecer sus caracteristicas generales y complicando aun

mas su evaluacion (ver capitulo 2).

¢, Qué pasa con este tipo de publicaciones? La tendencia actual de las revistas

académicas electrénicas, es crear versiones totalmente editadas en HTML, que
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incluyen el Adobe Portable Document Format como formato adicional, n6, cémo
unico medio de consulta. De manera que esta primer generacion de revistas
electronicas que no logran totalmente dar el salto a la red, son superadas en
disefio y navegacion por esta nueva generacion de revistas académicas

electronicas, para las que ha desarrollado este instrumento.

Dentro de la misma linea, otra limitante se refiere a la falta de criterios para evaluar
el audio y video. Esto se debid principalmente a que esta caracteristica, a pesar de
existir en algunas revistas digitales, no se considera todavia significativa dentro de
las publicaciones académicas electronicas. Aun asi, no podemos perder de vista
que el formato de la publicacion académica, solo modifica su sistema de

diseminacion (Brown, 1999).

El instrumento no especifica la frecuencia, periodo o tiempo con el cual debe
aplicarse, ni el tiempo otorgado a una publicacién para someterse nuevamente a

una revision.

Otro punto importante, es que el instrumento no propone la medicion del llamado
factor de impacto.>* Aqui se debe puntualizar que dentro de la propia evaluacién de
las revistas académicas impresas, aun con cuatro décadas de invencion (ISI,

2000), el factor de impacto es visto como un tema controversial en el pais, pues en

°2 El factor de impacto intenta cuantificar el nimero de “citas” que recibe una revista en relacién con
el numero de articulos publicados por dicho revistas (ISl, 2000).
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general la mayoria de las publicaciones mexicanas impresas, tienen un factor de
impacto bajo, a veces nulo, sin embargo, esto no significa que la produccion

cientifica en el pais sea mala (Loria, 1999).

Cabe destacar que la Dra. Ana Maria Cetto, investigadora de la Universidad
Nacional Autonoma de México, estudiosa de las publicaciones académicas tanto
en México como en América Latina, presentd en la 82 Reunion sobre revistas
académicas e investigacion organizada por DGB en el afio 2000°3, un trabajo cuyo
objetivo central fue exponer la dificultad de medir el factor de impacto de una
publicacion. En la actualidad, SciElo, esta explorando la posibilidad de ofrecer a las

revistas de Latinoameérica una propuesta que facilite su implementacion.

En sintesis, el hecho de que el factor de impacto no haya sido “adoptado” por las
revistas académicas mexicanas impresas, no implica que no pueda plantearse
como materia para futuros estudios en el dmbito de las revistas académicas

electrénicas.

> Organizada por el Mtro. José Octavio Alonso Gamboa y el M.C. Felipe Rafael Reyna Espinosa,
quienes tienen amplia experiencia en el area de las publicaciones académicas latinoamericanas.
Octavio Alonso es fundador de LATINDEX, y actualmente es el coordinador del proyecto en México.
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Futuras investigaciones

Finalmente, se formulan perspectivas para futuras investigaciones que permitan la
toma de decisiones sobre bases mas objetivas, en el joven campo de la evaluacion

de revistas académicas electrénicas en nuestro pais.

Como se ha venido comentado en la tesis, el resultado de este trabajo requerira
del analisis, critica y revision de quienes le daran uso. De tal forma que el
seguimiento, actualizacion y validacion por parte de los organismos, asociaciones o
instituciones de educacion superior que lo utilizaran, fortalecera el logro de su

objetivo principal.

En la misma linea, la ponderacion del instrumento afinaria con objetividad el peso
correspondiente a los criterios y sus indicadores. Me atrevo a decir que la
ponderacién tendria mayor fuerza si se realizara sobre todos los criterios
establecidos en el instrumento, de manera que fuera proporcionada para cada
bloque, considerando entonces aquellos criterios conocidos como normalizacion y
los correspondientes soOlo a la evaluacion de los recursos electrénicos. En este
sentido, se podria asignar una puntuacion a cada bloque de preguntas que

finalmente representara un resultado de tipo cuantitativo.

Otra area a desarrollar dentro de la ponderacion del instrumento, se refiere al

establecimiento de parametros para determinar el tiempo de revision, evaluacion y
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emision de resultados para cada caso, es decir, para las diferentes disciplinas de

las revistas.

Aun con la buena disposicion por parte de los editores para contestar este
instrumento de evaluacion, es recomendable considerar en futuras investigaciones:
O qué los trabajos sean realizados en medida de las posibilidades, a través de
foros, talleres, seminarios, en general eventos académicos de tipo
presencial y virtual.

o Consolidar grupos interdisciplinarios, es decir, recopilar las opiniones de
todos aquellos quienes le dan vida a una publicacion, independientemente
de su formato (editores, informaticos, programadores, disefadores,
correctores de estilo, por mencionar algunos).

o0 Extender la participacion a otros paises que estan desarrollando

investigacion esta area.

En la misma &rea, se podrian generar estandares de publicacion para las revistas
académicas electronicas. Otra area es el estudio de tipo cualitativo, enfocado al
impacto que la publicacion electronica tiene en la comunidad académica, es decir,
construyendo un modelo basado en las opiniones de los académicos, informaticos,
responsables del web, disefiadores, autores, editores, evaluadores, y en general

con todos aquellos interesados en la calidad de las publicaciones académicos.
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Desarrollar un sistema para evaluar revistas académicas electrénicas, representd
ademas de un compromiso, una responsabilidad, la cual permite reconocer que la
propia naturaleza del instrumento, exige que sea atendido por un trabajo

interdisciplinario.

Finalmente, puede decirse con seguridad, que en el campo de la evaluacion de las
publicaciones académicas electronicas aun existen temas que aqui no se
enlistaron, pero que estaran surgiendo conforme las tecnologias de la informacion

y la comunicacion abran nuevos caminos para comunicar la ciencia.

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electronicas en Internet 198



l| Referencias




Referencias

Referencias

Aguirre, J. M. (1997-1998). Las revistas digitales y la vida académica.
Cuadernos de documentacion Multimedia, 6-7, 159-169. Consultado el 27 de
noviembre de 2000 en:
http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/cuad6-7/aguirre/htm

Alexander, J. y Tate, M. A. (s.f.). Web resource evaluation techniques
[presentacion en Power Point]. Consultado el 27 de Julio de 2002 en el sitio Web
de Widener University, Wolfgram Memorial Library Information Gateway:
http://www?2.widener.edu/Wolfgram-Memorial-
Library/webevaluation/eval1198/sld002.htm

Alexander, J. y Tate, M. A. (Comps.). (1996a, 5 de agosto). Checklist for a
business/marketing web page (version revisada el 21 de julio de 2000).
Consultado el 9 de septiembre de 2000 en el sitio Web de Widener University,
Wolfgram Memorial Library Information Gateway:

http://www?2.widener.edu/Wolfgram-Memorial-Library/webevaluation/busmark.htm

Alexander, J. y Tate, M. A. (Comps.). (1996b, 5 de agosto). Cheklist for advocacy
web page (version revisada el 21 de julio de 2000). Consultado el 4 de
septiembre de 2000 en el sitio Web de Widener University, Wolfgram Memorial
Library Information Gateway:
http://www?2.widener.edu/Wolfgram-Memorial-Library/webevaluation/advoc.htm

Alexander, J. y Tate, M. A. (Comps.). (1996¢c, 5 de agosto). Checklist for a news
web page (version revisada el 21 de julio de 2000). Consultado el 9 de
septiembre de 2000 en el sitio Web de Widener University, Wolfgram Memorial
Library Information Gateway:
http://www?2.widener.edu/Wolfgram-Memorial-Library/webevaluation/news.htm

Alexander, J. y Tate, M. A. (Comps.). (1996d, 5 de agosto). Checklist for an
informational web page (version revisada el 21 de julio de 2000). Consultado el 9
de septiembre de 2000 en el sitio Web de Widener University, Wolfgram
Memorial Library Information Gateway:
http://www?2.widener.edu/Wolfgram-Memorial-Library/webevaluation/inform.htm

Alexander, J. y Tate, M. A. (Comps.). (1996e, 5 de agosto). Checklist for a
personal web page (version revisada el 21 de julio de 2000). Consultado el 9 de
septiembre de 2000 en el sitio Web de Widener University, Wolfgram Memorial
Library Information Gateway:
http://www?2.widener.edu/Wolfgram-Memorial-Library/webevaluation/inform.htm

199

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Alexander, J. y Tate, M. A. (Comps.). (1996f, 8 de agosto). Evaluating web
resources (version revisada el 11 de julio de 2000). Consultado el 22 de agosto
de 2000 en el sitio Web de Widener University, Wolfgram Memorial Library
Information Gateway:

http://www?2.widener.edu/Wolfgram-Memorial-Library/webevaluation/webeval.htm

Alexander, J. y Tate, M. A. (Comps.). (199649, 9 de septiembre). Evaluating web
pages (version revisada el 21 de julio de 2000). Consultado el 4 de septiembre
de 2000 en el sitio Web de Widener University, Wolfgram Memorial Library
Information Gateway:

http://www?2.widener.edu/Wolfgram-Memorial-
Library/webevaluation/examples.htm

Alexander, J. y Tate M.(2000). Links to Additional Sites with Web Evaluation
Materials. Widener University. Wolfgram Memorial Library Information Gateway.
http://www?2.winder.edu/Wolfgram-Memorial-Library/Webevaluation/webeval.htm

Allende, J. J. (1994). Proyecto EDUCOM. Educacién y comunicacion a distancia.
En R. Amador (Coord.), Comunicacion educativa, nuevas tecnologias (pp. 69-
82). Meéxico: Universidad Nacional Autonoma de México, Centro de
Investigaciones y Servicios Educativos.

Almada, M. (2000). El papel de la UNAM en el impulso y continuidad de la revista
latinoamericana en medios electronicos. En J. O. Alonso y F. R. Reyna (Eds.),
Octava Reunion sobre las Revistas Académicas y de Investigacion: Las revistas
cientificas latinoamericanas: su difusion y acceso a través de bases de datos (pp.
10-20). México: Universidad Nacional Autonoma de México, Direccibn General
de Bibliotecas.

Alonso, J. O. (1998). Acceso a revistas latinoamericanas en Internet. Una opcién
a través de las bases de datos Clase y Periddica. Ci. Inf, 27 (1), 90-95.

Alonso, J. O. (s.f.). Access and use of Latin American scientific journals: the
Latindex system. Consultado el 1 de septiembre de 1999 en el sitio Web de
International Network for the Availability of Scientific Publications, Publishing
Support Initiatives:

http://www.oneworld.org/inasp/psi/scpw/papers/latindex.html

Alonso, J. O. (2001, octubre). Servicios de indizacién y resumenes. Trabajo
presentado en el Seminario para Editores de Revistas, México, D. F. Consultado
el 2 de septiembre de 2002 en: www.latindex.unam.mx/ppt/oalonso.ppt

Alonso, J. O. (2001). Revistas académicas mexicanas: su presencia en bases de
datos. En Loria, E. (Ed.), Los dilemas de las revistas académicas mexicanas
(pp. 115-131). México: Universidad Autonoma del Estado de México.

200

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Amador, R. (1994). Las nuevas tecnologias de comunicacion para la formacion y
actualizacion de profesores. En R. Amador (Coord.), Comunicacion educativa,
nuevas tecnologias (pp. 83-100). México: Universidad Nacional Autébnoma de
México, Centro de Investigaciones y Servicios Educativos.

Area, M. (1998). ¢Y a partir de ahora qué? Del aislamiento a la colaboracién
entre los docentes e investigadores espafioles en tecnologia educativa. Trabajo
presentado en las VI Jornadas universitarias de tecnologia educativa, Tenerife.
Consultado el 2 de octubre de 1998 en:
http://www.ull.es/congresos/tecneduc/M-Area.html

Backhoff, E. (2000). Desarrollo y validacion un modelo para la seleccién de
estudiantes de la Universidad Autonoma de Baja California. Tesis doctoral no
publicada. Universidad Autbnoma de Aguascalientes, Aguascalientes, Ags.

Bard, J. y Ontalba, J. A. (s.f.). Las revistas digitales académicas espafiolas de
documentacién: analisis de las existentes y propuesta de modelo. Consultado el
4 de septiembre de 2001 en la pagina Web de la Universitat Oberta de
Catalunya:

http://uoc.terra.es/articles/revistas _digitales.html

Barron, M. (1999, 15 de marzo). Crisis de las revistas cientificas. La Jornada
(Secc. Lunes en la Ciencia). Consultado el 23 de marzo de 1999 en:
http://www.jornada.unam.mx/1999/mar99/990315/cien-meza.html NUEVO

Barrueco, J. M. (2000, 5 de mayo). Revistas electrénicas: normalizacion y
perspectivas. Consultado el 16 de enero de 2001 en la pagina Web de
Universitat de Valéncia:

http://www.uv.es/~barrueco/badajoz.pdf

Barrueco, J. M. y Cordon, J. A. (1997). Revistas electrénicas y normalizacion.
Revista General de Informacion y Documentacion, 7 (2), 365-374.

Barrueco, J. M. y Garcia, C. (1997). El panorama editorial en la revolucion
electronica. Information World en Espafiol, 6 (6), 12-14.

Barrueco, J. M., Garcia Testal, C. y Gimeno, M. J. (1996). Una aproximacion a
las revistas cientificas en formato electronico. Revista Espafola de
Documentacion Cientifica, 19 (3), 304-313.

Bazdresch, C. (1999). El indice de Revistas Mexicanas de Investigacion
Cientifica y Tecnologica del CONACYT. En A. Cetto y O. Alonso (Comps),
Revistas cientificas en América Latina (pp. 337-353). México: International
Council of Scientific Unions-Universidad Nacional Autonoma de México-Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia-Fondo de Cultura Econémica.

201

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Beck, S. E. (1997, julio). The good, the bad & the ugly, or, why it's a good idea to
evaluate web sources (version revisada el 15 de mayo de 2000). Consultado el
18 de agosto de 2000 en el sitio Web de New Mexico State University Library:
http://lib.nmsu.edu/instruction/eval.html

Bergeron, M. (1999). Internet: una solucion para las lenguas nacionales en
ciencia. En A. Cetto y O. Alonso (Comps.), Revistas cientificas en América
Latina (pp. 31-39). México: International Council of Scientific Unions-Universidad
Nacional Autbnoma de México-Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia-Fondo
de Cultura Economica.

Boyce, P. B. (1996, 19-23 de febrero). Successful electronic scholarly journal.
Trabajo presentado en ICSU Press-UNESCO Expert Conference on Electronic
Publishing in Science, Paris. Consultado el 13 de enero de 1999 en:
http://www.aas.org/~pboyce/epubs/icsu-art.html

Brandt, D. S. (1996). Evaluating information on the Internet. Consultado el 27 de
julio de 2000 en el sitio Web de Purdue University Libraries:
http://thorplus.lib.purdue.edu/~techman/evaluate.htm

Brown, G. (1999). La revista electronica: los desafios de autores, lectores y
editoriales. En A. Cetto y O. Alonso (Comps), Revistas cientificas en América
Latina (pp. 40-49). México: International Council of Scientific Unions-Universidad
Nacional Autonoma de México-Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia-Fondo
de Cultura Econémica.

Bustos, A. (2000, 11 de septiembre-6 de octubre). Metodologia para la
evaluacion de revistas cientificas electronicas. Trabajo presentado en el ler
Simposio Electrénico las Revistas Electronicas: del papel al espacio, Argentina.

Bustos, A. (1998, 31 de marzo-2 de abril). The visibility principle in scientific
electronic journals. Trabajo presentado en ICSU Press Workshop, Oxford.
http://www.bodley.ox.ac.uk/icsu/bustosppr.htm

Bustos, A. (1999, 10-12 de mayo). EJB: Electronic Journal of Biotechnology. An
academic experience with world wide visibility. Trabajo presentado en Scientific
Communication and Publishing in the Information Age, Oxford Workshop, Oxford.
Consultado el 25 de noviembre de 2003 en el sitio web de International Network
for the Availability of Scientific Publications:
http://www.inasp.info/psi/scpw/papers/bustos.html

Cano, V. (1999). Challenges in electronic publishing: a European perspective. En
A. M. Cetto y O. Alonso (Comps.), Revistas cientificas en América Latina (pp. 50-
67). Meéxico: International Council of Scientific Unions-Universidad Nacional
Autonoma de México-Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia-Fondo de
Cultura Econdmica. NUEVO

202

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Cazou, P. (s.f.). Las publicaciones cientificas en Internet. RedPsicologia Online.
Consultado el 21 de junio de 2002 en:
http://galeon.hispavista.com/pcazau/guia_red pub.htm

Center for Instructional Technology (2002, 15 de febrero). Evaluating websites for
educational uses: Bibliography and checklist. Consultado el 11 de febrero de
2003 en el sitio Web de The University of North Carolina at Chapel Hill, ITS
Cener for Instructional Technology:

http://www.unc.edu/cit/quides/irg-49.html

Cetto, A. M. (1999). Introduccién. En A. M. Cetto y O. Alonso (Comps.), Revistas
cientificas en América Latina (pp. 17-28). México: International Council of
Scientific Unions-Universidad Nacional Autbnoma de México-Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia-Fondo de Cultura Econdmica.

Cetto, A. M. (2001). Publicacién electronica en ciencia. Retos y oportunidades.
Ciencia y Desarrollo, 158, Num. 61-63.

Cetto, A. M. y Alonso, O. (Comps.). (1999). Revistas cientificas en América
Latina. México: International Council of Scientific Unions-Universidad Nacional
Auténoma de Meéxico-Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia-Fondo de
Cultura Econ6mica.

Chodorow, S. (1998). The faculty, the university, and intellectual property. The
Journal of Electronic Publishing, 3 (3). Consultado el 8 de marzo de 1999 en:
http://www.press.umich.edu/jep/03-03/chodorow.html

Ciolek, T. M. & Goltz, I. M. Information Quality WWW Virtual Library
http://www.ciolek.com/WWWVL-InfoQuality.html

Citas Latinoamericanas en Ciencias Sociales y Humanidades. CLASE.
Consultado el 29 de marzo de 2004 en el sitio Web de Direccion General de
Bibliotecas de la Universidad Nacional Autbnoma de México:
http://www.dgbiblio.unam.mx/clase.html

Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnologica. (1999). Programas
de Informacion en Ciencia y Tecnologia. Consultado el 1 de diciembre de 1999
en el sitio Web de Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnolodgica:
http://www.conicyt.cl/pintinf/

Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica y Universidad
Catodlica de Valparaiso. (1997). Proyecto piloto revista cientifica electronica
[presentacion electronica). Valparaiso: Autores.

Congreso de los Estados Unidos Mexicanos. (1998). Ley Federal de Derechos
de Autor. México: Delma.

203

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (1997, 10 de octubre). indice de
Revistas Mexicanas de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica. Criterios de
evaluacion. Consultado el 14 de septiembre de 1999 en el sitio Web del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia:

http://www.conacyt.mx/daic/critrevev97.html

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (1999). Actualizacion del indice de
Revistas Mexicanas de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica. Convocatoria
1999. Consultado el 6 de mayo de 1999 en el sitio Web del Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia:
http://www.main.conacyt.mx/conacyt/convocatorias/convrevistas.html

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (1999). indice de revistas mexicanas
de investigacion cientifica y tecnolégica. Criterios de evaluacion. Consultado el
17 de enero de 2000 en el sitio Web del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia:

http://www.main.conacyt.mx/daic/critevev97.html

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (1999, 1 de marzo). Solicitud para el
registro en el indice de Revistas Mexicanas de Investigacion Cientifica y
Tecnolbgica. Convocatoria 1999. Consultado el 30 de mayo de 2001 en el sitio
Web del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia:
http://www.conacyt.mx/search?NS-search-page=document&NS-rel-doc-
name=/daic...

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (2001, 7 de mayo). Actualizacién del
indice de Revistas Mexicanas de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica.
Convocatoria 2001. Consultado el 30 de mayo de 2001 en el sitio Web del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia:
http://triton.main.conacyt.mx/daic/revistas/convrevistas.html

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (2001, 7 de mayo). Criterios de
evaluacion para el indice de Revistas Mexicanas de Investigacion Cientifica y
Tecnologica del CONACYT, 2001. Consultado el 30 de mayo de 2001 en el sitio
Web del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia:
http://triton.main.conacyt.mx/daic/revistas/criterios _eval.html

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (2002, 2 de agosto). indice de
Revistas Mexicanas de Investigacién Cientifica y Tecnologica. Actualizacién
2001. Consultado el 20 de octubre de 2002 en el sitio Web del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia:

http://www.conacyt.mx/dac/revistas/

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. (2004, 18 de febrero). indice de
Revistas Mexicanas de Investigacién Cientifica y Tecnologica. Actualizacién
2001. Consultado el 18 de marzo de 2004 en el sitio Web del Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia:

204

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

http://www.conacyt.mx/dac/revistas/index.html
Cooke, A. (1999). Authoritative guide to evaluating information on the Internet.
Nueva York: Neal-Schuman.

Cordero, G. y Lépez Ornelas, M. (2000, diciembre). Disefio y validacion de un
modelo de evaluacion de revistas académicas electronicas. Trabajo presentado
en el lll Encuentro Internacional de Investigadores y Estudiosos de la Informacion
y la Comunicacién, La Habana, Cuba.

Coutts, H. T. (2001, 23 de enero). Critical evaluation of resources on the Internet.
Consultado el 23 de enero de 2001 en el sitio Web de University of Alberta
Libraries:

http://library.ualberta.ca/quides/criticalevaluation/index.cfm

Davidson, L. A. y Douglas, K. (1998). Digital Object Identifiers: Promise and
Problems for Scholarly Publishing. The Journal of Electronic Publishing, 4 (2).
Consultado el 26 de marzo de 1999 en:

http://quod.lib.umich.edu/cgi/t/text/text-
idx?c=jep;view=text;rgn=main;idno=3336451.0004.203

Day, R. (1998). How to write and publish a scientific paper. Phoenix, Ariz.: Oryx.

Day, A. (1997). A model for monitoring web site effectiveness. Internet Research,
7 (2), 109-115.

Déctor, P. (1989). Publicaciones y base de datos del Centro de Informacién
Cientifica y Humanistica. Biblioteca Universitaria, 4 (1). Consultado el 10 de
octubre de 2003 en:
http://www.dgbiblio.unam.mx/servicios/dgb/publicdgb/bole/fulltext/vollV1/CICH.ht
m

Delgado, E. (1997). Evaluacion del grado de ajuste de las revistas cientificas
espafiolas de ciencias de la salud a las normas internacionales de presentacion
de publicaciones periédicas. Revista Espafiola de Salud Publica 71 (6), 531-546.

Delgado Lopez-Coézar, E.; Ruiz Pérez, R. (2001). Normalizacién de revistas
cientificas: método de evaluacion. Salamanca: Ediciones Universidad de
Salamanca

De Pablos, J. M. (2001). La red es nuestra. Revista telematica conexion global.
(pp. 113-132). Barcelona: Paidos.

Desantes, J. M. (1998). Los derechos de autor en los medios ciberespaciales.

Investigacion Bibliotecolégica, 12 (25), 16-32.

205

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Diaz, M., Asensio, B., Llorente, G. A., Moreno, E., Montori, A., Palomares, F., et
al. (2000). El futuro de las revistas cientificas espafiolas: un esfuerzo cientifico,
social e institucional. Miscel-lania Zoologica, 23 (2), 121-127.

Direccién General de Sistemas de Computo Académico “Revistas electrénicas en
el mundo”. Consultado el 19 de enero de 1999 en:
http://biblioweb.dgsca.unam.mx/revistas/html

Consultado el 23 de marzo de 1999 en:
http://www.dgbiblio.unam.mx/revelectron/elm.html

Consultado el 08 de diciembre de 1999 en:
http://biblioweb.dgsca.unam.mx/revistas/html

Consultado el 21 de mayo de 1999 en:
http://biblioweb.dgsca.unam.mx/revistas/html

Echevarria, M. (1999, noviembre). Manual de Estilo, México: CICESE.
http://www.cicese.mx/~mechevar/quia/

Favero, R. y Gonzaga, M. C. (1999). Evaluaciéon de publicaciones cientificas y
técnicas brasilefias. En A. Cetto y O. Alonso (Comps), Revistas cientificas en
América Latina (pp. 406-423). México: International Council of Scientific Unions-
Universidad Nacional Autbnoma de México-Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia-Fondo de Cultura Econémica.

Fernandez-Coca, A. (1998). Produccién y disefio grafico para la World Wide
Web. Barcelona: Paidos.

Fisher, J. H. (1993). Copyright: The glue of the system. The Journal of Electronic
Publishing. Consultado el 22 de febrero de 1999 en:
http://www.press.umich.edu/jep/works/fisher.copyright.html

Freedman, A. (1993). Diccionario de computacion. Madrid: McGraw-Hill/
Interamericana de Espafa.

Garrida, N. (1999). Las publicaciones electronicas: una posibilidad para aumentar
la visibilidad de la ciencia y la tecnologia cubanas. En A. Cetto y O. Alonso
(Comps.), Revistas cientificas en América Latina (pp. 72-90). México: Fondo de
Cultura Economica.

Garcia Testal, C. y Barrueco, J. M. (1997). El panorama editorial en la revolucion
electronica. IWE, 6 (4).

Garriga, N. (1999). Las publicaciones electronicas: una posibilidad para aumentar
la visibilidad de la ciencia y la tecnologia cubanas. En A. Cetto y O. Alonso
(Comps), Revistas cientificas en América Latina (pp. 72-89). México:

206

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

International Council of Scientific Unions-Universidad Nacional Auténoma de
México-Consejo Nacional de Ciencia y Tecnhologia-Fondo de Cultura Econdmica.

Giménez, E. R. y Roman, A. (1998, 29-31 de octubre). Problemas metodoldgicos
en la evaluacién de revistas cientificas espafiolas. Trabajo presentado en
FESABID 98, VI Jornadas Espafiolas de Documentacion, Valencia.

Giménez, E. R., Roman, A. y Sanchez Nistal, J. M. (1999). Aplicacién de un
modelo de evaluacion a las revistas cientificas espafiolas de economia: una
aproximacion metodoldgica. Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, 23
(3), 309-324.

Gomez, Y. J. (1999).A propdsito de un ejercicio de evaluacion de publicaciones
seriadas cientificas. En A. Cetto y O. Alonso (Comps), Revistas cientificas en
América Latina (pp. 375-387). México: International Council of Scientific Unions-
Universidad Nacional Autbnoma de México-Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia-Fondo de Cultura Econémica.

Gomez Mont, C. (1994). Nuevas tecnologias de la informacién en México. ¢Un
caballo de Troya para la educacion? En R. Amador (Coord.), Comunicacion
educativa, nuevas tecnologias (pp. 47-68). México: Universidad Nacional
Auténoma de México, Centro de Investigaciones y Servicios Educativos.

Gbmez Mont, C. (2001). Andlisis y estudio de la comunicacion en la Internet. Un
portal de mediaciones. Revista Mexicana de Comunicacion, 13 (69), 42.

Gbémez Mont, C. (2001). La TV interactiva: un universo en plena efervescencia.
Revista Mexicana de Comunicacion, 13 (68), 44.

Gonzalez Cuevas, O. M. (1997). Impacto de la tecnologia moderna en la
educacion. Revista de la Educacion Superior, 27 (104), pp.7-30.

Gonzalez, V. (1999). Introduccién. En A. Cetto y O. Alonso (Comps), Revistas
cientificas en América Latina (pp. 11-12). México: International Council of
Scientific Unions-Universidad Nacional Autébnoma de México-Consejo Nacional
de Ciencia y Tecnologia-Fondo de Cultura Economica.

Grassian, E. (1995, junio). Thinking critically about World Wide Web resources
(version revisada en octubre de 1998). Consultado el 27 de junio de 2000 en el
sitio Web de UCLA College Library:
http://www.library.ucla.edu/libraries/college/instruct/web/critical.htm

Guédon, J. C. (1994). Why are electronic publications difficult to classify?: The
orhtogonality of print and digital media. Consultado el 6 de abril de 2002 en:
ftp://www.arl.org/quedon.94

207

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Guédon, J. C. (2000, diciembre). Digitalizar las revistas cientificas. ¢Como
garantizar el acceso universal a la informacion cientifica béasica? Mundo
Cientifico, 218, 80-87.

Guédon, J. C. (2001, 23-25 mayo). In Oldenburg’s long shadow: Librarians,
research scientists, publishers, and the control of scientific publishing. En
Association of Research Libraries, Proceedings of the 138" Annual Meeting.
Creating the digital future. Toronto: Association of Research Libraries.
Consultado el 7 de abril de 2002 en:
http://www.arl.org/arl/proceedings/138/quedon.html

Harnad, S. (1997). Learned Inquiry and the Net: The Role of Peer Review, Peer
Comentary and Copyright. Consultado el 5 de octubre de 1998 en:
http://cogprints.ecs.soton.ac.uk/archive/00001694/

Harrassowitz (2002, 14 de febrero). Electronic journals: A selected resource
guide. Consultado el 6 de abril de 2002 en:
http://www.harrassowitz.de/top resources/ejresquide/providers.html

Harris, R. (1997). Evaluating Internet Research Sources. Consultado el 5 de
octubre de 1998 en:
http://www.virtualsalt.com/evalu8it.htm

Harter, S. P. (1996). The impact of electronic journals on scholarly
communication: A citation analysis. The public-access computer systems review
7, (5). Consultado el 5 de octubre de 1998 en el sitio Web de University of
Houston, University Libraries:

http://info.lib.uh.edu/pr/v7/n5/hart7n5.html

Herrero, V. (1994). Revistas y boletines electrénicos: su localizacion en la red, su
utilizacion en la biblioteca. Revista de Investigacion Bibliotecolégica, 8 (17), pp.
33-37.

Hinchliffe, L. J. (1997, 29 de mayo). Availability of information. Consultado el 18
de agosto de 2000 en el sitio Web de University of lllinois at Urbana-Champaign,
the Graduate School of Library and Information Sciences:
http://alexia.lis.uiuc.edu/~janicke/Avail.html

Hinchliffe, L. J. (1997, 29 de mayo). Evaluation of information. Consultado el 18
de agosto de 2000 en el sitio Web de University of lllinois at Urbana-Champaign,
the Graduate School of Library and Information Sciences::
http://alexia.lis.uiuc.edu/~janicke/Eval.html

Hinchliffe, L. J. (1997, 29 de mayo). Internet search strategy. Consultado el 18 de
agosto de 2000 en el sitio Web de University of Illinois at Urbana-Champaign, the
Graduate School of Library and Information Sciences::
http://alexia.lis.uiuc.edu/~janicke/Strategy.html

208

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Hinchliffe, L. J. (1997, 29 de mayo). Resource selection and information
Evaluation. Consultado el 27 de junio de 2000 en el sitio Web de University of
lllinois at Urbana-Champaign, the Graduate School of Library and Information
Sciences::

http://alexia.lis.uiuc.edu/~janicke/Evaluate.html

Hitchcock, S., Carr, L. y Hall W. (1996, 15 de enero). A survey of STM online
journals 1990-1995: the calm before storm (version actualizada el 3 de junio de
1998). Consultado el 13 de enero de 1999 en el sitio Web de Univeristy of
Southampton, Departament of Electronics and Computer Science:
http://journals.ecs.soton.ac.uk/survey/survey.html

ITS Center for Instructional Technology ITS Center for Instructional Technology
(1999) Evaluating Web sites for educational uses: Bibliography and checklist.
Consultado el 27 de Julio de 2000 en el sitio Web de University of North Carolina,
Chapel Hill, Center for Instructional Technology:
http://www.unc.edu/cit/quides/irg-49.html

indice de Revistas Latinoamericanas en Ciencias. PERIODICA. Consultado el 29
de marzo de 2004 en el sitio Web de Direccion General de Bibliotecas de la
Universidad Nacional Autbnoma de México:
http://www.dgbiblio.unam.mx/periodica.htmi

Institute for Scientific Information. ISI (1998). Consultado el 20 de septiembre de
1998 en:
http://www.isinet.com.sitemap/index.html

http://www.isinet.com.listlinx.html

Consultado el 1 de diciembre de 1999 en:
http://www.isinet.com/hot/essays/199701.html

Consultado el 14 de noviembre de 2000 en:
http://lwww.isinet.com/

Consultado el 10 de enero de 2001 en:
http://www.isinet.com/journals/

Consultado el 15 de diciembre de 2003 en:
http://www.isinet.com/essays/selectionofmaterialforcoverage/199701.html/

Consultado el 20 de marzo de 2004 en:
http://www.isinet.com/selection/

209

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Jack, G. (1999). A propoésito de un ejercicio de evaluacion de publicaciones
seriadas cientificas. En A. Cetto y O. Alonso (Comps.), Revistas cientificas en
Ameérica Latina (pp. 375-385). México: Fondo de Cultura Economica.

Kathy Schrock's guide for educators: Critical evaluation surveys and resources.
(s.f.). Discovery School’s. Consultado el 13 de enero de 1999 en:
http://discoveryschool.com/schrockguide/eval.html University at Albany

Kidd, R. (1995). The implications of the new technology for scientific journal
publishing. A. Cetto y K.I. Hillerud (Comps.), Publicaciones cientificas en América
Latina (pp. 268-276). México: International Council of Scientific Unions-
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura-
UNAM-AIC-FCE.

Kircz, J. (1996, 19-23 de febrero). New practices for electronic publishing: how to
maintain quality and guarantee integrity [Resumen]. Trabajo presentado en
Second Joint ICSU Press-UNESCO Expert Conference on Electronic Publishing
in Science, Paris. Consultado el 9 de febrero de 2002 en:
http://associnst.ox.ac.uk/~icsuinfo/kircz.htm

Kirk, E. E. (2000, 4 de enero). Evaluating information found on the Internet.
Consultado el 27 de junio de 2000 en el sitio Web de The Johns Hopkins
University, The Sheridan Libraries:

http://www.library.jhu.edu/elp/useit/evaluate/

Kling, R. (1995). "Controversies about electronic journals and scholarly
comumnication: an introduccion”.
http://www.ics.uci.edu/-kling/intro114.html

Krzyzanowski, R. y M. C. Gonzaga. (1999). Evaluacion de revistas cientificas y
técnicas brasileras. En A. Cetto y O. Alonso (Comps.), Revistas cientificas en
América Latina (pp. 375-385). México: Fondo de Cultura Econémica.

Laerte, A., Antonio, I. y Marao, V. S. (2001). Hacia la publicacion electrénica.
Revista Cubana de Scielo / Acimed 9 (Suplemento). Consultado el 4 de
septiembre de 2001 en:

http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol9 s 01/sci02100.pdf

Laerte, A., Rocha, M., Antonio, |., Takemaka, R. M., Pedroso, A., Costa, A., et al.
(2001). SciELO: una metodologia para la publicacion electronica. Acimed, 9,
(Suplemento), 9-22. Consultado el 4 de septiembre de 2001 en:
http://www.infomed.sld.cu/revistas/aci/vol9 s 01/sci03100.pdf

Lafuente, R. y Rosas, A. M. (1998). La publicacidon electrénica: ¢Un paradigma
de organizacion documental digital?. Investigacion Bibliotecoldgica, 12 (25), 164-
196.

210

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

LATINDEX. (1996). indice latinoamericano de publicaciones cientificas.
Consultado el 9 de enero de 1999 en el sitio Web del Consejo Nacional para la
Ciencia y Tecnologia:
http://conacyt.main.conacyt.mx/conacyt/icientif/tallervinc/latindex.html
(desactivada)

LATINDEX. (1999, 21 de mayo). Directorio de publicaciones cientificas seriadas
de América Latina y el Caribe. indice Latinoamericano de Publicaciones
Cientificas. Consultado el 8 de septiembre de 1999 en:
http://biblioweb.dgsca.unam.mx/latindex/servicios.html (desactivada)

LATINDEX. (1999, 21 de mayo). Instituciones participantes y organismos
patrocinadores. indice Latinoamericano de Publicaciones Cientificas. Consultado
el 27 de septiembre de 1999 en:
http://biblioweb.dgsca.unam.mx/latindex/institu.html (desactivada)

LATINDEX. (1999, 21 de mayo). Presentacion. indice Latinoamericano de
Publicaciones Cientificas. Consultado el 8 de septiembre de 1999 en:
http://biblioweb.dgsca.unam.mx/latindex/introd.html (desactivada)

LATINDEX. (s.f.). Presentacion. indice Latinoamericano de Publicaciones
Cientificas. Consultado el 27de agosto de 2002 en:
http://www.latindex.unam.mx/presenta.html (desactivada)

LATINDEX. (2004). indice de Recursos electronicos. Sistema Regional de
Informacion en Linea para Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe,
Espafia y Portugal. Consultado el 28 de febrero de 2004 en:
http://www.latindex.unam.mx/

Laufer, M. (2001). Dilemas o diversidades de las revistas académicas. En Loria,
E. (Ed.), Los dilemas de las revistas académicas mexicanas (pp. 77-85). México:
Universidad Auténoma del Estado de México.

Liguori, L. (1995). Las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién en
el marco de los viejos problemas y desafios educativos. En E. Litwin (Comp.),
Tecnologia educativa, politicas, historias, propuestas (pp.123-150). Argentina:
Paidos.

Lopez Ornelas, M. y Cordero, G. (2001, 16-18 de mayo). Fases para elaborar un
sistema de revistas académicas electronicas. Trabajo presentado en el Il
Congreso Internacional de Educacion, Mexicali, B.C.

Lépez Ornelas, Maricela y Cordero, G. (2001, noviembre): "Indicadores para
evaluar una revista electronicas”. Trabajo presentado en el Seminario de
Investigacion Educativa, Ensenada, Baja California.

211

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Lépez Ornelas, M. y Cordero, G. (2001). Una propuesta metodolégica para
evaluar la calidad de las publicaciones académicas electronicas. Trabajo
presentado en la lll Bienal Iberoamericana de Comunicacion, Cholula, Puebla.

Lépez Ornelas, M. y Cordero, G. (2003). La experiencia de validar un instrumento
para evaluar revistas académicas electronicas en Internet. Razén y Palabra, 31.
Consultado el 21 de febrero de 2003 en:
http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n31/mlopez.html

Lépez Ornelas, M. y Cordero, G. (2003). La evaluacion de un medio electronico
en linea, el caso de las revistas académicas electronicas en Internet. Revista
Mexicana de Comunicacion, 83, septiembre —octubre
http://www.mexicanadecomunicacion.com.mx/Tables/RMC/rmc83/revistas.html

Lépez Romo, H. (1998). La metodologia de encuesta. En J. Galindo (Coord.),
Técnicas de investigacion en sociedad, cultura y comunicaciéon (pp. 33-73).
México: Consejo Nacional para la Cultura y las Artes.

Lépez Aylion, S. (1997). Derecho de la informacion. Meéxico: McGraw-
Hill/Interamericana (Col. Panorama del derecho mexicano).

Loria, E. (Ed.). (2001). Una evaluacion del sistema de evaluacion de las revistas
académicas mexicanas. En Loria, E. (Ed.), Los dilemas de las revistas
académicas mexicanas (pp. 25-51). México: Universidad Autbnoma del Estado
de México.

Lugo, M. (s.f.). Seminario para editores de revistas académicas (presentacion en
Power Point). México: Conseja Nacional para la Ciencia y Tecnologia-
Universidad Nacional Autonoma de México, Direccion General de Bibliotecas.

Maggio, M. (1995). EI campo de la tecnologia educativa: algunas aperturas para
su reconceptualizacion. En E. Litwin (Comp.), Tecnologia educativa, politicas,
historias, propuestas (pp. 25-39). Argentina: Piados.

Martinez Rizo, F. (1999, febrero). La busqueda de la calidad en revistas
académicas: El caso de la Revista de la Educacion Superior. Trabajo presentado
en la Reunién Nacional de Editores de Revistas Mexicanas Multidisciplinarias y
de Divulgacion Cientifica, Ixtapan de la Sal, Estado de México.

McCarty, S. (s.f.). Cyberspace as an academic publishing medium: Observations
and proposals. Consultado el 13 de enero de 1999 en:
http://www.nyu.edu/classes/keefer/waoe/kagawa2.html

212

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Meraz, J. (2001). La importancia de las revistas cientificas “pequefas”. En Loria,
E. (Ed.), Los dilemas de las revistas académicas mexicanas (pp. 67-75). México:
Universidad Auténoma del Estado de México.

Mercado, R. (1999, octubre). Bithcora de Internet. Revista Escala, V. 123 Afio XI
(17), pp. 18-21.

Monty, V.(1996, 8-12 de enero). Electronic journals: Publishing paradigm. Trabajo
presentado en Internet World Canada Conference, Ontario.

Observatorio de Estudios Relacionados con la Informacién. (s.f.). Consultado el
dia 10 de octubre de 2002 en el sitio Web de la Universidad de Puerto Rico,
Escuela Graduada de Ciencias y Tecnologias de la Informacion:
http://eqgcti.upr.edu/observatorio/

Olivares, S. (1998). Publicaciones electrénicas, cémo y cuando cambiar.
Manuscrito no publicado, Universidad Nacional Autbnoma de México.

Pacheco-Ruiz, I. y Quintanilla-Montoya, A. L. (2002). La revista Ciencias Merinas
y su factor de impacto mundial. Ciencias Marinas, 28 (1), 121-124.

Packer, A. L. (2001, 15 de enero). The SciELO model for electronic publishing
and measuring of usage and impact of Latin American and Caribbean scientific
journals. Second Joint ICSU Press-UNESCO Expert Conference on Electronic
Publishing in Science. Consultado el 9 de febrero de 2002 en:
http://users.ox.ac.uk/~icsuinfo/packer.htm

Padua, J. (1996). Técnicas de investigacion aplicadas en la ciencias sociales.
México: Fondo de Cultura Econdémica.

Palavicini, J. (1994). Tecnologia educativa: regreso a lo basico. En R. Amador
(Coord.), Comunicacion educativa, nuevas tecnologias (pp. 39-46). México:
Universidad Nacional Autdbnoma de Meéxico, Centro de Investigaciones y
Servicios Educativos.

Perwin, J. S. (1995). Electronic copyright. How to protect your work. How to avoid
infringing on other people’s copyrights. Cincinnati: F&W Publications.

Peters, J. (1996, mayo). The hundred years war started today: An exploration of
electronic peer review. The Journal of Electronic Publishing. Consultado el 23 de
abril de 1999 en:

http://www.prees.umich.edu/jep/works/PeterHundr.html

Phillips, M. (s.f.). Critical evaluation of resources. Consultado el 28 de agosto de
2000 en el sitio Web de University of California Berkeley, Library:
http://www.lib.berkeley.edu/TeachingLib/Guides/Evaluation.html

213

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Raj, D. (1979). La estructura de las encuestas por muestreo. México: Fondo de
Cultura Econémica.

Ramirez Presburger, A. e Islas, O. (1996). Internet frente a los medios de
difusiébn masiva. Razén y Palabra, 3 (1). Consultado el 5 de noviembre de 1998
en:
http://www.cem.itesm.mx/dacs/publicaciones/logos/anteriores/n3/compren.html

Ramos, L. F. (1997-1998). Las publicaciones electronicas transforman el sector
de la edicion cientifica y las funciones del bibliotecario en la Universidad.
Cuadernos de documentacion multimedia, 6-7. Consultado el 9 de abril de 2002
en:

http://www.ucm.es/info/multidoc/multidoc/revista/cuad6-7/ramos.htm

Red de Bibliotecas Universitarias (2000, junio). Bibliotecas universitarias. Boletin
Informativo General 17. Consultado el 28 de septiembre de 2002 en:
http://www.uma.es/rebiun/BoletinGeneral/Bolgenerall7.html

Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe (s.f.). Metodologia
utilizada en su construccion. Consultado el 07 de octubre de 200, en:
http://redalyc.uaemex.mx

Rettig, J. (1996, septiembre). Beyond “cool”. Analog models for reviewing digital
resources. Consultado el 11 de febrero de 2003 en:
http://www.onlinemag.net/SeptOL/rettig9.html

Reyna, F. R. (2000, 5-6 de octubre). La publicacion electronica en México, vista a
través de las revistas académicas. Trabajo presentado en el XVIII Coloquio
Internacional de Investigacion Bibliotecoldgica y de Informacion, México, D. F.

Rios, J. (2000). Normalizacion de revistas cientificas mexicanas: campode
investigacion y aportacion. Biblioteca Universitaria, 3 (2), 85-91.

Rodriguez Gallardo, A. (1999, septiembre-octubre). La experiencia de la UNAM
en la seleccién, adquisicion y administracion de revistas electronicas de texto
completo. Trabajo presentado en la VII Reunion sobre Revistas Académicas de
Investigacion, México, D. F.

Rohe, T. A. (1998). How does electronic publishing affect the scholarly
communication process?. The Journal of Electronic Publishing, 3 (3). Consultado
el 23 de abril de 1999 en:

http://www.press.umich.edu/jep/03-03/rohe.html

Rovalo, M. L. (1998). Revistas cientificas electronicas. Revista Biblioteca
Universitaria, 1 (2), 59-64.

214

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Rubio, M. J. (1997). Nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion
para la ensefianza universitaria: Internet y multimedia. Trabajo presentado en la
Mesa virtual del VI Encuentro de Americanistas de la UB. Consultado el 23 de
mayo de 2000 en:

http://www.ub.es/hvirt/public/congres97/rubio.htm

Meraz, J. (2001). La importancia de las revistas cientificas pequefias. En Loria,
E. (Ed.), Los dilemas de las revistas académicas mexicanas (pp. 67-85. México:
Universidad Autbnoma del Estado de México).

Sancho, J. M., Alvarez, |., Barajas, M., Bosco, A., Chrysos, A. y Fonollosa, M.
(1998). Balances y propuestas sobre lineas de investigacién sobre tecnologia
educativa en Espafa: una agenda provisional. Trabajo presentado en las VI
Jornadas Universitarias de Tecnologia Educativa, Tenerife. Consultado el 4 de
octubre de 1998 en:

http://www.ull.es/congresos/tecneduc/JunaSancho.html

Scholz-Crane, A. (1997, 7 de marzo). Evaluating World Wide Web information.
Consultado el 27 de Julio de 2000 en el sitio Web de The State University of New
Jersey Rutgers, University Libraries:

http://crab.rutgers.edu/-scholzcr/eval.html

Schulz, S., Klar, R., Auhuber, T., Schrader, U., Koop, A., Kreutz, R., et al. (1999,
1 de febrero). Criterios de calidad para publicaciones electrénicas en medicina.
GMDS. Deutsche gesellschaft fur medizinische informatik, biometrie un
epidemiologie e. V. Consultado el 24 de agosto de 2001 en:
http://www.imbi.uni-freiburg.de/medinf/gmdsqgc/es.htm

Shulenburger, D. E. (1996, 19-23 de febrero). Principles for a new system of
publishing for science [Resumen]. Trabajo presentado en Second Joint ICSU
Press-UNESCO Expert Conference on Electronic Publishing in Science, Paris.
Consultado el 9 de febrero de 2002 en:
http://associnst.ox.ac.uk/~icsuinfo/shulenberger.htm

Smith, A. G. (1997). Testing the surf: Criteria for evaluating Internet information
resources. The Public-Access Computer Systems Review, 8 (3). Consultado el
27 de Julio de 2000 en:

http://info.lib.uh.edu/pr/v8/n3/smith8n3.html

Smith, A. G. (2000). Evaluation of information sources. The World-Wide Web
Virtual Library.

http://www.vuw.ac.nz/-agsmith/evaln/evaln.html

(18 agosto 00).

Stewart, C. (1993). Manual de introduccion a las computadoras personales. En
Editor, Diccionario de usuarios de computadoras. México: Prentice Hall
Hispanoamericana.

215

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Strong, W. S. (1994, 17 de junio). Copyrighy in the new world of electronic
publishing. Trabajo presentado en la Association of American University Oresses
Anual Meeting, Washington, D. C. Consultado el 22 de febrero de 1999 en:
http://www.press.umich.edu/jep/works/strong.copyright.html

Swann, A. (1992). Bases del disefio grafico. Barcelona: Gustavo Gili.

Testa, J. (s.f.). Current Web Contents: Developing Web site selection criteria.
Consultado el 28 de agosto de 2000 en:

http://www.insinet.com/isi/hot/essays/23

Testa, J. (2001). La base de datos del ISl y su proceso de seleccidn de revistas.
Acimed, 9 (1) [Suplemento]. Consultado el 4 de septiembre de 2001 en:
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol9 s 01/sci23100.htm

Tillman, H. N. (2000, 30 de mayo). Evaluating quality on the net. Consultado el 27
de junio de 2000 en:
http://www.tiac.net/users/hope/findqual.html

Torres, S. (1999, febrero). Las revistas cientificas en el WEB: una aplicacion de
las nuevas tecnologias. Trabajo presentado en la Reunion Nacional de Editores
de Revistas Mexicanas Multidisciplinarias y de Divulgacién Cientifica, Ixtapan de
la Sal, Estado de México.

Universidad Nacional Autonoma de México. (s.f.). Revistas electrénicas.
Consultado el 22 de mayo de 2000 en el sitio Web de la Universidad Nacional
Auténoma de México, Direccidn General de Servicios de CoOmputo Académico:
http://biblioweb.dgsca.unam.mx/revistas/

Universidad Nacional Autonoma de Meéxico. (s.f.). Publicaciones digitales.
Revistas. Consultado el 25 de agosto de 2001, 10 de marzo de 2002, 17 de
agosto de 2002 y 20 de marzo de 2003 en el sitio Web de la Universidad
Nacional Autbnoma de México, Direccibn General de Servicios de COmputo
Académico:

http://biblioweb.dgsca.unam.mx/revistas/revistasl.html

Universidad Nacional Autonoma de México. (s.f.). Revistas electronicas. Guia de
formatos. Consultado el 23 de marzo de 1999 en el sitio Web de la Universidad
Nacional Autbnoma de México, Direccibn General de Servicios de Computo
Académico:

http://www.dgbiblio.unam.mx/revelectron/elm.html

UNESCO Montevideo, Oficina Regional de Ciencia para América Latina y el
Caribe (2002). Reunion de Especialistas en Informacion Cientifica Digital.
Montevideo: Autor.

216

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet



Referencias

Varian, H. R. (1998). The future of electronic journals. The Journal of Electronic
Publishing, 4 (1). Consultado el 5 de mayo de 1999 en:
http://www.press.umich.edu/jep/04-01/varian.html

Villagra, A., Anta C., Valverde, A. M., Ruiz, M. y Espinosa, M. (2000). Gestion del
conocimiento en ciencias sociales a través de la red: Las revistas electronicas
espafiolas. En: Jornadas Espafiolas de Documentacion. 419-434.

Villalén, P., Aguillo, C. e Isidro, F. (1998). Revistas electronicas en ciencias
sociales y humanidades. Revista Espafiola de Documentacién Cientifica, 21 (3),
303-316.

Zufiiga, P. (Comunicacion personal, enero 5, 2000).

217

Maricela Lopez Ornelas: Disefio y validacion de un instrumento para evaluar revistas académicas electrénicas en Internet





