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Hasta hace poco tiempo el objetivo delaensefianzadelalen-
guaen laescuela era el de ensefiar el uso correcto de lalenguay
con este fin se escribieron muchas gramaticas de caracter prescrip-
tivo, donde tal disciplina se reduciaalamofosintaxisy laortogra-
fia, asi como ala enumeracién de reglas establecidas por institu-
ciones como la Real Academia de la Lengua Espariola.

En Venezuela, desde fines del siglo pasado existe 1o que se
[lama el Curriculo Bésico Nacional, un documento que establece
los fines de la educacién bésica obligatoria. Entre ellos postulala
conveniencia de mejorar las capacidades expresivasy comprensi-
vasdelosestudiantesy de desarrollar su competencia comunicati-
va. Ello implicacambiar |las précticas educativas rel acionadas con
laensefianzadelalengua, todavia apegadas aconcepcionesdetipo
prescriptivo o, en el mejor de los casos, ala aplicacion de teorias
linglisticas formuladas para describir o explicar la estructura de
las lenguas. Si bien es cierto que esto Ultimo incrementa el saber
sobrelalenguay explicitareglas que el hablante nativo hainterio-
rizado inconscientemente durante sus experiencias comunicativas,
también |o es que, por no encontrar relacion algunaentre saber co-
municarse con eficiencia, comprender |o que lee o escuchay pro-
ducir textos, por unaparte, y saber disefiar un indicador sintagmé&
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tico 0 una secuencia de transformaci ones para pasar de unaestruc-
tura profunda a una estructura de superficie, por la otra, € estu-
diante llega a considerar este aprendizaje como indtil paralavida
gue llevan fuera de la escuela.

Esta situacion ha sido percibida por todos los que nos dedica-
mos a la ensefianza de |la lengua parallegar ala conclusién de que
ensefiar lenguaal os hablantes nativos no es exclusivamente ensefiar
gramética, y que se deben tomar en consideracion los multiplesfac-
tores que inciden en el proceso educativo para diagnosticar la causa
real del fracaso que se experimentaen el paisrespecto alacapacidad
comunicativade nuestros estudiantesy hasta de muchos profesiona-
les universitarios. Paso a sefidar algunos de los factores:

En primer lugar, el desconocimiento o el caso omiso que se
hace de la politica del Estado en materia educativa, referidaalas
orientaciones que establ ece sobre diversos aspectos, entre ellos, €l
perfil del egresado de la escuela obligatoria en o concerniente a
lenguaje. En nuestro paisesen el Curriculo Basico Nacional donde
se expresa ese topico. Dice, por ggemplo, lo siguiente:

El g etransversal del lengugjetiene como proposito laforma-
cion de hombresy mujeres que comprendan que €l intercam-
bio comunicativo debe fundamentarse en valores esenciales:
laclaridad en laexpresion de mensgj es coherentemente orga-
nizados, la adecuacion a contexto del lengugje de uso y la
conciencia de la validez de los usos linguisticos verbales
como expresion de lalibertad ala que tiene derecho todo ser
humano”.

Tales afirmacionesy muchas otras del mismo documento in-
sisten en que la ensefianza del lenguaje debe orientarse a desarro-
Ilar lallamada competencia comunicativay sobre €l papel de ésta
en laformacién de un ser humano libre. Obviamente, el Curriculo
Bésico Nacional no dice“ensefiar lalengua’, pues yasabemos que
a llegar alaescuelatodos los nifios yalaconocen y lausan en to-
das sus interacciones sociales, hecho que diferenciala asignatura
denominada castellano de otrasdel curriculo, por lo que el docente
lo que debe buscar es que reflexionen sobre ese objeto llamado
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lengua que usan automéaticamente en lavida diaria, que expliciten
las reglas que aplican sin saber como y que apliquen lo que saben
con mayor efectividad.

Otro factor que deben tener en cuentalos docentes eslafor-
ma como aprenden sus estudiantes, pues el aprendizaje no es una
simple acumulacién de conocimientos en lamemoriaacorto o me-
diano plazo, por lo cual los gercicios mnemonicos para aprender
definiciones y la ensefianza de reglas gramaticales a partir de
€jempl os descontextualizados no se convierten en aprendizaje sig-
nificativoy permanente. Con respecto a este tema existen numero-
sos trabajos que serefieren ateorias del aprendizaje, entrelos cua
les se destacan | os que se adscriben alacorriente pedagégicadeno-
minada constructivismo, donde se cruzan las teorias de Piaget,
Vygotski, Ausubel y Brunes, entre otros. En é se concibe a alum-
no o alumnacomo el centro del proceso de ensefianza aprendizaje,
pues son ellos quienes construyen su aprendizaje apartir de sus co-
nocimientos previos, con la ayuda de sus compafierosy la media-
cion del docente.

Un tercer factor lo congtituye la variedad social de los estu-
diantesy, por lotanto, lavariedad linguisticaque el aumno o alum-
naconocey usacuando llegaalaescuela. Dado queel Estadoy, por
ende, laingtitucion escolar, quieren que aprendalavariedad llamada
estandar, ¢como redizar € proceso dellevar lavariedad que trae €
escolar, donde se combinan un dialecto, un sociolecto y unidiolecto
particular, ala variedad estédndar? Esta es una tarea que se presta a
condicionamientos restrictivos por parte de un docente no prepara-
do, quien en este proceso tiende a caer en la gramética prescriptiva
con &l consiguiente perjuicio para el desarrollo de laseguridad lin-
guistica en el estudiante y de su capacidad comunicativa. Esto nos
lleva a la conclusion de que la gramética por s misma no es sufi-
ciente como sustento tedrico parael desarrollo del lengugjey de que
el profesor debe conocer, ademas, sobre psicologiadel aprendizaje,
psicolingistica, sociolinglisticay pragmaética.

De hecho, lagramatica prescriptivay laformal no se ocupan
delosmotivosdel hablante, de sus propositos cuando utilizalalen-
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gua, del hecho de que no existen dos hablantes con comportamien-
to verbal idéntico y de que la sociedad de la cual son tomados los
datoslinguisticos no puede considerarse, bajo ciertos aspectos, ho-
mogénea. Tampoco se ocupadel contexto situacional donde seto-
maron los datos, de las relaciones entre hablante y oyente, de sus
caracteristicas individuales y sociales, de lo que esta sucediendo
mientras hablan, de los resultados de su discurso, del comporta
miento paralinguistico que o acompafia, etc. En sintesis, este tipo
de gramatica nos explicalas reglas de lalengua, pero no se ocupa
delasreglas del hablar.

El problema se complicacuando laactuacion delos docentes
delenguaselimita, en estamateria, alaensefianzadel vocabulario
y delagramética(reducidaalamorfosintaxis), olvidando que tam-
bién lafonologia, lafonética, laseméanticay lapragméticaforman
parte del conocimiento linguistico. De ello resulta que | os silabos
delenguaen lasegunday tercera etapa de la educacion bésica, asi
como las programaciones de afio y los planes de aula se reducen a
algunos temas de morfologiay de sintaxis, donde se mezclaindis-
criminadamente lo formal con lo semantico.

En mis clases, he podido comprobar la gran confusién que
tienen los docentes en cuanto ala caracterizacion de las categorias
gramaticales, la poca capacidad para trabajar con enunciados rea-
lesy el temor ahacerlo por no saber con cudl estructurasevanaen-
contrar. Algunos de los libros de texto que se usan en |as escuelas
donde ellostrabajan tienen todavia conceptos de lagraméticapres-
criptiva; si traen algunos puntos basados en la lingiistica, ésta se
refiere alalingtisticaformal, con el agravante que muchas veces
no es comprendida por |o docentes.

En unaclase que observé, hace varios afios, lamaestrainten-
taba explicar lo que esel morfemay paraello utiliz6 el sustantivo
“magdalend’, que clasific6 como nombre comin. Un alumno in-
tervino paradecir: “Pero mi hermanasellamaasi y, por lo tanto, es
un nombre propio”. La docente le respondio que ella se referia a
una especie de bizcocho dulce que también se llama magdalena.
¢A qué sedebe esta confusidn? Evidentemente que al uso detérmi-
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nos descontextualizados, pues, como se sabe, tal sustantivo puede
funcionar como propio o comin seguin el enunciado y lasituacion
donde ocurra. Afiadié que paraevitar confusiones mejor cambiaba
lapalabramagdal enapor lapalabracaballo A continuacion, solici-
t6 asus alumnos que la segmentaran. Uno de ellos dijo: “ Se puede
dividir asi: ca-ba-llo.” Ellarespondio: “no, eso yalo vimos en €
temade la silaba. Ahora estamos en una clase que es de linguisti-
ca’. Al final decidio dar larespuestay dijo que“ladivision linglis-
tica’ eraasi: “caball-0”, “porquelao final también es* un simbolo
como el segmento anterior, yaguerepresentael géneroo sexodela
palabra’ y cerrd diciendo: “Esto eslo que se llamadividir lapala-
braen morfemas”. Enseguida pregunté si la o final se podia susti-
tuir por otro “fonema’ para cambiar €l género de la palabra. Los
alumnos, riéndose, contestaron: “jSi!- y nos da cabala’. Nueva
confusion: ademéas de no explicar, mediante ejempl os apropiados
donde el término en cuestién cumpla una funcién semantica, con-
funde el concepto de morfema con el de fonema.

En otraoportunidad, una docente me dijo que susalumnos se
habian aprendido |as preposiciones mediante un método que sele
habia ocurrido aella. Dicho método consistia en que cada alumno
representaba una de las preposiciones y luego escribian una ora-
cion en la pizarra utilizando la preposicion que los identificaba.
Parademostrarlo, lamaestrales pidié que cada uno fueradiciendo
Su preposicion y paso al pizarrdn a quien representaba la preposi-
cion HACIA. El nifio escribi6 1o siguiente: “Hacia es un continen-
te” y ella, imperturbablele indico que corrigieralaortografia. Con
laayuda de sus compafieros el alumno escribio: “ Asiaes un conti-
nente”. Ladocenteledijo: jSiéntate! Y pasd aotro asunto, sinacla-
rarlesladiferenciaentreel sustantivo Asiay lapreposicién hacia.

Estos dos ejempl os son suficientes para mostrar que algunos
docentes no estan bien preparados en la asignatura que ensefian
.Este saber esimportante, puesesel insumo paralaselecciéndelo
gue vamos a ensefiar. Para ello, ademés de los conocimientos de
lingUistica, € docente debe basarse en loslineamientos del Estado
en materiade educacién en estaérea, en € nivel del sistemadonde
se desempefiay en las caracteristicas, necesidades y conocimien-
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tos previos de sus alumnos. Dados |os objetivos del Curriculo B&
sico Nacional, el docente deberéa colocar entonceslo formal al ser-
vicio de lo funcional comunicativo. En este sentido, debera partir
de enunciados concretos, reales, alos que deberaasignarles su fun-
cion semanticay pragmatica, paralo cual deberdproponer en el si-
labo unidades de contenido que respondan preguntas como las si-
guientes: ¢Qué serepresentaen losenunciadosy quéclasedepaa
bras sirven para eso?, ¢cuéles son los participantes en el suceso o
experiencia que se trata de comunicar?, ¢cOmo se expresan éstos
mediante el lenguaje?, ¢qué pretende hacer o lograr el hablante con
lo que dice?, ¢qué variedad linglistica o registro utiliza en cada
caso?, ¢cudles son las formas linguisticas que la evidencian?,
¢COmMo se expresa en espafiol la calificacion, la cuantificacion, la
posesion, el lugar, el tiempo, la causalidad, etc.? También, y de-
pendiendo del nivel educativo, debera abordar aspectos delafono-
logiay de lafonética, por egemplo, para el desarrollo de la expre-
sidnora y delaescucha., asi como en otrosnivelesparalallamada
integracion fonética que le permite al estudiante establecer las re-
lacionesentreel cédigo fonoldgicoy el codigo grafematico. Debe-
raensefiarletambién que enlalenguaoral existen variosnivelesde
organizacion de las unidades fénicas. € fonoldgico, el acentual y
el ritmico. Sdlo después podra ensefiar la ortografiay laexpresion
de las pausas en €l texto escrito. Un silabo asi concebido podria
responder a preguntas de |os estudiantes tales como:

« ¢Por qué algunas palabras monosilabas no se tildan y
otrassi?

« ¢Cudl esel criterio parausar el puntoy seguido en lugar de
la coma en un enunciado?

« ¢Cuantas funciones comunicativas cumple estaformalin-
guistica en este enunciado?

« ¢Quésignificado tiene este enunciado en este contextoy a
qué proposito del hablante sirve?

« ¢Por qué aveces no entendemos algunas expresiones que
usan los madrilefios o los mejicanos?
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¢Por qué no siempre es conveniente decir las cosas tal
como las sentimos?

¢COmo hacer para obtener los significados implicitos de
este texto?

¢Por qué este enunciado aparentemente incompleto se
puede interpretar?

¢Por qué si modifico laorganizacion del enunciado parece
gue significaalgo distinto?

¢De cuantas formas se puede expresar un mandato o una
peticion?

¢En qué se diferencian laamenazay la promesa, la adver-
tenciay lasugerencia, € juicio y la opinién?

¢Qué condiciones se deben cumplir para que una orden o
una declaracion sea efectiva?

¢Qué significa ser cooperativo cuando se dialoga?

¢Qué significala cortesia en la comunicacion?
¢Quésignificalacoherenciade untexto? ;Como selogra?

¢Qué papel tiene la concordancia gramatical en la cohe-
rencia de un texto?

¢Qué hago para relacionar unos enunciados con otros y
construir un texto?

¢Por qué es tan dificil redactar?

Sin duda que para responder a estas preguntas e docente
debe complementar su saber gramatical con otrasdisciplinas, tales
como lapragmatica, lagramética detexto, el andlisisdel discurso,
lasociolinglistica, la psicologia cognitiva, entre otras.

Cabria preguntarse entonces: ¢es conveniente ensefiar gra-
mética en la escuela bésica? La respuesta es Si. Hay que ensefiar
gramatica, pero no parague los alumnos aprendan de memorialos
nombres de | as categorias gramatical es, la conjugacion de los ver-
bos, lalista de las preposiciones y las conjunciones, las reglas de
concordancia, etc. etc., sin relacionar esos conocimientos con su
funcién comunicativa, con los conocimientos previosy losintere-
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sesy necesidades de los estudiantes. Por otra parte, hay que tener
en cuenta la madurez del estudiante en los distintos niveles para
llevarlo gradualmente a la reflexién sobre la lengua a partir del
uso. Asi por giemplo, a un alumno o alumna de la segunda etapa
bastaria con ensefiarle a que identifique y utilice apropiadamente
las principal es categorias conceptual es de lalengua en distintos ti-
pos de discurso, a que perciba que una misma categoria gramatical
puede expresar distintas categorias conceptualesy, viceversa, que
unacategoriaconceptual puede expresarse mediante diversas cate-
gorias gramaticales.

En cuanto alaensefianzade la produccién textual, podriade-
cir lo mismo que dije parala gramatica. Lo importante no es que
los alumnos tengan una letra bonita, que no se salgan de la raya,
gue sepan dividir las palabras. Lo esencia es que puedan usar €l
codigo escrito parainteractuar con sus lectores, que su escrito sea
coherente, que esté orientado segln una intencion bien definida,
gue aprendan que escribir es un proceso donde es importante pla-
nificar y revisar, que paralograr un texto efectivo hay que hacer
varios borradores, que los errores sirven para aprender, que lalec-
turaes el mejor apoyo paralaescritura, que se puede jugar con las
palabras, que existen varios tipos de textos y no solamente €l lla-
mado libro de texto, que de los periddicos se puede aprender a
componer textos, que a escribir se aprende escribiendo.
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