n Revistade Artesy Humanidades UNICA
wn  Afio 8 N° 19/ Mayo-Agosto 2007, pp. 36 - 63
Universidad Cat6lica Cecilio Acosta ® ISSN: 1317-102X

Propuesta de un modelo de gerencia
paralaeditorial universitaria venezolana

MORAN SARMIENTO, Adriana

Universidad Catélica Cecilio Acosta
amoran@unica.edu.ve

Resumen

Setrata de unainvestigacion documental fundamentada en |os aportes
tedricos de Jorge Alfonso Sierra, Leandro De Sagastizébal y Roberto Cha
con; quienes han estudiado las editoriales en Latinoaméricayy, especifica
mente, las editoriaes universitarias. Destacan documentos publicados por
e Ingtituto de Educacion Superior para América Latina y € Caribe
(IESALC) delaUNESCO, y por € Centro Regiona parael Fomento del
Libroen AméricalLatinay € Caribe (CERLALC). El objetivo consisteen
problematizar |as bases tedricas necesarias para plantear, posteriormente,
una propuesta de gestion para editoriales universitarias. Las editoriales
universitarias en Venezuela, aportan un nimero significativo ala produc-
cion editorial nacional; sin embargo, carecen de politicas gerencia es defi-
nidas para consolidar su desempefio. Estas politicas gerencides podria
convertirlas en pequefias empresas rentables para las ingtituciones, basa
das en una gestion integra que involucre atodos los actores.

Palabrasclave: Produccion editorial, editoriales universitarias, ges-
tion cultural, gerenciaintegral .

Management model proposal for a Venezuelan university
publishing house
Abstract

This study presents a documentary investigation based on the theo-
retical contributions of Jorge Alfonso Sierra, Leandro De Sagastizébal
and Roberto Chacon, who have studied publishing houses in Latin
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America and, specifically, university publishing houses. Documents
published by the Institute of Higher Education for Latin America, the
Caribbean (IESALC) of UNESCO and the Regional Center for Pro-
moting Books in Latin America and the Caribbean, CERLALC, are
emphasized. The aim isto analyze the theoretical bases needed to later
state amanagement proposal for university publishing houses. Univer-
sity publishing housesin Venezuel a contribute a significant number of
publicationsto national production; nevertheless, they lack managerial
policies defined to consolidate their efforts. These managerial policies
might convert them into profitable small businesses for their institu-
tions, based on an integral management that involves all the actors.

Key words: Publishing production, university publishing houses,
cultural management, integral management.

Introduccién

En el ambiente educativo es comun observar que las depen-
dencias culturalesy de extension no cuentan con disefios gerencia-
les formales. Dependen generalmente, del compromiso carisméti-
co de una persona, de lafuerza de su personalidad y de un medio
Ileno deimprovisaciones, inestabilidad y poco liderazgo. En buena
parte de las dependencias cultural es se sigue operando con esgue-
mas gerenciales y administrativos autocraticos, de baja participa
cion, y de carécter paternalista. En consecuencia, es posible con-
cluir que los esquemas gerenciales no han cambiado mucho a pe-
sar de que el entorno si |o ha hecho.

Para estudiar esta probleméticay acercarnos aun modelo de
gestion cultural que prevalezcaen las editoriales universitarias, se
realiz6 una investigacion documental basada en los estudios més
recientes desarrollados por el Instituto de Educaci én Superior para
AméricalLatinay el Caribe (IESALC) delaUNESCO, y del Cen-
tro Regional parael Fomento del Libro en AméricalLatinay el Ca-
ribe (CERLALC), con sede en Colombia. Efectivamente, es en
este pais |latinoamericano donde se producen mas investigaciones
relacionadas con la industria editorial. Leandro De Sagastizabal,
por su parte, hizo un estudio comparativo de las editoriales univer-
sitarias en Latinoaméricay €l Caribe. Virginia Careaga Covarru-
bias hace un andlisis amplio de la produccién editorial en Ibero
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América, y Roberto Chacon, delaUniversidad de Los Andes, hizo
su particular recorrido por la historia de las editoriales universita-
rias en Venezuela.

Otros autores consultados son Jorge Alfonzo Sierra, Carlos
Guzman Cérdenas, Antonio Santosdel Valley Luis Rodolfo Ro-
jasVera

Lagerencia cultural

Santos del Valle (2005) concibe las dependencias culturales
como sistemas, como “un conjunto de elementos integrados que
busca hacer realidad anhelos y satisfacer necesidades de la comu-
nidad, donde todas |as areas de su organizacion son importantes’.
Pero acota que “ existen éreas que se deben concentrar en €l trabajo
por fuera de la organizacién dando respuestas alainterpretaciony
comprension de los procesos culturales, y areas cuyo objetivo se
centraal interior de la organizacién através delacreacion y man-
tenimiento del ambiente organizacional que apoyael desarrollo de
lagestion”.

Para Santos del Valle, € logro del trabajo en conjunto, de-
pende de la personaresponsabl e de cumplir las funciones de admi-
nistrador o gerente cultural; y éste debe tener en consideracion las
siguientes funciones:

* Definir, proponer y formalizar los consensos sobre la es-

tructurade lainstitucion.

« Establecer lasnormasy pautaspararealizar un gjercicio de
liderazgo internamente que le permitavariar las normasy
lograr acuerdos entre los equipos de trabajo paralograr los
objetivos.

« Orientar alas personasy su organizacion para el trabgjo.

 Estudiary conocer losvaloresdelas personas delaorgani-
zacion para comprender y facilitar 1a resolucion de con-
flictosy mejorar y mantener el ambiente de trabgjo.

38 I Revistade Artesy Humanidades UNICA / Afio 8 N° 19 Mayo-Agosto 2007



PROPUESTA DE UN MODELO DE GERENCIA
PARA LA EDITORIAL UNIVERSITARIA VENEZOLANA

» Comprender einterpretar o social y guiar os procesos de
laorganizacion cultural desde el estudio de los fendmenos
culturalestal como son 'y no Como Se presume que son.

Lacultura, en todas sus manifestaciones, es gje fundamental
delaextension universitaria. Laextension, junto aladocenciay la
investigacion representan las tres funciones de la universidad,
como institucién motor de la sociedad.

Pero, la investigacién universitaria necesita un espacio para
dar a conocer sus propuestas, y es entonces cuando se hacen nece-
sarios los Fondos Editoriales Universitarios, bien sean conforma-
dos solo por revistas de caracter cientifico o por colecciones que
abarquen otras teméticas, seguin las necesidades de la comunidad
universitaria.

En €l caso de las publicaciones sobre investigacién, deben
prevalecer |0s aspectos cuantitativosy cualitativos (contenido, ac-
tualidad, nivel, aspectos pedagdgicos) que conlleven alaacepcion
de una editorial universitaria. Para Sierra (1991) las editoriales
universitarias estan inmersas en una institucion cuyo desempefio
social tiene funciones especificas relacionadas con el saber: la do-
cencia, lainvestigacion y ladifusion cultural. Paramedir el grado
deimportanciadel tema, |as publicaciones deben tener lassiguien-
tes caracteristicas. necesidad de urgencia, oportunidad, costo,
prioridades establecidas por la universidad, beneficio académico,
presion que puedan gjercer sobre ellasterceras personas, y lanece-
sidad netamente personal del autor paraque sele publique buscan-
do ascensos académicos.

Unanecesidad editorial puedeidentificarse por medio de: las
solicitudes de materia bibliografico para los cursos por parte de
los profesores, investigando con los profesores si 1os libros que
usan para sus clases satisfacen convenientemente |os cursos que
dictan, los programas de las materias 0 unanecesidad especificade
unaobrade lacomunidad en general o gremios.
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Laeditorial universitariay su contexto

Sierra (1991) entiende por editorial universitaria “la activi-
dad de orientar, buscar, obtener, evaluar y seleccionar, parasu pu-
blicaciéon y posterior difusion, obras académicas vélidas, de cali-
dady rigor cientifico, previo andlisis delas necesidades del ambito
académico y cultural universitario y de la sociedad a la cual esta
adscrita, para que respondan a sus verdaderas inquietudes. Los
fondos editoriales representan el conjunto de libros o colecciones
de una editorial”. Su fin primordial no es el lucro. Sin embargo
esto no debellevar alaeditoria universitariaalaindeterminacion
de criterios solidos para la seleccion de los titulos; a desconoci-
miento de la planeacion de un programa editorial especificoy ala
ignorancia de las exigencias de racionalidad empresarial con que
sedebe manejar unainstitucion que aspireasubsistir en el futuro.

A Careaga Covarrubias (2004) le resulta un lugar comin
decir que las editoriales universitarias y de otros centros de edu-
cacion superior no respondian alasleyesde laindustriaeditorial,
del mercado editorial, porque éstas dependencias se manejaban
con unalégicafueradel mercado. Dicha situacion obedeciaa su
propio origen; es decir, no tenian como fin €l lucro sino latrans-
mision del conocimiento. Anaya Rosique (1988) en su recorrido
historico, dice que la actividad editorial universitaria se remonta
alnglaterra, en Oxford concretamente, en donde en 1478 se im-
primi6 una Exégesis teoldgica, atribuida a San Jeronimo. Para
1521, laUniversidad de Cambridge imprime El arte de escribir
cartas, de Erasmo y amediados del siglo XV I ambas universida-
des obtienen licenciareal para“imprimir y vender libros’. Dise-
flaron una especie de consejo editorial (el rector y tres catedrati-
C0S) y una incipiente estructura de trabajo (tres residentes de la
universidad dedicados a comprar papel, imprimir y vender li-
bros). Ambas universidades contintian publicando, pues se orga-
nizaron desde el principio con base en tres aspectos fundamenta-
les: apoyo irrestricto de las autoridades universitarias, contribu-
cion financiera suficiente para un programa editorial relevantey
unagerencia profesional y vigorosa.
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Chacon (1995) agregaque “ el arte delaimpresién nacido en
Magunciaen el siglo XV, seextiende por toda Europacon gran ve-
locidad y llegaatierras americanas en 1539. L as misiones espafio-
las son las primeras queinstalan talleres de impresoresinicialmen-
te en México, luego en Limay después se expanden por todo €l
continente”. El siglo XX abre paso a la conformacion de centros
editoriales promovidos por las maximas autoridades universita-
rias. Casos como el delaUniversidad de Buenos Aires, enladéca-
dade los cincuenta, y la Universidad Nacional Auténomade Mé-
xico, en los sesenta, son los primeros en la historia de las editoria-
les universitarias en Latinoamérica.

Paralosafios 90, |as editorial es universitarias tenian notables
deficiencias: “ausencia de reglamentaciones claras, organizacion
inadecuada, faltade sistemas estadisticosy contabl es que permitan
el andlisis de costos, inexistencia de alicientes para la creacion
cientificaeintelectual de sus profesores, poco estimulante el pago
de derechos de autor, mal sistema de seleccion detitulosy tirgjes,
ausencia de eficientes politicas sobre distribucion y promocion y,
por ultimo, la falta de un personal administrativo y técnico espe-
cializado en el &rea’ (Chacon, 1995).

En Latinoamérica, la participacion delas universidadesen el
hecho editorial siempre se ha dado desde hace décadas de manera
moderada, pero en los Ultimos aflos se observa un incremento re-
presentativo del nimero de titul os publicados, en ciencias sociaes
y encienciasfacticas. Laedicion universitariaen el 2005 represen-
t6 el 5% de la actividad editorial de laregion. 665 universidades
realizan actividades editoriales y produjeron el 9,3% de las nove-
dades editoriales.

Desde principio del siglo X X1, Barrero Castellano y Guerre-
ro Cano (2006) consideran que esvisible el mejoramiento en su di-
vulgacion, aungue mas en esferaslocales que anivel nacional oin-
ternacional. En algunos paises de L atinoaméricatiene un peso re-
levante, y laregion cuentacon editoriales universitarias emblemé
ticas en cada pais. Tal es €l caso de la Universidad Auténoma de
Meéxico, lade Guadagjara, y la Javeriana, entre otras.
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Resulta dificil caracterizar las editoriales universitarias de
Latinoamérica debido a la diversidad cultural. Sin embargo, mu-
chas de sus particularidades son, probablemente, las propias del
ambito académico al que sevinculan las editoriales, o seadeladi-
namica interna de las universidades. Como es el caso de presu-
puestos, distribucion y promocion, fomento de la produccion lo-
cal, entre otros.

De Sagastizabal (2005) califica como editoriales universita-
rias a aquellas que pertenecen alas instituciones de educacion su-
perior, que cumplen funciones de edicién eimpresion y que desti-
nan sus productos culturales para uso académico y, también, para
sectores extra-universitarios. Loyola (2003) asegura que la preca-
riedad de lagestidn en que se desenvuel ve actual mente buena par-
te delas ediciones universitarias radica en lafalta de claridad res-
pecto del sentido y la orientacion que las universidades acusan
acerca del tema editorial y, segundo, en la aplicacion de criterios
comercial es reduccionistas 0 meramente mercantiles, que llevan a
gue no pocas entidades universitarias desvinculen latarea editorial
de lafuncion socia y formativa que, se supone, sustentan como
proyecto més genera y permanente.

L as editoriales son organizaciones y, como tales, deben per-
seguir un objetivo, ya sea éste €l lucro o el bien comun. Mayorita-
riamente, las editorialesuniversitarias son organizacionessin fines
de lucro. No obstante, |a determinacién de esos objetivos de inte-
résgeneral, el alcance que sele asignaaeste concepto en cadacasa
de estudiosy, por ende, en la editorial dependiente de ella, es, sin
duda, un aspecto central que debe desplegarse ya que este objetivo
estratégico condicionaralaconsolidacion del catélogo, lasrelacio-
nes con la comunidad académica, |as relaciones con |os autores y
laviabilidad econémicay materia de los planes editoriales.

Laeditorial universitaria en Venezuela

Parael afio 2004, en Venezuelael universo de agentes edito-
riales esta constituido por 1.060 entidadesy personas distribuidas
en 175 empresas editoriales, 33 empresas privadas no editoras que
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Cuadro 1
Editoriales universitarias por pais
Cantidad de Cantidad de Observaciones
universidades universidades que
poseen editorial
Publicas  Privadas  Publicas  Privadas

América Central (Pana- 16 139 12 5 El 75% de las universidades publi-

ma, Costa Rica, Nicara- cas tiene editorial, frente al 3,6% de

gua, Honduras, El Salva- las privadas.

dor, Guatemala, Belice)

Argentina 42 51 36 Nohay Todas las publicas tienen algin gra-

datos.  dode actividad editorial, segun infor-
man la CAL (agencia de registro del
ISBN) y laReUN (Red de Editoriales
Universitarias)

Bolivia " 37 7 7 El 64% de las universidades publi-
cas fiene editorial, frente al 8,9% de
las privadas.

Brasil No hay Nohay 50%delas 40%delas Lamuestrarepresenta el 45% delto-

datos datos que res- que res- tal de las editoriales universitarias
pondieron  pondieron  brasilefias.
al estudio al estudio
nacional  nacional

Chile 25 23 36 22 Todas las publicas poseen actividad
editorial. Gran parte de las privadas
(61%) también.

Colombia 86 en total De las 86 existentes, 58 2 universidades publicas concentran

tienen actividad edito- el 41% de la produccién total
rial permanente

Cuba 53 Nohay 3 grandes Nohay Estas 3 grandes empresas editoria-

institutos empresas les pertenecientes al Estado centra-
editoriales lizan la bibliografia universitaria

Republica Dominicana 28 en total 15 Hasta 1998 eran 5

Ecuador 56 en total No hay No hay

México 6 (respon-  No hay 6 No hay  Si bien las 6 universidades que res-

dieron al datos datos  pondieron al estudio nacional no son

estudio) el universo, en cuanto a la poblacion
y ala produccion editorial constituyen
una muestra muy representativa.

Uruguay 1 4 1 0 EI 90% de la matricula de alumnos
esta en la nica universidad piblica.
Segun el informe nacional tiene una
participacion insignificante dentro de
la edicion de textos universitarios.

Venezuela 21 21 17 14 Hay, ademas, 102 instituciones uni-

(el 72%) (el 66%) versitarias entre institutos, colegios

universitarios y otros.

Fuente: Datos obtenidos de los estudios nacionales sobre la situacion de las editoriales universitarias. Elabora-

cion del autor.
Fuente: De Sagastizébal (2005).
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editan, 183 fundaciones que editan, y 669 editoresy autores inde-
pendientes 0 empresas unipersonales.

Un informe del Instituto de Educacion Superior para Améri-
calatinay el Caribe (IESALC), present6 lasiguiente tipificacion
de las editoriales venezolanas:

 enprimer lugar, empresas privadas que se caracterizan por

operar con capital privado o extranjero, cuyo fin primor-
dial esla publicacién de obras orientadas a mercado con
el fin de obtener un beneficio para sus accionistas. Entres
éstas se encuentran las que se dedican ala edicion de tex-
tos escolares y las empresas productoras de libros referi-
dos a otros temas;

* en segundo lugar, se presentan las denominadas editoria-
les ingtitucionales; que se caracterizan por contar con re-
cursos suministrados por € Estado o también aportados
por el sector privado, aungque su fin primordial no es pro-
ducir libroscon €l fin de obtener beneficios parasusaccio-
nistas. Agrega el IESALC que, dentro se este renglon se
encuentran las universidades publicas y privadas, los Or-
ganismos Oficiaes, las Fundaciones, Asociaciones sin fi-
nes de lucro y, los Organismos I nternacional es;

* entercer lugar, tenemoslasllamadas Editoriales Alternati-
vas mejor conocidas en otros paises como Editoriales In-
dependientes, estas editoriales operan con subsidios par-
ciales otorgados por el Estado y son basicamente peque-
fios editores regionales,

Seconsideralaexistenciade EditorialesUniversitariasen las
denominadas Universidades, sean oficiales o privadas, esdecir, 42
de un total de 146 Instituciones existentes en Educacion Superior,
seguin el Boletin Estadistico de Educacién Superior N° 20, elabora
do por el CNU. OPSU, publicado en junio de 2003y con datosre-
ferentes al afio 2000.

Y asemenciond que, paracumplir lasmisionesy valoresfun-
damentales de la educacion superior, se hace necesariala edicion
de textos universitarios, revistas cientificas y documentos que le
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permitan €l intercambio y el desarrollo del conocimiento en muy
variadas areas del saber humano.

En este sentido, las universidades oficiales estan amparadas
inicialmente en la creacion de las Bibliotecas adscritas al Rectora-
do, asi en las universidades autonomas y, también en las experi-
mentales. Por su parte las universidades privadas se acogen aDe-
cretos Rectoralesy se encuentran adscritasal Vicerrectorado Aca-
démico, generalmente.

Segun De Sagastizabal (2005), de 21 universidades publicas
y 21 privadas existentes en Venezuela, 17 de las publicas poseen
una editorial universitaria (71%); y 14 de las privadas (66%).

El 1,5% del total del presupuesto (25,6 millardos de boliva-
res) que recibieron las universidades oficiales en el afio 2000 fue-
ron asignados alas actividades de extension, &reabajo laque seen-
cuentran laseditorialesuniversitarias. Aunque paralasuniversida-
des privadas no se pudo obtener datos, se estimaque invierten me-
nos cantidad de dinero en publicaciones, limitando laproduccion.

En Venezuela, la actividad editorial més importante eslade
la Universidad Central, que tiene 17 fondos editoriales. Reciben
presupuestos escasos por asignacion del Consgjo de la universi-
dad, por |o tanto, dependen también de la comercializacién de los
libros.

Para 1995, las universidades venezol anas tenian registradas
en el ISBN 14 editoriales de las cuales solo siete estaban activas y
sblo cinco producian més de 20 titulos por afio. La UCV hasido
pionera en la publicacion de libros, desde 1961. La Biblioteca
Central cred la EBUC (Ediciones de la Biblioteca) impulsando la
actividad editorial realizada por 22 dependencias universitarias,
con un volumen de produccion superior alos 100 titulos. Sin em-
bargo, en los Ultimos afios la produccion ha mermado debido ala
crisis econdémicainterna. Hoy la produccién anual esté por debajo
de los 70 titul os.

Laestructura organizativa de la EBUC es bastante compleja:
la divisién de Ediciones combinatareas directivas y administrati-
vasy de esta direccion dependen el departamento de Distribucion
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y € de Composicién. Actualmente analizan la posibilidad de rees-
tructurar 10s departamentos para organizar uno de mercadotecnia,
otro de produccion editorial y uno de administracion.

El egemplo delaUniversidad Simén Bolivar también esnota-
ble. Bajo el dominio dela Direccion de Extension, funciona Equi-
noccio. La editorial cuenta con treinta afios de existencia. Desde
1973 ha publicado més de doscientos titulos entre libros, discos,
partituras musicalesy agendas, destacandose libros de textos cien-
tificosy creacion literaria. Equinoccio, tiene el carécter de unaem-
presauniversitaria. Su objeto es el de contribuir con ladifusién, el
intercambioy el desarrollo del conocimiento, entodas|as areasdel
saber, con la edicion, publicacion, promocion, distribucién y co-
mercializacion de obras impresas en cuaquier medio o formato,
dando cabida principal mente a aguellas que atiendan |os objetivos
delaUniversidad.

Durante el periodo 1995-2003, edité un total de 74 publica-
ciones, es decir, un promedio de 9,25 libros por afio. Los autores
reciben una participacién de las ventas de un 20%, como estimulo
aesta labor.

Para De Sagastizabal (2005) “tanto las editoriales oficiales
como las privadas comienzan con una estructura de jerarquia me-
nor, generalmente como divisién o direccién de publicaciones, y
lentamente se van constituyendo en estructuras méas complgjas y
con mayor autonomia. Sin acanzar, luego de mas de cuatro déca-
dasdefundadas, €l rol de empresas universitarias, gerenciadas con
sentido y eficiencia empresarial”.

Existe mucha demanda parala produccién editorial en gene-
ral. Un fendmeno interesante de analizar, es que ha habido una
produccién intelectual de editoriales universitarias nacionales
muy importante, sobre todo del mundo de |as privadas que mane-
jan un mejor presupuesto que las universidades publicas. “El pro-
blemadelasuniversidades publicas es que han visto reducir o mer-
mar su presupuesto, y donde se reduce més es en el mundo de la
cultura, lainvestigacion y la produccion editorial”.
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Segun el IESALC, laproduccién de nuevostitulosesunindi-
cador revelador del estado delaindustriaeditorial de un pais. En el
caso de Venezuel g, 10s siguientes datos son provenientes de losre-
gistros de asignacién de nimero ISBN (Internaciona Estandar
Book Number) paratodas aguellas publicaciones que se editan por
vez primera, no se incluyen las publicaciones que no requieren
nuevo nimero ISBN, las reimpresiones, las cuales representan un
nimero significativo del total de la produccion nacional.

Cuadro 2
Venezuela 1998-2002. Produccion de nuevos titulos
por tipo de editorial y variacién interanual

Tipo 1998 1999 2000 2001 2002

de editorizl n. tit. n.it. Var. n.it. Var. n.tit. Var. n.it. Var.
% % % %

Editoriales privadas

De textos escolares 295 301 2 211 -30 312 48 147 -53
De otros libros 736 787 7 639 -19 628 -2 648 3
Sub-total 1.031  1.088 6 850 -22 940 1 795 -15
Editoriales institucionales

Organismos oficiales 427 683 60 451 -34 630 40 657 4

Universidades 299 479 60 346 -28 483 40 382 =21
Fundac./Asociaci. 123 150 22 188 25 125 -34 158 26
Org. internacionales 18 - - 32 - 16 -50 21 31

Sub-total 867  1.312 51 1017 -22 1254 23 1.218 -3
Editoriales alternativas

Dtto. Capital 539 809 50 748 -8 640 -14 588 -8
Resto del pais 541 881 63 400 -55 720 80 588 -18
Sub-total 1.080  1.690 56 1148 -32 1360 18 1176 -14
TOTAL 2978  4.090 37 3015 26 3554 18 3189  -10

Fuente: Cenal. Boletin Estadistico. 2003.
Nota: Sélo primeras ediciones a las cuales se les ha asignado ISBN.

El IESALC concluye que mientras las editoriales institucio-
nales incrementaron su produccion en aproximadamente un 12%
en el periodo 1998-2002, y a pesar que la produccion de las edito-
riales universitarias cay6 un 34% en € afio 2000, las editoriales
instituciones tuvieron un crecimiento sostenido de 2% anual para
€l mismo periodo.
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Rojas Ajmad (2004) evidencio que las universidades contri-
buyen alaproduccion editorial nacional con una participacion que
oscilaentreun 8y 13%. El estudio denominado La Universidad de
Papel. Oportunidadesy amenazas de la produccion editorial aca-
démica, compara la produccion editorial nacional y produccion
editorial universitariaen Venezuela entre 1980 y 2002.

Relacion produccion editorial nacional y produccién editorial
universitaria en Venezuela. 1980-2002

Titulos x afio 1980 1988 1990 1999 2000 2001 2002

Produccién 5.201 2.074 3.345 4.090 3.015 3.554 3.189
nacional

Produccion - 279 276 479 346 483 382
Universitaria
Rojas Ajmad (2004).

El autor asegura que “si la produccion de Venezuela para el
ano 2000 fue de 9.050.872 ejemplares, cuando el paisteniaunapo-
blacion de 24.169.744 de habitantes, significaquelacifrade publi-
caciones per capita es de 0,37 publicaciones por persona. Si esto
esasl, lacifraindicagraves deficiencias en el acceso de la pobla-
cion alaspublicaciones’. Delos9.050.872 ejemplares publicados
en 2000, 718.450 fueron publicaciones universitarias.

Tiraje x afo 1988 1989 1990 1999 2000
Produccién 33.705 28.873 23.639  9.699.705 9.050.872
nacional
Produccién 2.135 2.987 1.059 730.508  718.450
Universitaria

Rojas Ajmad (2004).

LacifraequivalentedeBrasil, sefialadacomo muy bgja, esde
doslibros por habitante, no obstante este paises el octavo en volu-
men de produccion del planeta, con 369.186.474 ejemplares im-
presos.
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Paises Nuevos titulos N° de empresas
Gran Bretafia mas de 100.000 3.000
Espana mas de 50.000 2.000
Venezuela 3.015 330
Rojas Ajmad (2004).

Lejosdel mito “en Venezuelano selee” y apesar delas difi-
cultades econdmicas, politicas y organizacionales, se estima que
laseditoriales universitarias han reforzado |os habitos delecturaen
el pais. Hernandez (2003) en su investigacion publicada por Guz-
man (2003) en Las cifras del libro y las bibliotecas en Venezuela.
Anuario Estadistico Cultural; en unamuestrade 800 entrevistas se
determiné que 37% de | os entrevistados leen todos los dias libros,
periddicos o revistas; apenas 6% no lee. Las entrevistas serealiza-
ron ahombresy mujeres, mayores de 18 afios, pertenecientes ato-
dos los niveles econdmicos y residentes de la Gran Caracas.

Con respecto alaproduccion delibros por tema, estos son los
datos:

Categorias de temas 1998 1999 2000 2001 2002

Generalidades 86 90 64 56 121
Filosofia, psicologia 188 206 156 127 159
Religién, teologia 166 124 103 135 101
Ciencias Sociales 427 1.174 1.072 1.340 1.014
Filologia 69 70 40 37 46
Ciencias puras 206 290 101 207 167
Ciencias aplicadas 523 912 530 584 605
Artes 379 346 220 347 244
Literatura 686 674 544 462 505
Geografia e historia 248 204 185 259 227
Totales 2.978 4.90 3.015 3.554 3.189
Guzmén Cérdenas (2003).

Lacomercializacion editorial en Venezuelatiene grandesre-
tos que enfrentar: por un lado aumentar la demanda emprendiendo
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campanas parael fomento delalecturay haciendo del libroy lare-
vista parte fundamental de lavidadel venezolano. Por otro, diver-
sificar laofertay delinear paraello en cadafondo universitario po-
liticas que conlleven atomar en cuenta al lector como sujeto Ulti-
mo de la cadena de produccion editorial.

Jaramillo (1981) asegura entonces que “laeditorial universi-
tariadebe ser unaempresa aunque hayanacido del medio universi-
tarioy debe cumplir exigencias de racionalidad econémicapropias
de toda compafiiasi no quiere convertirse en un lastre que, tarde o
temprano, no podra ser soportado por la universidad”.

Falta de gerencia efectiva

Seguin Careaga Covarrubias (2004) la produccion editorial
de las instituciones de educacién superior es una alternativa para
Ilenar las necesidades de | os estudiantes, profesores e investigado-
res, primeros clientes potenciales de dicha produccién. Esto eslo
guejustifica el trabajo de laeditorial universitaria.

Otro planteamiento consiste en que s las ingtituciones de
educacion superior tienen dentro de su estructura una instancia
editorial por qué éstas no alcanzan a cubrir las necesidades de su
publico natural.

Seguin lajustificacion de estainvestigacion: lasinstancias de
edicién en las instituciones de educacion superior estan dirigidas
por gente que se encargade unaparte del proceso: producen libros,
pero no son administradores ni abarcan todo el proceso”.

L as razones son conocidas en el sector editorial. Las més co-
munes son: desvinculacion entre los programas de estudio y los
programas editoriales|o que repercute en lafatadelibros detexto
propios, asunto éste de la mayor importancia porque se carece de
libros cientificos y técnicos en nimero suficiente y dependen en
gran medida de las traducciones; carencia de politicas editoriales
claras; esto en cuanto a la produccion de contenidos. Renglon
aparte presenta la distribucion y comercializacion insuficiente-
mente organizadas. Por Ultimo lafaltade unagerenciaefectivaque
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descubra en la editorial universitaria una empresa lucrativa, sin
perder el perfil académicoy de extension.

Seguin estos datos sobre produccién editorial y lafaltade po-
liticas gjustadas al desarrollo delas editoriales universitarias, cabe
preguntar ¢es necesario un nuevo modelo de gerencia parala edi-
torial universitaria venezolana?

Segun el informe del Instituto de Educacién Superior para
América Latinay el Caribe (IESALC) de la UNESCO, titulado
Diagnostico de las editoriales universitarias en Venezuela (2004)
laperspectivas delaeditorialesvenezolanasen el futuro se centran
en desenvolverse en un contexto globalizado y caracterizado por:
la internacionalizacion de la educacion y el establecimiento de
alianzas, educacion virtual no presencial y un fuerte desarrollo del
conocimiento en un mundo dominado por el ciberespacio.

Pero en el contexto local se caracterizard por restriccionesfi-
nancierasen lasuniversidades publicaslo cua conllevardanuevas
restriccionesen el acceso alasinstituciones de educacion superior,
con el consiguiente descenso de la demanda y la disminucion de
fondos para financiar los proyectos editoriales.

El IESALC asegura que la perspectiva es auspiciosa puesto
guelosgrandes productores de libros en el mundo son |os profeso-
resy, en Venezuelaocurre lo mismo. Laexistenciade un personal
docente y deinvestigacién numeroso, el compromiso del profesor
para producir y publicar (curriculo), el reconocimiento y aliciente
por parte de la Universidad y las facilidades que ofrece el Fondo
Editorial en materia de asesoramiento, publicacion, distribuciony
coedicidn con otras instituciones.

En el caso venezol ano parece haber espacios disponibles, por
lo tanto los esfuerzos de adaptacion que las editoriales realicen
paragjustar sus estructuras organizaciones, disefiar planes estraté-
gicosy acuerdos de integracién tanto nacional es como latinoame-
ricanos, son elementos que potenciarian el bajo nivel de produc-
cion editorial, y laimplantacion de medidas legal es para combatir
la pirateria editorial, medidas que ya han sido puestas en practica
en otros paises.
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Pero estos esfuerzos no serian viables si no se planteaunage-
rencia editorial basada en productividad. Hasta ahora, en la edito-
rial universitaria no existe una gerencia o direccién editorial pro-
piamente dicha, esel editor o director de publicaciones, quien asu-
me las funciones de planeacion, organizacién, direccion, €ecu-
cion, control y evaluacién de todo el proceso editorial.

Segun Sierra (1991) las funciones de un editor universitario
deben ser:

» Capacidad para identificar y localizar, tanto a los varios
segmentos de mercado actuales y potenciales, como alos
académicos 0 autores aptos para preparar y escribir las
obras que esos mercados requieren

« Competencia parala perfecta evaluacion de las fuentes de
conocimiento, seleccion de material relevantey laorgani-
zacion del conocimiento en forma accesible para los dis-
tintos tipos y niveles de mercado

+ Aptitud para estimular, apoyar y orientar alos investiga-
doresen latareadetransformar susinvestigacionesen tex-
tos publicables. (lacapacidad de ensefiarle aun académico
cOmo se escribe un libro)

 Habilidad para integrar los distintos 6rganos que laboran
paralaeditorial universitaria. Laintegracionimplicaladi-
reccion y e compromiso de todos hacia un objetivo co-
mun: edicién y difusion efectiva de las obras universita-
rias.

Desde el punto de vista gerencial, Sierra (1991) enumera
otras funciones: 1) Planear: decidir, junto con la alta direccién de
launiversidad, haciadonde debeir laeditorial y laformade llegar
ali. 2) Organizar: decidir quién hace qué. Definir papelesy res-
ponsabilidades en laeditorial. 3) Dirigir: asegurarse de quelagen-
te sepa qué debe hacer y cuando. 4) Controlar y evaluar: medir y
supervisar resultados, comparar los mismos y tomar 1os correcti-
VOS hecesarios cuando haya lugar.

Si partimosdel hecho de que €l esquema basico financiero de
las universidades parte del incremento de sus ingresos tradiciona

52 1 Revistade Artesy Humanidades UNICA / Afio 8 N° 19 Mayo-Agosto 2007



PROPUESTA DE UN MODELO DE GERENCIA
PARA LA EDITORIAL UNIVERSITARIA VENEZOLANA

les, es decir, por matricula, cursos de extension, etc., o por los re-
cursos quele asignael estado; debe aumentar laproductividad y la
racionalizacion del gasto, con mayor razon la editorial universita-
riadebe ser un centro que tengala absoluta autonomia administra-
tivaquele permitahacer su gestion conindependenciay responsa-
bilidad, y asumir en todasu integridad |os riesgosy aciertos que su
actividad demanda.

Cuando la editorial universitaria no tiene ningan control so-
bre sus gastos ni sobre su gestion administrativay sélo depende de
lainstitucion centralizada, es|dgico que asusdirectores|esresulte
cdémodo gestionar una empresa donde |os resultados no se pueden
medir con precision.

Ferro Bayona (1989) dice que “la universidad de calidad, y
por endelaeditorial universitariaadscritaaella, no pueden sucum-
bir ante sus problemas financieros. Tiene que ser recursiva, inno-
vadoray creativa. Tiene que convertirseen un laboratorio deideas,
no solo en o que se refiere a sus sistemas de aprendizaje y ense-
flanza, si no también enlo que concierne asu supervivenciay desa
rrollo”.

De Sagastizabal (2005) considera que algunos indicadores
para evaluar el modo de gestion de las editoriales universitarias,
son la existencia de organigramas que expliciten responsabilida-
desy funciones, el modo defijacién del precio de ventaal publico
y los instrumentos maés frecuentes de operacion 'y control.

En Latinoamérica, se pueden encontrar dos model os diferen-
tes de gestion. Uno es el modelo de las editoriales universitarias
gestionadas seguin el modelo de las editoriales comerciales, es de-
cir, asumen € riesgo financiero de laedicion y planean sus accio-
nes obedeciendo a ciertos criterios de racionalidad econémica.

Estas editoriales trabajan con especialistas en cadatramo del
proceso editorial; establecen rel aciones contractuales con los
autores, producen disefios profesional es; y siguen un criterio
defijacion del precio deventaal publico (PVP) que se propo-
ne cubrir los distintos costos y gastos en los que se incurre a
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lolargo detodo el proceso que demandalapublicacién deun
nuevo titulo (De Sagastizabal, 2005).

El otro modelo es el de las editoriales con una dinamica pre-
empresarial, las que por ggemplo en el momento de fijar los pre-
cios contemplan Gnicamente | os costos de produccién industrial de
los libros. Estas Ultimas son las que prevalecen en Venezuela.

En Latinoamérica se observa este panorama (De Sagastiza-
bal, 2005)

» En casi todos |os paises existe al menos una editorial uni-
versitaria con la dinamica de las editoriales comerciales
(Abya Yala en Ecuador, UNAM en México, Eudeba en
Argentina).

» Lamayoria de las editoriales mantiene un estilo pre-em-
presarial.

» Esinfrecuente la existenciay €l empleo de instrumentos
de gestién y control. Solo en algunos casos se explicita el
uso de manuales de procedimientos (la editorial delaUni-
versidad Nacional de Cuyo, de Argentina).

« Enalgunos paises, |as editorial es estan estructuradasy or-
ganizadas a partir de la division de tareas y funciones; la
cantidad de niveles y departamentos difiere en cada caso.

Respecto de lafijacién de precios se observa:

» En muchas editoriales los costos fijos de estructura (sala-
rios, oficinas, servicios, depésitos), o parte de estos, son
absorbidos por |as universidades, de este modo no necesa-
riamente son tenidos en cuenta para la fijacion del precio
de venta

 Pocas editoriales buscan obtener un margen de utilidad
unavez que han cubierto los costos de produccion.

 Frecuentemente se sigue la palitica de “precio més bgjo
posible’” por la amenaza de las fotocopias, y se tiene en
cuenta Unicamente el costo de produccion a que se suma,
sblo en algunos casos, un pequerio porcentaje adicional.
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« Comunmente las editoriales no tienen un criterio fijo para
establecer el PV P, en muchos casos no se puede precisar
como lo calculan.

Enlaseditorialescomerciales, latareadel editor eslade esta-
blecer larelacion entre una produccion Unica, de corte artesanal y
una produccion industrial seriada. Estarelacion debe estar gjusta
da alas tendencias del mercado consumidor y deben presumir un
beneficio seguro alaeditorial y a autor. Goldstein (1996) asegura
que en las editoriales universitarias larelacion se produce entre el
interésdel editor por divulgar un producto creativo, provenientede
la comunidad universitariay dirigido a mismo grupo socia. “La
rentabilidad solo apuntaal sostenimiento de esa empresa editorial
y muy eventualmente, alaretribucion de autor”.

Lainexistencia de un objetivo comercial preponderantey la
perspectiva que provocala produccién a pequefia escalaen un am-
bito geogréfico reducido y con un publico consumidor cautivo, en
definitiva, han producido que | as decisiones editorial es queden en
manos de la voluntad de una persona gue tiene un conocimiento
proveniente mas de la préactica, que de alaformacion gerencial.

Gestion editorial: gestion integral

La gerencia es un proceso a través del cua planificamos y
gjecutamos €l éxito de una organizacion, previendo €l bienestar
colectivo, ademas del individual. Mientras la administracion,
COmMo proceso, se encargade aspectos masligadosalosasuntosad-
ministrativos, contables (personal, materiales, equipos, entre
otros) la gerencia se encarga de dirigir la accién humana hacia el
logro de metas comunes.

Rojas Vera (1994), experto en teorias organizacionales y
consultor de empresas de comunicacion, indica que “ Gerencia es
sinénimo de Direccion o Management. Ello implicaa menos tres
elementos:. el gerente, laorganizacion y laaccion. Se hablade ge-
renciacomo laaccion de conduccion que gjerce el gerente sobrela
organizacion. En un sentido amplio se entiende por gerencia, di-
reccion 0 management, un proceso integrador en €l que personas
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especificas gestionan y canalizan el esfuerzo productivo de una
empresa u organizacion o parte de ellas, haciael cumplimiento de
determinadas metas u objetivos’.

Confirma Rojas Vera que “estos son conceptos generales y
aplicables en todo tipo de empresas u organizaciones como unafé&
bricadealimentos, unaempresade TV, unacompariiade construc-
cion de vivienda, una agencia de publicidad, un restaurante, una
casaeditorial, un grupo religioso, un partido politico, un museo, un
equi po deportivo u organismo gubernamental, unauniversidad, un
sindicato, un hospital, una agencia de vigje, o sencillamente un
equipo de investigacion y consultoria’.

Muchos expertos en gerencia sefidan que el principio mas
importante para definir un estilo o enfoque en la direccion de una
organizacion esta relacionado con el proceso de toma de decisio-
nes. En primer lugar, estala“ gerenciacorporativa’ se enmarcaen
el principio de que toda organizacién es un CORPUS, es decir un
cuerpo ensamblado en todas sus partes.

La gerencia corporativa define la cultura corporativa de la
empresa haciendo énfasisen lavisiony mision. Rojas Vera (1994)
resaltalaimportanciadelavision como clave paraalcanzar el éxi-
to empresaria desarrollando algunas consideraciones que ayudan
aaclarar el tema. “Muchas personasrelacionan laideadel éxitoge-
rencial con lavision. Piensan que esta capacidad de ver |o que los
otros no ven puede llegar a ser determinante del éxito”.

Por otraparte, plantealagerenciaestratégica, desde un anali-
sisinteresante en cuanto alarealidad delas grandes corporaciones
y el enfoque estratégico que ellas ponen en marcha para expandir-
se en los mercados. En este sentido sefiala que las enormesinstitu-
ciones, tanto publicas como privadas en su mayor parte no se en-
cuentran organizadas para enfrentar las innovaciones. Sus siste-
Masy procesos estan orientados haciauna mejora de volUimenes, a
hacer mejor |0 que yaestan haciendo. Desarrollan culturas propias,
y, amenudo, su éxito estaligado alahabilidad de confrontarse con
los competidores mas cercanos exaltando laldgicay laracionali-
dad y planeando con anticipacion y amplitud todo detalle. “Lage-
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renciaestratégicadebellevar implicitalavision de negocio o cual
no necesariamente debe venir de un analisis riguroso, sSino mas
bien de un particular estado mental”.

La “gerencia participativa’ se define como €l proceso de
toma de decisiones y algunos expertos la definen como un estilo
guevamasalladelasimple consulta. Lagerenciaparticipativa, la
cual haestado siempre relacionada con lapermisividad, exigeres-
ponsabilidad y madurez tanto del gerente como de sus empleados.
Esun estilo o enfoque considerado vital parael manegjo delacrisis,
momentos en los cuales se hace necesario tener dominio de los
conflictos en | as organizaciones.

Otros estilos de gerencia son lade “ tiempos de turbulencia’;
gue darespuestaalas situaciones actual es de un mundo convulsio-
nado y altamente cambiante; y 1a*“gerenciade reflotaje” que sere-
fierealadindmicade cambioy turbulenciadelostiempos actuales
estan dejando al descubierto las fallas de que muchas veces adole-
cen las organizaciones y que hoy, tal vez con mayor dramatismo
gue antes, precipitan el fracaso definitivo de empresas que otrora
fueran aparentemente prosperay eficientes. ¢(Cudl esla causa del
deterioro que lleva a momento de la crisis, del hundimiento del
barco?

Lamezcla de estos estilos de gerencia, ofrecerialuces auna
gestion de calidad, efectiva, orientada al desarrollo de las metas
institucionales. Sin embargo, hay otro tipo de gerencia que se ase-
mejamasalaeditorial: lagerenciacultural, tomando en cuentaque
las editoriales son generadoras de cultura.

La gerencia cultura presenta marcadas diferencias en los
ambitos publicoy privado. Laadministracién publicaestavincula
daalagestion delos servicios; permite la expresion de unos valo-
res que no son solo instrumental es, sino también politicos; y no se
hade limitar a buscar lamejor manera de hacer |as cosas, sino que
ha de actuar para reconciliar una gran diversidad de intereses so-
ciales antagonicos (Santos del Valle, 2005) Mientras que en ambi-
to privado: el marketing es una herramientade gestion, y carece de
contenidos ideoldgicos. En el dambito cultural, las instituciones
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presentan aspectos intermedios entre o publico y 1o privado, se-

gun su organizacion.

Criterio diferenciador

Entorno publico

Entorno privado

Finalidad
Definicion de objetivos

Evaluacion
Asignacion de recursos
Principios de accion
Forma de actuacion
Gestion de recursos
humanos y financieros
Control

Potestades de actuacion

Visibilidad externa

Interés publico
Compleja, politica

Compleja, politica

Sistema
representativo

Legalidad, justicia,
igualdad, equidad

Procedimental
Rigida

Representativo y
judicial
Privilegios
especificos

Alta

Beneficio econdmico
Clara, econdmica

Clara, obtencion de
beneficios

Mercado

Libertad dentro de la
legalidad

Libertad de accion

Flexible
Mercado y judicial
Sin privilegios

especiales
Media

Santos de Valle (2005).

El gerente editorial venezolano

Granell (1997) asegura que €l gerente venezolano es autori-
tario, centralizador y conservador. Su estudio sobre el estereotipo
del gerente venezolano se baso en la opinidn de 2192 personas en-
cuestadas. En su trabgjo, al gerente tienden averlo como “discipli-
nado, responsable, rigido y perseverante. Desde el punto de vista
mas personal sele ve como alegre, astuto, altanero, ambicioso, to-
lerantey audaz”.

Granell (1997) concluye que el gerente venezolano es €l que
“percibe unadistribucion de poder menosdesigual, toleramejor la
incertidumbre, estd mas orientado avalorar lacolaboracion, lasre-
lacionesy la estabilidad y estd més orientado en el largo plazo”.
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El gerente editorial es, en esencia, un gerente cultural . Santos
del Valle (2005) dice que ladenominacion de Gerentesy Adminis-
tradores Culturales, con un peso significativo en Estados Unidosy
Francia, acentliala posibilidad y necesidad de organizar la activi-
dad cultural con principiosy criterios empresariales.

Responde a nivel mundial al incremento de los presupuestos
en culturaen ladécadade los setentay ala conversion de la
culturaen un poder publicoy un sector econémico. Noinsis-
te tanto en la creatividad como en la urgencia de consolidar
equipamientos culturales como empresas. Tal vez su procla
maprincipal es: del equipamiento alaempresacultural (San-
tos del Valle, 2005).

La peculiaridad del gestor cultural radica en que € debe
construir su propio modelo de gestién de acuerdo con €l conoci-
miento que tenga del andlisis de las condiciones y circunstancias
en las que han surgido, confrontando y desarrollando las distintas
formas de expresion y manifestacion cultural, las cuales compren-
den los fendmenos del orden politico y social.

Santos del Valle (2005) considera que debe, en su tarea de
gestor, encontrar lasrel aciones que deben darse entrelalnstitucion
y lacomunidad, siendo él €l enlace entre las dos.

El gestor no puede llegar aimponer un saber, sino aseleccio-
nar y reconstruir su propio saber en funcién de los resultados
obtenidos en su estudio del contexto social del lugar donde se
encuentra. Lalabor de un gestor es bien diferente delade un
administrador o un gerente. En efecto: el administrador de
unaempresao ingtitucion cultural es, entérminos muy genera
les, una persona que se encuentra a servicio de una organiza
cioén, lacual sabe claramente lo quetieney lo que quiere, y €
administrador es la persona encargada de poner en éptimas
condiciones esarel acion parahacerlalo masrentableposible.

El gestor cultural englobaal administrador y a gerente, pero
ademas tiene otras tareas como por gjemplo la de gestar proyectos
y llevarlos con éxito en su desarrollo. De acuerdo con lo anterior €
trabajo de gestor cultural a quién corresponde: ¢agenios o adile-
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tantes que tienen un mar de conocimientosy un centimetro de pro-
fundidad?; ni lo uno ni lo otro, pero si se requiere una formacion
conceptual sdlida'y a mismo tiempo una formacion igualmente
solidaen gestion y g ecucion de proyectos.

Heinsen (2006) asegura que “€l reto que enfrenta el gerente
consiste en forjar un tipo de gerencia acorde alas necesidades or-
ganizacionales para enfrentar €l diaadia, y saber prever €l futuro
conjuntamente con sus superiores’.

Existen cuatro cualidades que tienen mayor importanciaala
hora de analizar al gerente: experiencia, buen juicio, creatividad y
habilidades cuantitativas. “Laexperienciatiene un importantisimo
papel en latoma de decisiones. Cuando un mando se enfrentaaun
problema, recurre a su experiencia para poder resolverlo de una
forma que sabe |os soluciond con anterioridad” (Heinsen, 2006).

El gerenteintegral dominaun sinnimero defunciones, quele
facilitan interactuar con el medioy dirigir con eficienciaasu equi-
po de trabajo. Debe ser estratega, organizador y lider. Para poder
organizar necesita saber hacia donde va, cmo vaaorganizarse, y
en cada etapa saber ser lider.

Hay otras caracteristicas delacalidad personal del gestor que
pueden compensar en buena parte las carencias profesionales; ta-
les como: analizar y conocer el medio donde se va actuar para de-
sarrollar un trabajo 6ptimo; saberse rodear muy bien'y conocer las
capacidades y destrezas de |as personas con las cuales se trabgja;
ser creativo, pero sabiendo sustentar sus proyectos, no al volunta-
ristaque piensaquelo limitan sin argumentar, sin mostrar posibili-
dadesy viabilidad en las propuestas, sin mostrar resultados (San-
tos de Valle, 2005).

También debe conocer sus propias limitaciones para recono-
cer a otros que pueden desarrollar tareas y de esta manera no ser
autoritario; trabajar plenamente en laactividad que setiene; saber-
se comunicar con claridad paracomprometer alosdemasen lasta
reas que se buscan; entre otras caracteristicas aplicables en su tota-
lidad a cualquier lider de “empresa rentable”’. La propuesta que
surge de este andlisises que el gerente editorial, debe ser un geren-
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teintegral, unamezclade los diversos tipos de gerente. Es signifi-
cativalavision del gerente cultural, pues se mueve entre lasvisio-
nesinstitucional y empresarial, el equilibrio definitivo que benefi-
ciariaal sector editorial universitario.

Resulta impostergable la necesidad de |a profesionalizacién
del editor universitario, especialmente en el area de la gerencia.
Goldstein (1996) serefierealaincorporacion del conocimientoin-
terdisciplinario de indole variada que requiere la industria edito-
rial, “de manera que la relacion entre los creadores y €l publico
consumidor se establezcaen €l marco delosvalores universitarios
pero sin dejar de percibir objetivos de mayor alcance que faciliten
un comportamiento empresarial muy particular”.

Conclusiones

Es preciso recordar quelamision delaeditorial universitaria
es la base para el funcionamiento futuro de la misma, y es que la
declaracion de misién estainfluida por la concepcidn subjetivade
las personas que laformulan y que éstas, como seres humanos, di-
fieren en actitudes, valores, sentido de ética, deseo de asumir ries-
gos, preocupaciones por el corto y largo plazos, estilo gerencial,
etc.; de ahi que seinsiste en lavision integral del gerente.

L os autores sefidlan que la formacion de un gerente contem-
poraneo debe centrar la atencion en la potencialidad y creatividad
del ser humano. Un gerente debe buscar lamanerade ayudar al tra-
bajador a superar cada vez mas espiritu de trabajo, su condicion
humana, su desarrollo personal, su desarrollo humano; sélo de esta
manera se crea un sentido de pertenencia que es necesario en las
instituciones educativas, por ende, en laseditorialesuniversitarias.

El gerente editoria en larealidad venezolana, debe también
considerar los aspectos positivos para el fomento editorial en el
pais. empresas editorialesexentasdel | SLR (1997-2007); importa-
cion deinsumosy equipos gozaran de beneficiosfiscal es, donacio-
nes de libros a hibliotecas o centros educativos se acogeran a los
beneficiosdelal ey de mpuestos sobre Sucesionesy Donaciones,
loslibros no pagan IVA ni Impuesto al Consumo Suntuario; losli-
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bros gozarén detarifapostal preferencial o reducida; las entidades
bancarias o financieras ofrecerén lineas de créditos preferenciales;
y los derechos de autor y traductor estén exentos del 1SRL.

Por otraparte, lacomercializacion editorial enVenezuelatie-
ne grandes retos que enfrentar: por un lado aumentar la demanda
emprendiendo campafias para el fomento de lalecturay haciendo
del libro y larevista parte fundamental de lavida del venezolano.
Por otro, diversificar la ofertay delinear para ello en cada fondo
universitario politicas que conlleven a tomar en cuenta a lector
como sujeto Ultimo de la cadena de produccién editorial .

El gerentedelaeditorial universitariaenVenezuelatieneque
estar alertaalo queviene: oportunidadesy retosdeformaciony un
desarrollo basado en el conocimiento, en la creatividad e innova-
cion, desarrollo de la personalidad multidisciplinaria, de los prin-
cipios éticos de la actuacién empresarial y directiva, de larespon-
sabilidad social, deladisposicién a cambio, del sentido de calidad
y excelenciay desarrollo del sentido de emprendedor. Esaeslavia
parta consolidar la produccion, comercializacion, promocién y
distribucion del libro universitario.
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