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Flexibilizacion de los mercados
de trabajo europeos:
una bistoria mads de fracaso
del modelo neoliberal
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INTRODUCCION

Una de las principalés formas de manifestacién de la crisis por la cual
pasaron los paises capitalistas desarrollados esta en las altas tasas de des-
empleo vigentes en los paises europeos desde inicios de la década de los
ochenta hasta la actualidad. En Estados Unidos, por otra parte, la tasa de
desempleo llegd, a finales de los afios noventa, a sus mas bajos niveles desde
la posguerra. Ese comportamiento distinto de las tasas de desempleo en
Europa y Estados Unidos reforzé el argumento neoliberal segun el cual
los europeos debian flexibilizar sus mercados de trabajo para que pudieran
generar nuevos puestos de trabajo y reducir el desempleo. El mercado de
trabajo norteamericano scria el ejemplo a seguir.
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El objetivo de este articulo es discutir la flexibilizacion de las relaciones de
trabajo ocurtida en las economias mas importantes del continente europeo
de comienzos de los afios ochenta. Esta evaluacion tiene asimismo como
objetivo alertar a los analistas preocupados por el problema del empleo y del
desempleo en América Latina, en una época en que surgen propuestas que
también promueven procesos de flexibilizacion de los mercados de trabajo
latinoamericanos (0, como ocutre en la mayoria de los casos, de profundizar
en las reformas ya iniciadas que apuntan hacia la desregulacion de los mer-
cados de trabajo de estos paises). Corremos el riesgo de tener en América
Latina una intensificacion de las reformas liberales, a pesar de que los hechos
econdmicos recientes mostraron el fracaso de las promesas neoliberales,
como se sefiala en Atilio Borén (1996).

EL PROBLEMA DEL EMPLEO EN EUROPA
Y EL MITO DE LA “EUROSCLEROSIS”

A comienzos de la década de los ochenta, con la consolidacion de la hege-
monia ideolégica del pensamiento liberal, la defensa de la flexibilizacién'
de los mercados de trabajo europeos gana un peso cada vez mayor en los
organismos multilaterales (Banco Mundial; Fondo Monetario Internacional,
1M1; Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico, 0cpi:;
entre otros) como modelo para que aquellos paises superaran los graves
problemas de empleo que enfrentaban.?

! En pocas palabras, la flexibilizacion de los mercados de trabajo ser entendida aqui como un proceso
dc cambios institucionales c¢n ¢l funcionamicento de las relaciones de trabajo que transformasen cl
uso, la contratacion y ¢l despido de mano de obra menos cara para las empresas. 1is decir, tanto por
¢l lado de los precios (definicion de los salarios) como por el lado de las cantidades (ajuste de los
niveles de empleo), ¢l mercado de trabajo sera considerado mas flexible cuanto mas proximo esté
de la hipotética situacion de la competencia perfecta.

2 Desafortunadamente, ¢l poco espacio para escribir este articulo nos impide hacer una discusion mas
detallada respecto del cambio historico adquirido por el concepto de “flexibilizacion” de los mercados
de trabajo. Durantc los afios cincucnta y sesenta, por cjemplo, la flexibilizacion era una forma de incor-
porar mayorcs grupos de personas a los mercados de trabajo (mujeres casadas que deseaban trabajar en
jornada reducida —Marshall, 1989— o personas que trabajaban por algin ticmpo cn la reconstruccion
curopcea) y no significaba simplemente una mancra de reducir costos de mano de obra, como pasé a
ser desde finales de los sctenta ¢ inicios de los ochenta (Rodgers y Rodgers, 1989).
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El contexto econémico vigente en aquel momento, marcado por reduci-
dos niveles de crecimiento econdémico (notados cuando son comparados con
los enormes resultados historicos de los llamados Treinta Afios Gloriosos
del capitalismo de la segunda posguerra); la desarticulacion progresiva del
llamado “modo de produccion fordista”, y el cambio en la naturaleza de la
competencia capitalista —marcado por el ascenso del papel desempenado
por el capital financiero en el proceso de acumulacion capitalista (Chesnais,
1996a, 1997a y 1997b)— transformé el ambiente politico y socioeconémico
en un ambiente propicio para que las politicas agresivas de desregulacion
pasaran a tener un lugar destacado en los principales gobiernos. En ese
contexto, la flexibilizacion de los mercados de trabajo asume un papel
principal como una reforma sugerida a los paises europeos cuyas tasas de
desempleo (por lo menos en los principales paises y en la Unién Europea
en su totalidad) pasaron® a ser supetiores a las de Estados Unidos, como se
muestra en la grafica 1.

El pensamiento hegemonico que se estableci6 a partir de entonces infor-
maba que el mercado de trabajo norteamericano era mas flexible que el de
los paises europeos y por eso generaria mayor numero de puestos de trabajo
que los mercados de trabajo europeos. Los adeptos a esa interpretacion (la
tesis de “eurosclerosis”) mostraban que la falta de flexzbilidad del mercado
de trabajo europeo era proveniente de la existencia de legislaciones que
provocaban altos costos de trabajo, hecho que acabaria desanimando a los
empresarios a emplear mas mano de obra. Ademas de eso, segun el modelo
neoliberal, los ganancias del salario por arriba de las ganancias de la produc-
tividad, en la mayoria de los paises europeos, impedirian que se ampliase la
oferta de empleos, al desestimular la contratacion de trabajadores.

3 Durante los 'I'rcinta Glotiosos la tasa de desempleo de la mayor parte de los paises curopeos era
inferior a la de Fistados Unidos, a partir de los afios ochenta pasaron a supcrar la tasa de desemplco
nortcamericana (grafica 1), hecho que coincidi6 con ¢l momento ¢n que ¢l modclo liberal sc vuelve
hegeménico y que dio origen al termino “curosclerosis”, segan cl cual los mercados de trabajo
curopeos no scrian lo suficientemente flexibles para ajustarse a la conjetura macroccondmica del
momento y, por tanto, cstarian destinados a enfrentar un gran desempleo si no se transformasen
flexibles como los nortcamericanos.
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Las estadisticas parecian concretizar el analisis de los adeptos de la
“eurosclerosis” (tabla 1). Entre 1974 y 1980 fueron creados 12.5 millones
de empleos en Estados Unidos y apenas 2.2 millones en toda la Comunidad
Europea.* A lo largo de la primera mitad de la década de los ochenta, la
creacién de empleos en Estados Unidos también superd con gran ventaja a
la de los paises europeos, al fortalecer el discurso proflexibilizacion (es decir,
a favor del modelo norteamericano®). En los afios noventa ese comporta-
miento diferenciado entre Estados Unidos y Europa, en lo que se refiere a
la evolucion de la oferta y la tasa de empleo (tomada como la relacién entre

4 Mattos (2001) presenta un detallado anilisis comparativo de creacién de empleos en la Comunidad
iuropea y en [istados Unidos. Il tema central del trabajo referido es que la economia norteamericana
revelé mayor dinamismo que la economia curopea en la creacion de puestos de trabajo en las dos
ultimas décadas del siglo XX debido a un mayor crecimiento cconémico de Estados Unidos respecto
al conjunto de paises que conforman la Unién Liuropea. Entre 1980 y 1999, la tasa de crecimiento
del producto interno bruto (P1B) norteamericano supero en casi 0.5% en promedio anual a la tasa de
crecimicnto del piB europco. [ise factor pesé mucho en los resultados mostrados para los niveles
de emplco de cada una de las economias. Otros factores también contribuyeron a una mayor dinamica
en la creacién de emplcos en Estados Unidos, como el hecho de que la produccién de trabajo es
menor cn Fstados Unidos que en lluropa y la creacién de empleos disminuyo en cl sector publico
en la mayoria de los paises curopeos desde que las politicas neoliberales pasaron a ser adoptadas
por csos paises. Pero ¢l hecho mas importante que diferencia a Estados Unidos de la Comunidad
Europea reside cn las tasas-de crecimicnto de los respectivos niveles del pig, lo cual sc explica por
la ocupacién norteamcricana como lider del sistema financicro internacional. Dicha reocupacion
(Tavares, 1997) hizo posible que la economia norteamericana creciera mas que la economia curopea
desdc principios de la década de los ochenta hasta finales del siglo XX. Por tanto, la peculiaridad de
la cconomia norteamericana no se traduce por su mercado de trabajo flexible, sino por la posicion
suprema financicra que ocupa ¢l cscenario de la globalizacion capitalista marcada por una creciente
asimetria desde que los norteamericanos adoptaron la “politica del dolar fuerte” en 1979 (Parboni,
1986). Lista discusion es ¢l punto central presente en la tesis de Mattos (2001) para argumentar contra
el idcal liberal que defiende la flexibilizacion de los mercados de trabajo.
% Dc acuerdo a Brodsky (1994), “los FEstados Unidos encabezan cse punto de vista (a favor de la fle-
xibilizacion de los mercados de trabajo). En octubre de 1984, el gobicrno norteamericano determind
normas para el desempefio dc su politica (en cl escenario internacional) que destaque la necesidad
de que los miembros de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico removieran
barreras a la eficiente asignacion de recursos. Para los mercados de trabajo, Estados Unidos resalta
la importancia de eliminar la rigidez, a través de climinar el desempleo y auxiliar a los trabajadores
desemplcados a encontrar uno. Los formuladores de la politica nortcamericana sefialaban como
factores quc interferian en la operacion cficiente del mercado de trabajo a: la cxistencia de amplios
y generosos mecanismos de compensacion para los desempleados (seguro-desempleo) y pagos
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el nimero de puestos de trabajo y la poblacion en edad activa®), continué
comprobandose. Ademas, debemos sefialar que las tasas de desempleo en los
principales paises europeos crecieron a lo largo de los afios ochenta, tuvieron
una pequefia reduccion a inicios de la década de los noventa y retornaron a la
situacion previa’ entre 1990 y 1998 —contratio a lo que ocurrido en Estados
Unidos, que tuvé una reduccion de la tasa de desempleo a lo largo de los
afios noventa (tabla 1).

El agravamiento de la crisis economica y el cambio de naturaleza de la
competencia capitalista, en especial a partir de los afios ochenta, llevaron a las
empresas a promover grandes alteraciones en sus estrategias de produccion
y de comercializacion (Crotty ez al, 1998); 1a flexibilizacion del uso (y el pago)
de la mano de obra constituy6 un elemento integrante de esas estrategias.
En ese contexto, la flexibilizacion de los mercados de trabajo nacionales se
constituyen como parte de la estrategia (del sector privado empresarial y de
los estados nacionales) de rompimiento del pacto social-demicrata establecido
durante los afios Dorados.

La rapida flexibilizacién de los mercados de trabajo, como la supresion
de controles sobre los movimientos de capital financiero, se volvieron fun-
damentales para que el capital se pudiera “liberar de todas las instituciones
que encuadraban y regulaban sus operaciones” (Chesnais, 1996a y 1997c)
durante el periodo en que la hegemonia keynesiana se hiciera presente. Asi
como ocurti6 en el caso de la desregulacion de los mercados financieros
internacionales (Helleiner, 1994), también en el caso de la flexibilizacion de
los mercados de trabajo la accion de los respectivos estados nacionales tuvo
un papel decisivo para que el capital pudiera liberarse de las #rabas estable-

destinados a sistemas de bienestar social; los altos costos no salariales para los empresarios; la inter-
vencion gubernamental para determinar los sucldos, y los factores institucionales que inhibirian cl
funcionamiento cficiente de los mercados, tales como restricciones para contrataciones y demisiones,
indemnizacion salarial, salarios minimos muy clevados, ctcétera” (p. 55).

¢ Poblaci6n cn edad activa (15 a 64 afios), también llamada “poblacién cn cdad de trabajar” en los
registros dc la ocpe. Véase: tabla 1.

71.a tasa dc desempleo de Espafia cs la mas alta de Europa. Pero lo que es.amas importante compro-
bar, hasta estc momento de nuestro analisis, es que las respectivas tasas de desempleo de todos los
principalcs paiscs curopcos aumentaron progresivamente a lo largo de los afios noventa (tabla 1).
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cidas durante la construccion socio-politica de la posguerra. Se inauguro,
en el caso de los mercados de trabajo (como ocurrié con los mercados
financieros), una carrera entre los paises por una desregulacién competiti-
va —lo que contribuy6 de manera decisiva a enfatizar el desequilibrio de la
balanza del poder politico y econoémico que oponia a los empresarios y a
los trabajadores.®

Grarica 1
Tasas de desempleo en Estados Unidos
y la Comunidad Europea
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FLEXIBILIZACION DE LOS MERCADOS DE TRABAJO
Y EVOLUCION DE LAS TASAS DE DESEMPLEO:
UN ANALISIS A PARTIR DE ALGUNOS INDICADORES ELEGIDOS

El objetivo de esta seccion es evaluar el proceso de flexibilizacion de los

mercados de trabajo europeos. Una vez que el pensamiento liberal elige el
mercado de trabajo norteamericano como modelo a seguir, la evaluacion de

8 JX1 marco macrocconémico del desempleo cronico, al lado de la ampliacién de facilidades legales
para desemplear mano de obra (dadas por la reduccion de los costos de demision y por la promulga-
ci6n de leyes que abolian los mecanismos de estabilidad en ¢l empleo), promovia una ampliacion del
poder de negociacion de los empresarios, con relacion a sus trabajadores, en ¢l ambicente de trabajo
(fabricas y empresas del sector industrial, comercial y de servicios).
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Tasra 1

Empleo total, tasa de empleo (% de la PET)
y tasa de desempleo (% de la PEa)

en los paises seleccionados, 1974-1998*

(en millones)

Comunidad

Arios Estados Unidos Europea Francia Alemania Italia Espara
Total de empleos

1974 86.8 1345 21.5 26.7 19.7 12.8
1980 99.3 136.7 22,0 27.0 20.7 12.1
1985 107.1 134.5 21.7 26.5 20.6 10.6
1990 118.8 143.9 226 28.5 21.0 12.6
1998 131.3 149.7 228 339 20.1 13.2
‘l'asa de empleo

1974 63.5 63.7 65.5 67.4 56.0 61.5
1980 65.9 62.6 64.0 66.2 56.7 54.0
1985 67.5 55.7 59.6 58.9 51.0 4238
1990 722 57.9 60.0 60.5 51.5 48.4
1998 74.0 55.7 57.4 55.2 50.2 479
‘l'asa de desempleo

1974 5.6 2.7 2.8 21 3.9 3.0
1980 7.0 6.4 6.2 3.2 5.6 11.0
1985 71 9.9 10.1 7.2 85 21.6
1990 5.6 1.7 8.9 4.8 9.1 16.2
1998 4.6 10.0 11.7 9.4 12.2 18.8

Nota: a/ Pa: poblacion ccondmicamente activa (en 0CDE: fuerza de trabajo); piir: poblacion cn cdad de trabajar
(15 a 64 anos).
FFuente: “oren Ticonomic Outlook”, en Statistical Compendium, ovicn, 1991(1).

las propuestas neoliberales para reducir el desempleo en Europa precisa, en
primer lugar, investigar si hubo flexibilizacion en los mercados de trabajo
europeos Y, en segundo lugar, si esa flexibilizacion concretizé realmente una
reduccion en las tasas de desempleo.

Para responder a esas preguntas bastara apenas reunir evidencias que
posibiliten negar (o no), a partir del analisis de distintos indicadores aqui
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elegidos,’ 1a afirmacién bisica hecha por el modelo liberal, cualquiera que
sea, de que la flexibilizacién de los mercados de trabajo europeos, aproxi-
mandolos al modelo norteamericano, seria recompensada por la reduccion
de las tasas de desempleo de esos paises. Los indicadores elegidos son los
siguientes:

a) flexibilizacién salarial: estudio de la evolucion del costo humano de la mano de
obra y de la cuota salarial comparadas con la evolucién de las tasas de desempleo

b) flexibilizacién del uso de la mano de obra: caracteristicas y evolucién del empleo
precario

¢) flexibilizacién a través de la aplicacion de la ocupacién en tiempo parcial: evolucién
comparada entre ocupacion en tiempo parcial'® y tasas de empleo y desempleo

Los indicadores seran examinados a través de una comparacion de sus
respectivas trayectorias en Estados Unidos y en los paises europeos selec-
cionados (o de la Comunidad Europea tomada en su conjunto).

% ].a tarca de clegir los temas para referirsc a la flexibilidad laboral no fuc facil. 1.2 flexibilidad laboral
¢s entendida cn la teoria econémica como aquella definida por la ampliacion de las facilidades legales,
institucionales y de procedimicnto para que las empresas contraten y debiliten la mano de obra. 1a
reduccion de costos tiene un papel importante cn la flexibilizacion laboral pucs torna mas rapido cl
ajuste, por parte de las empresas, de su plantilla de trabajadores a los cambios de ritmo de la actividad
productiva. l.a tcoria ncoclasica manificsta la necesidad de flexibilizar los mercados de trabajo para
que este mercado funcione lo mas proximo posible a la competencia perfecta. De esta forma,
dcfienden esos idedlogos, la incxistencia de elementos externos al pleno y libre funcionamicento
del mercado laboral haria que el nivel de empleo sc ajuste a un promedio de cquilibrio con pleno
cmpleo, a un determinado nivel de salario compatible con esta situacion (de pleno uso de los
factores dc produccion). Segun la interpretacion neoclésica, por tanto, ¢l desempleo aparcceria
como el resultado de influencias externas sobre el libre funcionamiento del mercado laboral. En
la practica, la plenitud de la flexibilizacion de los mercados de trabajo significa lo que la literatura
marxista llama “mercadorizacion” de fuerza de trabajo. I'n la teoria econdmica neoclasica, la fuerza
de trabajo cs interpretada como una mercancia como cualquicr otra.

1 Conforme explicaremos mas adclante, otra forma de flexibilizacién de los mercados laborales
pucde ser descrita por la ampliacion del peso relativo de los empleos temporales (contratos con una
duracion determinada, cop), como es comun en ispaiia, por cjemplo.
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a) Flexibilizacion salarial: estudio de la evolucion
del costo unitario de la mano de obra y de la cuota salarial
comparada con la evolucion de las tasas de desempleo'

A partir de la década de los ochenta, la expresién “moderacion salarial”
tomoé importancia en los estudios sobre economia del trabajo, incluso en los
informes de los organismos internacionales. Esta expresion denota, de un
modo general, el hecho de que las ganancias salariales reales, donde y cuando
acontecieron, fueron mas bien modestas que en las décadas anteriores. Mas
especificamente, la flexibilizacion salarial se debe a los siguientes factores:
a) a la caida progresiva de los salarios respecto a los movimientos de los
precios; 4) a la reduccion del salario minimo como estrategia adoptada de
forma deliberada por los estados nacionales; ¢) a los cambios en la legislacion
que promovieron la reduccion de los costos indirectos de mano de obra, en
especial el de los salatios més bajos de la jerarquia salarial.?

! Sc utilizara un concepto amplio de fiexibilizacion salarial que tomara a los salarios de manera
agregada; cs decir, sin recurrir a una detallada sedimentacion entre distintos niveles de salario. Cabe
considerar quc la flexibilizacion salarial es apenas una forma, entre tantas otras, de evaluar cl proceso
de flexibilizacion de los mercados de trabajo. 1.a teoria economica presenta varias formas de cvaluar
dicho proceso, tanto desde ¢l punto de vista avabitativo como desde el punto de vista cuantitativo (véasc,
entre otros, Baglione (1994), Boyer (1988 y 1987) y Brodsky(1994)). PPara los objetivos de estc articulo,
¢s importante considerar algunos indicadores que nos permitan evaluar la flexibilizacion desde cl
punto dc vista cuantitativo, pucs cl mismo permite un analisis mas objetivo del proceso de flexibilizacion.
De cualquicr forma, no hay forma de abarcar toda la dimension de este asunto, el cual es complejo y
amplio. ].a flexibilizacion salarial es una de las muchas formas de evaluar cl proceso de flexibilizacion
de los mercados de trabajo. Su ventaja es que la informacion para tal analisis csta disponible en las
publicaciones cstadisticas de varios organismos nacionales e internacionales. Consideramos, ademas,
que la evaluacion del comportamicento de variacioncs salariales (tomadas de forma agregada —como se
hizo c¢n este articulo— y no sedimentada por distintos niveles entre diferentes grupos de trabajadores)
nos permite cvaluar las sugerencias propucstas por los organismos financieros intcrnacionales como
Banco Mundial, Organizacion Internacional dcl Trabajo (011), rM1 y ocDE (¢.f. bibliografia), los cuales
siempre defendieron la reduccién salarial como forma de obtencion de mejoras en los indicadores
del empleo. [is decir, estas instituciones sc mantiencn fieles a la ensefianza de la tcoria ccondmica
neoclasica que, en resumidas palabras, relaciona la reduccion de salarios con un aumento del empleo
(y reduccion del desempleo), como se comentara mas adelante.

2 Ein este articulo no sc recurrird a un anilisis detallado del perfil salarial (cs decir, diferenciacién
de salarios entre diferentes grupos de trabajadores). xisten estudios que demucstran que las tasas de
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Antes que nada, podemos esclarecer que la trayectoria del costo unitario
de la mano de obra representa, a menos de ocurran cambios en los precios
relativos,' la evolucion de la cuota salarial al valor adicionado.' Es decir,
se puede afirmar que el costo unitario del trabajo tiende a evolucionar de
forma positiva cuando las ganancias salariales reales superan las ganancias
en produccion, conforme explica Husson (1999b). Este es el indicador'
que el pensamiento neoliberal, expresado en el modelo defendido por los
organismos internacionales, elige como decisivo para explicar la evolucion
de la tasa de desempleo. Se pretende evaluar la evolucién del costo unitario de
mano de obra en comparacion con la evolucion de la tasa de desempleo en
la Comunidad Europea y en Estados Unidos.

Los datos de la tabla 2 muestran que, a partir de la década de los ochenta,
la cuota salarial de la Unién Europea disminuyé expresamente, mientras
se mantenia constante en Estados Unidos. La caida de la cuota salarial (de
mas o menos 0.6% anual) en Europa se debi6 al hecho de que hubo una
diferencia significativa entre la evolucion del salario medio real y de la pro-

desempleo son distintas para distintos niveles salariales. Muchos de estos estudios podrian reforzar cl
argumento central de este articulo, pues hay varias evidencias de que la tasa de desempleo es mayor
cxactamente entre los trabajadores de mas bajo salario —y eso ocurre en diversos paiscs, conforme
muestra ¢l estudio publicado por la Comision Luropea (1994) en las paginas 102-105—. Nucstro
objetivo, micatras tanto, ¢s apenas usar ¢l indicador del salario rcal para cvaluar si, en su conjunto,
los salarios fucron flexibilizados; ¢s decir, st la cuota salarial (entendida como la relacion entre la
evolucion del salario medio real y la produccion de trabajo, conforme explicarcmos mas adclante) se
altero a favor de la productividad y contra el salario medio real. Seria de mayor importancia rcalizar
un cstudio que desintegrara la piramide salarial; es decir, que cvaluara de forma mas detallada la
relacion entre la tasa de desempleo y los niveles salariales de diferentes grupos de trabajadores; sin
embargo, en ¢l poco espacio de este articulo tal tarca seria imposible. 1.a forma que escogimos para
cvaluar la evolucion de la flexibilidad salarial, no obstante, es suficicnte para atender a los objetivos
del presente articulo.

B Alteraciones en las relaciones entre precio al consumidor y precio al por mayor.

14 1il costo unitario del trabajo pucde ser definido como la participacion del costo del trabajo en ¢l
valor final dc la produccion, descontadas las diferencias de precios relativos (indice de precios al por
mayor ¢ indice de precios al consumidor). Se trata, en verdad, de un indicador del costo relativo
del trabajo, que representa la evolucion del costo del trabajo zis-g-vis 1a evolucion de la produccion del
trabajo en cierto periodo.

% Llegir este indicador, por tanto, nos permite entrar en un debate tedrico de esta cucstion, al presentar
datos que respaldan nuestros argumentos divergentes con relacidn al pensamiento liberal.
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duccidn (a favor de esta); en Estados Unidos, por otro lado, hubo evolucion
semejante de estas estadisticas (de casi 0.9 y 0.8% anual en la produccién
y en el salatio real, respectivamente);'® de esta forma la cuota salarial no se
alter6 explicitamente. Es decir, a pesar del hecho de que, en ambos casos,
la evolucion del salario medio real haya sido semejante la cuota salarial en
Europa cay6, pues la trayectoria del salatio real estuvo por debajo de la
produccion del trabajo en el petiodo."” De esta manera, al comparar las
economias norteamericana y europea, segin este punto de vista, se puede
afirmar que ocurri6 flexibilizacién salarial en la Comunidad Europea , pero
no en Estados Unidos, durante el periodo 1980-1998.

TaBIA 2
Crecimiento, empleo y componentes

de la participacion salarial en el ingreso®
Union Europea y Estados Unidos,1980-1998

Indicadores Uniin Europea Estados Unidos
limpleo 0.5 1.6
PIB 22 25
Salario rcal 0.9 0.8
Produccion 1.7 0.9
Cuota salarial -0.6 0.0

Notas: la evolucion de la cuota salanial no se deduce directamente de la diferencia entre la produccion y ¢l salano
real en razon de la evolucion de los precios relativos.

a/l'asa de crecimiento medio anual real en ¢l periodo 1980-1998 (¢n %%).

Fuente: BUROSTAT.

16 Al principio sc csperaria que la variacion de la cuota salarial fuese exactamente resultado de la
difcrencia entre la evolucion del salario medio real y la evolucion de la produccion. Se debe destacar,
micntras tanto, que la suma no es exacta debido a que, en un periodo considerado, hubo un cambio
(no tan significativo) de los precios relativos (precio al por mayor versus precio al consumidor) dentro
de la cconomia nortcamericana.

7 10 mas importantc es cvaluar la cvolucion salarial cn términos relativos; cs decir, en términos
comparativos con ¢l dinamismo de la propia cconomia (de ahi ¢l uso del indicador del costo unitario
del trabajo —o dc la cuota salarial), que ¢n términos absolutos scria ¢l caso si sc tomase cn cuenta
s6lo la evolucion del salario medio real de cada bloque econdémico.
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Los datos europeos llaman la atencién por el hecho de que su evolucion,
en los ultimos 20 afios, contrasta fuertemente con la evolucion de la década de
los sesenta, cuando la cuota salarial en la Union Europea se mantuvo por
lo general estable, conforme muestran los datos de la tabla 3."® Esta misma
tabla muestra que la reduccion de la cuota salarial en el ingreso presento,
a partir de los afios ochenta, una trayectoria descendente bastante acentuada;
es decit, hubo flexibilizacion salarial, entendida como la divisién entre las
ganancias de produccién y las ganancias salariales reales. Los datos de evo-
lucién de la cuota salarial muestran, por tanto, que hubo mas “moderacion
salarial” en Europa que en Estados Unidos (tabla 2). Los datos presentados
en la tabla 3 muestran que la trayectoria ascendente del costo unitario del
trabajo en Europa result6 inédita si la comparamos con los demas periodos
de la posguerra, lo que permitié comprobar a partir de los afios ochenta
que hubo de hecho flexibilizacion salarial en el continente —conforme a la
reiterada propuesta defendida en los compendios de los organismos finan-
cieros internacionales.

TABIA 3

Evolucion de la cuota salarial en la Union Europea®
Por periodos: 1960-1973; 1973-1980; 1980-1998

Indicadores 1960-1973 1973-1980 1980-1998
Salario real 44 24 0.9
Produccion 4.5 2.0 1.7
Cuota salarial -0.1 0.5 -0.6

Nota: a/ ‘I'asa media anual de crecimicnto ¢n ¢l periodo (en %0).
uente: EUROSTAT.

18 (Cabe aqui una breve explicacion sobre ¢l hecho de que los datos de Estados Unidos no hayan sido
adicionados cn la tabla 3, la cual fue claborada sélo para revelar el contraste entre los afios sesenta y
ochenta en ¢l trayecto de la cuota salarial en Kuropa. La tabla 2, por otra parte, ¢s importante para
mostrar que, cn los afios ochenta, hubo moderacion salarial en Furopa y no la hubo en listados Unidos.
Por tanto, cn la tabla 2, cl objetivo cs comparar ¢l desempefio de Europa con el de Estados Unidos en
términos de la trayectoria de sus respectivas cuotas salariales a lo largo de los afios ochenta y noventa
del siglo pasado. 1.a tabla 3, por otro lado, ticne un objetivo mas simple: comparar, solo en ¢l caso de
liuropa, la diferencia del comportamicnto de este indicador cuando sc consideran los afios sesenta,
ochenta y noventa —cuando, al contrario de lo que ocurriera durante los Afios Dorados, hubo una
reduccion de la cuota salarial en ¢l valor agregado de la cconomia del continente.
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Las graficas 2 y 3 muestran la evolucién comparada del costo unitario real de
la mano de obra' con la tasa de desempleo, entre 1982 y 1998, para Estados
Unidos y para el area del euro, respectivamente. En el caso norteamericano,
se puede constatar que la caida de la tasa de desempleo ocurri6 simultinea-
mente a la estabilidad del costo unitario real de 1a mano de obra (a inicios de
los afios noventa hubo un aumento del desempleo sin que hubiese ocurrido
un aumento en el costo unitario del trabajo —este se mantuvo practicamente
constante). Las graficas del area del Euro muestra una evolucion bastante
distinta de la que ocurri6 en Estados Unidos. Para las dos curvas en cuestion:
la tasa de desempleo crece significativamente al mismo tiempo que el costo
unitario real de la mano de obra presenta una caida continua desde inicios
de la década de los ochenta.

Las dos graficas rechazan el argumento liberal segiin el cual una reduc-
cion del costo de 1a mano de obra (o, para ser mas exacto, una reduccién en
la participacién del costo de trabajo en el producto final) provocaria una re-
duccion en la tasa de desempleo. En el caso norteamericano, hubo una caida
importante en el desempleo sin que hubiese ocurrido una reduccion en el
costo de la mano de obra; en el caso europeo, ocurrié una reducciéon no
despreciable en el costo de la mano de obra al mismo tiempo que la tasa de
desempleo subia. De esta manera, mas alla de que estos resultados no sean
suficientes para revertir el modelo liberal que relaciona las dos graficas,
son suficientes para negarlo.

El periodo de tiempo relativamente largo que fue elegido para el analisis
(intercalado en dos fases recesivas y dos fases ascendentes del ciclo econémi-
co) y la dimension, tanto de la economia norteamericana como del agregado
europeo, son significativas a la comparacion realizada y sirven para negar
el modelo liberal que relaciona positivamente el aumento del desempleo
con el aumento del costo de la contratacion de mano de obra. Por tanto, no
encuentra correspondencia en los hechos la evaluacién (encontrada comun-
mente en los compendios de diversos organismos internacionales y estudios
sobre desempleo desarrollados por economistas comprometidos con el pen-

9 1.a cuota salarial.
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samiento neoclasico-conservador®’) segiin la cual el modelo norteamericano
estaria mas comprometido con el empleo, mientras que el modelo europeo
tendria un mayor compromiso con los salarios y, de esta manera, se mostraba
bastante resistente a la creacion de nuevos empleos, impidiendo la reduccion
del desempleo.?! Lo que los datos analizados sugieren es que, en términos de
evolucion de los salarios medios reales, no hubo mucha diferencia entre uno
y otro bloque econémico entre 1980 y 1998 (tabla 2); en términos de evolu-
cion de la cuota salarial, la economia europea demostr6 un desempefio que,
en un principio, seria considerado positivo por el pensamiento conservador
Como mecanismo para propiciar un crecimiento del empleo (pues hubo una

2 S6lo para adornar, podemos presentar aqui una larga publicacién de la ocor: de 1992, cuando la
cconomia mundial pasaba por una dificil recesion y cuando cran mas convincentes las opinioncs
de este organismo internacional con relacion a la necesidad de reducir los costos salariales para que
sc pudicra obtener una recuperacion de los niveles de empleo. La ocoi: también defiende, en este
compendio, una reduccién de los costos de demision y de contratacion como formula para estimular
¢l aumento del empleo en las cconomias europeas, cntonces llevadas por un aumento acclerado del
desempleo a un contexto de retraccion ccondmica.

Veamos la siguiente referencia: durante los afios setenta, los mecanismos de transferencia en los

diversos paiscs sc tornaron bastante amables con cl objetivo de auxiliar a los desempleados para la
recuperacion de su empleo. Pero estas transferencias parecen haber reducido los incentivos al entrena-
micnto (de la mano de obra) y a la busqueda de nuevas ocupaciones y capacitacion personal; ademas de
los altos costos de contratacion y demision, las exigencias legales por salarios minimos y los sistemas de
negociacion salarial inadecuados para las condiciones locales del mercado vy, por tanto, la creacion de
empleos” (p. x1). Finla revista de Employment Outlook (1999), la oci: revaluaba algunas de sus posiciones
de inicios de la década de los noventa, y afirmaba que no habia una relacion clara entre flexibilizacion
de Ia proteccion al empleo (entendida apenas como flexibilizacion salarial, pero también como una
forma mas amplia dc atenuar las reglas y leyes institucionales que regulan cl uso y la explotacion de la
fucrza de trabajo) y al desempleo (véanse comentarios sobre esto en Mattos, 2001).
' Lo quc las publicaciones de la ocpE: (0cp1;,1992 y 1994, andlisis cn gran cscala realizados por csta
institucion que fucron llamados Job s Study) y de otros organismos intcrnacionales sosticnen es que
la recuperacién del nivel de empleo sélo podria ocurrir si los salarios se tornasen mas flexibles. 1is
decir, como ¢l precio de la fucrza de trabajo seria muy rigido, ¢l “ajuste” en los mercados dc trabajo
sc daria cn cantidadces; cn otras palabras, ¢l acumulo de empleos se reduciria rapidamente cuando
las economias entrasen en recesion y no sc recuperaria rapidamente en periodos de crecimiento del
nivel de actividades —en cspecial porque cl sistema de biencstar no estimularia la expansion de la
oferta dc mano de obra en los mercados de trabajo curopcos—. Debemos afirmar que esc ideal es
partc integrante del modclo liberal que dominé el pensamiento econémico y las practicas de politica
cconémica de los afios ochenta y noventa, sin obtencer resultados (reduccion del desempleo), soste-
nidos por sus defensores —las evidencias de dicho fracaso scrin mostradas mas adelantc.
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expresiva reduccion de la parte salarial entre 1980 y 1998), mientras que en
el caso norteamericano la cuota salarial practicamente se mantuvo estancada.
Mientras tanto, lo que se pudo observar fue un aumento casi sin interrupcio-
nes de la tasa de desempleo de la Unién Europea y una reduccion de la tasa
de desempleo en Estados Unidos a inicios de los afios ochenta y hasta 1998.
En el periodo en cuestién, fueron creadas nuevas ocupaciones en Estados
Unidos a una tasa media anual de 1.6%, mientras que en la Unién Europea
la evolucién fue de apenas 0.5% (tabla 2). En sintesis, fue exactamente en
el bloque econémico, mas tocado por la moderacion salarial, que ocurri6 el
resultado mas decepcionante en términos de creacion de empleos.

GRAFICA 2

Costo unitario real de la mano de obra versus desempleo
Estados Unidos

100 4 e o A B . e e B e B e B e

o0

10 +

20

0 I i 1 b 4 L B ] t L R | )
Lo - - 1) ~ ac = — < - - w ~
§22E2EEE8EEEEEER]
e Costo unirario ccal de la mano de obra
e I'asa dc desempleo, 1982=100

GRAFICA 3

Costo unitario real de la mano de obra vetsus desempleo
Area del Euro

180
170
160
150

100 e

90 1 - R e e e e B ““‘—4....4_.

80 + +—+ + + -
3] ) [la) =l ~ ] o - o1 el -+ " b d ~
gE2ZEEEEEREREEEEE]

—+v— Costo unitario rcal de la mano de obra
—— T'asa de desempleo, 1982=100



36 FERNANDO AuGusTO M. MATTOS

b) Flexibilizacion del uso de la mano de obra:
caracteristicas y evolucién del empleo precario

Lo que llamamos empleo precatio es en verdad una denominacion genérica
que engloba especialmente al trabajo parcial y al trabajo temporal (es decir,
un contrato de duracién determinada,” cpp).?

Estas dos formas de trabajo se constituyeron como las formas mas
habituales de contratacion de mano de obra en la mayoria de los paises
europeos a partir de los afios ochenta.? Su precariedad, de modo general,

2 [iste modclo dc contrato incluye desde los contratos de términos fijos, como la fecha detallada de
término, hasta las situaciones tipicas de trabajos ocasionales. Puede ocutrir también cl cop establecido
entre una empresa contratante y una agencia especializada en contrataciones de empleados.

B En el caso de Espatia, por ejemplo, cl recurso de las empresas por cl uso del trabajo temporal
(contratos de trabajo de duracion determinada) fue mucho mas amplio que la contratacion de
trabajadores de ticmpo parcial. Fn los demas paises europeos, cl trabajo de tiempo parcial es mas
comun que ¢l contrato de duracion determinada —aunque muchas veces estas dos formas de trabajo
s¢ confundan ¢n el mismo pucsto de trabajo, conforme scfialan Rodgers y Rodgers (1989) en ¢l
siguientc parrafo, cn el cual retratan la precariedad de esas formas de contrato de mano de obra: “Al
trabajo de ticmpo parcial generalmente le falta una proteccion social adecuada. Fin el Reino Unido,
35% de los trabajadores por ticmpo parcial no cobran cuando contracn una enfermedad (contra
apenas 13% dc los trabajadores de periodo integral), y apenas 9% tenian algun sistema de pension
(contra 53% cn cl caso dc los trabajadores de jornada integral) |...] Otro factor de precariedad catre
los trabajadores de ticmpo parcial ¢s otra ocupacion con otras formas dc trabajo atipico |[...] una
clevada proporcion de trabajadores temporarios es también de tiempo parcial” (p. 4)—. ]as dos formas
de contratacion, la de ticmpo parcial y la de trabajo temporal, representan formas de flexibilizar cl
uso de la fucrza de trabajo y fueron ampliamente usadas a lo largo de los afios ochenta y noventa del
siglo XX. Fl contrato dc trabajo de duracion determinada ha sido muy utilizado por las cmpresas, ya
que reduce sustancialmente el costo de demision de los trabajadores. El uso de este tipo de mano de
obra ocurrié como respucsta a los cambios en la legislacion laboral de diversos paises. La legislacion
laboral permitid, por tanto, ampliar la flexibilizacion laboral en las Gltimas décadas. Varios estudios de
la ocpk: revelan la evolucion de los cambios de la legislacion laboral que permitieron a las empresas
¢l uso de formas mas “flexibles” de contratacién. Véansc, por ejemplo, ocpe (1994) y ocpe (1999),
que presentan grandes estudios sobre cambios en la legislacion laboral. Estas modificaciones llegaron
especialmentc a los puestos de trabajo recién creados con cfectos leves para los trabajadores que ya
tenian cmpleo cuando cstas leyes fueron promulgadas. Véase también Mattos (2001) para un analisis
detallado de los cambios institucionales y legales que promovieron la flexibilizacién laboral en los
principales paises capitalistas.

2 En el siguicnte parrafo, Marshall (1989) contextualiza la expansién del empleo temporal: “la di-
fusion espontanea del emplco temporal en un periodo de crecimicnto econdmico lento y de altos
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viene del hecho de que una cuota grande de esas formas de contratacion
dan al trabajador un salario directo y beneficios indirectos inferiores a los
que tienen los trabajadores de contrato indeterminado y con una jornada
de trabajo regular. Por parte de las empresas, estas formas de contrataciéon
apenas permiten ajustar de forma mas maleable al conjunto de trabajo
pagado (entendido como el nimero de trabajadores multiplicado por la
duraciéon media de la jornada de trabajo realizada por cada uno de ellos)
a los aumentos y caidas de la demanda, pero también disminuir los costos
directos e indirectos relacionados con la contratacion y la demision. Se trata,
pot tanto, de una flexibilizacion en el uso de la mano de obra (que puede
ser cuantificada sin muchos problemas y que presenta una razonable serie
histérica de datos estadisticos).

La tabla 4 da a conocer la evolucion del conjunto de empleos de 1985 a
1998, segun el tipo de contrato de trabajo: conjunto de ocupados, empleos
de tiempo patcial y empleos temporales. El objetivo de la tabla es evaluar
cudl es la contribucion de cada una de las formas precarias de empleo aqui
nombradas para la evolucién del conjunto de ocupados. Es decir, se trata
de evaluar al conjunto de las nuevas ocupaciones creadas en cada periodo
en cuestion (1985-1990 y 1990-1998), cuantos son los empleos de tiempo
parcial y cuantos son los empleos temporales.

Los datos de la Comunidad Europea muestran que entre 1985 y 1990,
se crearon cerca de 10 millones de empleos, de los cuales casi 2.3 millones
fueron de tiempo parcial y cerca de 3.6 millones de empleos temporales
(puede haber una alternativa entre las dos situaciones, como ya se ha hecho

niveles de desempleo ha estado relacionada a circunstancias no excepcionales. Il motivo del uso de
trabajadores temporales ha sufrido cambiosy y los contratos temporales han sido frecuentemente
usados en lugar de contratos permanentes (sin fecha para terminar). A pesar de que sc haya visto
como un complemento de empleo permanente, el trabajo temporal sc transformé ¢n una alternativa
para la contratacién de trabajadores permanentces, porque la existencia de contratos de diferentes
extensiones f