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Resumen

Este documento describe un programa de formaciéon docente
que se lleva a cabo en la Universidad Nacional Experimental
Francisco de Miranda (UNEFM) y tiene por objeto garantizar que
los docentes de esta casa de estudios mejoren sus habilidades
en el disefo e implementacion de estrategias que involucren
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) a
partir de una dialégica interactiva, lo que conduce a procesos
educativos innovadores. La experiencia en la intervencion for-
mativa sirve de marco para diversos programas de formacion del
profesorado; en este caso especifico, la experiencia presentada
esta relacionada con la formacion profesional de ingenieros pero
docentes de ocupacion en estrategias de ensenanza para la inte-
gracion efectiva de las TIC y en la construccion de ambientes
virtuales de Aprendizaje (Avas) de las distintas unidades curricu-
lares de las carreras de ingenieria en la UNEFM. Finalmente, se
presentan algunos resultados.

Teacher training in ICT in teaching
strategies with interactive dialogic approach
applied to engineers

Abstract

This document describes a teacher education program that takes
place at the Universidad Nacional Experimental Francisco de Miran-
da (UNEFM), which aims to ensure that teachers in this university,
enhance their skills in the design and implementation of instruc-
tional strategies that involve the Information and Communication
Technologies (ICT) in interactive dialogue, leading to innovative
educational processes. The experience in the educational interven-
tion is the setting of various teacher training programs; in this case,
the experience presented is related to the training of engineers by
profession, but teachers by occupation, in teaching strategies that
effectively integrate the ICTs and construct virtual learning environ-
ments (AVAS) in the different curricular units in engineering pro-
grams of the UNEFM. Finally, we present some results.
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Planteamiento del problema

Un elemento clave para promover la innovaciéon apoyada en las
TIC dentro de las instituciones educativas lo constituye el docen-
te. Asi lo hace ver el documento generado en la declaracion de la
Conferencia Regional de Educacién Superior en América Latina y
el Caribe (CRES, 2008) celebrada del 4 al 6 de junio de 2008 en
la ciudad de Cartagena de Indias, Colombia, donde se destaco la
necesidad de desarrollar experiencias validadas con un estricto
de control de la calidad que asegure que el empleo de las TIC en
los procesos de formacion generara resultados positivos.

En este sentido, se reconoce al profesorado como actor fun-
damental del sistema educativo para quienes se debe garantizar,
entre otras cosas, una formacién y capacitacion permanente en
pro de las mejoras de la educacion. Desde esta misma perspecti-
va, Salinas (2004) enfatiza que el rol del docente, igual que el de
los estudiantes, cambia en un ambiente enriquecido por las TIC.
El profesor deja de ser fuente de todo conocimiento y pasa a fun-
gir como guia de alumnos para facilitarles el uso de recursos y
herramientas que necesitan para explorar y elaborar nuevo cono-
cimiento y destrezas, pasa a ser gestor de la pléyade de recursos
de aprendizaje y acentuar su papel de orientador y mediador.

Todo ello tiene implicaciones en su preparacion profesional
ya que se les requerira en su proceso de formacién inicial o en
gjercicio, ser usuarios aventajados de recursos de informacion
pues sus conocimientos y destrezas son esenciales para el buen
funcionamiento de un programa, por lo tanto, deben tener recur-
sos técnicos y didacticos que les permitan cubrir sus necesidades.
Descubrir el potencial curricular de las nuevas tecnologias es, en
esencia, tarea del profesorado, que debe ser favorecida tanto de
modo individual como colectiva. En la sociedad de la informa-
cion las TIC son ain mas importantes de lo que han sido en el
pasado ya que, en aras de la liberalizacion, expansiéon y democra-
tizacion de la informacion y del conocimiento, puede producirse
un serio condicionamiento y verse mediatizada la profesionalidad
del profesor de modo sustancial.

La resolucion de las multiples dificultades para la integra-
cion curricular de los medios y la problematica asociada a su uso
pasa por proporcionar mayores niveles de autonomia y, por tanto,
de profesionalidad al profesorado, en numerosas ocasiones mas
escéptico que favorable a que los avances de la sociedad de la
informacion entren en su cotidianidad. De todos modos, induda-
blemente el papel del docente esti cambiando. Esta pasando de
ser quien proporcionaba todo el conocimiento a ser alguien que
facilita el aprendizaje y negocia significados y situaciones didac-
ticas junto con sus alumnos, papel que no termina de convencer
a muchos docentes.
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Asi, desde el afio 2000 la Universidad Nacional Experimental
Francisco de Miranda (UNEFM) ha realizado esfuerzos en la
busqueda intensa de sistemas y mecanismos originales -sobre
todo de caracter educativo- para encontrar soluciones adecuadas
dentro de un marco de pleno desarrollo humano al proceso de
transformacién, tratando de responder al debate colectivo sobre
la calidad del sistema de educacion superior.

Varias acciones innovadoras se han emprendido para
atender e interpretar criticamente las deficiencias con el interés
comun de redefinirlas y buscar alternativas validas para su rees-
tructuracion. Entre esas acciones destaca la implementacion de la
modalidad mixta denominada Aprendizaje Dial6égico Interactivo
—ADI-UNEFM, anteriormente Estudios Dirigidos EDI-UNEFM
(Coello et al., 2002; Coello & Perozo, 2006)— sustentada en la
concepcion de educaciéon que tiene como sustrato el desarrollo
humano y colectivo, la identidad cultural, la democracia, la jus-
ticia, la soberania y el desarrollo sustentable como principios
encaminados a la convivencia y el bienestar.

A través de distintas jornadas de evaluaciéon llevadas a
cabo por la UNEFM se ha evidenciado, entre otras cosas: a) la
pertinencia social de ADI, lo cual representa un elemento que
viabiliza esta innovacion; b) la voluntad politica por la disposi-
cién y compromiso de las autoridades; ¢) la participacion de un
colectivo de actores como condiciéon para lograr el compromiso
con la innovacién; y d) la necesidad de repensar ciertos procesos
de acuerdo con los resultados de las jornadas de evaluacion que
se han realizado. Entre esos procesos ocupa un lugar relevante en
las reflexiones abordadas, la formacion del personal académico
de la UNEFM, especificamente en el uso educativo de las TIC y
en nuevas formas de abordar la ensefanza.

Las conclusiones de dichas jornadas apuntan claramente a
la necesidad de que los profesores de la UNEFM, especialmente
los que van insertandose a la modalidad, tengan un dominio no
s6lo instrumental sino didactico de las TIC.

Especificamente en ADI los profesores reflejan competen-
cias limitadas para el abordaje adecuado de un proceso de forma-
cién con el uso de las TIC. De acuerdo a las conclusiones de tres
jornadas de evaluacién realizadas en los afios 2006, 2007 y 2008,
se derivan los aspectos que se enumeran a continuaciéon en los
cuales son sefialadas las debilidades mas destacadas.

* No existe un programa de formacion para la actualiza-
cién permanente y continua.

* Desconocimiento del uso pedagogico y didactico de las
herramientas tecnolégicas por parte de los profesores
debido a su formacién en areas distintas a las ciencias
de la educacion.
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* Los materiales educativos utilizados evidencian aplica-
cion de estrategias tradicionales.

* Existe confusién con relacién a la modalidad y al enfo-
que pedagdbgico, trasladando el modelo de la presen-
cialidad.

De este modo, dar respuesta a estas necesidades implica
realizar un proceso de formacién a los docentes orientado a
cambiar de una ensefianza fundamentalmente centrada en el
profesorado para perfilar entornos de aprendizaje diversificados
en los que se comience a considerar el papel del estudiante y la
tecnologia de la informacién y la comunicacién. El tipo de peda-
gogia descrito requiere profesores con actitudes y aptitudes dife-
rentes, conscientes de que los estudiantes construyen sus propios
significados que comienzan con las creencias, las comprensiones
y las practicas culturales que traen, es decir, un modelo educativo
centrado en el aprendizaje que aproveche pedagégicamente las
potencialidades de las TIC.

Los ingenieros en su rol de docentes no pueden ni deben
competir con otras fuentes de informacién; en contraposicion,
deben emplear técnicas para agrupar y analizar las mismas. En
el momento que vivimos no basta con saber el contenido de la
materia para ensefiar bien. Si bien es cierto que el profesor debe
ser un conocedor de su materia, no menos cierto es la necesidad
de aprender a ser un experto gestor de informacién, un buen
administrador de los medios a su alcance y, desde esta orienta-
cion, dinamizar el aprendizaje de sus alumnos.

Asi pues, la formaciéon y actualizaciéon de los profesores
constituye un punto de honor a los efectos de lograr un verdade-
ro cambio en la visién del aprendizaje desde la perspectiva de la
didactica, es decir, una formacién orientada a aprovechar los dife-
rentes recursos tecnologicos para incorporarlos en forma efectiva
en la practica docente y el desarrollo profesional combinando las
competencias en TIC con innovaciones en la pedagogia, el curri-
culo y la organizaciéon educativa. Todo esto constituye una nece-
sidad sentida y expresada de que los profesores potencien sus
competencias con las TIC y la diversidad de recursos para mejorar
sus estrategias de ensenanza, cooperando y liderando procesos
de innovacién educativa a lo interno y externo de la institucion.

Justificacion del plan de formacion

El presente programa sustenta su propuesta en el proyecto
Estandares de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC)
ideado por la Unesco(2008), el cual establece tres enfoques que
vinculan las politicas educativas al desarrollo econémico, a saber:
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* Enfoque de nociones basicas de TIC: orientado a incre-
mentar la comprensiéon tecnolégica de estudiantes,
ciudadanos y fuerza laboral mediante la integracion de
competencias en TIC en los curricula.

* Enfoque de profundizacién del conocimiento: plantea
acrecentar la capacidad de estudiantes, ciudadanos y
fuerza laboral para utilizar conocimientos con el fin de
adicionar valor a la sociedad y a la economia, aplicando
dichos conocimientos para resolver problemas comple-
jos y reales.

* Enfoque de generacién de conocimiento: busca aumen-
tar la capacidad de estudiantes, ciudadanos y fuerza
laboral para innovar, producir nuevo conocimiento y
sacar provecho de éste.

Por otra parte, tanto el constructivismo social como el enfo-
que dial6gico e interactivo son también base fundamental, por
lo que se ha estructurado de forma que se puedan cristalizar las
enormes posibilidades para crear entornos de aprendizaje basados
en modelos de caracter sociocultural que posibilitan el trabajo
colaborativo y potencian la construccién de conocimiento en una
comunidad de aprendizaje a partir del didlogo entre los involucra-
dos. Asi, se procura promover espacios para la reflexion accesible
a toda hora, adaptables al ritmo de aprendizaje individual y, por
sobre todo, opuestos a la clasica transmision de conocimiento.

La interactividad y el dialogo son dos conceptos claves con-
siderados en cada una de las actividades de formacién propuestas
en el programa FEDITIC y todo el proceso de generacion de pro-
puestas didacticas por parte de los participantes esta impregnado
con estos significados de manera conceptual, procedimental y
actitudinal. En este contexto se entendera la interactividad como
la actividad social de intercambio de visiones, experiencias entre
los actores y de construccion de conocimientos a partir de la inte-
raccion con los materiales educativos colocados en la red. Segun
Giordano (2003) el aprendizaje mediatizado por las maquinas
y por las redes informaticas suele llamarse aprendizaje virtual,
indicandose que es una modalidad caracteristica de la era digital,
pero advirtiendo que la virtualidad reside no tanto en el soporte
como en el tipo de interaccion que se establece por la forma de
presentacion de los contenidos a través de las pantallas. Si la
clave del concepto de aprendizaje que se pretende esta definida
por las formas de interaccion, jno seria mas apropiado referirse
al aprendizaje interactivo (real antes que virtual)?

Bajo esta perspectiva, el aprendizaje a través del uso de
tecnologias de la informacion tiene como elemento central del
proceso el lenguaje, el uso de conceptos abstractos, el intercam-
bio y las aproximaciones sociales, lo que revaloriza el discurso y
lo social, es decir, un aprendizaje dialégico.

Revista Innovacion Educativa, 19SN: 1665-2673 vol. 12 ntim. 58 | enero-abril, 2012 |

123

INNOVUS



124

INNOVUS

DORIS PERNALETE FORMACION DOCENTE EN ESTRATEGIAS DIDACTICAS CONTICS. . [+, 1191321

A diferencia de lo que postulan algunos autores al sefialar
que la cultura visual, integrada por la television y las TIC esta
produciendo un deterioro cognitivo en el hombre posmoderno
haciéndolo transitar de un homo sapiens a otro videns, en el
aprendizaje dialégico se produce un alto nivel de éxito entre los
estudiantes por el proceso cognitivo que ocurre durante el apren-
dizaje cimentado basicamente por el didalogo, por la expansion de
las capacidades conceptuales y por el alto nivel de interaccion.
Asi, la estimulacion de la iniciativa individual es posible en el
aprendizaje dialégico.

La concepcion dialégica concibe a la educacién como un
proceso continuo de transformacion social del individuo donde el
aprendizaje y la ensefianza se convierten en un proceso de nego-
ciacion de significados y de una busqueda consensuada de la
verdad que envuelve aprendizajes de distinta naturaleza (concep-
tual, actitudinal, procedimental y valorativa como la experiencia
personal de todos y todas).

En esta perspectiva, Freire (1970) sefiala que la construc-
cioén de significados no se hace individualmente, sino de forma
colectiva y dialégica en donde pueden participar la comunidad,
profesionales, voluntariado, profesores y alumnos, entre otros.
Considera también que el dialogo es el instrumento que organiza
el conocimiento y que, por tanto, para que el aprendizaje pueda
ser catalogado como tal debe ser dialégico.

También Habermas (1981) sostiene que los significados que
damos a nuestras acciones dependen de todas las interacciones
que tenemos con las otras personas. En consecuencia, el dialogo
sera un proceso interactivo mediado en primer lugar por el len-
guaje que se deriva de la utilizacion y el desarrollo de las habili-
dades comunicativas.

En ADI de la UNEFM se generan ambientes de aprendizaje
virtual que ofrecen la oportunidad de una comunicacion dialégica
para la construcciéon de conocimiento, no obstante, el reto que
supone la aplicacion de este enfoque requiere comprender el qué
y el como se construye este dialogo en el entendido —como lo
dice Barbera (2001:69,101) de que pueda existir entre ambos no
s6lo el intercambio de informacioén sino, sobre todo, una coope-
racion didactica.

Para Padilla (2007) poco se ha estudiado sobre como debe
realizarse ese dialogo y qué funcién debe cumplir. La existencia
de herramientas de comunicaciéon que permitan la comunicacion
en una plataforma o en un curso en linea no es suficiente para
construir un didlogo de cooperacion didactica.

En el contexto de FEDITIC se espera que a partir de la
comunicacion (dialégica) los participantes trabajen cooperativa-
mente por el logro de objetivos beneficiosos para todos. Se pro-
mueve la interacciéon horizontal donde se desarrollen relaciones
directas a partir de la capacidad reflexiva, critica y argumentativa
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de los interactuantes con la posibilidad de llegar a consensos a
pesar de las diferencias.

En este sentido, se debe dar paso al analisis, la organizaciéon y
reorganizacion de las ideas y los proyectos compartidos que faciliten
procesos complejos de elaboracion del pensamiento, de revision de
actitudes y valores, y de apropiacion de contenido de caracter ins-
trumental de manera mas efectiva. Se promueven de esta manera
valores como el trabajo en equipo, la solidaridad, el respeto por
la diversidad y la valoracién de que toda persona en situacién de
aprendizaje ensefia a su vez en una relaciéon de igualdad tanto con
los profesores como con los compaineros/as.

El dialogo en FEDITIC estara orientado por una finalidad
educativa y por cierta intencionalidad de lograr los objetivos de
aprendizaje trazados por el profesor. Esa finalidad educativa debe
hacerse explicita en la construccién intencional de un diilogo
didactico y cooperativo que permita construir los puentes de
accion para el impulso de las zonas de desarrollo préximo y la
metacognicion en los procesos reflexivos.

En este sentido, la gestion del ambiente virtual de aprendi-
zaje pondra en juego elementos comunes en todos los casos. El
primero de éstos es el objeto de cualquier sistema educativo: el
estudiante. El analisis de sus necesidades y de sus caracteristicas
especificas (edad, nivel educativo previo, estatus social, disponi-
bilidad de tiempo para el estudio, etcétera) se convierten en ele-
mentos condicionantes para establecer las estrategias dial6gicas
e interactivas.

Un segundo elemento es el docente. Es fundamental el
papel que el profesor desarrolla en la relacién con el estudiante
pues, en este contexto, se convierte en un facilitador, orientador
y tutor de los aprendizajes.

El tercer elemento son los recursos que se ponen a disposi-
cion de los estudiantes para el aprendizaje. Estos a su vez exigen
de un discurso impersonal que se aproxime al estudiante y que,
ademas, sea interactivo en cuanto a su capacidad de respuesta a
las acciones y estilos de aprendizaje del estudiante.

No obstante, son los Ambientes Virtuales de Aprendizaje
(AVA) los que permitiran la interaccién no sélo con estudian-
tes, sino también con expertos y fuentes de informacion para
acumular conocimiento de manera progresiva vy, asi, desarrollar
habilidades. Los atributos del trabajo en estos escenarios hacen
hincapié en las oportunidades y recursos disponibles para los
estudiantes y los profesores los cuales pueden ser acercados
desde un enfoque pedagdégico determinado.

El entorno tecnolégico FEDITIC debia obligar entonces a
alteraciones funcionales relacionadas concretamente con el plan-
teamiento pedagogico, los estilos de comunicacion, los aspectos
organizativos y las técnicas de ensefianza, las cuales deben revi-
sarse con el propésito central de ganar flexibilidad e innovar
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para el logro de efectivos aprendizajes, lo que supone adecuar la
metodologia docente a las necesidades de los alumnos a partir de
las ventajas que ofrecen las TIC.

Los integrantes del grupo participaran con sus habilidades
en la toma de decisiones a la vez que se despierta la motivacion
de todos los miembros del grupo favoreciendo una mejor sociali-
zacion del conocimiento. En suma, es importante verificar lo que
dice Johnson (1993), quien destaca que el aprendizaje dialégico
aumenta la seguridad en si mismo, incentiva el desarrollo de pen-
samiento critico, fortalece el sentimiento de solidaridad y respeto
mutuo, a la vez que disminuye los sentimientos de aislamiento
por lo que, en palabras de Freire (1999:100), dos hombres no se
hacen en el silencio, sino en la palabra, en el trabajo, en la accién,
en la reflexion».

Objetivos del plan de formacion

El objetivo principal es generar un programa de Formacion
B-Learning en Estrategias Didacticas con las TIC bajo el Enfoque
Dial6gico Interactivo dirigido, especificamente, a docentes de
ocupacion pero ingenieros de profesion que pertenecen a la
planta fisica profesoral en la Universidad Nacional Experimental
Francisco de Miranda.

Contexto de aplicacion

El contexto en el cual se desarroll6 la investigacion fue 1la
Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda -UNEFM-
ubicada en Venezuela, en el Estado Falcén. Es de resaltar que la
UNEFM es la universidad de mayor importancia en el Estado que
atiende actualmente una poblacién de 30 mil estudiantes, aproxi-
madamente, en diferentes carreras de las areas de Ciencias de la
Salud, Tecnologia, Ciencias de la Educacion y Ciencias del Agro
y del Mar. La mayoria de las carreras son desarrolladas en una
modalidad presencial y algunas ya se han ido incorporando a la
modalidad mixta o semipresencial iniciada en 2002.

Diversas investigaciones realizadas en la UNEFM evidencian
que la mayoria de los profesores tienen competencias ubicadas
entre los dos primeros niveles (nociones basicas de TIC y pro-
fundizacién del conocimiento) planteados en los Estandares de
la UNESCO de Competencias en TIC para Docentes (ECD-TIC).

La Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda,
desde el afo 2000, ha realizado esfuerzos en la busqueda inten-
sa de sistemas y mecanismos originales, sobre todo de caracter
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educativo vinculado al uso pertinente de las TIC, para encontrar
soluciones adecuadas. Destacan en este caso dos experiencias:
la modalidad mixta Aprendizaje Dial6gico Interactivo (ADI)
y el Programa de Desarrollo Integral del Personal Académico
(PRODINPA).

ADI es una modalidad semipresencial apoyada con el uso
de las TIC o de tipo B-learning mediante la cual se atiende prin-
cipalmente la formacién de pregrado. Por su parte, PRODINPA
consiste en un programa sistematizado orientado a la formacién,
capacitacion y actualizacion continua y permanente que permita
al docente asumir el proceso de transformacién y modernizacion
de la educacion superior que se imparte en la institucion.

En el desarrollo de estas dos experiencias, y de acuerdo con
los resultados de las jornadas de evaluacién que se han realizado,
se ha logrado evidenciar algunos aspectos claves que deben ser
mejorados, especialmente lo referido a la actualizacion docente
en procesos didacticos ligados a la educacién a distancia con
TIC, lo cual conlleva a la necesidad de repensar y fortalecer las
acciones ejercidas hasta ahora. Asi, la formacién del personal
académico de la UNEFM, especificamente en el uso educativo de
las TIC y en nuevas formas de abordar la ensefianza, ocupa un
lugar importante en las reflexiones realizadas.

Metodologia usada y justificacion

Para el desarrollo del proyecto se consideraron dos momentos.
En primer lugar se caracteriz6 la situacion en la UNEFM en
atencion a la necesidad de formacién docente en el uso educativo
de las TIC. Igualmente, se consolid6 una base teérica referencial
sobre los contenidos especificados anteriormente. Para lograr
este proposito se realizé una investigacion descriptiva, transec-
cional, documental y de campo.

El segundo momento estuvo enmarcado en la modalidad
de proyecto factible enfocado a la construccién de una propuesta
de transformaciéon que apoye los diversos programas de forma-
cion existentes en la UNEFM, y que involucré la creacién del
Complejo Educativo Virtual FEDITIC considerando las siguientes
dimensiones:

* Tecnologias e-learning: adecuacion de la plataforma
tecnologica, considerando los elementos tecnologicos
siguientes: registro del dominio Web, servicio de hos-
ting, servidores compartidos o dedicados, banda de
transferencia, sistema de pago electronico. Estos ele-
mentos deben organizarse y adecuarse para un desarro-
llo 6ptimo del proyecto.
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Portal educativo: adecuacion del sitio web con presencia
institucional que permita la integracién e interaccion.
Capacitacién permanente: procesos de formacién y
actualizacién continua en aspectos tecnologicos y peda-
gogicos considerando el avance en cada uno de ellos.
Procesos comunicacionales institucionales: un sistema
de comunicacion interna y externa que permita el envio
de avisos e informacion de forma masiva para toda la
comunidad involucrada.

Aulas virtuales: plataforma educativa que permita la
interaccién académica entre los integrantes de la comu-
nidad del aprendizaje mediante la virtualizacion de
ambientes en linea que facilitan el trabajo colaborati-
vo entre pares estudiantiles siguiendo la metodologia
PACIE (presencia, alcance, capacitacion, interaccion
e e-learning) perteneciente a la Fundacion (FATLA)
donde desde la presencia se enfatiza una imagen cor-
porativa que genere sentido de pertenencia para nues-
tros estudiantes. En el alcance se destaca la claridad
en los objetivos que se desean abordar. Por otra parte,
la capacitacion debe estar orientada a la revision de la
audiencia y estrategias ajustadas para el abordaje de los
objetivos planteados. La interacciéon se centra en los
recursos y actividades relacionadas a la socializacién
y asistencia que sirva de guia y acompanamiento al
aprendiz en su formacién vy, por ultimo, el e-learning
donde se integran distintas tecnologias disponibles en
la web pero haciendo hincapié en el uso didactico para
lograr los objetivos y metas educativas trazadas en los
distintos talleres.

Lo descrito se presenta a continuacion:

Figura 1. Propuesta inicial
del Complejo Educativo Virtual FEDITIC

Complejo Educativo Virtual
FEDITIC
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Contenido principal del Programa. Los siguientes con-
tenidos fueron abordados metodolégicamente en el formato de
modulos en los que se distribuyeron un nimero determinado de
talleres con caracter teérico—practico:

* Las TIC en la educacién universitaria.

* Modalidades educativas con las TIC.

* Aprendizaje dialégico interactivo.

* La filosofia Web 2.0 y tendencias en el uso educativo
de Internet.

* Gestion de ambientes de aprendizaje en plataformas como
Moodle y su vinculaciéon con Metaversos o entornos donde
los humanos interactian social y econémicamente como
iconos a través de un soporte légico en un ciberespacio
que actia como una metafora del mundo real pero sin las
limitaciones fisicas, tal como Second Life como entorno
virtual en 3D (Caso Sloodle-Second Life y Moodle).

e Estrategias didacticas con las TIC especialmente dirigi-
das al aprendizaje colaborativo en linea.

Resultados de la experiencia piloto

Hasta la fecha se han realizado seis talleres y los resultados apun-
tan de manera positiva el proceso de formaciéon. A continuacion
se detallan las fortalezas y debilidades registradas hasta ahora:

* Se cuenta con un Sistema de Gestion de Aprendizaje

adecuado al programa FEDITIC http://adivirtual.
unefm.edu.ve/moodle/prodinpa-feditic/. Ver Figura 2.

Figura 2. Ventanas de FEDITIC
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La asistencia de los participantes a las actividades de
formacién realizadas hasta ahora presenta 68,5% de
permanencia con una deserciéon de 31,5%. En estos
momentos se esta realizando un estudio de los motivos
de desercion.

Los participantes han demostrado disposicién positiva
por realizar todas las actividades programadas y plan-
tear sus inquietudes haciendo uso de las herramientas
de Moodle y el correo electrénico.

Las producciones y propuestas didacticas de los partici-
pantes giran en funcion de 24 unidades curriculares de
programas académicos en las carreras de ingenieria que
se dictan en la UNEFM, lo cual indica que al final de la
formacién pueden estarse adecuando e incorporando el
mismo nimero de aulas virtuales en la plataforma ADI-
UNEFM con un enfoque mas didactico y aprovechando
las estrategias didacticas con TIC, ademas de contribuir
en la modalidad presencial con la aplicacion de algunas
de dichas estrategias por parte de los docentes partici-
pantes en FEDITIC.

La produccion académica del equipo de facilitadores
FEDITIC se evidencia en aulas virtuales con presencia
grafica, intuitiva, organizada y motivadora. Las minutas
de reuniones, plantillas de planificacién, contenido,
material didactico y recursos en linea procuran el enfo-
que dialégico interactivo, al igual que las actividades
de formacion propuestas en las que se aprovechan dife-
rentes recursos, actividades y medios (texto, hipertexto,
audio, video). Ver Figura 3.

La interaccion entre facilitadores—participantes y parti-
cipantes—participantes se da principalmente mediante
foros, blogs y mensajeria instantanea, considerando la
negociacion de significados, reflexiones, aproximacio-
nes conceptuales y criticas constructivas.

Se ha construido una ontologia sobre el enfoque dial6-
gico interactivo desde la perspectiva de los participan-
tes para fomentar la propuesta de Pernalete et al[10], lo
cual constituye un aporte muy importante para la con-
solidacion de esta propuesta de la UNEFM. Ver Figura 4.

Conclusiones

La aplicacién de la teoria constructivista ha facilitado la aplica-
cion de estrategias colaborativas, cooperativas y dialégicas per-
mitiendo el desarrollo de procesos metacognitivos, creacion de
mapas conceptuales, interacciéon entre pares para el abordaje y
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Figura 3. Imagenes de planillas
y plantillas producidas.
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discusion reflexiva de los contenidos relacionados con la temati-
ca para permitir el alcance de las competencias previstas en los
distintos talleres.

El acercamiento con distintas herramientas tecnologicas y
sus distintos enfoques y usos didacticos ha permitido que los
participantes generen sus propias reflexiones en cuanto a su uso
y propuestas de aplicaciéon a sus contextos curriculares, lo cual
se sustenta en el enfoque del aprendizaje situado dentro de las
concepciones que orientan pedagégicamente los talleres del pro-
grama FEDITIC. Con los talleres ejecutados a la fecha se puede
evidenciar un cambio de vision, actitud y predisposicién ante la
tecnologia en la educacién reconociendo sus ventajas y limitacio-
nes como una estrategia de innovacién bajo el enfoque dialégico
interactivo. La interactividad experimentada por los participantes
en los distintos talleres ha evidenciado procesos de aprendizaje
afectivos, cognitivos y procedimentales.
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