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Re su men
La in ves ti ga ción tuvo como ob je ti vo ana li zar la ges tión ad mi nis tra ti va de los con se jos co mu-

na les del mu ni ci pio Ca bi mas. Para lo grar este pro pó si to, las ba ses teó ri cas fue ron so por ta das por
Ro drí guez (2010), Chia ve na to (2007), Aya la (2006), Kliksberg (1998), Car ta ya (1994), en tre otros.Apo-
ya da en una in ves ti ga ción ana lí ti ca con un di se ño no ex pe ri men tal, de cam po, tran sec cio nal. La po-
bla ción ob je to de es tu dio, es tu vo con for ma da por 60 vo ce ros(as) de los con se jos co mu na les del mu-
ni ci pio Ca bi mas a quie nes se les apli có un cues tio na rio con res pues tas di co tó mi cas, el cual fue so-
me ti do a una va li da ción a tra vés de la téc ni ca de jui cio de ex per tos y la con fia bi lidad se rea li zó me-
dian te del coe fi cien te Ri chard Kun der son, ob te nién do se un va lor de 0,94 El aná li sis de los da tos se
rea li zó con es ta dís ti ca des crip ti va. Se con clu ye que, los Con se jos Co mu na les, como toda Or ga ni za-
ción, po seen una es truc tu ra, es tán orien ta dos ha cia unos ob je ti vos, po seen re cur sos, y sus com po-
nen tes man tie nen re la cio nes de po der, di vi sión del tra ba jo, li de raz go, mo ti va ción, con trol, fi ja ción
de ob je ti vos, en tre otros, lo que les per mi ti rá ob te ner re sul ta dos fa vo ra bles.

Pa la bras cla ve: Ges tión ad mi nis tra ti va, con se jos co mu na les, mu ni ci pio Ca bi mas.

Administrative Management of the Communal Councils.
Cabimas Municipality

Abs tract
This re search aimed to ana lyze ad min is tra tive man age ment of com mu nal coun cils in

the Ca bi mas Munici pal ity. Theo reti cal foun da tions were sup ported by the works of Ro driguez
(2010), Chiave nato (2007), Ay ala (2006), Kliks berg (1998) and Car taya (1994), among oth ers.
The study was based on ana lyti cal re search, with a non-ex peri men tal, cross- sectional, field
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de sign. The popu la tion un der study con sisted of 60 spokespersons from com mu nity coun cils
in the Ca bi mas Mu nici pal ity to whom a ques tion naire with di choto mous re sponses was ad-
min is tered. The ques tion naire was sub jected to vali da tion through tech ni cal ex pert judg ment
and re li abil ity was tested us ing the Rich ard Kun der son co ef fi cient, ob tain ing a value of 0.94.
Data analy sis was per formed us ing de scrip tive sta tis tics. Con clu sions were that the com mu-
nity coun cils, simi lar to any or gani za tion, have a struc ture, are ori ented to ward ob jectives,
have re sources, and their com po nents main tain power re la tions, di vi sion of la bor, lead er ship,
mo ti va tion, con trol and tar get ing, among oth ers, al low ing them to ob tain fa vor able re sults.

Keywords: administrative management, community councils, Cabimas Municipality.

In tro duc ción

En las úl ti mas dé ca das han ocu rri do no ta bles avan ces cien tí fi cos y tec no ló gi-
cos, que han ge ne ra do una con ti nua re no va ción en las so cie da des en casi to dos sus
as pec tos eco nó mi cos, so cia les, po lí ti cos re li gio sos y cul tu ra les. Ante esta rea lidad,
las or ga ni za cio nes no han po di do es ca par se; de allí la ne ce si dad de que la alta ge-
ren cia pon ga en prác ti ca de ma ne ra in te gral la ges tión ad mi nis tra ti va, es de cir, las
fun cio nes fun da men ta les de la ad mi nis tra ción como son pla ni fi ca ción, or ga ni za-
ción, di rec ción, co or di na ción, eje cu ción, con trol y la toma de de ci sio nes.

Al res pec to, Ruiz (1995), re fie re la im por tan cia de la ges tión ad mi nis tra ti va y su
aná li sis por que a tra vés de di cha ges tión se pue den ana li zar y exa mi nar los sis te mas
ad mi nis tra ti vos de la em pre sa, in clu yen do los pro ce di mien tos, po lí ti cas, mé to dos,
fun cio nes, es truc tu ra, re cur sos, pla nes y pro gra mas, en tre otros, para eva luar y de-
ter mi nar su buen fun cio na mien to.

Así pues en las or ga ni za cio nes, tan to gran des como pe que ñas, se lle va a cabo
esta ges tión ad mi nis tra ti va, lla ma da por Fa yol (1990), pro ce so ad mi nis tra ti vo que
ga ran ti za el ade cua do y ar mó ni co cum pli mien to de las fun cio nes esen cia les como
es la pla ni fi ca ción, or ga ni za ción, di rec ción y el con trol, así como tam bién, la iden ti-
fi ca ción de los co rrec ti vos ne ce sa rios para aque llas de fi cien cias que pu die ran exis tir
den tro del en tor no or ga ni za cio nal.

De acuer do a lo se ña la do an te rior men te se pue de de du cir que el aná li sis de ges-
tión ad mi nis tra ti va es una he rra mien ta muy útil, ya que, a tra vés de los exá me nes
com ple tos y de ta lla dos que apli ca, es po si ble ob te ner acer ca de las de fi cien cias o efi-
cien cias de las fun cio nes ad mi nis tra ti vas en las or ga ni za cio nes y apor tar so lu cio nes
que per mi tan re sol ver pro ble mas, en caso de que exis tan, en una for ma más efi cien te.

Den tro de este mar co de re que ri mien tos y re tos con ti nuos, es tán in mer sos los
con se jos co mu na les, los cua les se ri gen con for me a los prin ci pios de co rres pon sa bi-
li dad, co o pe ra ción, so li da ri dad, trans pa ren cia, ren di ción de cuen tas, ho nes ti dad,
efi ca cia, efi cien cia, res pon sa bi li dad so cial, con trol so cial, equi dad, jus ti cia e igual-
dad so cial y de gé ne ro (Ley de los Con se jos Co mu na les, 2006, Art. 3).

Bajo esta pers pec ti va, los con se jos co mu na les sur gen en el año 2006 con la fi-
na li dad de crear los es pa cios de par ti ci pa ción en los cua les las co mu ni da des or ga ni-
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za das se con vier ten en su je tos co rres pon sa les en dar res pues ta a la pro ble má ti ca de
su rea li dad lo cal en base a las de man das so cia les ya que son co no ce do res di rec tos
de sus ne ce si da des a fin de me jo rar las con di cio nes de vida me dian te la au to ges tión
de los ser vi cios co mu ni ta rios.

En este sen ti do, la fi gu ra del con se jo co mu nal es com ple ja des de el pun to de
vis ta de las atri bu cio nes que le con fie re la ley. Es por ello que se hace ne ce sa rio que
cuen te con las he rra mien tas ade cua das que apo yen el pau la ti no de sa rro llo de com-
pe ten cias ge ren cia les. Por lo que se re quie re de un mar co ge ren cial que sus ten te,
pro mue va y apo ye el ejer ci cio dela par ti ci pa ción de los ciu da da nos y ciu da da nas en
for ma di rec ta o se mi di rec ta (a tra vés de sus aso cia cio nes) en un am bien te de igual-
dad, de trans pa ren cia, de pro ce di mien tos sen ci llos y de res pues tas opor tu nas.

Los ar gu men tos an tes ex pues tos mo ti va ron a rea li zar el si guien te ar tí cu lo el
cual tie ne como ob je ti vo ana li zar la ges tión ad mi nis tra ti va de los con se jos co mu na-
les del mu ni ci pio Ca bi mas. Para pro fun di zar más so bre el tema plan tea do, las pró xi-
mas lí neas bus can una sis te ma ti za ción pre ci sa y con ci sa de al gu nos de los re sul ta-
dos más im por tan tes que in ves ti ga cio nes pre ce den tes han apor ta do con res pec to a
las teo rías re la cio na das so bre, ges tión ad mi nis tra ti va y con se jos co mu na les.

Ges tión ad mi nis tra ti va

Para Aya la (2006), toda ge ren cia ob ten drá re sul ta dos fa vo ra bles en la me di da que
sis te má ti ca men te use e im ple men te el pro ce so ad mi nis tra ti vo, ya que este con si dera a
la ad mi nis tra ción como la eje cu ción de cier tas ac ti vi da des lla ma das fun cio nes ad minis-
tra ti vas, lla ma se pla ni fi ca ción, or ga ni za ción, di rec ción y con trol, que en de fi niti va cons-
ti tu ye un pro ce so que se de no mi na pro ce so ad mi nis tra ti vo. Asi mis mo, Aya la (2006),
con si de ra cua tro fun cio nes bá si cas del pro ce so ad mi nis tra ti vo, las cua les son:

• Pla ni fi ca ción: es la pri me ra fun ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo, que con sis te
en de fi nir los ob je ti vos, los re cur sos ne ce sa rios y las ac ti vi da des que se van a
rea li zar con el fin de po der al can zar los fi nes pro pues tos.

• Or ga ni za ción: es la re la ción que se es ta ble ce en tre los re cur sos hu ma nos y los
re cur sos eco nó mi cos que dis po ne la em pre sa para al can zar los ob je ti vos y
me tas pro pues tas en el plan.

• Di rec ción: es ha cer que los miem bros de la or ga ni za ción con tri bu yan a al can-
zar los ob je ti vos, que el ge ren te o eje cu ti vo de sea que se lo gre, por que ellos
quie ren lo grar lo; la di rec ción sig ni fi ca rea li zar las ac ti vi da des es ta ble ci das en
el plan, bajo la di rec ción de una au to ri dad su pre ma.

• Por úl ti mo, con trol con sis te en la eva lua ción y co rrec ción de las ac ti vi da des
del que ha cer de los su bor di na dos, para ase gu rar se de lo que se rea li za va de
acor de a los pla nes.
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Igual men te, en re fe ren cia al pro ce so de pla ni fi ca ción Chia ve na to (2007), lo
con si de ra como la pie dra an gu lar de la ad mi nis tra ción, es de cir, el foco ha cia don de
de ben cen trar se to dos los es fuer zos de la or ga ni za ción. Y, Ro drí guez (2010), men-
cio na que la res pon sa bi li dad del pro ce so de pla ni fi ca ción re cae en la di rec ción su pe-
rior es ta ble cien do los ob je ti vos de la or ga ni za ción y asu mien do la ta rea de acep tar,
apro bar y di ri gir la eje cu ción de cada ele men to en el pro ce so de pla ni fi ca ción.

En cuan to al pro ce so de or ga ni za ción, Chia ve na to (2007) ex pre sa que es la se gun-
da fase del pro ce so ad mi nis tra ti vo, a tra vés de ella el sis te ma es ta ble ce la di vi sión del
tra ba jo y la es truc tu ra ne ce sa ria para su fun cio na mien to. Ade más, con sus prin ci pios y
he rra mien tas, se es ta ble cen los ni ve les de au to ri dad y res pon sa bi li dad, se de fi nen las
fun cio nes, los de be res y las de pen den cias de las per so nas o gru pos de per so nas.

En ese mis mo or den de ideas, Ba llou (2004) con si de ra la or ga ni za ción ad mi-
nis tra ti va como el me ca nis mo for mal o in for mal para dis tri buir los re cur sos hu ma-
nos de tal ma ne ra que la em pre sa al can ce sus me tas. De igual for ma, ex pre sa que no
exis te un al go rit mo pre ci so para es ta ble cer las re la cio nes hu ma nas de ma ne ra óp ti-
ma, lo más que se pue de es pe rar son al gu nas di rec tri ces que pue dan ser úti les a la
hora de es ta ble cer cier tas es truc tu ras de or ga ni za ción acep ta bles.

En otro or den de ideas, el pro ce so de di rec ción im pli ca la eje cu ción de cier tas
ac ti vi da des ad mi nis tra ti vas, ne ce sa rias por me dio de las cua les, se lle va a cabo la ac-
ción de di ri gir, és tas son di fí ci les de es ta ble cer, ya que se dan en la prác ti ca in distin ta-
men te. Para Chia ve na to (2007), las ac ti vi da des im plí ci tas en el pro ce so de di rec ción
son: la co mu ni ca ción, el li de raz go y la mo ti va ción. Y para Ro drí guez (2010), las ac tivi-
da des in clui das en di cho pro ce so son las an tes men cio na das más la su per vi sión.

Fi nal men te, la ac ción co rrec ti va es la ac ción ad mi nis tra ti va que bus ca man te ner
el de sem pe ño den tro del ni vel de los es tán da res es ta ble ci dos para ga ran ti zar que todo
se haga exac ta men te de acuer do con lo pla nea do. En con se cuen cia, se de ben co rre gir
las va ria cio nes, erro res o des víos para que las ope ra cio nes sean nor ma les. Cabe des-
ta car, que la ac ción co rrec ti va es fun ción de ca rác ter ne ta men te eje cu ti vo, como tal,
re fle ja la per so na li dad del in di vi duo que toma la ac ción, así como tam bién son de ter-
mi na das por los fac to res si tua cio na les o am bien ta les. Ade más, el es ta ble ci mien to de
me di das co rrec ti vas da lu gar a la re troa li men ta ción; es aquí en don de se en cuen tra la
re la ción más es tre cha en tre la pla nea ción y el con trol (Ro drí guez, 2010).

Con se jos co mu na les

El ar tí cu lo 2 de la Ley de los Con se jos Co mu na les se ña la que los con se jos co-
mu na les son:

…ins tan cias de par ti ci pa ción, ar ti cu la ción e in te gra ción en tre las di ver sas or ga-
ni za cio nes co mu ni ta rias, gru pos so cia les y los ciu da da nos y ciu da da nas, que
per mi ten al pue blo or ga ni za do ejer cer di rec ta men te la ges tión de las po lí ti cas pú-
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bli cas y pro yec tos orien ta dos a res pon der a las ne ce si da des y as pi ra cio nes de las
co mu ni da des en la cons truc ción de una so cie dad de equi dad y jus ti cia so cial.

El con se jo co mu nal es la for ma de or ga ni za ción don de los ve ci nos de una de-
ter mi na da co mu ni dad para asu mir el ejer ci cio real del po der po pu lar, po nen en
prác ti ca las de ci sio nes adop ta das por la co mu ni dad.

Es ade más, la ins tan cia bá si ca de pla ni fi ca ción, don de el pue blo for mu la, eje-
cu ta, con tro la y eva lúa las po lí ti cas pú bli cas. Así, in cor po ra a las di fe ren tes ex pre sio-
nes or ga ni za das de los mo vi mien tos po pu la res.

Para con for mar los con se jos co mu na les, los ciu da da nos y ciu da da nas de una
co mu ni dad de ben re u nir se en asam bleas de ciu da da nos y ciu da da nas, con for man do
ini cial men te la co mi sión pro mo to ra que se con vier te en la ins tan cia en car ga da de
con vo car, or ga ni zar y con du cir a la asam blea cons ti tu yen te co mu ni ta ria don de se
ele gi rán los vo ce ros y vo ce ras del ór ga no eje cu ti vo, la uni dad de ges tión fi nan cie ra y
la uni dad de con tra lo ría so cial, que es la que fis ca li za, con tro la y su per vi sa el ma ne jo
de los re cur sos asig na dos, re ci bi dos o ge ne ra dos por el con se jo. La ma yor par te de
es tos re cur sos pro vie nen del Fon do In ter gu ber na men tal para la Des cen tra li za ción
(FI DES), de la Ley de Asig na cio nes Eco nó mi cas Es pe cia les (LAEE), jun to a las trans-
fe ren cias es pe cí fi cas rea li za das des de el Go bier no, las go ber na cio nes y las al caldías.

Ob je ti vos de los con se jos co mu na les

• Ar ti cu lar las or ga ni za cio nes de base pre sen tes en la co mu ni dad y pro mo ver la
crea ción de nue vas or ga ni za cio nes don de sea ne ce sa rio.

• Ela bo rar un plan úni co de tra ba jo para ata car los pro ble mas que la co mu ni dad
pue da re sol ver con sus pro pios re cur sos y eva luar sus re sul ta dos. Así mis mo
debe ana li zar los re cur sos tan to ma te ria les como hu ma nos con los que cuen ta
la co mu ni dad.

• Pro mo ver la ela bo ra ción de pro yec tos en re la ción con los prin ci pa les pro ble-
mas que por sus al tos mon tos o com ple ji dad la co mu ni dad no esté en ca pa ci-
dad de re sol ver.

• Pro mo ver la con tra lo ría so cial en to das las ac ti vi da des que se de sa rro llen en la
co mu ni dad, sean és tas de or den re gio nal, mu ni ci pal y pa rro quial (so cia les,
pro duc ti vos y/o de in fraes truc tu ra).

Prin ci pios que ri gen la or ga ni za ción, fun cio na mien to
y ac ción de los con se jos co mu na les:

La or ga ni za ción, fun cio na mien to y ac ción de los con se jos co mu na les se rige
con for me a los prin ci pios de co rres pon sa bi li dad, co o pe ra ción, so li da ri dad, transpa-
ren cia, ren di ción de cuen tas, ho nes ti dad, efi ca cia, efi cien cia, res pon sa bi li dad social,
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con trol so cial, equi dad, jus ti cia e igual dad so cial y de gé ne ro (Ley de con se jos co mu-
na les, Art. 3).

a. Tra ba jo en equi po: Ca pa ci dad para in te rac tuar en tre to dos los miem bros de la
co mu ni dad para lu char por el be ne fi cio o so lu ción de pro ble mas co mu nes.

b. Ini cia ti va: Es la ca pa ci dad para pre sen tar, di se ñar y dis cu tir pro pues tas e ideas
con el fin de al can zar las me tas pre vis tas en la co mu ni dad.

c. Res pon sa bi li dad: Ni vel de de sem pe ño en el cum pli mien to de las ac ti vi da des
asig na das por la asam blea de ciu da da nas(os) para el lo gro de las me tas co mu-
ni ta rias. Es sen tir un com pro mi so mo ral fren te a to dos los de más miem bros y
vo ce ros(as) del Con se jo Co mu nal.

d. Co rres pon sa bi li dad: Es el com pro mi so com par ti do en tre la ciu da da nía y el go-
bier no, los re sul ta dos de las de ci sio nes mu tua men te con ve ni das.

e. Trans pa ren cia: Man te ner cuen tas cla ras, sin des viar los re cur sos. Ser ho nes-
tos.

f. Ren di ción de Cuen tas: No hay que des viar los re cur sos para los cua les fue ron
asig na dos. Ela bo ra ción y pre sen ta ción de in for mes y re gis tros con ta bles fi de-
dig nos y opor tu nos, se gún lo ex pre sa do en las le yes y re gla men tos vi gen tes.

g. Igual dad So cial y de gé ne ro: Sin dis tin ción de raza, cre do, co lor, et nia, sexo,
edad

h. Con tra lo ría So cial: Vi gi lan cia de la eje cu ción del pro yec to y el ma ne jo de los
re cur sos eco nó mi cos.

i. Au to ges tión Eco nó mi ca: Ca pa ci dad de pro veer se y ges tio nar la ad qui si ción de
re cur sos eco nó mi cos y fi nan cie ros por ini cia ti va pro pia.

j. De mo cra cia Par ti ci pa ti va: Otor ga igual dad de opor tu ni dad de par ti ci par a los
ciu da da nos y ciu da da nas y a los ha bi tan tes de la co mu ni dad para ejer cer in-
fluen cia en la toma de de ci sio nes pú bli cas sin dis cri mi na ción de nin gu na na tu-
ra le za, ni po lí ti ca, ni ra cial, ni re li gio sa, ni so cial.

k. Igual dad: Es el res pe to a to dos los de be res y de re chos de los vo ce ros(as) y
miem bros del Con se jo Co mu nal com par ten.

l. Le ga li dad: Es el de re cho del ciu da da no y ciu da da nas a que todo lo que se rea li-
ce sea en es tric to ape go con la nor ma ti va que lo re gu le.

m. So li da ri dad: Apo yar, co o pe rar en la so lu ción de pro ble mas de in ge ren cia per-
so nal, lo cal o co mu nal.

El po der de la co mu ni dad re si de en el Ór ga no De ci dor del Con se jo Co mu nal y
ese es la Asam blea de Ciu da da nos y Ciu da da nas.

Del re gis tro de los con se jos co mu na les.

Los con se jos co mu na les se rán re gis tra dos ante la Co mi sión Lo cal Pre si den cial
del Po der Po pu lar, para lo cual ha rán en tre ga de los es ta tu tos y acta cons ti tu ti va
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apro ba dos por la Asam blea de Ciu da da nos y Ciu da da nas. Co pia del re gis tro será
con sig na da ante el Con se jo Lo cal de Pla ni fi ca ción Pú bli ca co rres pon dien te, a los
efec tos de lo grar la ar ti cu la ción con el Sis te ma Na cio nal de Pla ni fi ca ción Pú bli ca. El
re gis tro de los Con se jos Co mu na les, ante la Co mi sión Pre si den cial del Po der Po pu-
lar res pec ti va, les re vis te de per so na li dad ju rí di ca para to dos los efec tos re la cio na-
dos con esta Ley(Ley de con se jos co mu na les, Art. 20).

Ór ga no eje cu ti vo del con se jo co mu nal

Es la ins tan cia del Con se jo Co mu nal en car ga da de pro mo ver y ar ti cu lar la par ti ci-
pa ción or ga ni za da de las y los in te gran tes de la co mu ni dad, los gru pos so cia les y orga-
ni za cio nes co mu ni ta rias en los di fe ren tes co mi tés de tra ba jo; se re u ni rá a fin de pla ni fi-
car la eje cu ción de las de ci sio nes de la asam blea de ciu da da nos y ciu da da nas, así como
co no cer las ac ti vi da des de cada uno de los co mi tés y de las áreas de tra ba jo. La asam-
blea de ciu da da nos y ciu da da nas de ter mi na y eli ge el nú me ro de vo ce ros y vo ce ras de
acuer do a la can ti dad de co mi tés de tra ba jos que se con for men en la co mu ni dad.

Fun cio nes del ór ga no eje cu ti vo del con se jo co mu nal

• Eje cu tar las de ci sio nes de la asam blea de ciu da da nos y ciu da da nas.

• Ar ti cu lar con las or ga ni za cio nes so cia les pre sen tes en la co mu ni dad y pro mo-
ver nue vas or ga ni za cio nes don de sea ne ce sa rio, en de fen sa del in te rés co lec ti-
vo y el de sa rro llo in te gral de las co mu ni da des.

• Ela bo rar pla nes de tra ba jo para sol ven tar pro ble mas que la co mu ni dad pue da
re sol ver con sus pro pios re cur sos y eva luar los re sul ta dos.

• Or ga ni zar el vo lun ta ria do so cial en cada uno de los co mi tés de tra ba jo.

• For ma li zar su re gis tro ante la res pec ti va Co mi sión Pre si den cial del Po der Po-
pu lar.

• Or ga ni zar el Sis te ma de In for ma ción Co mu ni ta ria.

• Pro mo ver la So li ci tud de trans fe ren cias de ser vi cios, par ti ci pa ción en los pro-
ce sos eco nó mi cos, ges tión de em pre sas pú bli cas y re cu pe ra ción de em pre sas
pa ra li za das me dian te me ca nis mos au to ges tio na rios y co ges tio na rios.

• Pro mo ver el ejer ci cio de la ini cia ti va le gis la ti va y par ti ci par en los pro ce sos de
con sul ta en el mar co del par la men ta ris mo so cial.

• Pro mo ver el ejer ci cio y de fen sa de la in te gri dad te rri to rial de la na ción.
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Ór ga no eco nó mi co- fi nan cie ro del con se jo co mu nal

Es la ins tan cia del Con se jo Co mu nal que se en car ga de ad mi nis trar los re cur-
sos fi nan cie ros y no fi nan cie ros, sir ve de ente de in ver sión y cré di to, in ter me dia ción
fi nan cie ra de los fon dos ge ne ra dos, asig na dos y cap ta dos, es de cir, todo lo re la cio-
na do con la eje cu ción fi nan cie ra del Con se jo Co mu nal. Está in te gra do por cin co (5)
ha bi tan tes de la co mu ni dad ele gi dos en Asam blea de Ciu da da nos y Ciu da da nas,

Fun cio nes del ór ga no eco nó mi co- fi nan cie ro
(uni dad de ges tión fi nan cie ra)

• Ad mi nis trar los re cur sos asig na dos, ge ne ra dos o cap ta dos tan to fi nan cie ros
como no fi nan cie ros.

• Pro mo ver la cons ti tu ción de co o pe ra ti vas para la ela bo ra ción de pro yec tos de
de sa rro llo en dó ge no, sus ten ta ble y sos te ni ble.

• Im pul sar el diag nós ti co y el pre su pues to par ti ci pa ti vo, sen si ble al gé ne ro, je-
rar qui zan do las ne ce si da des de la co mu ni dad.

• Pro mo ver for mas al ter na ti vas de in ter cam bio, que per mi tan for ta le cer las eco-
no mías lo ca les.

• Ar ti cu lar se con el res to de las or ga ni za cio nes que con for man el sis te ma mi cro
fi nan cie ro de la eco no mía po pu lar.

• Pro mo ver el de sa rro llo lo cal, los nú cleos de de sa rro llo en dó ge no y cual quier
otra ini cia ti va que pro mue va la eco no mía po pu lar y so li da ria.

• Ren dir cuen ta pú bli ca anual men te o cuan do sea re que ri do por la asam blea de
ciu da da nos y ciu da da nas.

• Ren dir cuen ta ante el Fon do Na cio nal de los Con se jos Co mu na les anual men te
o cuan do este así lo re quie ra.

Ór ga no de con trol del con se jo co mu nal

Es la ins tan cia con for ma do por cin co (5) ha bi tan tes de la co mu ni dad, elec tos o
elec tas por la asam blea de ciu da da nos y ciu da da nas para rea li zar la con tra lo ría so-
cial y la fis ca li za ción, con trol y su per vi sión del ma ne jo de los re cur sos asig na dos, re-
ci bi dos o ge ne ra dos por el con se jo co mu nal, así como los pro gra mas y pro yec tos de
in ver sión pú bli ca pre su pues ta dos y eje cu ta dos por el go bier no na cio nal, re gio nal o
mu ni ci pal.
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Fun cio nes del ór ga no de con trol del con se jo co mu nal

• Dar se gui mien to a las ac ti vi da des ad mi nis tra ti vas y del fun cio na mien to or di-
na rio del Con se jo Co mu nal en su con jun to.

• Ejer cer la co or di na ción en ma te ria de con tra lo ría so cial co mu ni ta ria.

• Ejer cer el con trol, fis ca li za ción y vi gi lan cia de la eje cu ción del plan de de sa rro-
llo co mu ni ta rio.

• Ejer cer el con trol, fis ca li za ción y vi gi lan cia del pro ce so de con sul ta, pla ni fi ca-
ción, de sa rro llo, eje cu ción y se gui mien to de los pro yec tos co mu ni ta rios.

• Ren dir cuen ta pú bli ca de ma ne ra pe rió di ca, se gún lo dis pon ga el Re gla men to
de la Ley de Con se jos Co mu na les.

Con si de ra cio nes me to do ló gi cas

Esta in ves ti ga ción es de tipo ana lí ti ca, tran sec cio nal, con un di se ño de cam po no
ex pe ri men tal. Los re sul ta dos ob te ni dos a par tir de la apli ca ción de ins tru men tos de re-
co lec ción de da tos, se ob tu vie ron al apli car un cues tio na rio con op cio nes di co tó mi cas;
apli ca das a se sen ta (60) vo ce ros(as)de los ór ga nos eco nó mi co- fi nan cie ros y de con trol
de los con se jos co mu na les del mu ni ci pio Ca bi mas. La se lec ción de la mues tra fue in ten-
cio nal y el mis mo fue apli ca do para al can zar un ob je ti vo ge ne ral y cua tro ob je ti vos es-
pe cí fi cos.

La va li dez del ins tru men to se rea li zó por el jui cio de cin co (05) ex per tos, tres
(03) en con te ni do y dos (02) me to do ló gi cos y para la con fia bi li dad se ma ne jó el coe-
fi cien te de Ri chard Kun der son, sien do este de 0.94 para la va ria ble ges tión ad mi nis-
tra ti va, ubi cán do lo en una ca te go ría alta.

Una vez ob te ni dos los re sul ta dos se or ga ni za ron agru pán do los por di men sión
y así po der efec tuar el aná li sis de la in for ma ción, a tra vés del ba re mo de in ter pre ta-
ción mos tra do en el Cua dro 1, para así de sa rro llar las con si de ra cio nes fi na les de la
in ves ti ga ción. Se asu mió que cuan do las fre cuen cias re la ti vas de la al ter na ti va “Si”
su pe re el 75% se con si de ra como ten den cia po si ti va

Dis cu sión de los re sul ta dos

Este apar ta do está re fe ri do a la pre sen ta ción y aná li sis de los re sul ta dos es ta-
dís ti cos ob te ni dos du ran te la re co lec ción de los da tos apor ta dos por la po bla ción
ob je to de es tu dio. El aná li sis de la in for ma ción se efec tuó a par tir de la re vi sión de
to dos los cua dros de fre cuen cia y por cen ta je re fe ri dos a la ges tión ad mi nis tra ti va, a
tra vés de cua tro di men sio nes: pla ni fi ca ción, or ga ni za ción, di rec ción y con trol.
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En re fe ren cia a la di men sión pla ni fi ca ción, de acuer do a los re sul ta dos ex-
pues tos en la Tabla 1, se ob ser va que sus ele men tos se gún el ba re mo es ta ble ci do no
se apli can. Lo que de mues tra que los vo ce ros(as) de los con se jos co mu na les no apli-
can la pri me ra fun ción del pro ce so ad mi nis tra ti vo, que con sis te en de fi nir los ob jeti-
vos, los re cur sos ne ce sa rios y las ac ti vi da des que se van a rea li zar con el fin de po der
al can zar los fi nes pro pues tos.

En este sen ti do, los vo ce ros(as) de los ór ga nos eco nó mi co- fi nan cie ros y de
con trol de los con se jos co mu na les del mu ni ci pio Ca bi mas, no aso cian la pla ni fi ca-
ción con el es ta ble ci mien to de los ob je ti vos ni asu men la ta rea de acep tar, apro bar y
di ri gir la eje cu ción de cada ele men to en el pro ce so de pla ni fi ca ción, tal como lo ex-
pre sa Ro drí guez (2010).

Ges tión ad mi nis tra ti va de los con se jos co mu na les del mu ni ci pio Ca bi mas
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Cua dro 1. Ba re mo de in ter pre ta ción

Variable Dimensión Rango para frecuencia relativa

Gestión
administrativa

Planificación
Organización

Dirección
Control

75% Se aplica

75% No se aplica

Fuen te: Los in ves ti ga do res (2014).

Ta bla 1. Di men sión: Pla ni fi ca ción

Ítems Alternativas

Si No

Fa Fr Fa Fr

¿Se encuentra definida la finalidad que persigue el
Consejo Comunal?

35 58% 25 42%

¿Se encuentra definido lo que el Consejo comunal
espera ser en el futuro?

40 66% 20 34%

¿Están presentes entre los miembros del Consejo
Comunal los siguientes valores: Corresponsabilidad,
Cooperación, Solidaridad, Integración y Respeto?

45 75% 15 25%

¿El Consejo Comunal definió el Plan de Desarrollo
Comunitario?

20 33% 40 67%

¿El Consejo Comunal realiza el Diagnóstico
Participativo en su comunidad?

40 66% 20 34%

Promedio 60 %
no supera la condición dada

75%

                                        Rango para frecuencia relativa No se aplica
Fuen te: Los in ves ti ga do res (2014).



Los re sul ta dos del ítems 1, mues tra que el cin cuen ta y ocho por cien to (58%)
de los en tre vis ta dos ma ni fies ta que la fi na li dad o mi sión del Con se jo Co mu nal está
de fi ni do, mien tras un cua ren ta y dos por cien to (42%) se ña la lo con tra rio. No obs-
tan te, es de se ña lar, que en lí nea ge ne ral, de al gu na ma ne ra, den tro de la nor ma ti va
que rige los Con se jos Co mu na les, está es ta ble ci do el ob je to que ellos per si guen.

En lo re fe ren te a la vi sión del Con se jo Co mu nal el ítems 2, mues tra que el se-
sen ta y seis (66%) de los en tre vis ta dos, ma ni fies ta que la mis ma se en cuen tra de fi ni-
da; por su par te, un trein ta y cua tro por cien to (34%) se ña la lo con tra rio.

Con res pec to al ítems 3 el se ten ta y cin co por cien to (75%) de los en tre vis ta dos
ma ni fes tó la pre sen cia de es tos cin co va lo res en tre los miem bros del Con se jo Co mu-
nal; por su par te el vein te cin co por cien to (25%) se ña ló lo con tra rio.

El mar co le gal que re gu la la crea ción y fun cio na mien to de los Con se jos Co mu-
na les, es ta ble ce la ela bo ra ción de un Plan de De sa rrol lo Co mu ni ta rio en fun ción de
las ne ce si da des es ta ble ci das como prio ri ta rias por la co mu ni dad. En tal sen ti do, el
ítems 4 mues tra que solo el trein ta y tres por cien to (33%) de los en tre vis ta dos ma ni-
fes tó que di cho plan sido de fi ni do por el Con se jo Co mu nal, y el se sen ta y sie te por
cien to (67%) res pon dió que no, ma ni fes tan do que el mis mo debe ser me jo ra do por
cuan to no está de fi ni do to tal men te.

Al res pec to, es im por tan te se ña lar, que un ocho por cien to (8%) de los en tre-
vis ta dos ma ni fes ta ron ama ne ra de co men ta rio de for ma es cri ta en el ins tru men to,
que con si de ran que para lle var a cabo un pro ce so de pla ni fi ca ción ne ce si tan apo yo y
for ma ción.

En cuan to al ítems 5, se acla ra que es ne ce sa rio se gún lo es ta ble ci do por el
mar co le gal que re gu la la crea ción y fun cio na mien to de los Con se jos Co mu na les,
que todo Con se jo Co mu nal de sa rro lle o lle ve a cabo un diag nós ti co de su co mu ni-
dad, el cual le per mi ti rá de ter mi nar las ne ce si da des de la mis ma, es ta ble cien do al
mis mo tiem po unos ni ve les de prio ri dad en tre ellos. La pre sen te in te rro gan te pre-
ten de in da gar so bre el cum pli mien to de ello, alo cual el se sen ta y seis por cien to
(66%) de los en tre vis ta dos ma ni fes tó que a la fe cha dea pli ca ción del ins tru men to aún
no se ha rea li za do tal diag nós ti co; mien tras un trein ta y cua tro por cien to (34%) res-
pon dió de ma ne ra afir ma ti va.

Es tos re sul ta dos, per mi ten evi den ciar a jui cio de los in ves ti ga do res que los
Con se jos Co mu na les es tán cla ros en la im por tan cia que tie ne la pla ni fi ca ción a pe-
sar de no ser apli ca dos co rrec ta men te. Aun cuan do su fi lo so fía de ges tión está de fi-
ni da es evi den te una fal ta de so cia li za ción y de for ma li za ción de la mis ma; por cuan-
to no se pro mue ven re u nio nes que fa ci li ten la di vul ga ción de la in for ma ción. En lo
re fe ren te al Diag nós ti co Par ti ci pa ti vo y a la For mu la ción de los Pla nes, los miem bros
ex po nen que pu die ran exis tir fa llas u erro res, por tan to con si de ran ne ce sa ria una re-
for mu la ción de los mis mos, y ma ni fies tan la ne ce si dad de una me to do lo gía pre ci sa
para su di se ño, acor de al ni vel de ins truc ción así como del ma ne jo de la in for ma ción;
ade más de una ase so ría y acom pa ña mien to por par te de en tes ex ter nos.
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Res pec to a la di men sión or ga ni za ción, de acuer do a los re sul ta dos ex pues tos
en la Ta bla 2, se ob ser va que se cum ple la se gun da fase del pro ce so ad mi nis tra ti vo, y
que a tra vés de ella los vo ce ros(as) de los con se jos co mu na les es ta ble cen la di vi sión
del tra ba jo y la es truc tu ra ne ce sa ria para su fun cio na mien to. Lo que le da va li dez a
los pos tu la dos de Ba llou (2004) quien con si de ra la or ga ni za ción ad mi nis tra ti va
como el me ca nis mo for mal o in for mal para dis tri buir los re cur sos hu ma nos de tal
ma ne ra que la em pre sa al can ce sus me tas, así como Chia ve na to (2007) quien ex pre-
sa que a tra vés de ella el sis te ma es ta ble ce la di vi sión del tra ba jo y la es truc tu ra ne-
ce sa ria para su fun cio na mien to.

En lo re fe ren te a la or ga ni za ción, tal como lo se ña la el en el ítems 6,el se sen ta y
cin co por cien to (65%) de los en tre vis ta dos ma ni fes tó que den tro de las Co mi sio nes
que in te gran cada uno de los Co mi tés del Con se jo Co mu nal, las ac ti vi da des si mi la-
res son agru pa das; mien tras un trein ta y cin co por cien to(35%) res tan te, afir ma lo
con tra rio.

En re la ción al ítems 7, el no ven ta y dos por cien to (92%) de los en tre vis ta dos
ma ni fes ta ron que las fun cio nes de cada Co mi sión es tán cla ra men te es ta ble ci das; el
ocho por cien to (8%) res tan te, con si de ra lo con tra rio.

Ges tión ad mi nis tra ti va de los con se jos co mu na les del mu ni ci pio Ca bi mas
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Ta bla 2. Di men sión: Or ga ni za ción

Ítems Alternativas

Si No

Fa Fr Fa Fr

¿Se agrupan las actividades similares en
cada una de las comisiones que integran
los comités?

39 65% 21 35%

¿Se encuentran asignadas las funciones
que deben cumplir cada una delas
comisiones que conforman los comités?

55 92% 5 8%

¿Existen reglas y normas de
funcionamiento del Consejo Comunal?

47 79% 13 21%

¿Existe una persona responsable del
funcionamiento de cada uno de los
comités que integran el Consejo Comunal?

47 79% 13 21%

¿El Consejo Comunal divide el trabajo para
llevar a cabo las distintas actividades?

56 93% 4 7%

                                                       Promedio 82 %
supera la condición dada 75%

Rango para frecuencia relativa Se aplica
Fuen te: Los in ves ti ga do res (2014).



En lo re fe ren te a las nor mas y re glas que re gu lan el fun cio na mien to de los
Con se jos Co mu na les, el se ten ta y nue ve por cien to (79%) de los en tre vis ta dos ma ni-
fes ta ron la exis ten cia de las mis mas; mien tras, un vein tiún por cien to (21%) con si de-
ra lo con tra rio; tal como lo in di ca el ítems 8.

De acuer do al ítems 9, el se ten ta y nue ve por cien to (79%) de los en tre vis ta dos ma-
ni fes ta ron la exis ten cia de un res pon sa ble del fun cio na mien to de cada Co mi té que in te gra
los Con se jos Co mu na les; mien tras, un vein tiún por cien to (21%) con si de ra lo con tra rio.
Es im por tan te des ta car, que un nue ve por cien to (9%) de los en tre vis ta dos que afir ma ron
que exis te una per so na res pon sa ble de cada Co mi té del Con se jo Co mu nal, ma ni fes ta ron
a ma ne ra de co men ta rio, que a la fe cha de apli ca ción del ins tru men to, “hay Co mi tés a los
cua les aún no se les ha asig na do un res pon sa ble por fal ta de vo ce ros(as).

En re la ción al ítems 10, el no ven ta y tres por cien to (93%) de los en tre vis ta dos
ma ni fes ta ron que si se di vi de el tra ba jo para lle var a cabo las dis tin tas ac ti vi da des;
solo un sie te por cien to (7%) per ci be que ello no ocu rre.

Se gún es tos re sul ta dos, se evi den cia que como toda or ga ni za ción que da plas-
ma da la pre sen cia de prin ci pios ta les como: di vi sión del tra ba jo, es pe cia li za ción, au-
to ri dad y res pon sa bi li dad, cen tra li za ción, es pí ri tu de gru po, en tre otros. Al res pec to
los in ves ti ga do res con si de ran que, los Con se jos Co mu na les a pe sar de ser me nos for-
mal que en el caso de una em pre sa, no sig ni fi ca la no exis ten cia de una es truc tu ra, la
cual en el caso es pe cí fi co está es ta ble ci da en la Ley que re gu la su crea ción y fun cio na-
mien to. Aun cuan do cada Con se jo Co mu nal no po sea un Ma nual de Fun cio nes y Pro-
ce di mien tos, cada co mi sión, cada co mi té, cada miem bro tie ne unas fun cio nes acor-
des al fun cio na mien to del mis mo, en pro de las me tas y ob je ti vos pro pues tos.

En cuan to a la di men sión di rec ción, la Ta bla 3 evi den cia que los vo ce ros (as)
apli can la eje cu ción de cier tas ac ti vi da des ad mi nis tra ti vas ne ce sa rias para di ri gir los
con se jos co mu na les. Esto pone de ma ni fies to lo ex pre sa do por Chia ve na to (2007), al
afir mar que las ac ti vi da des im plí ci tas en el pro ce so de di rec ción son: la co mu ni ca-
ción, el li de raz go y la mo ti va ción.

En lo re fe ren te al ítems 11, el ochen ta y seis por cien to (86%) de los en tre vis ta-
dos ma ni fes ta ron que los miem bros del Con se jo Co mu nal si uni fi can sus es fuer zos a
fin de eje cu tar de ma ne ra exi to sa él Plan de De sa rrol lo Co mu ni ta rio; solo un ca tor ce
por cien to (14%) se ña ló que no.

Con res pec to al ítems 12, el se ten ta y uno por cien to (71%) de los en tre vis ta dos ma-
ni fes ta ron que los miem bros del Con se jo Co mu nal si han con tri bui do con sus ideas para
me jo rar el de sem pe ño y el lo gro de los ob je ti vos con el fin de sa tis fa cer las ne ce sida des
dela co mu ni dad; el vein te y nue ve por cien to (29%) res tan te se ña ló que ello no ocu rre.

Con el ítems 13 se ha que ri do in da gar, el flu jo de di rec ción de las co mu ni ca cio-
nes. En tal sen ti do, el no ven ta y tres por cien to (93%) de los en tre vis ta dos ma ni fes ta-
ron que los miem bros del Ór ga no Eje cu ti vo si no ti fi can a cada co mi té y sus co mi sio-
nes las de ci sio nes to ma das en la Asam blea de Ciu da da nos y Ciu da da nas y solo el
sie te por cien to(7%) res tan te res pon dió no a la in te rro gan te plan tea da.
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En lo re fe ren te al ítems 14, el ochen ta y seis por cien to (86%) de los en tre vis ta-
dos ma ni fes ta ron que si se sien ten mo ti va dos para rea li zar las ac ti vi da des que lle van
a cabo; y un 14% res tan te afir mó que no; es de se ña lar a ma ne ra de co men ta rio, que
un ocho por cien to (8%) de los en tre vis ta dos di je ron que al gu nas ve ces los miem-
bros del Con se jo son in cen ti va dos eco nó mi ca men te.

Res pec to al ítems 15, el ochen ta y seis por cien to (86%) de los en tre vis ta dos
ma ni fes ta ron que si ha exis ti do en tre las tres uni da des que con for man el Con se jo
Co mu nal (Ór ga no Eje cu ti vo, Ór ga no Con tra lor y Ór ga no Fi nan cie ro), una co mu ni ca-
ción efec ti va en pro del buen de sem pe ño del mis mo; solo un ca tor ce por cien to
(14%) con si de ra que ello no ocu rre.

Es tos re sul ta dos, le per mi ten in fe rir a los in ves ti ga do res, que al igual que en
toda or ga ni za ción, la co mu ni ca ción es in dis pen sa ble en el pro ce so de di rec ción,
pues per mi te trans mi tir los ob je ti vos, po lí ti cas, pro ce di mien tos, prác ti cas, va lores, a
tra vés de re u nio nes en el día a día. Por otra par te, se unen es fuer zos para la eje cu-
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Ta bla 3. Di men sión: Di rec ción

Ítems Alternativas

Si No

Fa Fr Fa Fr

¿Los miembros del Consejo Comunal unen sus
esfuerzos a fin de ejecutar de manera exitosa el
Plan de Desarrollo Comunitario?

52 86% 8 14%

¿Los miembros del Consejo Comunal aportan
ideas que contribuyen a mejorar el desempeño
y el logro de los objetivos para satisfacer las
necesidades de la comunidad?

43 71% 17 29%

¿El órgano ejecutivo informa a cada uno de los
comités y a sus respectivas comisiones las
decisiones tomadas en Asamblea de Ciudadanos
y Ciudadanas?

56 93% 4 7%

¿Se incentiva a los integrantes del Consejo
Comunal por el buen desempeño de las
actividades que llevan a cabo?

52 86% 8 14%

¿Existe una comunicación efectiva entre las
unidades (Ejecutiva, de Control y Financiera) de
las actividades que realizan a fin de garantizar el
correcto desempeño del Consejo Comunal?

52 86% 8 14%

Promedio 84 %
supera la condición dada 75%

Rango para frecuencia relativa Se aplica
Fuen te: Los in ves ti ga do res (2014).



ción de ac ti vi da des ten dien tes a al can zar el lo gro de los ob je ti vos en pro de los anhe-
los, de seos y las ne ce si da des de la co mu ni dad.

En re la ción al pro ce so de con trol, la Ta bla 4 se ña la que este no se cum ple se-
gún el ba re mo es ta ble ci do, por lo que los Con se jos Co mu na les ana li za dos no rea li-
zan la ac ción co rrec ti va den tro de los es tán da res es ta ble ci dos por los ór ga nos que la
con for man, lo que im pi de man te ner una re la ción es tre cha en tre la pla nea ción y el
con trol, tal como lo ex pre sa Ro drí guez (2010).

Con res pec to al ítems 16, se ha que ri do in da gar, so bre los mo men tos en que se
eje cu ta el con trol en el Con se jo Co mu nal; en tal sen ti do, el no ven ta y tres por cien to
(93%) de los en tre vis ta dos ma ni fes ta ron si se ve ri fi ca el cum pli mien to de las ac ti vi-
da des pla ni fi ca das por cada uno de los co mi tés; mien tras, el sie te por cien to (7%)
res tan te con si de ra ello no ocu rre.

En el ítems 17, el vein te y nue ve por cien to (29%) de los en tre vis ta dos ma ni fes-
ta ron que den tro del Con se jo Co mu nal, si se to man los co rrec ti vos ne ce sa rios ante
la pre sen cia de des via cio nes en el cum pli mien to de los pla nes es ta ble ci dos; por su
par te, un se ten ta y un por cien to (71%) con si de ra que ello no se rea li za.

Impacto Científico. Re vis ta ar bi tra da ve ne zo la na
del Nú cleo LUZ- Cos ta Orien tal del Lago ~ Vol. 9 Nº 1, 2014, pp. 61 - 78 75

Ta bla 4. Di men sión: Con trol

Ítems Alternativas

Si No

Fa Fr Fa Fr

¿Se verifica el cumplimiento de las actividades
planificadas en cada una de las comisiones que
integran los comités?

56 93% 4 7%

¿Se toman medidas correctivas dentro del
Consejo Comunal cuando no se cumplen con
los planes de trabajos establecidos?

17 29% 43 71%

¿Se supervisa la ejecución de obras y desarrollo
de actividades sociales en la comunidad?

43 71% 17 29%

¿Se realiza un seguimiento constante en el
manejo y uso de los recursos asignados para
la ejecución de programas sociales dirigidos a
 la comunidad?

47 79% 13 21%

¿Los controles establecidos arrojan
información exacta, útil y oportuna para la
aplicación de medidas correctivas?

52 86% 8 14%

Promedio
72 %

no supera la condición dada  75%

                             Rango para frecuencia relativa No se aplica
Fuen te: Los in ves ti ga do res (2014).



Para el ítems 18, el se ten ta y uno por cien to (71%) de los en tre vis ta dos ma ni-
fes ta ron que siem pre son su per vi sa das las obras así como el de sa rro llo de las ac ti vi-
da des en la co mu ni dad; por su par te, un vein ti nue ve por cien to (29%) con si de ra que
ello no se rea li za.

En re la ción al ítems 19, un se ten ta y nue ve por cien to (79%) de los en tre vis ta-
dos ma ni fes ta ron que siem pre se hace un se gui mien to en el ma ne jo y uso de los re-
cur sos en la eje cu ción de los pro gra mas di ri gi dos a la co mu ni dad; el res to, vein tiu no
por cien to (21%) con si de ra que ello no se rea li za.

Res pec to al ítems 20, ochen ta y seis por cien to (86%) de los en tre vis ta dos ma-
ni fes ta ron que si se ob tie nen de los con tro les es ta ble ci dos in for ma ción que per mi te
es ta ble cer las me di das co rrec ti vas ne ce sa rias para el buen de sem pe ño de las ac ti vi-
da des; por su par te, un ca tor ce por cien to (14%) ma ni fies ta que ello no ocu rre.

Es tos re sul ta dos, le per mi ten in fe rir a los in ves ti ga do res que el pro ce so de
con trol, den tro de los con se jos co mu na les, es me nos for mal que en una em pre sa,
sin em bar go, ello no sig ni fi ca que no es ta blez can me ca nis mos de con trol; por el
con tra rio, es ne ce sa rio a fin de ga ran ti zar una se gu ri dad de que las ac ti vi da des se
lle ven a cabo de la ma ne ra co rrec ta.

Esto pue de ser pro duc to, por la au sen cia de me ca nis mos acor des a las ca rac-
te rís ti cas de los mis mos y por el he cho de que una mis ma per so na pue de eje cu tar va-
rias fun cio nes en un mis mo mo men to; au na do a las li mi ta cio nes que por fal ta de co-
no ci mien to pue dan pre sen tar se den tro de la co mu ni dad.

Fi nal men te, la Ta bla 5 per mi te evi den ciar que los Con se jos Co mu na les como
toda or ga ni za ción si apli ca la ges tión ad mi nis tra ti va, a par tir de las eta pas de pla ni fi-
ca ción, or ga ni za ción, di rec ción y con trol; lo gran do, con el uso de los re cur sos dis-
po ni bles, la in te gra ción de las per so nas ha cia el lo gro de las me tas y ob je ti vos, y por
ende, la sa tis fac ción de las ne ce si da des de la co mu ni dad.
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Ta bla 5. Va ria ble: Ges tión ad mi nis tra ti va

Dimensión Rango para frecuencia relativa

Planificación 60% No se aplica

Organización 82% Se aplica

Dirección 84% Se aplica

Control 72% No se aplica

Promedio 75 %
supera la condición dada  75%

Rango para frecuencia relativa Se aplica
Fuen te: Los in ves ti ga do res (2014).



Res pec to a la pla ni fi ca ción, la exis ten cia de pla nes y pro gra mas cons ti tu ye más
que una ne ce si dad un ele men to nor ma ti vo, por cuan to, está es ta ble ci do por la Ley
que re gu la la crea ción y fun cio na mien to de los Con se jos Co mu na les.

En cuan to a Or ga ni za ción, es me nos for mal que en el caso de una em pre sa, sin
em bar go ello no sig ni fi ca la no exis ten cia de una es truc tu ra, la cual en el caso es pe-
cí fi co de los Con se jos Co mu na les está es ta ble ci da en la Ley que re gu la su crea ción y
fun cio na mien to.

En re la ción a la di rec ción, se evi den cia el es fuer zo por es ta ble cer ca na les de
co mu ni ca ción efec ti vos en tre to dos los vo ce ros(as), y en tre es tos así como con su
co mu ni dad. Por úl ti mo se evi den cian de bi li da des en el con trol in ter no, por cuan to,
la ma yo ría de los miem bros de los Con se jos con si de ran que los me ca nis mos de con-
trol son ne ce sa rios solo cuan do re ci ban re cur sos del Es ta do.

En tal sen ti do, la in ves ti ga ción, ha per mi ti do re co no cer que los Con se jos Co-
mu na les, como toda Or ga ni za ción, po seen una es truc tu ra, es tán orien ta dos ha cia
unos ob je ti vos, po seen re cur sos, y sus com po nen tes man tie nen re la cio nes de po-
der, di vi sión del tra ba jo, li de raz go, mo ti va ción, con trol, fi ja ción de ob je ti vos, en tre
otros, lo que les per mi ti rá ob te ner re sul ta dos fa vo ra bles en la me di da que sis te má ti-
ca men te se im ple men te (Aya la, 2006).

Con si de ra cio nes fi na les

De la re vi sión y aná li sis efec tua do se pue de con cluir que los Con se jos Co mu-
na les reú nen to das las ca rac te rís ti cas y fun da men tos in di ca dos por los teó ri cos de la
ges tión ad mi nis tra ti va, a sa ber de: Ro drí guez (2010), Chia ve na to (2007), Aya la
(2006), Kliksberg (1998), Car ta ya (1994)

En tal sen ti do, es evi den te la exis ten cia den tro de los con se jos co mu na les de
as pec tos como mi sión, va lo res, pla nes, ob je ti vos, po lí ti cas, pro ce di mien tos, pro yec-
tos, en tre otros; que aun que no es tén for ma li za dos, ello no sig ni fi ca que no de ban
es tar pre sen tes y ser co mu ni ca dos. En este sen ti do, las prác ti cas y po lí ti cas de ben
ser acor des a los va lo res de la co mu ni dad, debe exis tir una cul tu ra que pro mue va la
in te gri dad y el com por ta mien to éti co, y la iden ti dad con los ob je ti vos; y todo ello
debe ser co mu ni ca do de ma ne ra oral en las re u nio nes con la co mu ni dad.
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