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Re su men
La or den es un tipo de acto de ha bla di rec ti vo que pre di ca un acto fu tu ro que no se lle va-

ría a cabo de ma ne ra es pon tá nea por el in ter lo cu tor quien se en cuen tra en po si ción jerár qui ca
in fe rior a la del lo cu tor (Gar cía y Tor de sil las, 2001, ci ta do por Ver ga ra, 2006). Tal afir ma ción
con tie ne al gu nas de las con di cio nes que de ter mi nan la fuer za de la or den. El ob je ti vo ge ne ral
de este es tu dio fue ca te go ri zar la for ma sin tác ti ca de las dis tin tas rea li za cio nes au tén ti cas de
la or den en fran cés como as pec to in flu yen te en la emi sión del acto. Los ac tos de ha bla han
sido tra ta dos a lo lar go de la his to ria (Aus tin, 1955; Gri ce, 1967, Sear le, 1965, 1969, 1979; Sear-
le y Van der veken, 1985) y con ti núan sien do ob je to de es tu dios prag má ti cos (Ruiz, 2004; Sta-
ple ton, 2004) y apli ca dos a la en se ñan za de se gun das len guas (Cal de ro, 2009; Har din, 2010).
En la pre sen te in ves ti ga ción, la me to do lo gía fue cua li- cuan ti ta ti va si guien do un mé to do de
aná li sis dis cur si vo de pers pec ti va prag má ti ca; se apli có a un cor pus de tres pe lí culas y una se-
rie en fran cés ver sión ori gi nal un sis te ma de ca te go rías “ad hoc” a par tir del ins tru men to apli-
ca do por Ruiz (2004). En con clu sión, son múl ti ples los ele men tos que de ter mi nan la pro duc-
ción de la or den ta les como: for ma sin tác ti ca, cor te sía, va ria bles so cio lin güís ti cas, cla ves fo-
no ló gi cas, en tre otros. En fran cés, la ma te ria li za ción sin tác ti ca se lle va a cabo en su ma yo ría
por rea li za cio nes di rec tas; sin em bar go, el nú me ro de de cla ra ti vas es re pre sen ta ti vo dán do le
im por tan cia a la rea li za ción in di rec ta y ca mu fla da como có di go de cor te sía de modo que el in-
ter lo cu tor ten ga tiem po de eva dir al emi sor.

Pa la bras cla ve: fuer za ilo cu cio na ria, ac tos de ha bla, or den, cul tu ra.
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Aspects Influencing Materialization of the Order
in French

Abs tract
The order is a type of di rec tive speech act that predi cates a future act which would not be

car ried out spon ta ne ously by the in ter locu tor, who is in an in fe rior hi er ar chi cal po si tion with re-
gard to the speaker (Garcíay Torde sil las, 2001, cited by Ver gara, 2006). This state ment con tains
some of the con di tions which de ter mine the strength of the or der. The gen eral ob jec tive of this
study was to cate go rize the syn tac tic form of dif fer ent authen tic lan guage items for the or der in
French as an as pect that in flu ences this speech act. Speech acts have been treated through out
his tory (Aus tin, 1955; Grice, 1967, Searle, 1965, 1969, 1979; Searle and Van der ve ken, 1985); they
con tinue be ing the ob ject of prag matic stud ies (Ruiz, 2004; Staple ton, 2004) and are ap plied to
sec ond lan guage teach ing (Cal dero, 2009; Har din, 2010). The meth od ol ogy for this re search pa-
per was quali- quantitative, fol low ing a dis course analy sis method from a prag matic per spec tive.
An “ad hoc” cate gory sys tem was ap plied to a cor pus of three films and a se ries whose origi nal
ver sions were in French, based on the in stru ment pre pared by Ruiz (2004). In con clu sion, there
are nu mer ous ele ments that de ter mine the pro duc tion of an or der, such as syn tac tic form, cour-
tesy, so ci olin guis tic vari ables, pho nol ogi cal keys and so on. In French, syn tac tic ma teri ali za tion
is car ried out mostly through di rect re ali za tions; nev er the less, the number of de clara tive forms is
rep re sen ta tive giv ing im por tance to forms that are in di rect and cam ou flaged as a code of cour-
tesy so that the in ter locu tor has time to evade the speaker.

Key words: illocutionary force, speech acts, order, culture.

In tro duc ción

Este es tu dio se en mar ca en áreas de co no ci mien to ta les como la lin güís ti ca, la
prag má ti ca y la so cio lin güís ti ca. Gra cias a su ca rác ter in ter dis ci pli nar, se pro yec tan
re sul ta dos a par tir de una fun da men ta ción teó ri ca só li da y de in te rés co mún para di-
ver sos cam pos del sa ber.

Au to res como Sear le y Van der veken (1985) tra ba jan con la ló gi ca ilo cu cio na ria
que se en car ga de es tu diar (lo que se hace con la len gua) todo el ran go po si ble de fuer-
zas ilo cu cio na rias de las emi sio nes en cual quier len gua po si ble y no me ra men te la reali-
za ción real de esas po si bi li da des en ac tos de ha bla rea les en len guas vi vas. En este caso,
esta in ves ti ga ción se vale de los ha llaz gos de la ló gi ca ilo cu cio na ria con el fin de ana li zar
la fuer za ilo cu cio na ria de la or den en una len gua par ti cu lar como lo es el fran cés.

Des de hace ya al gu nos años, se ha afir ma do que los ac tos de ha bla di fie ren en
gran me di da se gún las cul tu ras tan to en su fun ción como en la fre cuen cia de apa ri-
ción (Go dard, 1977; Sco llon y Sco llon, 1979; Schmidt y Ri chards, 1980; Blum- Kulka,
1982, ci ta dos por Ei sens tein y Bodman, 1986). Es por ello que se bus ca ca te go ri zar la
for ma sin tác ti ca de las dis tin tas rea li za cio nes au tén ti cas de la or den en fran cés
como as pec to in fluen te en la emi sión del acto; es tos as pec tos po seen ca rac te rís ti cas
pro pias se gún la len gua de la que se tra te, en este caso, el fran cés.

As pec tos in flu yen tes en la ma te ria li za ción de la or den en len gua fran ce sa
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La in for ma ción aquí pre sen ta da res pon de al avan ce de un es tu dio en mar ca do
en un pro yec to de in ves ti ga ción y en la te sis doc to ral de una de sus au to ras; por lo
tan to, se re ve lan al gu nos re sul ta dos par cia les ob te ni dos has ta el mo men to que
abar can lo teó ri co a ni vel lin güís ti co, so cio lin güís ti co y prag má ti co; así como tam-
bién re sul ta dos ha lla dos a par tir de la apli ca ción del ins tru men to a un cor pus dado
en cuan to a los ele men tos lin güís ti cos.

Me to do lo gía

La me to do lo gía asu mi da para este es tu dio fue la cua li- cuan ti ta ti va ya que se
basa en la in ter pre ta ción del dis cur so (me to do lo gía cua li ta ti va) com ple men ta da con
la “re pe ti ción y la cuan ti fi ca ción de ele men tos” (Oroz co, 1997: 8) de la me to do lo gía
cuan ti ta ti va. El mé to do de in ves ti ga ción em plea do es el aná li sis del dis cur so de
pers pec ti va prag má ti ca por que bus ca la for mu la ción de teo rías so bre la di men sión
del uso del len gua je en la con ver sa ción (Amez cua y Gál vez, 2002). Como téc ni ca de
re co lec ción de da tos se tomó la ob ser va ción in di rec ta a tra vés de tex tos do cu men ta-
les “ob te ni dos por la gra ba ción de la con duc ta ver bal de un su je to” (An gue ra, 1988,
ci ta do por An gue ra y col, 2000:9).

Asi mis mo, se ela bo ró un sis te ma de ca te go rías (An gue ra y col, 2000) pre pa ra do
“ad hoc” a par tir del ins tru men to di se ña do por Ruiz (2004) quien tra ba jó so bre el acto
de ha bla de la in vi ta ción. Este ins tru men to fue apli ca do a un cor pus com pues to por
tres pe lí cu las y un ca pí tu lo de una se rie cuya ver sión ori gi nal fue pro du ci da en len gua
fran ce sa. En con se cuen cia, se con si de ra que el cor pus es tex tual por que se rea li za rá la
trans crip ción de la len gua oral ge ne ra da por gra ba ción de to nos (Pro cáhzko vá, 2006);
ade más es de tipo sin cró ni co de bi do a que el cor pus pre sen ta ma te rial lin güís ti co del
pre sen te sin con si de ra ción de sus cam bios his tó ri cos.

Se pre fie ren aque llas pe lí cu las y se ries de gé ne ro de dra ma y co me dia de re cien te
data ya que pre sen tan si tua cio nes del día a día y se uti li zan ex pre sio nes co mu nes y ac-
tua les lo cual per mi ti rá de ve lar el es ta do real de la len gua en el pre sen te. Las pe lí cu las
(a, c, d) y el capìtu lo de la se rie (b)  se lec cio na das fue ron las si guien tes:

a. De vrais men son ges

b. Jo séphi ne, ange gar dien
c. Com me les au tres

d. En sem ble, c’esttout.

Para la iden ti fi ca ción de los enun cia dos ex traí dos del cor pus, se em plea rá el
si guien te for ma to: se enu me ra rá el enun cia do, ej.: E1 (enun cia do 1); se ci ta rá el
enun cia do en cur si vas; se re gis tra rá en tre pa rén te sis la ubi ca ción en hora, mi nu to y
se gun do del enun cia do en la pe lí cu la o se rie se gui do por una le tra mi nús cu la de la a
has ta la dco rres pon dien te al tí tu lo de fuen te ex pre sa do en el pá rra fo an te rior. Ej.:
E1) Alors, t’a rrêtes tes con ne ries, mer de! (1:13:11’a).
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Apro xi ma cio nes teó ri cas

Los ac tos de ha bla

Ha blar una len gua con sis te en rea li zar ac tos de ha bla ta les como ha cer enun-
cia dos, dar ór de nes, for mu lar pre gun tas, ha cer pro me sas, en tre otros (Sear le, 1969).

Los ac tos de ha bla son de fi ni dos como mar cos que po seen un sig ni fi ca do o in-
ten ción con ven cio na les (Goffman, 1974, ci ta do por Har din, 2010).

El in te rés por el es tu dio de ac tos de ha bla den tro de la co mu ni dad cien tí fi ca
fue im pul sa do por Aus tin. Este au tor lla ma al acto de de cir algo, acto lo cu cio na rio el
cual po see un sig ni fi ca do. Afir ma, ade más, que rea li zar este tipo de ac tos es a su vez
rea li zar ac tos ilo cu cio na rios. Para sa ber qué acto ilo cu cio na rio se usa, es ne ce sa rio
de ter mi nar de qué for ma se em plea la lo cu ción, si se está pre gun tan do, res pon dien-
do o dan do al gu na in for ma ción. Un acto ilo cu cio na rio es en ton ces “lle var a cabo un
acto al de cir algo” (Aus tin, 1955: 65). Más que del uso que se le da a la lo cu ción, Aus-
tin pre fie re lla mar la fuer za. Un ter cer tipo de acto co rres pon de al acto per lo cu cio na-
rio o per lo cu ción:

A me nu do, e in clu so nor mal men te, de cir algo pro du ci rá cier tas con se cuen cias o
efec tos so bre los sen ti mien tos, pen sa mien tos o ac cio nes del au di to rio, o de quien
emi te la ex pre sión, o de otras per so nas. Y es po si ble que al de cir algo lo ha ga mos
con el pro pó si to, in ten ción o de sig nio de pro du cir ta les efec tos (Aus tin, 1955: 65).

Aun que Sear le (1969) em plee el tér mi no de ac tos ilo cu cio na rios, sos tie ne no es-
tar to tal men te de acuer do con la di fe ren cia ción que rea li za Aus tin en tre ac tos lo cu cio-
na rios y ac tos ilo cu cio na rios. Sear le con si de ra den tro de sus ejem plos los si guien tes:

Sam fuma ha bi tual men te

¿Sam fuma ha bi tual men te?

¡Sam, fuma ha bi tual men te!

En cual quie ra de esas emi sio nes, el ha blan te es ta ría rea li zan do por lo me nos
tres ti pos dis tin tos de ac tos: la emi sión de pa la bras (mor fe mas, ora cio nes), re fe ren-
cia y pre di ca ción y ase ve ran do, pre gun tan do, or de nan do, en tre otros. Al pri mer tipo
de ac tos, Sear le lo lla ma ac tos de de cir las pa la bras, al se gun do tipo ac tos pro po si-
cio na les y al ter ce ro ac tos ilo cu cio na rios. Es tos ac tos es tán go ber na dos por re glas o
con di cio nes ne ce sa rias y su fi cien tes para su rea li za ción.

Con di cio nes de ade cua ción de los ac tos de ha bla

El len gua je po see una se rie de sis te mas de re glas cons ti tu ti vas y los ac tos ilo-
cu cio na rios son rea li za dos se gún esas re glas. Las mis mas pue den te ner la for ma for-
ma “haz X” o “si Y haz X” o bien ser de la si guien te ma ne ra “X cuen ta como Y” (Sear-
le, 1965). Por otra par te, el acto ilo cu cio na rio pue de po seer un con te ni do pro po si-
cio nal; se mán ti ca men te, la ora ción po see dos par tes un in di ca dor pro po si cio nal y
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un dis po si ti vo in di ca dor de la fun ción, este úl ti mo da in for ma ción so bre cómo debe
ser to ma da la pro po si ción, es de cir, el acto ilo cu cio na rio que se está rea li zan do
(Sear le, 1965). Di fe ren tes ac tos de ha bla com ple tos pue den te ner la mis ma re fe ren-
cia y pre di ca ción, el ha blan te pue de re fe rir, men cio nar o de sig nar un mis mo ob je to y
pre di car una mis ma ex pre sión del ob je to al cual se re fie re aun que esa mis ma re fe-
ren cia y pre di ca ción ocu rran en ac tos de ha bla dis tin tos (Sear le, 1969).

Sear le (1995, ci ta do por Ver ga ra 2006) ex po ne que exis ten cier tas re glas que
de ter mi nan la eje cu ción de un acto de ha bla. Pri me ra men te, ex pli ca las con di cio nes
de con te ni do pro po si cio nal las cua les ha cen re fe ren cia a las ca rac te rís ti cas sig ni fi-
ca ti vas de la pro po si ción em plea da. En se gun do lu gar, se de ben pre sen tar con di cio-
nes que per mi tan que ten ga sen ti do rea li zar el acto ilo cu cio na rio, a es tas con di cio-
nes les lla ma con di cio nes pre pa ra to rias. Un ter cer tipo de con di ción hace alu sión a
las con di cio nes de sin ce ri dad re fe ri das al es ta do psi co ló gi co del ha blan te, es decir,
lo que sien te al rea li zar el acto ilo cu cio na rio. Fi nal men te, se de ben dar las con di cio-
nes esen cia les que son las que los ca rac te ri zan ti po ló gi ca men te.

Exis ten di ver sas ta xo no mías para la cla si fi ca ción de los ac tos de ha bla. La más
acep ta da ha sido la ela bo ra da por Sear le (1995, ci ta do por Ver ga ra, 2006) quien se
basa en tres di men sio nes: di fe ren cia en el ob je to (o pro pó si to) del (tipo de) acto; di fe-
ren cias en la di rec ción de ajus te en tre las pa la bras y el mun do; y di fe ren cias en los es-
ta dos psi co ló gi cos ex pre sa dos. El acto de ha bla de la or den lo ubi ca en el tipo de acto
di rec ti vo cuyo ob je ti vo es in ten tar que el oyen te rea li ce al gún acto, su di rec ción de
ajus te es mun do a pa la bras y la con di ción de sin ce ri dad es de sear, que rer o as pi rar.
Asi mis mo, Puga (2001, ci ta do por Ver ga ra, 2006) di vi de esta ca te go ría en otros ti pos,
per te ne cien do la or den al tipo con mi na to rio.

Al gu nos au to res como Gar cía y Tor de sil las (2001, ci ta do por Ver ga ra, 2006)
han des cri to las con di cio nes ne ce sa rias se gún la ti po lo gía de los ac tos de ha bla. Así,
un acto de tipo di rec ti vo con mi na to rio po see las si guien tes con di cio nes:

• Con di ción de con te ni do pro po si cio nal: “La emi sión de la ora ción pre di ca un
acto fu tu ro A del oyen te O” (Gar cía y Tor de sil las, 2001, ci ta do por Ver ga ra,
2006:133).

• Con di ción pre pa ra to ria: “O es ca paz de ha cer A; [n]o es ob vio ni para O ni para
H que O hará A de ma ne ra es pon tá nea en el cur so nor mal de los acon te ci mien-
tos” (Gar cía y Tor de sil las, 2001, ci ta do por Ver ga ra, 2006: 134); H está en un
apo si ción je rár qui ca su pe rior a O (Sear le, 1995; Ha verka te, 1994, ci ta dos por
Ver ga ra 2006: 151).

• Con di ción de sin ce ri dad: “H de sea que O haga A” (Gar cía, 2001, ci ta do por Ver-
ga ra, 2006: 151).

• Con di ción esen cial: “La emi sión de la ora ción cuen ta como un in ten to de ha cer
que O haga A” (Gar cía, 2001, ci ta do por Ver ga ra, 2006: 151).
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Ac tos de ha bla in di rec tos

Un ha blan te emi te li te ral men te un acto ilo cu cio na rio cuan do el con tex to de la
emi sión de la ora ción ex pre sa li te ral men te su fuer za y con te ni do. Mu chos ac tos de
ha bla no son rea li za dos li te ral men te sino en for ma de me tá fo ra, iro nía, in si nua ción,
en tre otros. Los ac tos de ha bla in di rec tos son he chos con la rea li za ción de otro acto
ilo cu cio na rio que no com pro me te al ha blan te a ellos; se sa tis fa cen las con di cio nes
del se gun do pero se trans mi te el se gun do apo yán do se en las ca rac te rís ti cas del con-
tex to y en el en ten di mien to de las re glas de los ac tos de ha bla y de los prin ci pios de
la con ver sa ción para que el oyen te re co noz ca la in ten ción de tras mi tir el pri me ro en
la emi sión de una ora ción que li te ral men te ex pre sa el otro acto (Sear le y Van der-
veken, 1985).

En ge ne ral, cada mo da li dad está aso cia da a un de ter mi na do acto ver bal, sin
em bar go, una ora ción im pe ra ti va ade más de ór de nes pue de ser usa da para re con-
for tar, de sear, ha cer ofre ci mien tos cor te ses; en es tos ca sos se ha bla de ac tos ver ba-
les in di rec tos ya que “ex pre san de for ma in di rec ta con te ni dos ilo cu ti vos que no se
co rres pon den con los ha bi tua les de la mo da li dad ora cio nal que ma ni fies tan” (Real
Aca de mia Es pa ño la, 2010: 796).

Así bien, Brown y Le vin son (1987) y Pé rez (2000, ci ta do por Vinther, 2007) con-
tem plan los ac tos de ha bla ca mu fla dos que se pre sen tan al va riar cier tos ele men tos
en la ora ción. Vinther (2007) aña de que no es sólo la rea li za ción sin tác ti ca lo que
cam bia en los ac tos de ha bla ca mu fla dos, que va más allá de la es ti lís ti ca de los ate-
nuan tes, sino que en rea li dad se tra ta de otro acto de ha bla di fe ren te que no afec ta la
in ter pre ta ción de la in ten ción co mu ni ca ti va. Para es tos ac tos se apli ca el ra zo na-
mien to del Prin ci pio de Co o pe ra ción de Gri ce for mu la do en 1975 el cual da lu gar a
im pli ca tu ras con ver sa cio na les, mien tras que los ac tos de ha bla in di rec tos con ven-
cio na les ya han sido adop ta dos por la gra má ti ca y re co no ci dos como po ten cia les
por ta do res de de ter mi na da fuer za ilo cu cio na ria (Asher y Las ca ri des, 2006).

Ele men tos in ci den tes en la rea li za ción de ac tos de ha bla

• La cor te sía

Exis te una le gis la ción so cial la cual es el fon do de las pre su po si cio nes de los
ac to res de la co mu ni ca ción. Para que el acto se lle ve a cabo exi to sa men te, tam bién
se ne ce si tan pre su pues tos ex ter nos a la enun cia ción los cua les son com par ti dos por
los ha blan tes de una mis ma cul tu ra (Gon zá lez, 2009). Otra ra zón que de no ta lo
esen cial de in te grar la en se ñan za de la cor te sía en los ac tos de ha bla du ran te el
apren di za je de L2 es que ésta es “uno de los me ca nis mos más efi ca ces para re gu lar
las ac cio nes so cia les” (Es cri ba no, 2007:79).

Los in te rac tuan tes se atri bu yen mu tua men te dos cla ses de de seo, el pri me ro
que uno no se vea im pe di do de sus ac tos (ima gen ne ga ti va) y el se gun do que sus ac tos
sean apro ba dos (ima gen po si ti va). En con se cuen cia, exis ten ac tos que ame na zan la
ima gen po si ti va o la ne ga ti va del que lo rea li za o del otro (Brown y Le vin son, 1987).
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Asi mis mo, los au to res pro po nen cier tas va ria bles que de fi nen el po ten cial de ame-
na za de un acto de ha bla, en tre ellas se en cuen tran la dis tan cia so cial, el po der re la-
ti vo en tre ellos y el gra do de im po si ción o cos te/be ne fi cio para los in ter lo cu to res.

Para Brown y Le vin son (1987) gran par te de los ac tos co ti dia nos son ame na za-
do res; sin em bar go, Ker brat- O recchio ni (2001, ci ta do por Ga rri do, 2005: 313) es ta-
ble ce cier tas es tra te gias que sir ven para mi ti gar la ame na za:

• ac tos de ha bla in di rec tos: aque llos que se for mu lan in di rec ta men te bajo la
apa rien cia de otro acto (una or den en for ma de pre gun ta)

Ej.: ¿Vas a de jar de ha cer rui do?

• re pa ra do res: ex cu sas y jus ti fi ca cio nes

Ej.: ¿Me de jas 5 eu ros? Es que me he de ja do la car te ra en casa.

• mi ni mi za do res: re du cen la fuer za de la ame na za

Ej.: Sim ple men te me gus ta ría sa ber tu opi nión acer ca de...

• de sar ma do res: cuan do se sabe que una res pues ta será ne ga ti va, se in ten ta ob-
te ner una reac ción po si ti va

Ej.: Ya sé que no es buen mo men to para ti, pero ¿te im por ta ría pres tar me tu co-
che unas ho ras?

• ca me la do res: ex pre sio nes de ca ri ño o elo gio

Ej.: Esa fal da te sien ta es tu pen da men te, me en can ta ría que me la de ja ras pro bar.

Ade más de es tra te gias de ate nua ción, es po si ble em plear es tra te gias de in ten-
si fi ca ción que acom pa ñen al acto. Gon zá lez (2006 -2007: 439) ejem pli fi ca es tos ti pos
de es tra te gias a par tir de un es tu dio com pa ra ti vo del es pa ñol y el ale mán. Las es tra-
te gias de in ten si fi ca ción se pue den apre ciar en:

• En fa ti za do res, como ad ver bios y ad je ti vos de can ti dad: mu cho, mu cha gen te

• Re pe ti cio nes: prác ti ca men te, prác ti ca men te

• Ar gu men ta cio nes (p. e. com pa ra cio nes): los del tra ba jo…, los del es tu dio…, de
no sé qué…

• Exa ge ra cio nes: Mi chael tie ne cua tro cien tas mil per so nas que co no ce; cada día
hay al guien le lla ma y que…

Como se mues tra, el aná li sis de la cor te sía es algo com ple jo. Ade más de los
fac to res ca rac te rís ti cos de la cul tu ra es pe cí fi ca se de ben to mar en cuen ta los as pec-
tos psi co ló gi cos de los in ter lo cu to res, su re la ción, el acto ilo cu cio na rio, en tre otros.

• Va ria bles so cio lin güís ti cas

Ade más de las nor mas de cor te sía exis ten otras ca rac te rís ti cas o fac to res que
de ter mi nan la for ma como se rea li zan los ac tos de ha bla; es tos son los re fe ren tes a
las va ria bles so cio lin güís ti cas. En el caso de la or den, no se lo ca li zó in for ma ción de-
ta lla da al res pec to; es por esta ra zón, que en es tu dios pos te rio res se pre ten den de ta-
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llar las re la ción en tre la or den y to dos los fac to res que, se gún las in ves ti ga cio nes, de-
ter mi nan los ac tos de ha bla en ge ne ral.

Una pri me ra va ria ble so cio lin güís ti ca de pen de de la ubi ca ción geo grá fi ca don de
la apre cia ción de los ras gos lin güís ti cos con res pec to a las va ria bles so cia les pue de ser
dis tin ta. Así, en Lon dres la pro nun cia ción acep ta da de la pa la bra car es sin /r/ mien tras
que en Nue va York sí se pro nun cia y es eva lua da po si ti va men te (Ál va rez, 2007).

Otro fac tor se re fie re al sexo. Al gu nas len guas tie nen cier tas for mas fo no ló gi cas
y mor fo ló gi cas que sólo pue den uti li zar las mu je res y otras que sólo pue den ser em-
plea das por hom bres. Al gu nas di fe ren cias de pen den tam bién del sexo del oyen te. A
ma ne ra de ejem plo, las pa la bras fuer tes como ca ra jo, mier da, vai na, ver ga, jo der son
usa das más co mún men te por los hom bres en Ve ne zue la y otras como ca rri zo, miér co-
les, de li cio so, di vi no, pre cio so son más em plea das por las mu je res (Ál va rez, 2007).

La edad es con si de ra da por Mo re no (2009) como uno de los fac to res so cia les
más de ter mi nan tes en el uso lin güís ti co de las co mu ni da des de ha bla, lle gan do a afir-
mar, in clu si ve, que se tra ta del fac tor que apor ta más in ten si dad a la va ria ción so cio-
lin güís ti ca. Ló pez (1989: 113) ase ve ra que para esta va ria ble “cada ge ne ra ción exhi be
la nor ma ad qui ri da du ran te su ado les cen cia y pri me ra ju ven tud”. Agre ga, ade más, que
las ge ne ra cio nes jó ve nes mues tran más crea ti vi dad en el len gua je con res pec to a los
ma yo res y la va ria ción se pre sen ta tan to en la fo no lo gía, como en el ni vel mor fo sin tác-
ti co y lé xi co. Des de el pun to de vis ta lé xi co, las ge ne ra cio nes ma yo res tien den a em-
plear los tér mi nos más an ti guos (ej. Ice box por re fri ge ra tor); el uso abu si vo de tér mi-
nos in de fi ni dos,  el uso de eu fe mis mos y de pa la bras ta búes, la crea ción de nue vos tér-
mi nos y el uso de ter mi no lo gía mar gi na da es más fre cuen te en tre los jó ve nes.

En cuan to a la va ria ble re fe ri da al ni vel so cio cul tu ral, las co mu ni da des de sa-
rro lla das in dus trial men te se es tra ti fi can de acuer do con cri te rios cul tu ra les y eco nó-
mi cos y la per te nen cia a un es tra to dado pue de res pon der a ra zo nes de edu ca ción,
pro fe sión, in gre sos, en tre otros. Ge ne ral men te, los in di vi duos de los di fe ren tes es-
tra tos in te rac túan en tre sí con dis tin tos ti pos de gra dos: con tac to ver ti cal o con tac to
con su je tos del mis mo ni vel. La di fe ren cia de so cio lec to de pen de rá del ni vel de dis-
tan cia so cial que haya en tre los in di vi duos de di fe ren tes es tra tos (Ló pez, 1989). Asu-
mien do la mis ma pos tu ra, Mo re no (2009) es ti ma que cada gru po pre sen ta usos lin-
güís ti cos ca rac te rís ti cos y que las di fe ren cias en tre un gru po y otro au men tan mien-
tras ma yor sea la dis tan cia so cial den tro de la co mu ni dad.

• Cla ves con tex tua les

En la co mu ni ca ción, exis ten fac to res esen cia les que in di can lo que real men te
está su ce dien do, es tos se re fie ren a las cla ves de con tex tua li za ción que son ele men-
tos re la cio na dos con el con tex to y que guían la com pren sión pues su fun ción es si-
tuar a los in ter lo cu to res en el mar co de la co mu ni ca ción (Ál va rez, 2007). Al igual que
las va ria bles so cio lin güís ti cas, se es pe ra lo grar en es ta dios pos te rio res de la in ves ti-
ga ción una de ter mi na ción di rec ta en tre la or den y las cla ves con tex tua les.

As pec tos in flu yen tes en la ma te ria li za ción de la or den en len gua fran ce sa
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Al ca raz (1993, ci ta do por Vez, 2000) ma ni fies ta que esas cla ves son apren di das
en blo que du ran te la so cia li za ción del len gua je dia rio y son usa das e in ter pre ta das
au to má ti ca men te. Den tro de esas cla ves, cita la elec ción lé xi ca (es ti lo y re gis tro), la
pro so dia, la pa ra lin güís ti ca (ca rras peo, mo du la cio nes de la voz), la ci né si ca (mo vi-
mien tos fa cia les, di rec ción de la mi ra da, en tre otros) y la pro xé mi ca.

Fuer za ilo cu cio na ria de la or den en fran cés se gún la li te ra tu ra

Las fuer zas ilo cu cio na rias se per ci ben en len guas na tu ra les rea les de dis tin tas
ma ne ras como el modo, la pun tua ción, el or den de las pa la bras, la en to na ción, el
acen to, en tre otros (Sear le y Van der veken, 1985). Las di fe ren tes es tra te gias o me ca-
nis mos que acom pa ñan la fuer za ilo cu cio na ria de pen den en gran me di da de la len-
gua en cues tión. Así bien, Ker brat- O recchio ni (1994, ci ta do por Ruiz, 2004:422) de fi-
ne el ethos de una co mu ni dad como:

Sa ma nière de se pré sen ter et de se com por ter dans l’in te rac tion- plus ou moins
cha leu reu se ou froi de, pro che ou dis tan te, mo des te ou immo des te, sans gêne ou
res pec tueu se du te rri toi re d’au trui, sus cep ti ble ou in diffé ren te à l’offen se-, en re-
la tion avec les systèmes de va leurs en vi gueur dans la commu nau té en ques tion.

A modo de ejem plo, la so cie dad fran ce sa com pa ra da con la es pa ño la tien de a
mos trar ma yor edu ca ción y su co mu ni ca ción es más in di rec ta, te nien do re la cio nes in-
ter per so na les más dis tan tes so bre todo cuan do exis te una re la ción je rár qui ca; am bas
uti li zan con fre cuen cia la cor te sía po si ti va y en fran cés exis te ma yor preo cu pa ción por
ate nuar la ame na za al otro (Ker brat- O recchio ni, 1994, ci ta do por Ruiz, 2004).

Ejem plos to ma dos del fran cés para la ex pre sión lin güís ti ca de la or den su gie-
ren el uso de los lla ma dos tags. Es tos se rían: n’est- ce pas? y s’il te plaît: tu ren tre ras à
la mai son de main, n’est- ce pas? (pe ti ción de con fir ma ción, el ha blan te bus ca que el
in ter lo cu tor se com pro me ta a ir); tu ren tre ras à la mai son de main, s’il te plaît (di rec ti-
vo de cla ra ti vo; el ha blan te bus ca que el in ter lo cu tor trai ga un con jun to de cir cuns-
tan cias en las que él re gre sa rá a casa ma ña na).

Exis te una va rie dad de tags que pue den va riar de una len gua a otra. Al gu nos
ejem plos en fran cés con fuer za di rec ti va se rían:

• Point ba rre: com pa ti ble ora cio nes de cla ra ti vas e in te rro ga ti vas:

Ma rie ne sor ti ra pas, point ba rre.

Fer me ta gueu le, point ba rre.

• Oui ou non: mar ca un mo vi mien to di rec ti vo cuan do está aso cia do a una ora-
ción in te rro ga ti va:

Est- ce que tu viens, oui ou non ?

En cuan to al modo ver bal, el im pe ra ti vo es la for ma di rec ta de la or den. Exis ten
por su pues to otras mo da li da des ora cio na les para ex pre sar esos ac tos de ha bla y se-
gún la len gua que se em plea, los ha blan tes pre fie ren unas u otras. Qui llard (1999, ci-
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ta do por Gó mez, 2003: 458) man tie ne que los fran ce ses y fran co ca na dien ses no acep tan
es tas fór mu las “pues to que no de jan tiem po men tal para es qui var al emi sor y blo quean
la ac ción per se gui da”, pre fie ren for mas di rec ti vas in di rec tas y for mas no di rec ti vas.

Es tos son al gu nos pun tos di lu ci da dos den tro de la li te ra tu ra con sul ta da re fe-
ren tes a la or den en fran cés. Al con sul tar las gra má ti cas de la len gua, de for ma ge ne-
ral, se pue de lo ca li zar in for ma ción so bre ac tos de ha bla así como tam bién so bre los
mo dos y sus dis tin tos va lo res. No obs tan te, una con si de ra ción del acto de ha bla to-
man do en cuen ta una ma yor can ti dad de los ele men tos arri ba ci ta dos y que de ter mi-
nan la enun cia ción del acto; en este caso, la or den, se hace ne ce sa ria para fu tu ros
es tu dios prag má ti cos,  so cio lin güís ti cos, in ter cul tu ra les e in clu so re fe ri dos a se gun-
das len guas. Esto per mi ti ría dar cuen ta de la len gua de una for ma in te gral, más real y
sin cró ni ca. Es por esa ra zón que esta in ves ti ga ción se pro pu so iden ti fi car di chos as-
pec tos re sal tan do la for ma sin tác ti ca como pun to de par ti da de un ar duo tra ba jo que
res ta por es truc tu rar fun da men ta do en un cor pus ac tual y con gran au ten ti ci dad.

Re sul ta dos y dis cu sión

Para la fase de apli ca ción, se ela bo ró un ins tru men to “ad hoc” (Ta bla 1) cuya
apli ca ción al cor pus se lec cio na do arro jó los si guien tes re sul ta dos:

Con un 36,2% (63 enun cia dos), se pue de afir mar que un nú me ro con si de ra ble de
rea li za cio nes en fran cés son ora cio nes de cla ra ti vas (Ta bla 2), ade más, se pre sen tan con
va ria das for mas sin tác ti cas ra ti fi can do lo afir ma do por Qui llard (1999, ci ta do por Gó mez,
2003) por lo cual los fran ce ses y fran co ca na dien ses tra tan de evi tar las for mas im pe rati vas
y em plear otras for mas ora cio na les. En tre las rea li za cio nes in di rec tas, se cuen ta con 11
(6,3%) sim ples, 7 (4%) su bor di na das, 21 (12%) yux ta pues tas y 5 (2,8%) co or di na das.

Dis tin tos tiem pos ver ba les pue den cons ti tuir las rea li za cio nes de cla ra ti vas in-
di rec tas sim ples (11: 6,3%) en fran cés in clu yen do el pre sen te, fu tu ro sim ple y fu tu ro
pró xi mo del in di ca ti vo y el con di cio nal pre sen te, este úl ti mo afir ma ba Ru bio (2007)
sus ti tu ye en gran me di da al im pe ra ti vo:

Enun cia do (E)1) Alors, t’a rrêtes tes con ne ries, mer de! (1:13:11’a).

E2) Vous pas se rez voir Syl via ven dre di, avant le démé na ge ment (1:21:25’a).

As pec tos in flu yen tes en la ma te ria li za ción de la or den en len gua fran ce sa
16 Rin cón et al.

Ta bla 1. Ins tru men to: Sis te ma de ca te go rías “ad hoc” para la ex pre sión
lin güís ti ca de la or den en fran cés

Tipos de oraciones Declarativas Imperativas Interrogativas

Tipos de realizaciones Realización
indirecta

Realización
camuflada

Realización
directa de la

orden

Realización
indirecta

Realización
camuflada

Forma sintáctica de la
expresión
Fuen te: Ela bo ra ción pro pia (2013).
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E3) Tu vas me fai re le plai sir d’a ller immé dia te ment au ly cée (54:52’b).

E4) Main te nant, je vou drais être seu le (56:48’b).

Pue den apa re cer su bor di na das (7: 4%) de tipo con di cio nal, sus tan ti va y ad ver-
bial con las con jun cio nes quand, sí, que o los ad ver bios où y quand.

E5) Main te nant quand tu veux quel que cho se, tu lui de man des toi (17:46’a).

E6) Tu règles tes comp tes où tu veux mais pas à la ca ser ne (21:55’b).

E7) Je vou drais que tu me laisses main te nant (1:23:35’a).

Las yux ta pues tas (21: 12%) pue den ser de la si guien te for ma: de sar ma do ra+
or den +jus ti fi ca ción, or den+ en fa ti za dor, in ter jec ción+ or den, re pe tir la or den con
la mis ma (au na da a una jus ti fi ca ción) o con di fe ren te for ma sin tác ti ca o bien emi tir
dos ór de nes su ce si vas las cua les pue den es tar acom pa ña das de una ar gu men ta ción.
Al gu nos ejem plos de este tipo de rea li za cio nes se rían:

E8) On a deux per son nes au 2ème éta ge à sau ver, alors, on mon te là après ça,
allez! (15:35’b).

E9) Je vais vous de man der  de me laisser main te nant. Vrai ment! (58:05’a).

E10) Bon, écou te Émi lie, ça va plus du rer, hein. Je sais pas ce qui se pas se en tre
vous, je m’en fous com plète ment. Mais là, je vais sor tir dé je u ner, quand je ren tre, je
veux que tout soit ré glé si non je m’en vais (1:16:53’a).

E11) Allez les gars, on y va, on y va, on y va, allez! (01:17’b).

Las rea li za cio nes con for ma sin tác ti ca de ora ción co or di na da (5: 2,8%) em-
plean la con jun ción et y pue den re sul tar en ór de nes con se cu ti vas, en una in di ca ción
tem po ral+ or den o en una or den+ jus ti fi ca ción:

E12) Bon, tu prends deux hom mes et tu vas vé ri fier (15:33’b).

Una se rie de ac tos como pro po ner, dar in for ma ción, acon se jar, ex pre sar ne ce si dad,
afir mar, opi nar, dar per mi so, ame na zar y ex pre sar obli ga ción, po si bi li dad, en tre otros,
dis fra zan las ór de nes en una rea li za ción ca mu fla da con for ma su bor di na da (6: 3,4%),
sim ple (3: 1,7%) y yux ta pues ta (10: 5,7%). Las su bor di na das (E13) pre sen tan las con jun-
cio nes si o que. Las for mas sim ples (E14) se con ju gan en pre sen te del in di ca ti vo con el
ver bo pou voir. De igual ma ne ra, se en cuen tras ór de nes en ora cio nes yux ta pues tas (E15):

E13) Et moi, j’ai besoin de sa voir que je peux vous fai re con fian ce (14:57’a).

E14) Vous pou vez aller re mettre les 600 eu ros dans la cais se (1:17:50’a).

E15) Pau let te! Vous sa vez ce qui se rait bien avec les clients? C’est d’es sa yer
d’être un peu lé gère, un peu drô le avec les clien tes, les fai re rire (15:55’a).

Las im pe ra ti vas (Ta bla 3), al ser la for ma di rec ta de la ex pre sión de la or den, re-
pre sen tan la ma yo ría de las rea li za cio nes con un 54,5% (95 rea li za cio nes). En su
con jun to, tien den a ser yux ta pues tas (44: 25,2%). Otra for ma de gran fre cuen cia es la
sim ple (28: 16%) se gui das de las rea li za cio nes con otros in di ca do res (16: 9,1%) y en
me nor pro por ción las su bor di na das (6: 3,4%) y las co or di na das (1: 0,5%).

As pec tos in flu yen tes en la ma te ria li za ción de la or den en len gua fran ce sa
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Los enun cia dos de for ma sim ple es tán ge ne ral men te acom pa ña dos de mar ca-
do res dis cur si vos como alors o bon, de un nom bre pro pio, de un tí tu lo, de al gu na pa-
la bra fuer te, de al gún ape la ti vo o de al gún mi ni mi za dor. Cual quie ra de las dos si tua-
cio nes plan tea das ad mi te el uso de las rea li za cio nes sim ples:

E16) Fous- moi la paix! (08:14’a).

E17) Alors prends le bon côté des cho ses pour une fois (20:54’a).

E18) Don nez- moi ce dos sier! (18:56’b).

         E19) Lais se Mi chel tran qui lle (53:39’b).

Las for mas su bor di na das ad mi ten las con jun cio nes que, si o par ce que y los
ver bos dire o s’ex pli quer:

E20) De man dez à Jean si elle lui a de man dé de le fai re et pour quoi si elle l’a

fait il l’a pas fait (23:36’a).

E21) Alors, ex pli que- toi par ce que je te re con nais pas là (20:44’b).

La or den pue de apa re cer en con jun to con una jus ti fi ca ción, una in ter jec ción,
un en fa ti za dor o un mi ni mi za dor, o bien, con la re pe ti ción de la mis ma or den ya sea
con igual o dis tin ta for ma sin tác ti ca en los enun cia dos de ora cio nes yux ta pues tas:

E22) Mais arrê te! Ça va pas, non? T’es com plète ment ma la de (01:17:56’b).

E23) Allez, don ne! (01:22:27’b).

E24) Sors- la d’i ci. Je suis blo qué. Sors- la d’i ci. Dépêche- toi, allez!, dépêche-

toi. Allez-y! Allez-y! (01:23:03’b).

De igual ma ne ra, se ha lló una for ma co or di na da dis yun ti va con la con jun ción
où cuya for ma es tu vo acom pa ña da de una ame na za:

E35) Au moins, arrê te ça tout de sui te ou moi je m’en vais ! (16:53’d).

Los nom bres pro pios, los sin tag mas no mi na les, los mi ni mi za do res, los ad ver-
bios o los ad je ti vos acom pa ña dos en oca sio nes por una jus ti fi ca ción son al gu nas de
las po si bi li da des de rea li za ción di rec ta don de ha ha bi do elip sis ver bal ade más de en-
con trar se la pe rí fra sis ver bal de fu tu ro aller+ in fi ni ti vo:

E36) Syl via ! (00:52’a).

E37) Une vo dka, s’il vous plaît. Non deux! (01:04:13’a).

E38) Là, au fond, là- bas! (15:57’b).

De un to tal de cien to se ten ta y cua tro (174) rea li za cio nes, las for mas in te rro ga-
ti vas (Ta bla 4) son las que me nos fre cuen cia po seen en fran cés (16: 9,1%). Las rea li-
za cio nes in di rec tas cuen tan con for mas sim ples (4: 2,2%) y yux ta pues tas (2: 1,1%).
Las sim ples (E39) apa re cen en pre sen te del in di ca ti vo con el ver bo pou voir o vou loir
mien tras que las yux ta pues tas (E40) ha lla das se con ju gan en fu tu ro sim ple o en pre-
sen te, hay pre sen cia de aná fo ra o de una jus ti fi ca ción:

As pec tos in flu yen tes en la ma te ria li za ción de la or den en len gua fran ce sa
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E39) Émi lie, Je peux te par ler, s’il te plaît? (1:12:25’a).

E40) J’ai de man dé à Syl via de dire à Jean de plier tou tes les ser viet tes dans

le même sens. Vous lui de man de rez si ça a été fait? (23:08’a).

Los ac tos apa ren tes; es de cir, los ca mu fla dos fue ron los de pe dir un fa vor, pe-
dir algo, pe dir per mi so, pro po ner y pre gun tar. Se dio cuen ta de la for ma su bor di na da
(E41), de la sim ple (E42) la cual, por su par te, apa re ce en con di cio nal pre sen te o en
pre sen te del in di ca ti vo; y de la for ma yux ta pues ta (E43):

E41) Vous pou vez lui dire que je suis passée? (1:30:53’a).

E42) Mais vous pou rriez pas souri re un tout pe tit peu? (40:01’b).

E43) Ca va? Vous pen sez te nir le dé lai? Par ce qu’on a un peu la lan gue sur

le dos, hein? (04:31’a).

A di fe ren cia de lo plan tea do por Beys sa de y Ma ran din (2006) no se en con tra ron
rea li za cio nes acom pa ña das de la par tí cu la n’est- ce pas? pero sí de s’il vous plaît en
fran cés y aun que la for ma in te rro ga ti va es em plea da en esa len gua, los da tos lle van a
pen sar que las de cla ra ti vas y las im pe ra ti vas pre va le cen so bre los wh im pe ra ti ves.

Con si de ra cio nes fi na les

Los ac tos de ha bla son enun cia dos a tra vés de los cua les se rea li za algo como
ha cer una pro me sa, dar una or den, su pli car, en tre otros. Es tos enun cia dos re ve lan o
es con den una in ten ción del lo cu tor quien bus ca el re co no ci mien to de la mis ma por
par te de su in ter lo cu tor.

Exis ten va rias ta xo no mías de ac tos de ha bla; sin em bar go, la rea li za da por
Sear le (1969) es la más ex pan di da y ubi ca a la or den den tro de los ac tos di rec ti vos
es pe cí fi ca men te de tipo con mi na to rio. Di cho acto ne ce si ta como con te ni do pro po-
si cio nal que el enun cia do pre di que un acto fu tu ro del oyen te; como con di ción pre-
pa ra to ria, que el oyen te sea ca paz de ha cer di cho acto que no ha ría de for ma es pon-
tá nea y que el lo cu tor se en cuen tre en una po si ción je rár qui ca su pe rior a la del in ter-
lo cu tor. Como con di ción de sin ce ri dad, el lo cu tor de sea que el in ter lo cu tor haga
algo; y como con di ción esen cial, la emi sión cuen ta como un in ten to de ha cer que el
in ter lo cu tor haga algo.

La rea li za ción de los ac tos pue de ser di rec ta a tra vés de la mo da li dad ver bal
que se le aso cia; in di rec ta, por me dio de otro acto de ha bla re co no ci do por la gra má-
ti ca para la ex pre sión del acto; o ca mu fla do, cuan do se tra ta de ac tos de ha bla in di-
rec tos no con ven cio na les con la ob ten ción de im pli ca tu ras con ver sa cio na les.

Ade más, en la for ma de la ex pre sión se pue de ha cer uso de es tra te gias mi ti ga-
do ras de la ame na za que res pon den a las nor mas de cor te sía de la len gua ta les como
ac tos de ha bla in di rec tos, es tra te gias re pa ra do ra, ca me la do ra, o bien em plear es tra-
te gias para in ten si fi car la fuer za ilo cu cio na ria como en fa ti za do res, re pe ti cio nes, ar-
gu men ta cio nes, en tre otras.

As pec tos in flu yen tes en la ma te ria li za ción de la or den en len gua fran ce sa
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Por otra par te, exis ten va ria bles so cio lin güís ti cas que sur gen de la re la ción en-
tre la va ria ción de la len gua y los fac to res so cia les. Al gu nas va ria bles so cio lin güís ti-
cas que in ci den en la rea li za ción de los ac tos de ha bla son el sexo, la edad, el ni vel
so cio cul tu ral y la ubi ca ción geo grá fi ca.

Otros ele men tos de im por tan cia son las cla ves de con tex tua li za ción que re en-
vían al con tex to y guían la com pren sión. En tre ellos, el tono de voz, la pro xé mi ca o
dis tan cia en tre los in te rac tuan tes y los ele men tos ci né si cos como la pos tu ra cor po-
ral, el con tac to vi sual, los ges tos, en tre otros.

Lue go del aná li sis rea li za do so bre la ex pre sión de la or den en fran cés, se pue-
de ase ve rar que son va ria dos los as pec tos o in di cios que per mi ten re co no cer el acto
de la or den y que es tán de ter mi na dos por un con tex to y una cul tu ra dada.

En este es tu dio, se de ve la ron dis tin tas for mas lin güís ti cas que se en cua dran
den tro de los as pec tos que en tran en jue go en la emi sión de la or den en fran cés de una
ma ne ra más de ta lla da y es truc tu ra da que las en con tra das en la li te ra tu ra con sul ta da y
con ejem plos con cre tos en si tua cio nes di ver sas. Así pues, si bien la ma yo ría de las rea-
li za cio nes en fran cés son di rec tas, el nú me ro de de cla ra ti vas es re pre sen ta ti vo (36,2%)
dán do le im por tan cia a la rea li za ción in di rec ta y ca mu fla da así como lo afir ma ba Qui-
llard (1999, ci ta do por Gó mez, 2003: 458) ya que las for mas di rec tas “no de jan tiem po
men tal para es qui var al emi sor y blo quean la ac ción per se gui da”. El uso del con di cio-
nal es fre cuen te pero tam bién apa re cen otras for mas del in di ca ti vo. En cuan to a las
im pe ra ti vas en fran cés, és tas son yux ta pues tas (25,2%) en su ma yo ría.

Como se dijo en la sec ción in tro duc to ria, este ar tí cu lo pre sen ta re sul ta dos par-
cia les, los sub si guien tes bus ca rán de ve lar los as pec tos sin cró ni cos rea les en cuan to
al ni vel so cio lin güís ti co y prag má ti co de la len gua fran ce sa. En es tu dios pos te riores,
se tie ne pre vis ta la in ves ti ga ción en otras len guas como el in glés y el es pa ñol y su es-
tu dio con tras ti vo con un cor pus su fi cien te men te ex ten so. De igual for ma, se ana li-
za rá la com pe ten cia de apren di ces en len guas ex tran je ras en lo que con cier ne a la
trans fe ren cia in ter lin güís ti ca del acto de la or den.
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