reto del siglo XXI

Periodismo sin discriminacion:

Lucia Lagunes Huerta*

I Iace 50 anos quien ejercia el

periodismo era una persona con reco-
nocimiento social; hoy es una persona
anoénima, que nadie conoce y mucho
menos se sabe quién es, comentaba
Ryszard Kapuscinski, en octubre de
2002, a quienes participaron en el ta-
ller organizado por la Fundacion para
un Nuevo Periodismo |Iberoamericano
(FNBI), el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y la Fundaciéon Proa
en la ciudad de Buenos Aires.

Hace medio siglo el periodismo
era una profesion de alto respeto y
dignidad, que jugaba un papel inte-
lectual y politico. Lo ejercia un grupo

' Socidloga de formacién y actualmente
directora de Comunicacion e Informacioén de
la Mujer (CIMAC). Fue directora editorial de
Libertad secuestrada: Lydia Cacho vista en los
medios poblanos, edicion de CIMAC y la Funda-
cion Friedrich Ebert. También fue coautora de
Buenas practicas periodisticas desde la perspectiva
de género, editado por la Asociacion Espafola
de Mujeres Profesionales de los Medios de
Comunicacién (AMECO) en el 2007.
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reducido de personas que obtenian
el reconocimiento de sus sociedades.
Ser periodista era ser una persona
de importancia, admirada, explico el
afamado periodista de origen polaco.

Hoy el producto final de la o el
periodista no es de su autoria, sino que
constituye el resultado de una cadena
de gente que participd en la construc-
cion de la noticia. Como consecuencia,
en la profesion se perdio algo central:
“el orgullo de lo personal”,un orgullo
que implicaba también la responsa-
bilidad del periodista por su trabajo,
explica Kapuscinski.

Este cambio en la produccion infor-
mativa lo documentan quienes al darle
seguimiento a la cadena productiva de la
informacion constatan que hoy los jefes
de informacion ya no son aquellos agu-
dos “olfateadores” que daban lineas de
investigacion, sino que se han convertido
en administradores de eventos e invita-
ciones;y que quienes reportean tampoco
son sabuesos, sino cubrenotas.

Los Ultimos 20 anos las sociedades han vivido cambios fundamentales en el
reconocimiento de los derechos humanos; uno de ellos es el reconocimiento de
los derechos humanos de las mujeres. Pese a estos logros, el periodismo del siglo
XX poco se ha sumado a este avance, quedando rezagado del avance histérico
de las mujeres. En el inicio del nuevo siglo, el periodismo tiene frente a sf el reto de
reconstruirse desde una mirada incluyente y no discriminatoria, donde se reconozca
y se refleje que la humanidad estd conformada por mujeres y hombres.

No obstante la caida de la con-
fianza de los medios de comunicacion
entre la poblacién, los medios siguen
manteniendo su relevancia a medida
que avanza el siglo. Aunque suene
contradictorio, pese a la poca confianza
que se le tenga a los medios, el ejercicio
periodistico impacta cada vez mas por
dos razones, explica Kapuscinski.

La primera, porque es una profe-
sion a través de la cual se puede mani-
pular a la opinién publica.Ya no existe
la censura como tal, con excepcion de
ciertos paises, y en su lugar se utilizan
otros mecanismos —que definen qué
destacar, qué omitir, qué cambiar— para
manipular de manera mas sutil. Eso
importa a los poderosos de este mun-
do, siempre tan atentos a los medios,
porque asi dominan la imagen que
dan a conocer a la sociedad y operan
sobre la mentalidad y la sensibilidad de
las sociedades que gobiernan.

La segunda, porque los mecanismos
de los medios construyen un mundo
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virtual que remplaza al mundo real. Con el desarrollo de los
medios,“vivimos en un mundo donde la historia se ha vuelto
doble, donde conviven dos historias simultaneas: aquella que
aprendimos en la escuela y en la familia, de manera personal,y
la que nos inculcan los medios, que fijamos —a veces subcons-
cientemente— a través de la television, la radio, los métodos
de distribucion electrénica. El gran problema se presenta
cuando, con el tiempo, esta acumulacion de construcciones
de los medios nos hace vivir cada vez menos en la historia
real y cada vez mas en la ficticia”.

De acuerdo con un andlisis realizado por el periédico
Dallas Morning en el afno 2000, s6lo el 8% de la informacién
contenida en las primeras planas de los periddicos mexi-
canos tenia origen en actos no planeados, el 17% procedia
de declaraciones de funcionarios; el 14% de acciones o
eventos gubernamentales, y un 5% mas de conferencias o
boletines de prensa.

Otro cambio que ha influido en el ejercicio periodistico
actual es que la noticia se convirtié en un negocio: “Nues-
tra profesién siempre se basé en la busqueda de la verdad.
Muchas veces la informacion funcioné como un arma en
la lucha politica, por la influencia y por el poder. Pero hoy,
tras el ingreso del gran capital a los medios masivos, ese
valor fue remplazado por la busqueda de lo interesante o
lo que se puede vender.”

Hoy en nuestro oficio no se investiga en busca de la
verdad, sino con el fin de hallar acontecimientos sensacionales
que puedan aparecer entre los titulos principales de un medio.
Un “gran equivoco” cuyo origen lo explica Kapuscinski de
la siguiente forma: “A medida que su negocio se hacia mas
grande e importante, los medios empezaron a encerrarse
en una vida propia y desvinculada de la realidad. Si antes la
prensa tenia por fin reflejar el mundo, ahora los grandes
medios se limitan a reflejar su mundo compitiendo entre
ellos.Ya no les interesa tanto lo que sucede afuera, sino que
los demas medios no se les adelanten, que no publiquen algo
que ellos no tienen”.

Dejar de mirar a la sociedad implicé también que los
medios no comprendieran el avance de la historia en ma-
teria de derechos humanos de las mujeres. En una suerte
de estancamiento, éstos siguen validando cada dia una
imagen estereotipada de las mujeres, atentando con ello
el derecho de las mismas a la informacion y a la libertad
de expresion.

No basta con hablar en publico o dentro de un recinto
legislativo si no se escucha lo que dicen y se les da la impor-
tancia que se merecen. La mayoria de la poblacion no cuenta
con informacion para transformar la realidad de desigualdad
que durante milenios han vivido las mujeres.
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El papel de los medios de comunicacion, explica Teresa
Valdez Betancourt, es repensar y reconstruir la historia,
incorporando a esa otra parte de la sociedad que somos
las mujeres, al proceso histérico-social y que éste no las
excluya ni las ignore'.

iDoénde estan las mujeres en la lucha americana?, se
pregunta Valdez Betancourt, doctora en comunicacion por
la universidad de La Habana y ex corresponsal de guerra
en Africa; y responde: “las mujeres aparecen como hojas
sueltas, excluidas, y reproducimos —de otra manera— la
exclusién social”?,

En resumen, lo que tenemos hoy es una concentracién
informativa tanto en las fuentes como en la posesion de los
medios, una ecuacién que potencia la discriminacion de las
mujeres dentro de los mismos, pues lo que encontramos
en general es la historia contada desde los hombres como
sinébnimo de universalidad, discriminando de la historia a
las mujeres.

El reto en el Siglo XXI

Si bien los medios de comunicacion, en el sentido mas
amplio del concepto, son fuente de conocimiento de las per-
sonas y agentes socializadores de representaciones sociales
e identidades individuales, también son una lectura de la
realidad que, de acuerdo con sus contenidos, programacion
y noticias, marcan la agenda politica y social.

Al respecto, en El sexo en la noticia. Reflexiones sobre
el género en la informacién y recomendaciones de estilo, se
considera que los medios presentan a las audiencias los
escenarios, temas y personajes que creen significativos en
cada sociedad; de entre todos ellos eligen a aquellos que por
razones economicas (ventas, expansion,audiencia), politicas
(intereses y estrategias de grupos) o sociales (creencias,
valores, tradiciones) consideran dignos de ser sometidos
a un seguimiento informativo regular.

A estos factores se anade un cuarto supuesto “muy
influyente en el diseno del contenido’: el factor profesio-
nal, la llamada “cultura periodistica” construida a partir de
convenciones, métodos Yy rutinas establecidas.

En opinion de las autoras Marta Bach Arus, Elvira Altés
Rufias, Joana Gallego Ayala, Marta Pluja Calderén y Monse-
rrat Puig Mollet, estos factores “pueden ser determinantes
a la hora de definir los contenidos concretos, que no un
supuesto —y perverso— calculo politico o empresarial”.

! Ladin Vargas,Abelina, Géneros, niim. 5, epoca 2,ano |16, marzo-agosto
2009, Universidad de Colima.
2 |dem.



En el gran teatro de la informacion de hoy existen nue-
vos y viejos escenarios, en donde el punto desde el cual se
mira y la perspectiva que se adopta es una y no otra’.

Asi,“hay escenarios principales, frecuentemente ilumi-
nados por focos, y escenarios que quedan en penumbra e
incluso en la mas absoluta oscuridad. Hay protagonistas que
actUan en unos escenarios privilegiados por esta mirada
informativa y otros que a duras penas consiguen atraer la
atencion. Esta desigualdad afecta naturalmente a amplias y
variadas realidades sociales que quedan ensombrecidas en
favor de otras que diariamente salen a la luz”.

Tradicionalmente, las mujeres estaban socializadas
para ocupar espacios privados (mundo doméstico), y los
hombres para espacios publicos (mundo exterior),un hecho
que empez6 a cambiar pero que aun no llega a colocarnos
en una situacién de igualdad con relacion a los hombres
en la informacién periodistica®.

De ahi laimportancia de analizar las diferencias de tra-
tamiento que se perciben segun sea el sexo del protagonista
de la informacion, y cédmo esta diferencia de tratamiento
puede ser comprendida, interiorizada y asumida por la so-
ciedad y, por tanto,incorporada a nuestra escala de valores
hasta el punto de afectar nuestros habitos cotidianos.

Las autoras de El sexo en la noticia. .. hacen una primera
reflexion de género que podria explicar la ausencia de las
mujeres en los espacios informativamente significativos en
los medios de comunicacion, como son los del mundo de
la politica y la economia, dos secciones que “no son las mas
populares” pero que gozan del respeto de la profesién y de
una buena parte de la audiencia y las cuales, en términos
periodisticos, contintan siendo las mas valoradas y presti-
giosas dentro y fuera de las redacciones.

“A medida que la sociedad ha ido evolucionando, se han
incorporado nuevos escenarios, como pueden ser el mundo
de la cultura, del deporte o, mas recientemente, del ocio.
Estos nuevos espacios contintian siendo publicos, pero con la
evolucion social y de las costumbres, cada vez hay mas espacio
informativo destinado a hacer un seguimiento de las actuacio-
nes personales, tanto en lugares plblicos como privados”.

Esta es la causa de que, al hablar de las diferentes
secciones periodisticas, se encuentren mas mujeres en los
escenarios donde con frecuencia tienen lugar relaciones
interpersonales, como en la seccion Sociedad, en las de
diversion y ocio,como es el caso de Cultura y Espectaculos,
o en aquellas que tratan de las actuaciones privadas, como
en Gente y Comunicacion”.

3 Bach Arus, Marta et al., El sexo en la noticia. Reflexiones sobre el género
en la informacién y recomendaciones de estilo. Barcelona: Icaria, 2000.

* Idem.

5 Idem.

A medida que las mujeres se han insetado en los es-
cenarios publicos, se ha incrementado y diversificado su
aparicion en los medios, sin embargo “todavia se esta lejos
de que estén presentes, en términos de paridad”. Su tardia
incorporacion al mundo de lo publico todavia afecta a sus
posibilidades de ser lideres. Hay algunas que aparecen con
mayor o menor frecuencia, pero todavia falta mucho para
que lleguen a la piramide de la jerarquia social.

“Al gozar de menos representacion en las altas esferas del
poder politico,econémico, cultural, social, tienen menos posibi-
lidades de ejercer los papeles protagonistas de la informacion,
como actrices directas o como fuentes de informacion”.

Finalmente,“la evolucion de la sociedad, sus tradiciones
y sus costumbres se alian con las practicas productivas, los
valores y las creencias propias de la profesion periodistica,
que consideran natural lo que no es mas que una construc-
cion con la que periodistas, medios y publico forman un
sistema perfectamente sincronizado que se retroalimenta
de manera continua”.

Los medios de comunicacion siguen situados en la dico-
tomia de mujeres buenas y malas, victimas y victimarias; no
importa qué papel o rol ocupen —funcionarias, legisladoras o
magistradas—, la |6gica es la misma, por lo que se les mira des-
de lo que tradicionalmente se le ha atribuido a lo femenino:
sensibilidad, carifio, cuidado de otros, buena presentacion.

Y se continla creyendo, y se fomenta, que la misién fun-
damental de las mujeres es la maternidad, la familia, el amor,
el servicio a los demas, la virtud.Ahora con un ingrediente
mas: la vida privada de toda mujer que viva en la esfera de
lo publico formara parte del escrutinio y sera usada para
derrocarla o para enaltecer su victimismo.

Los medios, una lectura de la realidad

A través de los mensajes emitidos en forma de noticia, los
medios de comunicacién senalan aquello de lo cual nos
debemos ocupar, construyendo corrientes de opinion en el
imaginario colectivo que llega a legitimar acciones, personajes,
fenomenos y politicas. En México, la guerra contra el crimen
organizado es un ejemplo de lo que se coloca en la agenda
social de manera contundente. Una politica mediatica que
alimenta la zozobra y la incertidumbre y que permite que el
Ejecutivo Federal pueda justificar la militarizacion del pais.
En la tltima década, uno de los temas que se ha estado
dentro de la agenda de los medios de comunicacién en
México es la violencia en el hogar, la violencia de pareja,
pero en un acto de sobre-representacion, donde la violencia
familiar opaca a otros tipos y modalidades de violencia de
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género —laboral, docente, hostigamiento y acoso sexual,
en la comunidad, institucional, feminicida— tipificadas en la
Ley General de Acceso para las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, promulgada en 2007.

Esta concentracion en una sola modalidad incluye,
ademas, la concentracién en la violencia fisica, y poco
se habla de otros tipos de violencia como la psicoldgica,
patrimonial, economica y sexual. Ligado a lo anterior, los
medios mantienen una sobre-representacion de las mujeres
como cuidadoras y servidoras, en papeles dependientes, no
pagados y desvalorizados socialmente, cuyo efecto es el de
mantener fijos los modelos de feminidad que perpetian el
mito de la servidumbre y la abnegacion, sin apropiarse de
su humanidad, de su historia y su lucha por sus derechos
que han dado durante el siglo XX.

Para muestra un boton

Como parte de la mision de CIMAC nos hemos dado a la
tarea de desarrollar monitoreos y observatorios de me-
dios que nos proporcionen elementos para evidenciar el
contenido mediatico, al abordar temas relacionados con la
condicion social de las mujeres y la nifiez y la forma como
se reflejan en el periodismo mexicano.

i{Como son vistas las mujeres en los medios de co-
municacion? ;Cuando son sujetas de noticia y cuando son
objeto de noticia? ;Quiénes escriben sobre la condicién
social de las mujeres? ;Cuando son mujeres las que escribe
sobre qué temas lo hacen?

Buscando contestar estas preguntas, en el contexto de
la contienda electoral para la sustitucion de la Presidencia
de la Republica Mexicana, CIMAC realizé un observatorio de
medios —de febrero a agosto en 2006— con el objetivo de
elaborar un diagnostico del tratamiento de la participacion
politica de las mujeres en los periédicos de circulacion
nacional La Jornada, El Universal, Reforma, Milenio y EI Sol
de México.

Uno de los propésitos de este trabajo fue brindar
herramientas de andlisis en torno a los contenidos que los
medios impresos transmiten y como reflejan la participacion
politica femenina, ademas de promover la reflexion sobre
las estrategias de comunicacién que han desarrollado las
propias politicas.

En el monitoreo se pudo comprobar que una de las
formas en que las mujeres aparecian en la primera plana
fue en notas sensacionalistas, es decir,alcanzaron el estatus
de portada de periédico cuando estaban involucradas en
alglin escandalo. La maxima de que el sexo vende siempre
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y cuando esté ligado a la presentacion de mujeres en ropa
interior, aunque parecia rebasada, quedé comprobada, asi
como el sexismo en términos de doble lenguaje: haciendo
alusiones sexuales o invisibilizando.

En el plano de la politica se encontré que Patricia
Mercado, como Unica candidata mujer a la Presidencia de
la Republica y como fuente emisora, alcanzé Unicamente
doce notas en el periodo.

Otro de los resultados que debemos ponderar en
este estudio es el asunto de los casos coyunturales que se
presentaron en el periodo analizado, los cuales reafirma-
ron los estereotipos de género que reproduce la prensa,
en donde las mujeres aparecen como victimas, personas
buenas o bellas (imagen fisica).

En el caso de la periodista Lydia Cacho, trascendié su
denuncia inicial de la existencia de la pederastia en México
en el libro Los demonios del Edén para convertirse en un es-
candalo politico,a partir de que los medios de comunicacion
dieron a conocer las grabaciones de las llamadas telefonicas
de uno de los personajes involucrados (el empresario Kamel
Nacif) con politicos en mandos de poder (el gobernador
de Puebla, Mario Marin).

El hecho de su detencién, en diciembre de 2005, paso
a segundo plano cuando se conocieron las grabaciones;
sin embargo, el nombre de Lydia Cacho fue la referencia
obligada para hablar de los temas de pederastia, corrupcion,
trafico de influencias y delincuencia organizada.

Es importante sehalar que dicho tema sélo ocupé cua-
tro de los siete meses monitoreados y que en las primeras
planas tuvo mas cobertura que el de Lydia Cacho y el de
la candidata presidencial Patricia Mercado juntas, mas por
la denuncia de la actuacion de la policia que por la defensa
de los derechos humanos de las mujeres.

En el comparativo incluimos, como otro tema de co-
yuntura, el de Juana Barraza “La Mataviejitas”, que si bien
no llego a las primeras planas, en las de interiores alcanzé
un nimero inusitadamente alto, lo que refuerza la premisa
de que el escandalo en el cual se ven envueltas las mujeres
las convierte en noticia, por la identidad femenina de la
asesina, pues si la comparamos con otros casos de asesinos
en serie masculinos, ocurridos en el mismo periodo, éstos
no tuvieron tanta resonancia en la prensa.

Durante un periodo piloto de |3 dias, en noviembre
de 2007, MUND Américas, Informacion en Demografia
Global, realizé junto con CIMAC un monitoreo en el que
se revisaron todos los articulos de noticias y segmentos
de los principales medios escritos de circulacion nacional
(Reforma, El Universal, La Jornada, Nuevo Excélsior) y los noti-



cieros (matutino, mediodia, nocturno) de cuatro televisoras
mexicanas (Televisa, TV Azteca, Once TV y Canal 40).

En los resultados se reporta que aun cuando a prime-
ra vista las mujeres estan claramente presentes en estos
medios, impresos y electronicos, y ha ido en aumento su
aparicion en otras esferas de la vida, la vision tradicional de
mostrarlas como adornos o “personas bien de la sociedad”
continla.

Para sefalar como aparecen las mujeres en los medios
de comunicacidon mexicanos se usaron dos tipos de filtros.
En el primero se aplicaron como “gancho” siete contenidos
para dar seguimiento a las imagenes y perfiles de la mujer
en los medios como fuentes y temas de noticias: violencia,
participacion politica, derechos humanos, género, salud,
educacion, otros. La violencia ocupé el primer lugar con un
38.7% y la participacion politica el segundo con un 14.2%.

El segundo se hizo con una minuciosa revisién de los
segmentos de noticias y se desglosaron los siguientes conte-
nidos: victimas de violencia, lideres, participantes ciudadanas,
funcionarias de gobierno, madres, victimarias de otros, sin
categorizacion clara.

En el caso de las cadenas Televisa y TV Azteca, las de
mayor impacto en México y Centroamérica, en los segmentos
de noticias relacionados a mujeres, los resultados se incli-
naron “de manera preocupante” hacia ellas como victimas
de violencia con un 26%,“lo que refleja tanto el enfoque de
las noticias por television hacia la violencia y las condiciones
reales de violencia que sufren las mujeres en la sociedad
mexicana”, sefala MUND Américas en su informe.

Al mismo tiempo, agrega, mas del 23% de los segmentos
incluia o estaba enfocado en mujeres como lideres en la politi-
ca, investigacion, deportes, medios, cultura y organizaciones.

Al comparar las referencias diarias en la prensa se de-
tecto que es en la television donde hay un enfoque mayor
en imagenes y perfiles relacionados a mujeres, lo cual podria
tener que ver con la demografia de lectores de periédicos
en comparacion con las audiencias televisivas.

De hecho, se explica, “los ratings divididos demo-
graficamente corresponden a la dinamica de las noticias
relacionadas a mujeres que encontramos tanto en Televisa
como en TV Azteca, es decir, mientras el dia progresa, las
mujeres pasan de ser la mayoria de televidentes a menos
de la mitad alrededor del atardecer, con cada vez menos
menciones o enfoque sobre mujeres”.

De acuerdo con el “Observatorio de Medios sobre la
Ninez y Adolescencia”, realizado por la Agencia Mexicana
de Noticias por los Derechos de la Infancia (AMNDI) e
impulsado por CIMAC en 2007, se constatd que la violencia
sexual contra ninas, ninos y adolescentes ocupo apenas el
5% del total de ocho mil 535 notas monitoreadas.

Este trabajo revelé también que cuando se habla de
abuso sexual los medios de comunicacion utilizan distin-
tos lenguajes dependiendo del sexo: cuando hablan de
ninas se refieren a abuso sexual, y en el caso de nihos a
pederastia.

Otro dato fue que en el tema de abuso y explotacion
sexual, en su gran mayoria se hace sin marcar fuente alguna;
s6lo en doce casos se menciona a las procuradurias como
fuentes principales.

La investigacion detecté un panorama poco favorable
hacia los temas relacionados con la igualdad o desigualdad
de género. Ademas de los datos de 2007 se agregd un
muestreo de medios realizado en 2006. En estos dos anos
se encontraron once notas, en un universo de mas de once
mil: cinco en 2007 y seis en 2006.

El bumeran del lenguaje sexista

“Si tl conformas una opinion sexista, vas a reproducir el
esquema del cual eres victima y los hombres también”,
explica Teresa Valdez Betancourt en la entrevista que le
realizo Abelina LandinVargas. Si ti no nombras, no divulgas,
no mencionas, no explicas, no existes. Tu lo piensas pero
no existe, no esta porque la palabra determina, condiciona,
precisa y produce el saber, porque envuelve el pensamiento,
porque ésa es la vestimenta del pensamiento.

Mientras las y los periodistas no incorporen en su
lenguaje cotidiano expresiones neutras que engloben a
mujeres y hombres, seguiran perpetuando la discriminacion
contra si y su descendencia. Pero también cada dia quedaran
mas rezagados del proceso social y de transformacion en
una sociedad donde las mujeres asumen diariamente con
mayor conciencia su lugar en la historia y demandan ser
informadas y escuchadas.

Si bien es cierto que la mejor receta para llegar a un
periodismo que informe desde una 6ptica igualitaria y sen-
sible a los diversos ambitos de la vida publica y privada, es
que quienes trabajan en los medios de comunicacién hayan
desterrado el sexismo de sus mentes y corazones, esto, sin
embargo, requiere de tiempo y de un ejercicio constante de
autoanalisis; porque todas las personas que nos dedicamos
a este oficio en esta época y sociedad precisas, hemos cre-
cido experimentando distintas formas de sexismo como lo
mas natural del mundo, asegura Mirta Calderén, periodista
cubana, radicada en Republica Dominicana.

El reto del periodismo implica la democratizacion de
los medios mas alla de su pertenencia; implica la transfor-
macion individual y colectiva de las bases discriminatorias
en las cuales se sustenta la sociedad actual.
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