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RESUMEN

El objetivo de este trabajo fue evaluar el nivel de
excelencia de la revista cientifica agropecuaria
Pastos y Forrajes. Para ello se realiz6 una
adecuacion de la metodologia para la
determinacion del nivel de Excelencia Organizativa
Industrial, desarrollada por Suarez Mella y se
tomaron en cuenta los criterios de evaluacion de
la Comision Permanente de Publicaciones de la
Academia de Ciencias de Cuba y los de la
directora, la editora y los miembros del Comité
Editorial de dicha revista. El nivel de excelencia
de larevista alcanz6 66,6% en 1996 y a partir de
un programa de mejora se logr6 76% en el 2002.
El trabajo permitié determinar los indicadores méas
criticos, asi como la evolucion del nivel de
excelencia en el tiempo.

ABSTRACT

The objective of this paper was to evaluate the
excellence level of the farming scientific journal
Pastos y Forrajes. In order to achieve it, an
adjustment of the methodology for determining
the level of Industrial Organizing Excellence
developed by Suarez Mella was made; and the
evaluation criteria of the Permanent Comission
of Publications of the Cuban Academy of Science,
as well as those of the Director, Editor and
members of the Editorial Committee of the journal,
were taken into account. The excellence level of
the journal reached 66,6% in 1996 and from an
improvement program 76% was achieved in
2002. This study allowed to determine the most
critical indicators, and the evolution of the
excellence level in time.

Introduccidén

n el sector cientifico actual, debido a las
Ecambiantes y exigentes demandas del
mercado, es necesario buscar formas para
alcanzar un nivel superior de eficiencia, eficaciay
competitividad en su gestion. A ello sele adiciona
el interés existente, relativo al desarrollo de
procedimientos eindicadores, que permiten eval uar
laactividad cientifica, tecnolégicay deinnovacion
desarrollada en dichos centros, en el marco de un
proceso de mejora continua. Esto hace que un
elemento importante seala evaluacion de la propia
gestion del proceso interno de investigacion y
transferencia de tecnologias (1& T). Esta se gjecuta
en un entorno de gran dindmicay con recursos
limitados donde la competitividad es un factor
indispensable.

Parael desempefio dedichaeval uacién seconsiderd
apropiado tomar como punto de partida la
adaptacion del nivel de Excelencia Organizativa
Industrial, un modelo de evaluacién vy
perfeccionamiento del nivel de organizacién de la
produccién en empresas industriales, desarrollado
por Suarez Mella[1]. Consiste en la estructuracion
de un model o de cambio paratransitar, de un estado
organizativo real, a un nuevo estado necesario y
deseabl e. Esto permite establ ecer un procedimiento
con un patrén de excelencia, que conforma un
conjunto de medidores para evaluar el nivel de
organizacion exitosa y desarrollar un conjunto de
programas, a partir de los puntos débiles,
encaminados al mejoramiento del sistema de
produccién cientifica en condiciones de
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competitividad. Este procedimiento se determina
mediante el criterio de expertosy losindicadores se
evallan ponderadamente, |0 cual permite comparar
el nivel actual de excelencia de una organizacién
con el quereal mente pudieratener; esdecir, unnivel
alcanzable, asi como realizar un benchmarking
interno entre los grupos de trabajo.

Teniendo en cuenta estas referencias se desarroll6
un método paraevaluar el nivel de excelenciaen un
conjunto de elementos clave del sector ganadero,
tanto en |los centros de investigacion como en las
empresas ganaderas. La primera experienciafue su
aplicacion paraevaluar, en 1997, laexcelenciaen la
gestion de la investigacion y la transferencia
tecnolégica en la EEPF “Indio Hatuey” [2]. Luego,
en 1999, se adaptd a la gestion del postgrado [3],
con muy buenos resultados en ambos casos. Con
estos antecedentes y experiencias se desarroll6 un
método capaz de evaluar el nivel de excelencia de
las tecnol ogias agropecuarias.

El elemento comun de todas estas
aplicaciones es el nivel de
excelencia, el cual se soporta en
tres enfoques modernos de
gestion: la Teoria de las
Limitaciones, el Benchmarkingy
la Mejora Continua.

La Teoria de las Limitaciones, también conocida
como Theory of Constraints(TOC), fuedesarrollada
por Goldratt a partir de su enfoque Optimizad
Production Technology (OPT), que presenté en
1984 en su libro La Meta. Un proceso de mejora
continua; una original obra que sacudi6 los
cimientos de la gestion industrial. Desde La Meta
hasta La Cadena Critica, Ultimo titulo del autor
editado en 1997, se enmarcan mas de diez afios de
trabajo en la difusién de la Gestién de las
Limitaciones, que con las restantes obras La
Carrera, El Sindrome del Pajar y No es Cuestion
de Suerte, conforman un quinteto con cambios de
bastén perfectamente sincronizados.

En si, TOC no es Gnicamente una técnica para
optimizar la produccién, sino también unafilosofia
global de gestion que fundamenta sus bases en la
teoria de sistemas y postula que el 6ptimo del
conjunto no es igual ala suma de los 6ptimos de

cada una de las partes; al tiempo que busca
transformar las limitaciones en oportunidades a
travésdelamejoracontinua, enlo quecoincidecon
los postulados de Ohno en el JIT.

Bl Benchmarking representael enfoque méasreciente
enlaevolucion del andlisis competitivo durantelas
dos Ultimas décadas. Kaisser Assoc [4] lo define
COMO un proceso sistematico para evaluar las
organizaciones, gque tiene como referencia a los
lideresy establece indicadores con €l proposito de
realizar mejoras organizacionales. Dicho proceso
permite que las organizaciones sean capaces de
observar y analizar su propio desempefio como
insumo critico para sus procesos de cambio. Esta
“cultura de medicién” es deficitaria en la gerencia
latinoamericana [5], a pesar de que €llo, es una
caracteristicadelas empresas competitivas. Por otra
parte, laexperienciahademostrado quelas empresas
que utilizan explicitamente el Benchmarking logran
mejoras sustancialmente mas significativas que
aquellas que no realizan este proceso de forma
sistemética[4].

Lafinalidad de medir la actuacion es motivar alas
personas arealizar un proceso de mejora continua,
gue lleve a elevar constantemente la excelencia.
Dicha mejora se logra a partir de innovaciones
incrementales, que resaltan la naturaleza continua
del proceso innovador. Unavision muy acertadade
lo querepresentael mejoramiento continuo (kaisen
paralos japoneses) fue brindada por Imai [6], para
quien cambiar es una forma de vida y el
mejoramiento se haconvertido en laclave del éxito
de lacompetitividad japonesa, en la cual el cambio
se concibe como pequefias mejoras de forma
continua a cargo de todas las personas.

Estos tres enfoques de gestion no dejan de ser
aplicables a las instituciones dedicadas a la
investigaciony al desarrollo tecnol 6gico, pues son
organizacionesy no estan exentas de este climade
competitividad, el cual vaen ascenso en este sector.
Para ello deben desarrollar una cultura
organizacional, basada en lamedicion y el cambio
continuo, quele permitadar respuestaal dinamismo
del entorno y a las exigencias de los clientes, asi
como mantenerse en lasfronterasdel conocimiento.

Las revistas cientificas cubanas deben constituir
unimportante elemento enlaestrategiadel paispara
afianzarlo como potencia cientifica, y por ello €l
Ministerio de Educacion Superior (MES) hatrazado
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unapoliticay unaestrategiaparasuspublicaciones
periddicas. A ello se le adiciona el proceso de
evaluaciony andlisisdelaspublicacionesperiddicas,
desarrollado por la Academia de Ciencias de Cuba
(ACC) paracategorizarlas por su calidad. Teniendo
en consideracion lo anterior, en la Estacion
Experimental de Pastosy Forrajes «Indio Hatuey»,
centro editor delarevistaPastosy Forrajes (6érgano
oficial del MES paralarama agropecuaria), a partir
de 1996 se elaboré un conjunto de acciones para
mejorar la calidad de la revista con el objetivo de
convertirla en una publicacion de excelencia.

¢Coémo evaluar lacalidad delasrevistas cientificas?
Al respecto se procedi6 de la siguiente manera:

Se seleccionaron 14 indicadores que incluyen
los principal esaspectosen laexcelenciadeuna
publicacién periddicay se tomaron en cuenta
los criterios de evaluacion de la Comision
permanente de publicaciones de la Academia
deCienciasdeCubay deladirectora, laeditora
y otros miembros del Comité Editorial.

Se estableci6 para cada indicador un criterio
de excelencia(tabla 1).

Tabla 1. Criterios de excelencia.

Se determiné el peso relativo (Vi) segun el
grado deimportanciadelosindicadoresy sele

otorg6 a cada indicador un peso cuya

sumatoriatotalizalaunidad.

Sele asign6 una puntuacion alos indicadores
en las condiciones actuales. En este aspecto
Suarez Mella (1) propuso cinco niveles de

evaluaciony el grupo evaluador tuvo en cuenta

rangos de valores para cada indicador, con €l
fin defijar e nivel actual del comportamiento
de cada uno.

Puntuacion para los niveles de
comportamiento de las variables

Nivel Puntuacion (Pi)
Muy bien 10
Bien 8
Regular 6
Mal 2
Muy mal 1

Determinacion del Indice de Excelencia de la
Revista(IER). Se utiliz6 un medidor ponderado,
donde se rel acionala puntuaci 6n dada por los
expertos a cada uno de los indicadores con el

Indicealirres

Criterios de Exceloneia

. Proporcion de anlicalos adbyitrados

=1 wdoy los stienlos son arbilnados

=3

 Proporcion de aricolos que infornam
reanltados onrimelos

51 mais do 73% de los articules informan vesaltados
orirnales

1 Wimmere de drhitros

51 son 3 o mas drbitros

4. Freemencia de lae revistas

3, Elemenros de valor afadido

6. Froporciim de aticulos de olias
instlucionss nacionales

. Proporcion de articulos de olrms
IEELUCIoNES exlranjons

&1 ce himesrral
&1 5e mncluyen en todos los mimerns
Mds e 50% de Tos arlicnlos

Mg e 209 Je o arliculos

#. ldonewdd de Los ritudos

=1 W0%, son breves, concisos, no esceden de L3
palalras

1. Estructiuracion de los matzniales
¥ 1S

51 permuden reproducic los experumentos

140, Estrucioracon de loy resulidos

11, Acmalizacion ce s referencias

eatadislica

&1 tenen seeuenein  lowacs, wilescdn de la

21 30%, de las citas son activas

12, Porcentaje de latirada
an siseripeiones ¥ camjes en Ciuba

4% 0 mis

13, Poveeaeye do L trscla
20N SHLZMNPCIenes ¥ Canjes
en el exirmmjery

14, Tablas v figuras

1% 0 1mds

a1 se antozxplican
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peso especifico y la maxima excelencia, 0 sea,
€l valor méximo delas variables (10 puntos).

La expresion matemética empleada para €l
célculo fuelasiguiente:

Donde:

IER = Indice de Excelenciade la Revista

Vi = Peso relativo de losindicadores

Pi = Puntuacién otorgadaal indicador i

K = Cantidad de caracteristicas 0 medidores

Resultados y Discusion

Laprimera evaluacion serealizo en 1996 (tabla2) y
se encontro un |ER de 66,6%, superior a segmento
de comportamiento promedio o0 aceptable, que se
planteaestden 45% < |ER < 65% [2]. Esto mostro el
comienzo de un comportamiento de excelencia, 1o
cual se debia a la calidad de su contenido y al
prestigio alcanzado, por lo cual es indizada en

importante base de datos.

Tabla 2. IER Pastos y Forrajes. Afio 1996

Las limitaciones encontradas en esta evaluacion
inicial seconcentraron enlaproporciondearticulos
deotrasinstituciones nacionales (V6), laproporcion
de articulos de autores extranjeros (V7) y el
porcentaje de latirada dedicado a suscripcionesy
canje en Cuba (V12). También se prest6 atencién a
las tres variables eval uadas de regular que fueron:
frecuenciadelarevista(V4), idoneidad delostitulos
(V8) y actualizacién de las referencias (V 10), sobre
todo alas dos Ultimas por su alto peso especifico.

Parasu soluci6n se establecié un programade mejora
continuavinculado a: el aseguramiento delacantidad
dearticulos(V6y V7), d aseguramiento delacalidad
(V8yV11), laimplicacion ddl personal cientifico (V6,
V7,V8, V1l1) y lagestién comercid dinamica (V12),
asi como también se efectu6 un andlisis de la
frecuencia de publicacion delarevista (V4).

Anualmente se ha realizado la evaluacion del 1ER,
gue haido incrementandose. En lacorrespondiente
al 2002 (tabla 3) alcanzd 76%; las variables 6 y 12
fueron las mas criticasy donde hay que concentrar
todos los esfuerzos, asi como en lasV7,V8y V11
que se evaluaron de regular.

vi MB B R 1) 1 k) Pi
1 B 6 2 1
L. Proporcion de articulos arbitrados 0,05 X LRI
2, Propercian de artienlos que informan 007 % e
resullados onginales A ' &
3, bimere de ivbiros U3 A LeLY
4. Trecuencia de 1a revisty 005 X LIRLY
3. Elementos de valor afiadido 07 X £
i. Prfqml_tmp de articnlos de ot s i + 0,08
ITsLILCIoTeS ’
7. Pmp-m‘culm de ariiculos de mulores 0,07 X 14
exlEmjeros |
&, Ioneidud de Les Lilulos nos N {42
9. Estmoctiracion de los matcriales v métados 0,08 X 6d
[t} bstmetnricion de 1os resultaces IREE X 1,64
L1, Achalizacidn de las reforoncias 003 i 0,48
12, Parcentaje d.': la tieada en suscripsiones v 007 v 0,14
camjes cn Cub :
I3 PUlt;_:*-l:luJ:'. dez Tz Ilm_tl':l B S TS v 006 ¥ 048
camnjas en el extranjern
L4, Tablas » Ooutas 13,014 X 64

IER=6,66x 100 = 66,6 %
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Tabla 3. IER Pastos y Forrajes. Afio 2002-

MB B E M MM s
i
Xl w % | 6 2 1 T
L. Uroporcuin do artienlos athaihvados IRV X (R
2 Proporcian de arliculo_s o infprman rgsullados 047 v .70
originales
3. Monere do drbilvos (A5 X (LB
4. Frecuencia de la revisia [aa X {b, 441
5. Elemenlos de valer afiachde [z e 70
A, Propargidn de :||1|'|.t.|.|lnr-1. L'JE. OFAS ISHLUCIaNes 008 i 0.16
mcionales
7. Propurcion de ;11'Iﬁculns die auares 007 % 142
extranjeros
& ldonzidad de los titulos, A7 X 42
T, Estrmoturacton de Ios materiales v msétoados .08 K {80
10, Fstruchuracion dalas resultados 0108 X IR
L Actoaliegeidn the s relferncias 08 W AR
1 1 ¥ B 5oy
12, Porcentaje de a tirdn en snscrpoiones v ciinjes en (0437 ¥ 04
Cuba
13, Porcentaje de la tirda cn snscripciones ¥ canjes cn ;
’ J o el 01406 X 0.4y
&l extraniar
14, Tublus v Heurus (1A% s LR 1]
IER=76x 100 = 76 %
10
Implementacién de un proceso de Conclusiones

mejora continua para resolver las
limitaciones y transitar hacia la
Excelencia

Lasdeficienciasencontradas, el emento basicodela
TeoriadelasLimitaciones, sonlasvariablescriticas
gue se deben potenciar através de un Programade
Mejora Continua.

Paraello se propone:

Aumentar el colchén editorial con articulosde
otras instituciones nacionales y extranjeras
afines alateméticadela publicacion.

Incrementar la visibilidad y €l prestigio de la
revistaatravés de unamejora en su disefio y
una mayor indizacién en bases de datos de
prestigio internacional .

Exigir que se cumpla con las normas de
redacciony con losindicadores de excelencia

que se han establ ecido.

El trabajo permitid adecuar el model o deevaluacion
del nivel de Excelencia Organizativa Industrial a
proceso editorial, asi como determinar los
indicadores mas criticos.

La aplicacion de esta metodologia
permitié comparar la evolucion,
en el tiempo, de los indicadores
que determinan la excelenciaen
las revistas cientificas.

La evolucion positiva de la revista ha posibilitado
gue en la actualidad esté indizada en 13 bases de
datos internacionales, haya sido evaluada con
categoria A por la ACC y que en una encuesta
realizada por la consultoria Biomundi en 1997 se
encontrara entre las 10 revistas cubanas mas
conocidasdel sector agricolay con mayor cantidad
dearticulosindizados. Ademésen el 2002 Latindex
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—Sistema Regional de Informacién en Linea para
Revistas Cientificas de América Latina, €l Caribe,
Espafiay Portugal— lacalificd positivamente en 29
caracteristicas de 33 evaluadas.
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