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RESUMEN

Los procesos de catalogacidn, clasificacién y registro de acervos bibliograficos se

*%

realizan de manera centralizada en el catdlogo LIBRUNAM, por el Departamento
de Procesos Técnicos de la DGBSDI y por el personal del Sistema Bibliotecario de
la UNAM; como consecuencia de la centralizacién de la informacion, surge la nece-
sidad de actualizar los catdlogos locales de las bibliotecas gestionados por el SIGB
Koha, esta actualizacién debe realizarse a través de métodos automatizados, como el
nombrado actualizacién semanal.

ABSTRACT

The processes of cataloging, classification and registration of bibliographical collec-
tions are carried out centrally in the LIBRUNAM catalogue, by the Department of
Technical Services of the General Directorate of Libraries and Digital Information
Services and by the staff of the unam Library System. As a consequence of the
centralization of information, the need arises to update the local catalogs of the
libraries managed by the Koha Integrated Library System (I1Ls) and such updates
must be done through automated methods, on a weekly basis.
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Actualizacion automatizada de los catalogos bibliograficos en el SIBIUNAM gestionados por el SIGB Koha

Introduccion

ctualmente el Sistema Bibliotecario y de In-

formacién de la Universidad Nacional Auto-

noma de México —SIBIUNAM—, estd integrado
por 136" bibliotecas. La catalogacion, clasificacion y
registro de acervos del material bibliogréafico adquiri-
do por las diferentes bibliotecas de dicho sistema? se
realiza de manera centralizada utilizando el Sistema
Integrado de Gestion de Bibliotecas —SIGB—, conocido
por su denominacién y siglas en inglés como Integra-
ted Library System —ILs—, ALEPH 500 version 23 en
el catdlogo LIBRUNAM.3 Asi mismo, cada biblioteca del
SIBIUNAM cuenta con su propio catalogo de libros de for-
ma local, gestionados por el software comercial ALEPH
o por el software de codigo abierto Koha,* para brindar
servicios como Circulacién® y opPac.® Derivado de la
centralizacion de la catalogacion y de la modernizacion
tecnologica a Koha, surge la necesidad de renovar la
tecnologia de software, es decir, la solucion interopera-
ble entre los sistemas ALEPH y Koha, utilizada en la ac-
tualizacion de los catalogos locales de las bibliotecas.

La informacion registrada en el catadlogo LIBRUNAM
debe ser distribuida a cada uno de los catalogos de
las bibliotecas departamentales del SIBIUNAM a través
de métodos automatizados, con la finalidad de que la
informacién esté actualizada lo mas pronto posible y a

*  Dato registrado en el sitio web de la Direccién General de
Bibliotecas y Servicios Digitales de Informacién en 2021.

2 sIBIUNAM establece la politica con las caracteristicas para
conformar una biblioteca. DGBSDI (s/f-b).

3 LIBRUNAM es el catdlogo en el cual se registran los libros im-
presos y electrénicos adquiridos por el Sistema Bibliotecario
y de Informacién de la UNAM (SIBIUNAM). DGBSDI (s/f-c).

4 Koha es un sistema de biblioteca integrado (iLs) y fue el
primer ILS de cédigo abierto. Koha fue creado en 1999 por
Katipo Communications para Horowhenua Library Trust en
Nueva Zelanda. La primera instalacién se puso en marcha en
enero de 2000. Actualmente es usado en diversas bibliotecas
del mundo, cumpliendo el flujo de informacién de los proce-
sos de las bibliotecas. Koha wiki (s/f).

5 Circulacién. Servicio que se refiere al préstamo, devolucién
y renovacién de ejemplares para usuarios del sistema, ade-
mas de otras funciones.

opac. Catdlogo en linea de acceso publico, conocido por sus
siglas en inglés, Online Public Access Catalog.

un plazo no mayor de una semana, acorde a las politi-
cas establecidas por la Direccion General de Bibliote-
cas y Servicios Digitales de Informacion —DGBSDI- de
la UNAM. Actualmente, algunas bibliotecas se encuen-
tran operando en ALEPH version 21y las bases de datos
centrales” en ALEPH version 238. El sistema ha permi-
tido realizar los diferentes procesos de gestion de las
bibliotecas, como lo son: catalogacion, circulacion,
busqueda y adquisicion de materiales, ademas de la
disponibilidad de recursos a través del opAc. En 2019
se realizé la primera migracién de ALEPH al ILS Koha
version 18.11.05, con lo que inicié un proceso de re-
novacion tecnoldgica en los servidores y el software
gestor de bibliotecas; el cambio entre un sistema y
otro se debid a una renovacion tecnoldgica necesaria 'y
al proyecto de optimizar los recursos econémicos por
parte de la DGBSDI para contribuir en los programas de
racionalidad presupuestal® en la Universidad.

Actualmente las bibliotecas departamentales han fun-
cionado de forma simultanea, unas gestionadas por el
ILS ALEPH y otras por el ILS Koha, siendo este ultimo el
sistema que cubrira las futuras necesidades de gestion
de la informacién en las bibliotecas del sIBIUNAM. Koha,
ademas de cubrir los requerimientos de los procesos
realizados en las bibliotecas, tiene nuevas funcionali-
dades que lo hacen atractivo para su uso presente y
futuro en las bibliotecas.

Para lograr esta integracion entre sistemas y su co-
rrecta operacion se realizaron diferentes desarrollos
de software con la finalidad de cubrir las nuevas nece-
sidades generadas por el uso del ILS Koha. Uno de los
desarrollos de software mas importantes es el denomi-
nado “Actualizacion semanal”, aplicacion desarrollada
con la finalidad de cubrir el requerimiento de actualizar
las bases de datos departamentales con los registros
bibliogréficos y el acervo a partir del catalogo central

7 Base de datos central, se refiere a aquella base de datos en la
que se almacena toda la informacién de los registros bibliografi-
cos de la UNAM y se encuentra en un tnico espacio fisico y [dgico.
Informacién obtenida de documentos internos de la Subdi-
reccién de Informatica de la pcespr del afio 2020.

9 Programa de racionalidad presupuestal 2023, disposicio-
nes generales y politicas para contribuir en el ejercicio del
presupuesto. UNAM, (2023)
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LIBRUNAM. Como parte de los procesos de gestion, el
proceso de actualizacion semanal de registros biblio-
graficos se realiza en ambos sistemas, y se lleva a cabo
de forma automatizada en el ILS ALEPH, asi como en el
ILS Koha en sus dos versiones: 18.11 y 21.11, en las que
se ha liberado al funcionamiento de la biblioteca.

Desarrollo

Desde los inicios del sistema bibliotecario de la UNAM,
la catalogacion y clasificacion del material bibliografi-
co se ha realizado de manera centralizada, dando ori-
gen al catalogo electronico llamado LIBRUNAM, que es
el catalogo en el cual se registran los libros impresos
y electrénicos adquiridos por el SIBIUNAM. Desde su
origen fue creado con la finalidad de satisfacer las ne-
cesidades informativas de la comunidad universitaria
(Direccién General de Bibliotecas y Servicios Digita-
les de Informacion, 2023).

De acuerdo con las politicas de la bGBsDI, la centra-
lizacién de la catalogacion y clasificacion tiene como
objetivo evitar duplicidad de esfuerzos al catalogar
el material bibliografico; por tal razén esta direccion
general, a través del Departamento de Procesos Téc-
nicos de la Subdireccion Técnica, realiza dicha activi-
dad. Ademas de evitar la duplicidad de esfuerzos, se
abaten costos en el proceso de catalogacion, clasifica-
cion y registro de acervos. Asi mismo, la catalogacion
es realizada por un equipo altamente especializado
en procesos técnicos, lo cual permite una interpreta-
cion y manejo de una misma norma de catalogacion,
asi como un mismo sistema de clasificacion, lo que
reditia en una mejor calidad de las actividades de
catalogacion y clasificacion. La ilustracion 1 muestra
de manera simplificada el proceso de catalogacion
y de cargos remotos registrados en la base de datos
LIBRUNAM, a través del ILS ALEPH, aludiendo de mane-
ra condensada el registro de material bibliografico
de una biblioteca departamental para conformar la
catalogacion centralizada y posteriormente realizar
la actualizacién del acervo de las bases de datos de
las bibliotecas departamentales a través del proceso
denominado actualizacion semanal.

llustracion 1. Proceso de catalogacion y
cargos remotos de la UNAM

Departamento de
Procesos Técnicos en DGBSDI

%K) %

Catalogacién de libros

Bibliotecas Departamentales

Cargos remotos | —

Actualizacién semanal

Biblioteca
Departamental
en Koha

LXXo01

En relacion con las bibliotecas departamentales, cada
una tiene sus propios catalogos de libros, tesis, revis-
tas, entre otros documentos, para proporcionar servi-
cios de informacidn a la comunidad de la Universidad.
Los catalogos de las bibliotecas son gestionados de
forma automatizada por el sistema ALEPH 500 version
21. Desde 2019 se realizd la primera migracion de
ALEPH a Koha, en el Instituto de Investigaciones Filo-
soficas de la UNAM.

Derivado de la centralizacion de la catalogacion y cla-
sificacion del material bibliografico surge la necesidad
de actualizar la informacion de los catalogos locales
de las bibliotecas departamentales a partir de la base
central de LIBRUNAM, con la finalidad de que los catélo-
gos locales se mantengan actualizados. El proceso de
actualizacién debe realizarse de forma automatizada
tomando en consideracion el volumen de informacion
y el nimero de bibliotecas —136- del sistema bibliote-
cario de la UNAM, con la finalidad de que la informacion
del catalogo local este actualizado en un tiempo no
mayor de una semana.

Para lograr la actualizacién de los catalogos gestiona-
dos por el ILs Koha se realizé el desarrollo tecnolégico
necesario para cubrir la operatividad entre sistemas,
con la meta de exportar informacion de ALEPH'® version
23y realizar la importacion en las bases de datos ges-
tionadas en Koha en las bibliotecas departamentales.
Para realizar el desarrollo del software de la actualiza-
cion semanal, se consideré el flujo de la informacion

* |nstalacién de ALEPH 23, DGBsDI (s/f-d)
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y las diferentes etapas del ciclo de gestién de los re-
gistros bibliograficos, como lo son el registro nuevo, la
actualizacion y la eliminacion de titulos, considerando
a la vez las mismas operaciones en la manipulacion de
la informacion del acervo.

Como resultado del flujo de la informacion y del ana-
lisis de los registros bibliograficos almacenados en la
base de datos LIBRUNAM, se detectaron cinco casos del
comportamiento de los registros bibliograficos cuando
son modificados en ese catalogo y es necesario regis-
trar el cambio en las bases de datos de las bibliotecas
departamentales manteniendo la operacién de la bi-
blioteca con la informacién actualizada.

Un primer caso es cuando se realiza modificacion, adi-
cion o borrado de etiquetas en los registros bibliogra-
ficos; por ejemplo, al realizar un cambio en la etiqueta
100 correspondiente a “Autor” en el subcampo “a” y el
nombre del autor es “Diaz—Guerrero, Rogelio”, este se
modifica sustituyendo el guion medio “~* por un espa-
cio, y generalizando este proceso de actualizacion en
etiquetas MARC de un registro bibliografico; cualquier
cambio se debe de ver reflejado en la base de datos de

la biblioteca departamental.

Un segundo caso es cuando se crean nuevos registros
o se borra por completo un registro con todo su acervo
en la base de datos de LIBRUNAM; estas modificaciones
se deben reflejar en el catalogo de las bibliotecas.

Un tercer caso es cuando en el registro bibliografico
se realiza una adicién o borrado de ejemplares a tra-
vés de las etiquetas 901 subcampo “c” para agregar
nuevos acervos, 902 subcampo “d” para borrar acer-
vo, y 903 subcampo “x” para agregar un nimero de

adquisicion especifico.

Un cuarto caso sucede cuando el registro se queda
sin ejemplares en LIBRUNAM, es decir, en el archivo de
actualizacion el registro se obtiene sin etiqueta 900,
en la cual se agrupan los acervos de un registro; en
este caso el registro bibliogréfico debe ser borrado
en las bibliotecas departamentales en conjunto con su
acervo. Para este caso se debe validar que los acervos
asociados al nimero de matriz del registro no estén en

préstamo para poder hacer el borrado; si algin item
estd en préstamo no se debe borrar y solo se elimina-
ran los que estén disponibles.

Un quinto caso es cuando se debe dar de baja un solo
item en el registro bibliogréfico de la base de datos de-
partamental, debido a que éste fue borrado de la base
de datos central LIBRUNAM; para el borrado del acervo
siempre se debe de considerar que el acervo no se en-
cuentre en circulacion (préstamo). Todos estos movi-
mientos son controlados por la clave de biblioteca, la
cual permite enviar la informacion correspondiente a
cada una de las bibliotecas departamentales, logrando
de esta forma la exportacion de la informacién de la
base de datos de LIBRUNAM para su importacion corres-
pondiente en las bases gestionadas por el ILS Koha.

Tomando en consideracién los requerimientos ante-
riores, se procedid al desarrollo del sistema compu-
tacional para automatizar el proceso de actualizacién
semanal en el ILs Koha; proceso que registra los cam-
bios realizados en el servidor central LIBRUNAM en las
bases de datos de las bibliotecas departamentales a
través de un programa automatizado con el objetivo
de insertar, actualizar y eliminar informacion relativa a
registros bibliograficos y ejemplares en la base de da-
tos local del sIBIUNAM. El desarrollo del programa com-
putacional en el ILS Koha establece comunicacion con
la base central de LIBRUNAM, para extraer los archivos
que contienen registros MARC' procesados en el ILS
ALEPH, en una semana, de las diferentes bibliotecas.
La informacion modificada de un registro bibliografico
es distribuida a las bibliotecas mediante la comunica-
cion entre los diferentes sistemas; el proceso se lleva
a cabo siempre y cuando se establezca la comunica-
cion entre la base central en ALEPH versidon 23 vy las
bases locales en Koha version 18 o versiéon 21.

Uno de los pasos importantes ha sido establecer la co-
municacion entre los dos sistemas ALEPH y Koha para
integrar la solucion en el sistema Koha. Una vez ase-
gurada la comunicacion, se procesan los registros de
acuerdo al andlisis del flujo de trabajo del proceso de

11 Registro MARC es un registro catalogréfico legible por ma-
quina (Machine- Readable Cataloging). Furrier, B. (2003).
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actualizacion de registros bibliogréaficos. Bajo las condiciones de comunicacion idéneas el programa automatiza-
do funciona conforme lo esperado; para garantizar la integridad de los datos se lleva a cabo una revision automa-
tizada, el mismo dia de la ejecucién del proceso, y para confirmar se realiza de forma adicional un seguimiento
gue permite localizar excepciones, como, por ejemplo, el corte de comunicacion entre los sistemas.

El procesamiento de registros en formato MARC para el sistema Koha es estricto, ya que no inserta etiquetas
MARC alfanumeéricas, solo numéricas. Fue parte primordial el estudio del contexto de las normas en la biblioteca
para realizar un manejo adecuado de la informacidn; al extraer los datos provenientes del sistema ALEPH, requi-
rié un proceso de transformacion para que en el sistema Koha se cargaran los datos de acuerdo con las reglas
del entorno bibliotecario. A su vez, la transformacién de los datos permitié descartar registros que no contaban
con la estructura correspondiente a un registro MARC con validez para ser procesado.

Los registros validos para ser desplegados en el sistema Koha mantuvieron la etiqueta MARC que indica que
se cuenta con ejemplares. Aquellos registros que no tienen esta etiqueta son descartados del sistema Koha
en el proceso de eliminacion de registro bibliografico, asegurandonos que ese titulo no cuenta con ejemplares
en préstamo; en este caso es importante que las bibliotecas sean informadas y procedan a dar seguimiento a
ejemplares que se encuentran en posesion de los usuarios del sistema, para asegurar cerrar el ciclo del flujo de
la informacion y el ciclo de vida de un registro bibliogréfico.

Ademas de los pasos anteriores, también se toma en consideracion la tecnologia en la cual se debe implementar
el software, es decir, el sistema operativo UBUNTU™, en el que se encuentra instalado el iLS Koha. Tomando en
cuenta los aspectos anteriores, el desarrollo se realizé con el lenguaje de programacidn JAVA, que es una plata-
forma informatica de lenguaje de programacion creada por Sun Microsystems en 1995. Ha evolucionado desde
sus humildes comienzos hasta impulsar una gran parte del mundo digital actual, ya que es una plataforma fiable
en la que se crean muchos servicios y aplicaciones. Los nuevos e innovadores productos y servicios digitales
disefiados para el futuro también siguen basandose en Java. (Java, s/f)

Por medio de este lenguaje de programacion se realizé la programacion del flujo mostrado en la ilustracién 2,
obteniendo tres programas que cubren el flujo de la informacién de la actualizacion semanal.

llustracion 2. Flujo de la informacién de la actualizacion semanal

Flujo de la informacion de la
actualizacion semanal

Sending
Actualizacién logs Update database
de registro: Update any

_e 'eg S 5 S tags bibs.
bibliograficos

Send to

Archivo : T.a.sk : I« ¥ index
U001 identification record Base de datos
koha_lIxx

Update
" items

Sending
logs

12 UBUNTU es un sistema operativo basado en GNU/Linux de la distribucién Debian, es software libre y de cédigo abierto. Uni-
versidad Auténoma del Estado de Hidalgo. (s/f).
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Una vez terminado el desarrollo del sistema computacio-
nal se realizé un periodo de evaluacion para validar los re-
querimientos del proceso, habiendo realizado aproxima-
damente 100 pruebas de concepto en bases de datos de
prueba del SIBIUNAM, y validando que el software registra-
ra correctamente las altas, cambios y bajas del material
bibliografico y de acervos en las bases de datos departa-
mentales. Realizando los ajustes necesarios al programa,
finalmente se procedié a llevar a cabo la implementacion
del sistema en las 56 instancias del ILS Koha distribuidas
en el SIBIUNAM. El proceso de actualizacion semanal auto-
matizado es mostrado en la ilustracion 3.

Resumiendo, el desarrollo de tecnologia de softwa-
re para el proceso de actualizacion de las bases de
datos departamentales del SIBIUNAM, desarrollado en
la DGBSDI a través de la Subdireccién de Informatica,
permite lograr los siguientes objetivos:

Tener la tecnologia necesaria para integrar los sistemas
ALEPH 23y Koha, con la finalidad de que las bibliotecas
cuenten con las tecnologias de informacion necesarias
para la prestacion de sus servicios de manera adecuada.

Mantener el flujo de informacién entre las areas de
Procesos Técnicos y las diferentes bibliotecas del
SIBIUNAM, complementando el monitoreo y supervi-

sién del proceso del registro de material bibliografi-
co, permitiendo llevar un control de las necesidades
presentes y futuras como area de oportunidad para
el enriquecimiento de la informacién de los catalogos
electrénicos y la calidad del servicio otorgada a la co-
munidad Universitaria.

Continuar la actualizacion de las bibliotecas de forma au-
tomatizada cada fin de semana garantizando el correcto
funcionamiento del sistema Koha, asi como, el adecuado
funcionamiento de los servicios como lo es el OPAC y la
circulacion de libros en las bibliotecas del SIBIUNAM.

Conclusiones

El proceso de actualizacion de los catalogos locales
del SIBIUNAM es muy importante para mantener al dia la
informacién de su coleccién de libros, lo que garanti-
za la disponibilidad de los servicios de circulacion del
material bibliografico a sus diferentes tipos de usua-
rios en las bibliotecas, desde nivel bachillerato hasta
bibliotecas especializadas de investigacion.

El desarrollo de software para el proceso de actualiza-
cion semanal cumple con la funcion del flujo de infor-
macién entre la base central LIBRUNAM y los diferentes

llustracién 3. Proceso de actualizacion semanal automatizado

Actualizacion en servidores

Koha se realiza

los domingos a las 4:00 a.m.

Biblioteca Py ‘X—ftp
Departamental o login/passwd
en Koha
version 18 X
o
version 21
Xshell

Xshell

Monitoreo de
actualizacion

A

Proceso para obtencidn
de los registros por
Biblioteca.

Se realiza los sabados
a las 10:00 p.m.

IActuaIiza

Departamento de
Procesos Técnicos
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catalogos locales de las bibliotecas departamentales
pertenecientes al SIBIUNAM. Asimismo, permite una
actualizacion agil y segura, ademas del ahorro eco-
nomico derivado de que el personal de la DGBSDI fue
quien lo llevo a cabo. Asi también, el mantenimiento
del software es realizado por un equipo de soporte
técnico dentro de la misma institucion, lo que permite
eliminar el gasto destinado a proveedores.

El desarrollo de esta tecnologia —programa informa-

tico— hace posible la ejecucion del proceso de ac-
tualizacion semanal de la informacién, permitiendo
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