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Frank Webster, profesor de sociologia y jefe del Departamento de Estudios
Culturales y Sociologia de la Universidad de Birmingham, en Gran Bretafia, inclu-
ye en este importante titulo, ademas de su propia opinién e interpretacion, refle-
xiones en torno a las principales aportaciones realizadas sobre la materia -/a
sociedad de la informacion- por algunos de los més destacados e influyentes estu-
diosos de asuntos comprendidos en el vasto y vigente tema de la informacion.

Un detalle sobresaliente, que el propio autor resalta, es que la primera edicién
de la obra apenas aparecié en el afio 2002 y rdpidamente se agotd, por lo que
la segunda edicion se publicé al afio siguiente (2003). Este sencillo hecho da
una idea de la relevancia y la actualidad de un tema que, aunque no resulta
tan nuevo, es lo suficientemente complejo y vigente como para presentar fres-
cas aristas que merecen ser nuevamente observadas y estudiadas.

La constante dindmica en la que se encuentra sumergido el mundo, propi-
ciando modernos acontecimientos, es razén suficiente para llamar a una
nueva revisién de lo que esta sucediendo acerca de la sociedad de la infor-
macion. "El punto de partida de este libro es la emergencia de una aparen-
te nueva forma de concebir a las sociedades contempordneas. Los comen-
taristas han empezado a referir cada vez mas que la 'informacién' es una
de las caracteristicas distintivas del mundo moderno. Se nos ha dicho que
estamos entrando a una era de la informacién, que una nueva 'forma de
informacién' predomina, que la nuestra es ahora una 'sociedad electrénica’,
que debemos llegar a una situacién de una 'economia menos pesada' con-
ducida por la informacién, que nos hemos movido hacia una 'economia de
la informacion global' ", sefiala Webster en la introduccién del volumen, en
la que hace una breve descripcién sobre el devenir del concepto sociedad
de la informacidn con el fin de ubicar al lector acerca de la importancia que
reviste el contar con actualizadas interpretaciones de algunos clésicos de
la materia, quizés determinada hoy en dia més fuertemente, entre otros
factores, por la més reciente tecnologia de informacion.

En el segundo capitulo el autor recupera algunas definiciones de sociedad
de la informacién desde varios contextos: tecnolégico, econémico, ocupa-
cional, espacial y cultural, asi como las ideas centrales y argumentos mane-
jados por sus mas notables exponentes, para posteriormente discurrir sobre
dudas o tendencias sobre la validez de la nocién de una sociedad de la
informacién y algunos términos convergentes -como el de sociedad posin-
dustrial, globalizacién, informacién, capitalismo informacional, gestién de la
informacién, posmodernidad, entre otros- a partir de los diversos enfoques
o corrientes del pensamiento que aborda en los capitulos subsecuentes.
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Adicionalmente a la vasta bibliografia que sobre el tema cita Webster, éste
se concentra para sus propdsitos en textos y argumentaciones que en su
momento y en diferentes tiempos elaboraron Daniel Bell, Manuel Castells,
Herbert Schiller, Jirgen Habermas y Anthony Giddens, asi como algunos
de sus seguidores u otros expertos, tales como Francis Fukuyama, Krishan
Kumar, Fritz Machlup, Marc Uri Porat, Alvin Toffler. De cada uno de esos
autores, realiza una minuciosa revisién y anélisis de los términos y razona-
mientos que proponen e impulsan, con el fin de desentranar y establecer
desde sus perspectivas si existe una sociedad de la informacién hoy en dia,
cuél es la importancia de la informacién en el mundo actual y cémo la infor-
macién ha devenido en el elemento que caracteriza a nuestra época y es
fundamental en los asuntos contemporaneos.

El autor llega a interesantes conclusiones, que a su vez tienden a provocar
mas reflexiones. Por ejemplo, menciona que a pesar de que la informacién
y la sociedad de la informacién son dos conceptos, dos realidades, de inob-
jetable trascendencia para el mundo de hoy, no existe un consenso sobre
cémo interpretar su significado para la sociedad actual sino, al contrario, las
corrientes de anélisis se dispersan; no obstante, entre todas nos ayudan a
conocer mejor el panorama sobre ese tema. Asimismo, el fenémeno social
de la informacién nos permite describir y entender el nuevo tipo de socie-
dad que se esta produciendo.

Finalmente, el profesor Frank Webster establece cudl es su propia posicién
en relacién al tema analizado a lo largo de toda la obra.

Como sefiala Richard Maxwell, profesor asociado de la City University de Nueva
York, en la contraportada del libro: "..Este es un excelente texto que los gradua-
dos y posgraduados encontraran accesible, instructivo y muy estimulante." <8
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