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El libro electronico:
del papel a la pantalla

Introduccion

Desde hace siglos, el libro perpetua el

conocimiento y representa la memoria
de la

antecedentes, presencia y

humanidad. Sus

permanencia estin mas que
corroborados a través del

tiempo en el sentido mas

amplio del concepto: desde

las tabletas de arcilla
i sumerias, la invencién del papel
en China, los manuscritos
medievales, la invencion de la
imprenta y el advenimiento de Internet.

Sin embargo, en las ultimas décadas

El articulo presenta una revisiéon general sobre el libro electrénico, sus
caracteristicas, formatos y modelos de venta. Se desctiben tres modelos de
comercializacién de libros electrénicos en Internet.
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The article presents a general review on the subject of e-books, its characteristics,
formats and sale schemes. Three models of e-books commercialization
available through the Internet are described. (FRRE)
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del siglo XX y en los albores del Xx1,
se vislumbra un posicionamiento
inédito del libro, derivado de la
tecnologia de la informacién, del
desarrollo exponencial de las redes de
computadoras y del nuevo entorno
El libro

electrénico surge como otra posibilidad

denominado digital.

para expandir el conocimiento a todos
los seres humanos que tengan acceso
a una computadora; premisa por demds
loable en la medida que contribuya a
que el universo de lectores incremente
su calidad de vida. Empero dicho
proposito no siempre se cristaliza en
la practica, y éste enfrenta vicisitudes
aun no resueltas. El presente articulo
reune algunas piezas fundamentales
del tema y al mismo tiempo detalla de
manera particular algunos proyectos
de contenidos digitales dirigidos

principalmente a bibliotecas.

El libro

Antes de entrar en materia es
conveniente remitirse a algunas
definiciones tradicionales de los
elementos involucrados en la tematica
del presente trabajo. De esta manera
se procede a revisar, en primer término,
el concepto "Libro"; por ejemplo,

Codina ! sefiala que de acuerdo a la
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norma 18O 2879 es un documento que
se ha impreso en forma de cédice y
que no es una publicacion en serie. Por

su parte, Bounocuore 2

anota que es
una publicacién impresa no periddica
que consta de un minimo de 49 paginas

sin contar las cubiertas.

Ambas definiciones coinciden en dos
elementos torales: documento impreso
y publicacién no periddica. De esta
manera, con el devenir del tiempo las
bibliotecas, los centros de informacion
y los centros de documentacion
formaron colecciones de obras
monograficas, principalmente impresas,
que constituyeron el pilar de las
organizaciones y el insumo principal

de los usuarios.

En el contexto bibliotecolégico los
libros corresponden a las denominadas
obras monograficas. Sin embargo, en
este articulo se utiliza el término libro
por set de uso comun para la mayoria

de los lectores.

El libro electronico
En las tltimas décadas del siglo antetior
y en los albores del presente surgen

los llamados libros electrénicos. ¢Son
éstos semejantes a los impresos? Si y
no. Si porque los primeros libros
electronicos registrados partieron del
contenido de la obra impresa, y en
frecuentes casos de la misma
estructura del formato analogico. No
porque requieren de dispositivos y

programas especificos para su lectura.

De acuerdo a estudiosos del tema el
término libro electrénico 3 se refiere
a una publicacion digital no periddica,
es decir que se complementa en un

solo volumen o en un numetro
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Para Reynel 4 es una obra literaria de
cierta extension, expresada en uno o
varios medios (multimedios: textos,
sonidos e imagenes), y en uno o varios
textos ligados (hipertexto), creada por
uno o mas autores; la cual ademas, es
adecuadamente almacenada logica y
fisicamente en un sistema de computo
electronico digital, de manera tal que
la obra pueda ser recuperada para el
disfrute de uno o varios lectores

simultaneamente.

Por su parte, la Asociacién de Editores

Americanos 3 sefiala que es un trabajo

predeterminado de volimenes, y que
puede contener cualquier morfologia
de la informacioén, en el sentido de
texto, graficos, imagen estatica y en

movimiento, y sonido.

2 Tbidem, p. 93
3 Ibid., p. 95

4 REYNEL IGLESIAS, Heberto. "El libro-e. Los modelos actuales" [en linea].
Informacion. Produccion, Comunicacidn y Servicios. Primavera 2001, afio 11, no. 45.
<http:/ /www.infoconsultores.com.mx/> [Consulta: 15 febtrero 2002].

5 covLr, Karen. Stakeholders and standards in the e-book ecology : or, it’s the
economics, stupid. Lzbrary Hi Tech, 2001, vol.19, no. 4, p. 314.
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literario en la forma de un objeto digital
con normas de identificadores nicos,
metadatos y un contenido monografico
con la intencién de ser publicado y

consultado electrénicamente.

En consecuencia, el libro electrénico
es entendido como una coleccién
estructurada de bits que puede ser
transportada en un disco compacto o

en otro medio de almacenamiento
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disponible a través de red, y que esta
disefiado para ser visto en un equipo
y programa desde una terminal hasta

un visualizador web 6.

En este contexto la diferencia
principal entre analégico y
electrénico es el soporte pero
se considera que el entorno
digital provee sus propios
elementos que deberan ser
aplicados en los también
denominados documentos
digitales, idea implicita en la
definicién de Reynel anotada

anteriormente.

En el pasado como en el
presente el "libro" es facilmente
identificable porque hay una
referencia asociada a un objeto

material. Hoy esta situacion se

multiplica en plataformas
diferentes que las pantallas de
las computadoras reproducen
rapidamente para beneplacito
de unos y para la reflexién o
preocupacion de otros. Por ejemplo,
Roger Chartier 7, quien fuera Director
de Estudios de la Escuela de Altos
Estudios en Ciencias Sociales de Parfs,
seflal6 que la lectura frente a la
computadora es fragmentada,

discontinua y el gran desafio en el

mundo digitalizado es como construir
un orden de los discursos que permita
percibir las diferencias. Interrogante
que espera pacientemente su pertinente

respuesta.

1

Paragraph format-
ting
Left aligned text
Centered text.
Right aligned text.

inden-

Using p=aragraph
tation:

El pasar un texto impreso a un formato
digital sin adicionar las ventajas que
produce el nuevo medio no
representa avance alguno ni para la
tecnologfa ni para la bibliotecologia, y
por supuesto tampoco para los usuarios
de la informacién. De hecho se

considera que los primeros libros

digitales son realmente producto del

"fotocopiado digital".

Caracteristicas

En los documentos impresos las ideas
estan agrupadas en capitulos y
por lo general siguen un orden
secuencial. ¢Este principio se
mantiene en los documentos
electronicos? Si, en los primeros
proyectos de digitalizacién
prevalecia el mismo orden. Esta
situacion se ha ido modificando
y hoy se pueden consultar
documentos electrénicos agru-

por

informacién de tal manera que

pados conjuntos de
permiten navegaciones no
secuenciales. De igual forma
permiten la bisqueda de términos
en el contenido digital; la
elaboracion de notas, referencias
bibliograficas, etc. Seguramente
el futuro inmediato nos deparara
sorpresas en torno a la estructura

del discurso digital.

Formatos

La experiencia digital en materia de
libros electrénicos muestra una
diversidad de formatos que bien podria
compararse con una moderna "red de
Babel". Los hay desde los mas sencillos

hasta los mas elaborados. Los primeros

OryNcH, Clifford. The battle to define the future of the book in the digital world [en linea].
<http:/ /www.firstmonday.dk/issues/issue6_6/lynch/> [Consulta: 21 enero 2002].

TCHARTIER, Roget. La educacion qune queremos. En: Conferencia en la Fundacién Santillana, noviembre 2001.

BIBL. UNIV., NUEVA EPOCA, ENERO-JUNIO 2002, VOL 5, No. |

I8




textos utilizaron el estindar conocido
como ASCIL (American Standard Code
Jor Information Interchange | Cddigo
Americano Estandar para el Intercambio

de Informaciin).

Un ejemplo de lo anterior seria el
proyecto Gutenberg que desde 1971
ha digitalizado mas de 13,000 titulos
de dominio publico gracias al trabajo
voluntario de centenas de usuarios
distribuidos en diferentes

paises del mundo.

Extensible de Hipertexto), 10 asf lo

corroboran.

A corto plazo dicha situacién debera
encaminarse hacia la definicion de un
estandar que sea aceptado por la
mayorfa de los productores de
contenidos digitales, mas alla de las
fronteras geograficas. Por otra parte,
la historia demuestra que la norma-

lizacion de la informacién y el uso de

S by & [ EE | Ed

Sin embargo, a todo primer

y the late 1880s, it

1 I

paso le siguen otros de
menor, igual o mayor
impacto. Los documentos
en HTML (Hypertext Markup
Langnage | Ilengunaje de
Marcado de Hipertexto) $;
SGML (Standard Generalized
Markup Langnage | Lengnaje
Estindar de
Generalizada); POV (Portable

Marcacion

Document Format | Formato
de Documento Portable); XML
(Extensible Markup Language |/
Lenguaje de Marcado Extensible) ? |y
XHTML (Extensible Hypertext Markup
Language | ILenguaje de Marcado

John-By
om him. He was asse
bittered rivals but

Search Document...
Search All Documents
Search Catalog
Search'Web
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Modelos

Actualmente existe un amplio espectro
de esquemas de comercializacion de
libros electrénicos, los hay dirigidos al
individuo en particular, as{ como para
instituciones o consorcios; en suma
una gama de posibilidades de acuerdo

a la capacidad econémica del cliente.

Al igual que otros sectores de la
produccidn, las empresas
de contenidos digitales
registran reacomodos en el
mapa de la globalizacién
mediante quiebras, fusiones
y coinversiones. Por otra
parte, también presentan
gran dinamismo, sobretodo,

en el nimero de obras

Highlight
Add To Bookshelf

Buy This Title at
Copy Text...
Copy Bookmark
Piint Again
Toggle Automend

estandares internacionales garantizan
el intercambio, la disponibilidad y la

prevalencia de dicha informacion.

8 Forma simple para formatear textos con etiquetas especiales que pueden ser lei-

das en casi todas las computadoras.

9 Basado en la misma tecnologfa de HTML pero con mayores atributos, XML est

disefiado para administrar mejor la infor

macion.

10 Una combinacién de L y XML, considerado como lenguaje intermedio en el

proceso de transicion de HTML a XML.
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incluidas y en los esquemas
de comercializaciéon. Uno
puede acceder al sitio web
de algin proveedor vy
obtener las condiciones de
venta vigentes en ese
momento. Sin embargo, es
probable que en un periodo muy
corto, las condiciones para la
adquisicién de esos contenidos

puedan cambiar.

Dentro de esta diversidad, el presente
articulo s6lo considera algunas de las
propuestas vigentes en el mercado,
principalmente aquellas dirigidas a
bibliotecas. En este contexto se
muestran a continuacion, en orden
alfabético:
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del papel a la pantalla

Ebrary

http:/ /www.ebrary.com/

Creada en febrero de 1999 por
Christopher Warnock (fundador de
Adobe Systems Inc.) y Kevin Sayar,
desarrolla programas y servicios para
el suministro de documentos en linea.
Cuenta ademas con el respaldo de
Random Honse VVentures 1.1.C, Pearson y The
MeGraw-Hill Company.

Sus colecciones, que reunen mas de
100 sellos editoriales internacionales,
estan integradas por libros, revistas y
archivos de disciplinas como:
ciencias sociales, filosofia, historia,
lingtifstica, literatura, medicina,
religion, psicologia, y tecnologfa,

entre otras.

A diferencia de otros modelos, Ebrary
permite el acceso en linea sin costo a
mas de 9,000 titulos en texto completo
y los usuarios s6lo pagan por aquella
informacioén que sea copiada o impresa.
De manera personal el usuario establece
una cuenta con un fondo de 5 a 500
délares, cantidad de la cual se iran
descontando las transacciones
registradas: 25 centavos de délar por
impresion de una pagina o copiado de
la informacion. Por otra parte, habria

que estudiar el esquema de operacion

para bibliotecas de una institucién en

particular.

Los contenidos se encuentran en
formato PDF y requieren un programa
lector, el cual es distribuido por la
propia compafifa. Ademas, ofrece
reportes regulares a las bibliotecas
sobre informacion de los libros

buscados, lefdos, impresos y copiados.

En junio de 2001 la compafifa firmé
un convenio con 12 editoriales

universitarias de Estados Unidos, con

objeto de publicar algunos de sus
trabajos en linea. Entre ellas destacan
universidades como California,
Columbia, Stanford, y el Instituto de
Tecnologia de Massachussets. En
noviembre del mismo afio firmé una
alianza estratégica con E-/ibro.net
para vender contenidos en todas las

bibliotecas del mundo. De esta forma

B mayor informacion visite el sitio http://www.e-libro.net

12

BLUMENSTYK, Goldie. Companies find in academic libraries a key target and a

tough sell. The Chronicle of Higher Education, May 18, 2001, vol. 47, no. 30, p.

A38.

el usuatio podra imprimir desde una
pagina hasta la obra completa,!l
garantizando el pago respectivo de los

derechos.

Este tipo de acciones seguramente
beneficiaran la produccién de
contenidos digitales académicos. Fiel
al ancestral espiritu bibliotecario de
servicio, el sistema ofrece una interfase

de ayuda denominada ebrarian.

Netlibrary

http://www.netlibrary.com/

Establecida en Colorado, Estados
Unidos, esta compafifa cumplié en
agosto de 2001, tres aflos de
existencia. Se le considera
uno de los principales
proveedores de contenidos
electronicos a nivel internacional.

En su cartera de clientes figuran

las

principales editoriales y
bibliotecas publicas, académicas,
especializadas y corporativas. De
acuerdo con informacién de la propia
compafiia, tiene cuentas con mas de

5,000 bibliotecas de todos tipos!2.

Su acervo esta distribuido en
colecciones tematicas de mas de 40
mil titulos, en idioma inglés, de
disciplinas tales como economifa,
educacion, filosofia, historia, literatura,
medicina, negocios, religion, sociologfa,

tecnologia e ingenierfa, principalmente.
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De acuerdo con datos proporcionados por la empresa en
su sitio web, los porcentajes del contenido tematico de la
coleccion son: economia y negocios 22%, literatura 15%,
historia Americana 12%, ciencias de la salud 11%, religion
8%, tecnologia e ingenierfa 8%, historia 7%, sociologia
6%, filosofia 6% y educacion 5%.

Asimismo, los temas mas consultados por usuarios de
bibliotecas académicas son: economia y negocios 23%,
literatura 14%, ciencias de la salud 12%, ciencias de la
computacion 12%, sociologfa 8%, tecnologia e ingenieria
8%, educacion 7%, historia Americana 7%, religion 5%,

y psicologia 4%.

Netlibrary ofrece tres modelos de acceso: un libro, un
usuario; ilimitado, y multiple. Ademas proporciona el acceso
a mas de 5 mil titulos de libros de dominio publico, en su
mayoria procedentes del proyecto Gutenberg, pionero en

la edicién electrénica de textos clasicos.

Respecto a productos de valor agregado, incluye una obra
de referencia en linea, el Awmerican Heritage Dictionary,
para facilitar la obtencién del significado de aquellos

términos desconocidos por el usuario.

Por otra parte, en octubre de 2001 Ne#/ibrary se situd en
el ojo del huracan al anunciar su venta. Situacién que de
inmediato preocup6 al sector bibliotecario de los Estados
Unidos, principalmente, ante la incertidumbre del futuro
de los contenidos digitales que tenfan contratados con esa

compafifa.

Después de varios meses de negociaciones, el 24 de enero
de 2002 se anuncia que OCLC (Online Computer Library
Center) adquiere Net/ibrary. Se desconoce si mantendran
los esquemas de venta establecidos o bien si emprenderan

nuevos caminos de comercializacion.

BiBlioTeCa
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Safari

http://safati.oreilly.com

Safari Tech Books Online es un catalogo de libros y una
biblioteca en linea, segin su estrategia publicitaria de titulos
técnicos de editores tales como: Addison-Wesley, Adobe
Press, Alpha Books, Cisco Press, Macromedia Press, New
Riders, O ‘Reilly, Peachpit, Prentice May, Prentice Hall
PTR, Qune y Sams. La compania anota que este servicio
es un complemento, y no pretende reemplazar a los libros
impresos de la biblioteca. Puntualizacién que contrarresta
con la publicidad de otros productos similares que manejan
el concepto de sustituir los materiales impresos por los
digitales. Asimismo, la empresa aclara que Safari no es un
lector de libros electronicos y que la busqueda y la lectura
de los textos se lleva a cabo a través de un visualizador de

web.

U Mobipocket Reader

|m Biblioteca : "‘-;"r.‘.

=18 x|
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1 eBook(s)
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La coleccién consta actualmente de cerca de 600 titulos
de diversos temas: administracion de web, bases de datos,
certificacion, disefio de web, lenguajes de programacion,
redes, sistemas operativos y soffware, entre otros. Como
se puede observar se trata, por el momento, claramente

de una coleccion técnica.

El valor de los titulos de las obras esta considerado en
"puntos". El servicio se contrata de manera mensual con
un nivel minimo de 5 puntos a un costo de 9.99 délares.
El"costo" o "puntos" por libro varia desde medio punto,
1, 2 o hasta 3 puntos, y asi sucesivamente. De tal manera
que una cuenta personal de 5 puntos equivaldria a 5 libros.
Nuevamente habria que analizar la situacién de una cuenta

corporativa, particularmente para bibliotecas.

Una facilidad que presenta este sistema es que el usuatio
puede cambiar mensualmente los titulos de los libros. No
hay restriccién para imprimir o grabar el contenido, salvo
lo establecido en el apartado denominado "Términos de

Servicio".

Conclusiones

Los casos aqui mostrados Gnicamente representan algunos
ejemplos del mercado internacional de contenidos digitales
de interés para las bibliotecas. Existe la certidumbre de
que los modelos aqui tratados constituyen una primera
aproximacion al complejo mundo del libro electrénico.
Sin embargo, en la medida en que se uniformen las ofertas
en cuanto a contenidos, disciplinas, idiomas, formatos,
soportes, facilidades, restricciones, costos, plataformas,
reportes, contratos, capacitacion, actualizacién, administracion,
etc., los profesionales de la informacion tendran mas
elementos para emprender el analisis de cada uno de los
casos de su interés, y sobretodo elementos de juicio para
optar por una decision objetiva al momento de contratar

contenidos digitales para bibliotecas.

Cada proveedor define sus propias reglas en torno al uso
de los contenidos digitales, por lo que se hace indispensable
la lectura cuidadosa y razonada de los contratos respectivos

a fin de evitar problemas en el futuro.

Por otra parte, es importante considerar que en este entorno
cambia radicalmente el sentido de pertenencia. En los casos
revisados, los contenidos son propiedad de las empresas,
y el usuario, llimese individuo o institucion, sélo contrata
el acceso a esos contenidos, pero éstos de ninguna manera
se trasladan, por lo menos hasta ahora, al equipo o

infraestructura de computo del cliente.

Finalmente, cabe sefialar que los proveedores de contenidos

digitales ofrecen periodos de prueba sin costo alguno, ya

sea al usuario personal o al corporativo, todo es cuestion

de completar formatos y enviatlos por correo electronico.
&R
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