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Resumen

Es notable que dia a dia los indices de criminalidad y delitos ocurridos en Costa
Rica aumentan, esto debido a multiples condiciones que han sido consecuencia
del modelo de desarrollo neoliberal implantado en los paises Latinoamericanos
a partir de los afios ochenta. Es a partir de este contexto, que la intervencién del
Estado en la prevencién del delito ha tenido que tranformarse. La presente
investigacién es un estudio exploratorio y de caracter cualitativo, que busca
entender histéricamente el proceso de construccién de la politica de prevenciéon
del delito en Costa Rica.

Palabras clave: Delito, Neoliberalismo, Prevencién del delito, Politica Social,
CostaRica.

Abstract

The crimes and criminality that affect Costa Rica increase every day. This can be
explained by the multiples conditions on how the neoliberal modelimplemented
in Latin American countries has had consequences since the 1980s. Is in this
context that the intervention of the State in crime prevention has had been
transformed around this topic. The following article presents a qualitative
exploratory research who tries to understand historically the process of the
construction of crime prevention politics in CostaRica.

Keywords: Crime, Neoliberalism, prevention of crime, Social Politics,
Costa Rica.

Introduccion

unque la bdsqueda de las “causas” de la delincuencia ha sido una de las prin-
cipales caracteristicas de la Escuela Positivista italiana a finales del Siglo XIX,
segun Rico (2005) desde hace varios afios se reconoce que, cuando se procede
al examen de las condiciones que contribuyen a la aparicién o desarrollo de la delin-
cuencia, ésta no se puede atribuir a una unica causa, por el contrario, se atribuye a la
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interaccién de un grupo numeroso y variado de factores como la pobreza, desempleo,
falta de escolaridad, familias “disfuncionales”, entre otros.

Uno de los elementos comunes relacionados con el incremento de la crimina-
lidad, seguin Rico (2005) es el deterioro de un conjunto de condiciones basicas para el
desarrollo humano (familia, educacién, vivienda, empleo, etc.). Igualmente, estudios
promovidos por el Banco Mundial (BM) han logrado establecer una relacién significa-
tiva y positiva entre inequidad y crimen violento, se afirma que el crecimiento econé-
mico puede disminuir las tasas de crimen violento, sin embargo si dicho crecimiento
esta acompafiado de mayor desigualdad en la distribucién del ingreso, en las tasas de
crimen violento no ocurre esta disminucién.

La violencia social, se comprende como una manifestacion de la “cuestion social™
y puede definirse como un proceso complejo y multiforme. Una de las mas evidentes
manifestaciones de la violencia social, se expresa en la asimetria existente en la distri-
bucién de la riqueza, la acumulacién de capital en pocas manos, en contraposicion
de las mayorias que no sélo no poseen el capital, sino que viven en condiciones de
pobreza, material y cultural lo que podria contribuir a la perpetuacién de las mismas.

El incremento de la violencia social, tiene estrecha relacién con la creciente
desigualdad generada por el sistema capitalistay unade las expresiones de laviolencia
es la comision de delitos, por esta razén, para comprender el delito es fundamental
ubicarlo dentro de una estructura ecénomica y social que “muestra toda una gama de
expresiones violentas que van desde la existencia de la tortura y el genocidio insti-
tucionalizado, hasta las relaciones desiguales y el acceso diferencial por parte de los
diversos sectores sociales a las instancias del poder politico” (Solano, 1996).

De acuerdo con Urcuyo (2010), para el afio 2000 se estimaba que en la region
latinoamericana, en promedio 140,000 personas eran asesinadas al afio mientras que
28 millones eran victimas de robo o hurto. Diez afios después el problema se agudiza
y encuentra su mdxima expresion en Centroamérica, donde la tasa regional de homi-
cidios equivale a algo mas de tres veces la media mundial y supera en siete puntos la
tasa de América Latina.

Si bien Costa Rica en este contexto presenta indicadores de violencia relativa-
mente bajos comparados con el resto de laregién, el pais no ha escapado a las tenden-
cias descritas. Como lo sefiala Urcuyo (2010), la tasa de delitos ha experimentado
una propensién al aumento en los Ultimos 25 afios, cuando pasa de 56 casos por cada
diez mil habitantes en 1980 a 113.6 en 2005. Entre 1988 y 1994 registré un punto

!La cuestion social no es pensada “ (...) exclusivamente como desigualdad social entre pobres y ricos, y menos atin como
“situacion social del problema”, tal como fue histéricamente pensada por el Servicio Social, reducida a dificultades del
individuo. Lo que se busca aqui es descifrar en primer lugar, la génesis de las desigualdades sociales, en un contexto
donde la acumulacién del capital no rima con la equidad. Desigualdades indisociables de la concentracién de la renta, de
la propiedad y del poder, que son la otra cara de la violencia, de la pauperizacién y de las formas de discriminacién o ex-
clusidn social. Pero descifrar la cuestion social también implica demostrar las particulares formas de lucha, de resistencia
material y simbdlica accionadas por los individuos sociales” (lamamoto, 2003).
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de inflexién en el que se expandié a un ritmo anual del 9.5%, crecimiento que si bien
tendid a disminuir a partir de esa ultima fecha, no ha vuelto a los niveles anteriores de
1988, por el contrario, desde 2003 volvié a incrementarse.

Coincide que, junto alos cambios econémicos, politicos y sociales quesedanenlos
afios noventa (poco después de la aplicacion de los Programas de Ajuste Estructural),
se empieza a dar un evidente aumento en las tasas de criminalidad del pais, las cuales
se van acrecentando conforme al detrimento de |a calidad de vida de las personas. Por
ejemplo, la tasa global de incidencia anualizada de muertes atribuibles ala violenciaen
Costa Ricaaumentd como se puede observar en el siguiente grafico:

Figura 1: Tasa de homicidios dolosos (por 100.000 habitantes)
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Fuente: Estado de la Nacién 2016.
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Segun Molinay Palmer (2005), para el afio 1995 la estructura social de Costa Rica
muestrayaeldesgaste de unadécaday mediade aplicacién de los Programas de Ajuste
Estructural, donde el nimero de individuos que vivian en |la extrema pobreza ascendié
alrededor de un 50 por ciento, hasta alcanzar casi las 400.000 personas (uno de cada
siete costarricenses). Almismo tiempo, entre 1985y 2003, las tasas de entradas netas
de delitos en las oficinas del Ministerio Publico experimentaron un aumento conside-
rable (114,2%). (Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2005).

Arriagada y Godoy (2000) exponen como las modificaciones en el ambito econé-
mico y la aparicién de nuevas necesidades econdémicas, asi como el deterioro en la
calidad de vida de grandes sectores de la poblacién y |a falta de solucién a problemas
como ladesigualdad en ladistribuciéon de lariquezay en el acceso ala tierra, apareceria
la delincuencia como un camino de autodefensa de los desplazados sin fortuna, espe-
cialmente la llamada delincuencia tradicional: robos, hurtos, asaltos.
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Generalmente se asocia el crecimiento de la pobreza urbana con el aumento dela
violencia, la delincuencia y la inseguridad en las ciudades; sin embargo, la violencia e
inseguridad no depende sélo de la pobreza, ya que se ha estudiado que, mas alld de la
pobreza es la desigualdad en conjunto con otros factores sociales, culturales y psicolé-
gicos, laque generamayorindice de violencia. Segun la Ley de Fortalecimiento Integral
de la Sequridad Ciudadana de Costa Rica (2008), las causas asociadas a la criminalidad
y la violencia son multiples y complejas; en el plano internacional, diversos estudios
han identificado un conjunto de factores asociados con el crecimiento de la violencia y
el delito; por ejemplo, la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS) la vincula con la
desercién, desocupacién juvenil y deterioro del entorno familiar.

Para atender esta situacion, existen instituciones que histéricamente han inci-
dido tanto en la represién como de la prevencién del delito en Costa Rica, las cuales
conforman el sistema de Administracion de la Justicia (Poder Judicial, Ministerio de
Justicia y Ministerio de Sequridad). Segun Rico (2002) en relacién con el funciona-
miento del sistema penal, se resaltan la existencia de serias limitaciones con respecto
a su forma de intervencién, conviniendo subrayar la ausencia de una politica integral
que articule, en forma coherente, estrategias de prevencion y represion del delito.

De esta manera, es trascendental identificar el origen de la politica de preven-
cién del delito en este pais, ademas de las tendencias que ésta ha tenido, con el fin de
comprender cudl ha sido la direccionalidad de los gobiernos en el tema.

Origen y tendencias de la politica de prevencion del delito en Costa
Rica1986-2016

Costa Rica ha experimentado cambios politicos y econdmicos, los cuales han
repercutido en el ambito social, econémico e ideoldgico; dichos cambios se encuentran
asociados, con la consolidacion del sistema capitalista, donde la globalizacién y la apli-
cacion de politicas de corte neoliberal han sido transcendentales para su reproduccién.

Esapartirde ladécadade los afios ochentas, que el tema de laReforma del Estado
empieza a formar parte de los planes de gobierno de las distintas administraciones, lo
queimplicael interés en fortalecer el desarrollo de la sociedad costarricense por medio
de diferentes estrategias, tales como la descentralizacién, la privatizacién y focaliza-
cién de la politica social, que se dirige hacia los “(...) sectores portadores de carencias
puntuales, con necesidades basicas insatisfechas (...) contra el principio universalista
de las politicas sociales y corroyendo el principio universalista de derecho de ciuda-
dania(...)" (Montafio, 1995: 65).

De conformidad con lo anterior, se decide realizar un recorrido por el origen y las
tendencias de la politica de prevencién en Costa Rica durante los afios de 1986-2016;
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se parte de este contexto histérico ya que es aqui donde se reconoce el incremento
de los actos delictivos y de la violencia en la sociedad costarricense; ademas, es en
este escenario que aparece por primera vez y de una manera incipiente, el tema de la
prevencion del delito en las politicas publicas.

De acuerdo a los rasgos mas sobresalientes en los diversos Planes de Gobierno
se exponen categorias de analisis sobre las tendencias que ha tenido la politica en
estudio, se pretende visualizar de este modo el énfasis, continuidad y ruptura de las
respuestas estatales en materia de prevencién del delito.

1.1 Focalizaciéon de politicas en poblaciones consideradas vulnerables y
marginadas.

Es en el primer Gobierno Arias Sanchez (1986-1990), cuando por primera vez un
Plan Nacional de Desarrollo (PND)? coloca el tema de prevencion del delito de manera
explicita, ello en el marco de ladenominada area de “Trabajo y Sequridad Social”, la cual
tuvo los siguientes objetivos:

- Fortalecery consolidar los programas preventivos y los que propongan opciones
viables para atender en el seno de la familia e incorporar o reincorporar a la
sociedad, a la nifiez Ia juventud marginada.

- Formular proyectos de prevencion integral de caracter interinstitucional, espe-
cialmente orientados hacia lajuventud en las zonas donde exista mayor concen-
tracion de poblacién que presente conductas patoldgicas (Ministerio de la
Presidencia, 1986:5).

Enlos lineamientos de este Plan Nacional de Desarrollo, se menciona que la poli-
tica del area “Trabajo y Seguridad Social”, en su conjunto,
(...) tendrd como marco la atencién integral de los grupos mas vulnerables de
nuestra sociedad y privilegiara las acciones de caracter preventivo que contri-
buyan a evitar la reclusién o el aislamiento de los individuos, a fortalecer la
familia como la institucién esencial de la sociedad, y que permitan ademas, la
incorporacién de los afectados al trabajo y al desarrollo de la comunidad nacional
(Ministerio de |la Presidencia, 1986: 6).

Entre las dreas de prioridad y acciones estratégicas del drea de “Trabajo y
Seguridad Social” se encuentra la “Prevencion de la delincuencia en la juventud”,
donde su poblacién meta eran los jévenes desocupados y de bajo nivel educativo, y
se busca atender a esta poblacién bajo la perspectiva mdltiple de la prevenciény de la

2 El Plan Nacional de Desarrollo (PND), es el documento en el cual se plasma la orientacién de un gobierno en diferentes
ambitos de intervencién, de acuerdo a las necesidades y prioridades delimitadas por la administracion.
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reorientacion de las instituciones que tienen bajo su responsabilidad el tratamiento de
sus problemas. (Ministerio de la Presidencia, 1986).

Los objetivos, lineamientos y dreas de accion descritas, evidencian dos asuntos
importantes; en primer lugar el origen del problema delictivo se identificé al interior
de las familias, por lo que coloca la delincuencia como un problema exlusivamente
privado, personal, recayendo la responsabilidad en el individuo; y seqgundo, la comi-
sion de delitos se asocié con comportamientos “patoldgicos”, a los cuales estaban
mads susceptibles las personas jévenes de ciertas dreas geograficas, estigmatizando
y evidenciando un posicionamiento que despoja a las personas que comenten delitos,
de su historicidad y su caracter cultural, econdmico y social. Es a partir de este Plan
Nacional de Desarrollo que se denota el auge de los lineamientos de corte neoliberal, lo
que se evidencia en la accién de focalizar los servicios sociales, con los que se buscaba
atender alos grupos “mas vulnerables”, dejando desprotegida a una parte de la pobla-
cién que no se encuentra “clasificada” en dicho grupo.

En el gobierno del ex-presidente Calderén Fournier (1990-1994), se evidencia
una vision un poco mas amplia del tema, donde refiere que la politica y los programas
sociales también deberan estar encaminados a superar, en forma paulatina, el dete-
rioro que han experimentado en los dltimos afios los servicios sociales de salud, educa-
cién, sequridad social, entre otros. Sin embargo, se orienta igualmente a la focalizacién
de la politica social al mencionar que:

(...) la Reforma del Estado debera contemplar, como parte de sus metas, una
revision exhaustiva y una propuesta de mayor coordinacién en el uso de los
recursos fisicos y financieros, sobre todo con el fin de evitar la duplicacién de
tareas, y para asegurar que el gasto social se dirija prioritariamente a los grupos
de menor ingresos. Estas medidas en el campo social se complementardn con
otras tendentes a garantizar una mayor seguridad del ciudadano, para lo que
sera necesario fortalecer la capacitacién de los funcionarios encargados de la
vigilancia publica (Costa Rica, 1990: 36).

Asimismo, el gobierno de Figueres Olsen (1994-1998) implementa procesos de
reforma bajo una la ideologia mercantilista, lo que conlleva a una comprension indi-
vidualista de las demandas sociales que no permite su adecuada construccién como
cuestiones colectivas, dirigiendo la politica social hacia la focalizacién y creando la
desmovilizacién de las personas en la toma de conciencia y exigibilidad de sus dere-
chos, lo que genera el desmejoramiento de las condiciones de vida de las personas.
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1.2 Partir de las causas del delito: un discurso que no se evidencia en las acciones.

En 1987, el entonces presidente Arias Sanchez, durante el acto de firma del
decreto de creacién del Consejo de Prevencion del Delito, menciona que aspectos
como:

(...) ladeuda externa, el injusto trato recibido en materia de intercambio comer-
cial, las bajas en precios de exportacion, la dependencia de energéticos, de
provision de bienes de capital y de tecnologia, la violencia de Centroamérica, asi
como el peligro de guerra y las personas refugiadas fomentan la delincuencia,
concebida como un fenédmeno de dimensiones nacionales e internacionales
(Ministerio de la Presidencia, 1986: 8).

Lo anterior podria ser reflejo de una comprensién de la multicausalidad y comple-
jidad del delito y asi, la necesidad de brindar un abordaje integral, no obstante las
acciones promovidas en su gobierno, no son coherentes con el discurso ofrecido por la
creacion del Consejo de Prevencién del Delito.

Durante el gobierno Figueres Olsen (1994-1998) se plantea la linea de accién
denominada “Seguridad Ciudadana: Base para la Estabilidad Politica”, la cual funda-
menta su accién en dos tareas complementarias: “(...) enfrentar la inseguridad en
sus fuentes, reduciendo las causas sociales del delito; y ademas, prevenir y combatir
efectivamente los delitos que dia a dia acechan a la poblacién” (Costa Rica, 1994: 16).
Se menciona que los diversos fendmenos estructurales de desigualdad, asi como la
imposibilidad real de participar plenamente dentro de la sociedad, son razones de la
conducta delictiva. Ademas, colocan como causantes de la delincuencia factores como

La desigualdad social por razones econémicas y de género, el bajo nivel de vida,
el desempleo, el analfabetismo, la pérdida de valores y la ausencia de oportuni-
dades sanas, tanto para ganarse la vida como para disfrutarla, son causas funda-
mentales del delito (Costa Rica, 1994:17).

Llama la atencién que se expone el hecho de que no pueden haber programas
eficaces de prevencién y combate de la delincuencia en un contexto de injusticia social
y de deterioro de los mecanismos de convivencia de la poblacién; por lo que se propone
realizar una fuerte campafia para combatir las causas de la criminalidad, en particular
la marginalizacién, el desempleo, la violencia familiar, las drogas y la nifiez en situa-
ciones de riesgo social.

En el Plan Nacional de Desarrollo de Rodriguez Echeverria (1998-2002), se
menciona que "“Es claro que el combate contra la delincuencia y la violencia social
solo serd exitoso si nos dirigimos a modificar las condiciones econdémicas y sociales
profundas que generan estas conductas” (Costa Rica, 1998: 44). En concordancia
con dicha perspectiva, este gobierno reconoce la importancia de los programas de
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investigaciony de prevencién para tratar el problemaen sus causas, ya que sefialan que
“no todo es represion en esta lucha contra la delincuencia aunque no se debe olvidar
tampoco que no todo es prevencion”. Mencionan que los derechos de las victimas y de
la poblacién en general obligan a una intervencion policial y sancionatoria por parte
del Estado, para que ante el embate de la violencia sea restablecido el ejercicio de los
derechos fundamentales del ciudadano y reparado, en la medida de lo posible, el dafio
causado.

Diversos discursos politicos empleados, admiten la importancia de tomar en
cuenta las causas y/o factores asociados a la comisién del delito para prevenirlo, sin
embargo, no existen registros de lineas programaticas consonantes con el discurso.
A pesar de que las instituciones del Estado y el gobierno en si reconocen que “(...) la
clave es entender que una estrategia que se limite a reprimir el delito, sin actuar sobre
Sus causas, esta destinada al fracaso” (Ministerio de Justicia, 2007: 12). No se eviden-
cian en las acciones planteadas, ya que el gobierno en diferentes momentos histéricos
ha intervenido en materia de justicia e inseguridad ciudadana de manera superficial y
fragmentadora, orientada a la represion.

1.3 Sequridad ciudadana: ;Un asunto de devolver la confianza al ciudadano y
fortalecer los cuerpos policiales?

A principios de la década de los noventas, los indices de criminalidad mostraban
un aumento acelerado, asimismo las encuestas de opinién publica reflejaban una
creciente preocupacion de los y las costarricenses en el tema de la sequridad personal,
el problema de la llamada “inseguridad ciudadana” se fue agravando, tanto en lo que
respecta a la delincuencia en si misma, como en cuanto al sentimiento de inseguridad
de la poblacién.

Estas condiciones ponen en evidencia las debilidades de la Administracion de la
Justiciaen el paisy el desinterés de los gobiernos en favorecer la sequridad de los habi-
tantes, lo que en conjunto con la corrupcién y frecuentes discursos que no se mate-
rializan, resulta en la pérdida de credibilidad en el Estado, sus instituciones y actores
politicos, situacion que atenta contra la llamada gobernabilidad. Ante esta falta de
legitimidad que han tenido los gobiernos, es importante mencionar que los programas
de Administracion de la Justicia, se colocan para mantener un orden en la sociedad, y
legitimar el poder del Estado; segun Atehortua (2008), la Administracion de la Justicia
surge articulada al Estado como un mecanismo para institucionalizar y monopolizar el
poder, con lo que el Estado obtuvo la capacidad de sosegar las luchas que pueden divi-
dirlo, dirimir conflictos en la sociedad, y ajustar la conducta de los ciudadanos al orden
establecido.

Efectuar el recorrido histdrico por la politica en materia de prevencién de delito,
permite identificar que una de las principales preocupaciones desde su surgimiento ha
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sido "devolver al ciudadano la confianza en los cuerpos de sequridad del Estado y dotar
a éstos de las condiciones necesarias para cumplir con éxito su funcién” (Costa Rica,
1990: 13). Lo anterior, debido a que el tema de la ingobernabilidad? se vuelve en una
inquietud recurrente en los planes y programas de gobiernos. Frente a este escenario
se harecurrido al fortalecimiento y expansién de la fuerza policial, esto por ser conso-
nante con las representaciones sociales de seguridad ciudadana y por ser asimismo
un signo visible de inversién econémica, en este ambito de prioritaria preocupacién
colectiva.

Lo anterior se refleja por ejemplo en las metas en materia de prevencién del delito
durante el gobierno de Calderén (1990-1994), las cuales estaban dirigidas hacia la
capacitacién de “cuerpos de seguridad”, sinreferirse a la prevencién del delito como un
eje de accion primordial en el tema de la sequridad ciudadana. Esta visién lleva a que la
politica de seguridad se dirijaa larepresiény el castigo, al sobresalir los esfuerzos para
intensificar las fuerzas policiales, dejando de lado la importancia de generar espacios
para el mejoramiento de la calidad de vida de los y las ciudadanas.

A partir Administracién Figueres Olsen (1994-1998) se presenta por primera
vez el tema de la “seqguridad ciudadana” como prioritario dentro de un PND, en donde
asimismo se subraya, laimportancia de devolver la confianza al ciudadano en el Estado:

(...) en esta materia, la estrategia de desarrollo parte de un principio funda-
mental: la seguridad ciudadana es responsabilidad del Estado y ésta no puede
ser transferida ni al mercado ni a la sociedad civil; que en todo caso pueden
coadyuvar --pero no sustituir-- la accion del Estado (...) existen limitaciones
relacionadas con la forma en cdmo el Estado interviene en este campo: la accién
preventiva, sea ésta de tipo social, terapéutica o policial, ha sido insuficiente e
inadecuada; mientras que la accion represiva, debido a limitaciones en materia
policial y judicial, ha favorecido laimpunidad. Por ello, resulta urgente devolverle
a la ciudadania la confianza en el Estado de derecho que habia caracterizado la
democracia costarricense (Costa Rica, 1994: 20).

En el gobierno de Figueres Olsen (1994-1998) se propone:

aumentar la eficiencia de la accién policial no sélo para combatir la delincuencia
en forma eficaz, sino también para crear un sentimiento de mayor seguridad
entre lapoblacién, en el marco del mas absoluto respeto alos derechos humanos
y las garantias procesales (Costa Rica, 1994: 20).

3 En las Gltimas décadas el Estado ha impulsado con mayor intensidad las reformas con tendencia a la reduccién del Esta-
do; estos hechos debilitan las posibilidades del Estado para responder a las demandas sociales, ante lo cual la pérdida de
credibilidad del Estado, genera la necesidad de crear mecanismos que permitan atenuar la tensién social y lograr mayor
legitimidad.
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Ademas se procura apoyar los esfuerzos de revision del sistema de sanciones
parareadecuarlos segun los delitos que representan mayor peligrosidad ala integridad
fisicay moral de la ciudadania.

Posteriormente, durante el gobierno de Miguel Angel Rodriguez (1998-2002),
al mismo tiempo que la poblacién vivencié declives en sus condiciones materiales de
vida, tanto las encuestas como la prensa escrita constatan el creciente sentimiento de
inseguridad que sufre la ciudadania, lo que condujo a la pérdida de credibilidad en el
gobierno. Bajo este contexto surge la necesidad de propiciar condiciones para recu-
perar la gobernabilidad, lo que se evidencia en las propuestas del gobierno y en los
Informes del Estado de la Nacién:

El desafio de recuperar la fe politica y sus instituciones, ya sefialado desde el
segundo informe, adquiere especial relieve a la luz de los resultados electorales
de 1998. El sistema politico e institucional costarricense necesita credibilidad
ante la ciudadania. Eso exige, entre otras cosas, adecuar sus mecanismos a las
exigencias de los tiempos actuales en términos de transparencia, descentrali-
zacién efectiva y respuesta institucional a las demandas de la ciudadania (Costa
Rica1997,1998: 48).

Al mismo tiempo este:

(...) recrudecimiento de la sensacién de inseguridad, motivado por las acciones
cada dia mas violentas y por la actividad organizada de los delincuentes, ha
llevado a que sea necesario elaborar un Plan Integral para coordinar las opera-
cionesyobjetivosde todaslasinstituciones que tienen que ver con la prevencién
del delito, la reestructuracién de las organizaciones policiales, la participacion
de la comunidad en la lucha contra la delincuencia, los castigos mas severos
para quienes delinqueny el fortalecimiento de programas de rehabilitacién para
aquellos privados de libertad que asi lo requieran (Costa Rica, 1998: 26).

Por lo que:

(...) frente alainseqguridad es necesario restablecer la tranquilidad que merecen
los costarricenses para continuar por la ruta del desarrollo humano. Este plan
surge de politicas generales destinadas a reducir los indices de criminalidad y
a elevar los niveles de participacion de las comunidades en la lucha preventiva
contrala delincuencia (CostaRica, 1998: 27).

El tema de la inseqguridad ciudadana y la ingobernabilidad es un tema que ha
sido de preocupacién para los diferentes gobiernos, sin embargo, para mejorar estos
indices direccionaron sus estrategias prioritariamente al fortalecimiento de cuerpos
policiales, ya que esto produce un sentimiento de seguridad en la ciudadania, a pesar
de que no responde ni atiende de manera significativa los indices de delitos ocurridos.
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En los dltimos veinte afios, el Poder Judicial ha recibido una fuerte inversion, ha
llevado a cabo amplios procesos de modernizaciéon -mas que ningun otro érgano del
sector publico- y ha extendido considerablemente su cobertura territorial y tematica.
Pese aello, susindicadores de desempefio no muestran mejoras signicativas, e incluso
algunos se han deteriorado en comparacion con la década de los noventa, lo que ha
generado criticas y un creciente escrutinio de la ciudadania.

A pesar de que en el 2016, el presidente actual Luis Guillermo Solis indicé que es
imperativo aumentar la contratacién de policias, equipos y apoyo paralo cual exhorté a
la Asamblea Legislativa para aprobar el instrumento que se tiene mas mano, que es el
impuesto a las Personas Juridicas, segun datos del Organismo de Investigacion Judicial
de Costa Rica la cifra de homicidios se ha incrementado de 463 casos, en 2014, a 625,
en 2016, el afio mas violento de la historia.

1.4 Una prevencién dirigida hacia la no reincidencia.

A pesar de que en el Gobierno Arias Sanchez (1986-1990) hubo iniciativas en
materia de prevencion del delito que admitieron la importancia de reconocer y partir
de las causas para la intervencién preventiva, muchas de las estrategias se enfocaron
en “(...) impedir el acceso de nuevos individuos a situaciones o conductas de desvia-
cién, asi como la atencién adecuada de aquellos que ya han infringido el ordenamiento
juridico” (Ministerio de la Presidencia, 1986). Por ende, se plantean acciones que
promueven la mencionada “no reincidencia de los sujetos en acciones delictivas”, este
nivel de prevencién que por algunos autores es llamado “prevencién terciaria”, tiene
injerencia una vez que la persona efectud el delito, haciendo caso omiso de las deter-
minantes que influyen en la configuracién del problema.

Conforme a lo anterior y como ya se demostré anteriormente, el discurso sobre
atacar las “verdaderas causas de la delincuencia” para enfrentarla, no llega a concre-
tarse. Arias Sanchez (1986) indica que para afrontar la situacién de la delincuencia,
fue necesario establecer una doble estrategia preventiva.

(...) procuramos impedir que nuevos individuos desvien su conducta; y por otra,
les brindamos atencién adecuada a quienes haninfringido la ley; respecto a este
ultimo aspecto, merece reconocer los esfuerzos realizados en procura del desa-
rrollo de un sistema penal y penitenciario mas justo y mas acorde con el respecto
de los derechos humanos y del régimen juridico (...)" (Sanchez, 1986: 34).

De acuerdo con la propuesta de creacién del Consejo Nacional de Prevencién
del delito, Costa Rica ha sido un pais que histéricamente se ha dirigido a la preven-
cién a posteriori, es decir a prevenir la reincidencia de la comisién de algun delito, lo
que es evidente en las acciones planteadas por los distintos gobiernos, las cuales se
habian dirigido mayoritariamente a la “(...) atencién y tratamiento de los internados

Escuela de Trabajo Social Facultad de Ciencias Sociales Universidad Central de Chile

107



108

Reconstruccién de la politica de prevencion del delito en Costa Rica por Mariangel Sdnchez Alvarado

(...)." (Propuesta de Creacion del Consejo Nacional de Prevencién del Delito, 1986). Al
respecto cabe en relacién con la privacion de libertad:

la intervencion del sistema penal, y especialmente las penas que privan de
libertad, en lugar de ejercer un efecto reeducativo sobre el delincuente, deter-
minan, en la mayor parte de los casos, una consolidacién de la identidad de
desviado del condenado y su ingreso en una verdadera y propia carrera criminal
(Baratta, 2004).

Segun expone este mismo autor, los resultados que ha llegado a obtener, desde
hace yatiempo el analisis histdrico y social de lajusticia criminal, se puede sintetizar en
la afirmacién de que el sistema de justicia criminal se manifiesta incapaz de resolver lo
concerniente a las funciones declaradas. Esto significa que la pena, como instrumento
principal de este sistema, falla en lo que respecta a la prevencién de la criminalidad,
la limitacion del sistema penal para transformar el problema delictivo que enfrenta la
sociedad, es otro elemento que justifica la existencia y fortalecimiento de politicas de
prevencion social.

1.5 Una prevencidén en conjunto: Estado y comunidad.

A partir de la Primera Conferencia Nacional de Prevencién del Delito en Costa Rica
en 1986, surge la idea de incluir a las comunidades en el trabajo de prevencién del
delito, tomando en cuenta las caracteristicas propias de cada regién y considerando
sus propias iniciativas para la solucién de los problemas locales. En esta dinamica,
destaca la importancia de articular esfuerzos para la coordinacién entre instituciones
competentes en el tema de |a prevencion del delito por medio de un Consejo, el cual
debe incluir el compromiso de la comunidad y contar con apoyo politico para poder
materializar sus objetivos.

Con la reactivacién del Consejo Nacional de Prevencién del Delito en los afios
noventa, inicia el trabajo de los Comités locales de prevencién del delito, en los cuales
se pretendid realizar un trabajo interinstitucional para la atencién de diversas condi-
ciones social asociadas a la comisién de delitos, al que se sumaron las asociaciones de
desarrollo, municipio y la comunidad. La incorporacién de la comunidad en las estra-
tegias de prevencion del delito tiene continuidad en el Gobierno 1994-1998, en este
momento se declara que el Estado no puede actuar sélo en este ambito.

La experiencia amarga de los dltimos afios muestra que la accién individual del
Estado, sin la presencia de una sociedad civil que controle y fiscalice su desempefio,
debilitalademocracia participativay crea espacios para el clientelismoy el usoirracional
de los recursos publicos. Por tanto, este Plan sera exitoso sélo en la medida en que la
sociedad civil se involucre y valide las transformaciones requeridas. La participacion
comunitaria constituye la base de la democracia representativa (Costa Rica: 1994: 22).
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Es eneste gobierno que se menciona por primeravezlaimportanciadel papel dela
comunidad en el campo de Seqguridad Ciudadana, pero exclusivamente en actividades
de prevencién del delito y como apoyo a una intervencion estatal “firme y eficiente”.

El gobierno de 1986-1990 a cargo de Oscar Arias, reconoce la importancia de
incluir el compromiso activo de la sociedad ya que lo considera trascendental en Ia
atencidn de la prevencién del delito, menciona que “(...) a partir de la participacién de
las personas se puede lograr un mejor y mas acertado acercamiento con las comuni-
dades(...)", ademas agrega que:

(...) es necesario romper con la tendencia acentuada de la comunidades de
dependerde lasinstitucionesy tratar, por el contrario, de fomentar acciones que
involucren activamente a la misma en la busqueda de soluciones a través de sus
propios recursos materiales, humano y organizativos (MIDEPLAN, 1986).

Se considera que la participacién de la comunidad no es negativa en si misma, por
el contrario, es importante siempre y cuando el Estado genere los recursos materiales,
institucionales, humanos y presupuestarios necesarios para la concretizacion de los
objetivos, lo anterior con el fin de que no se traspasen las responsabilidades del Estado
a la sociedad civil, ya que “(...) la crisis y la supuesta escasez de recursos sirven de
pretexto para justificar el retiro del Estado de su responsabilidad social, y la expansién
de los servicios comerciales o desarrollados en un supuesto “tercer sector” (Montafio,
2005: 46).

1.6 La figura de las Municipalidades y Comités locales.

Entre las transformaciones que pretende la modernizacién del Estado, se
encuentralallamada“descentralizacién”, la cual segin Rivera (s.f) implica que las muni-
cipalidades asuman responsabilidades en areas de importancia social y econémica.

Los comités locales para la prevencién del delito, son figuras que aparecen en
Costa Rica por primera vez durante el Gobierno Figueres Olsen (1994-1998), con el
fin de promocionar actividades para enfatizar la prevencion del delito. El trabajo se
desarroll6 con el apoyo del Consejo Nacional de Prevencién del Delito y con la repre-
sentacidn de las instituciones publicas relevantes, como el Municipio, Asociaciones
de Desarrollo y organizaciones voluntarias. Durante el Gobierno Rodriguez Echeverria
(1998-2002), una de las metas fue la creacién de comités cantonales y distritales
de sequridad ciudadana, en las zonas con mayor incidencia de delitos, sin embargo
el verbo “creacién”, utilizado en la redaccion de la meta, evidencia que estos comités
no son continuacion de la labor iniciada en el gobierno anterior. Durante este mismo
gobierno mencionado, uno los proyectos en prevencion del delito mas destacados fue
laincorporacién de Municipalidades a la linea de prevencidn, las cuales deberian coor-
dinar con los comités de policia comunitaria.
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1.7 Una nueva figura en la politica: la Policia comunitaria.

Segun Eijkman (2007), durante el ultimo decenio la mayoria de los Estados lati-
noamericanos, incluido Costa Rica, llevaron a cabo la introduccién de los cambios en el
sistema policial con la finalidad de mejorar la percepcién publica de |a policia y estre-
charlarelacién entre los servicios de la policia y la ciudadania. Mediante laintroduccion
de los programas de Policia Comunitaria, el gobierno costarricense estimula a la ciuda-
dania y a los funcionarios de policia de la Fuerza Pdblica a cooperar con la seguridad
ciudadana en el ambito local. En Costa Rica, esto se realizé por medio del Programa
de Sequridad Comunitaria y el Programa de Policia de Proximidad; ambos programas
ponen enejecucién elementos de la filosofia sobre los servicios de Policia Comunitaria.

La policia comunitaria como estrategia de prevencién del delito, surge durante
el Gobierno Rodriguez Echeverria (1998-2002) en el marco del plan denominado
“Tranquilidad Ciudadana”, el cual seguin MIDEPLAN (1998), tiene como objetivo la
concrecion de politicas generales destinadas a reducir los indices de criminalidad y a
elevar los niveles de participacién de las comunidades en las acciones preventivas. Un
eje importante de este plan es el fortalecimiento del programa de Policia Comunitaria,
inclusive ello se constituyé como una de las meta de este gobierno, en donde el incre-
mento de los funcionarios y el mejoramiento de su equipo, fueron las tacticas elegidas
para la concrecién de la misma.

En un escenario de desconfianza y lejania de Ia policia con respecto a la comu-
nidad, la participacién de los vecinos se considerd vital para el éxito del proceso,

Se debe recobrar esa confianza, ese apoyo mutuo para que juntos los vecinos
cooperen con las autoridades policiales de su cantén. Este proceso es impor-
tante, también, pues permite que la comunidad organizada ejerza un control
sobre |a calidad del servicio brindado por los servidores policiales. A la comu-
nidad organizada sera mucho mas facil capacitarla y atender sus necesidades.
(CostaRica, 1998: 36).

Duranteel Gobiernode Pacheco Espriella(2002-2006) se establecieronacciones estra-
tégicas en materia de Policia Comunitaria, las cuales se concretan en expandir la estra-
tegia de Policia de Proximidad y Accién policial especial en las diez comunidades mas
vulnerables del pais. Segun Eijkman (2007), la Policia Comunitaria provee el contexto
para mejorar indirectamente el cumplimiento de los derechos humanos mediante los
funcionarios de policia; indirectamente, porque lejos de hacer énfasis en una policia
reactiva o militarista en nombre del Estado, se concentra en el servicio de la policia a
la comunidad. En este sentido, puede considerarse acertado el acercamiento policial a
las comunidades, sus necesidades, preocupacionesy derechos; sin embargo, los bene-
ficios y la efectividad preventiva de la Policia Comunitaria se ha sobredimensionado.
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Al igual que otras estrategias utilizadas por los diferentes gobiernos mencio-
nadas anteriormente, se considera que la "Policia Comunitaria” no posee las condi-
ciones necesarias para definirse como “estrategia adecuada de prevencion del delito”
yaque laacciénde ejecutar a posterioridel hecho delictivo y no se trabajan los factores
relacionados con la comisién de delitos.

1.8 Inclusién de Organizaciones No Gubernamentales en la atencién de la preven-
cion del delito.

La articulacion de las Organizaciones No-Gubernamentales (ONGs) en las
politicas preventivas del delito, aparece por primera vez en la gestion de Calderén
Fournier (1994-1988), en el marco de del drea de Seguridad Ciudadana denominada:
“Comunidad Estado- accién conjunta”. Una de las principales acciones para incen-
tivar la participacién de la comunidad en este Gobierno fue reactivacion del Consejo
Nacional de Prevencién del Delito (el cual dejé de funcionar desde 1990), el cual conté
con representacién de las principales instituciones publicas que atienden problemas
de pobreza, empleo, educacién y familia, asi como de las instituciones del sector penal;
a este Consejo se integraron también representantes de organizaciones privadas, no
gubernamentales y comunales.

Uno de los proyectos en materia de prevencion del delito durante el gobierno de
Rodriguez- Echeverria (1998-2002) fue el apayar los esfuerzos de ONG's que buscan
rehabilitar a los jovenes delincuentes por medio de la capacitacién para el trabajo
y delegar responsabilidad en materia de prevencion del delito a Organizaciones de
caracter no Gubernamental (ONGs) lo cual evidencia una estrategia del modelo neoli-
beral de reducciénlainversién del Estado en el drea social, parano ocupar esfuerzos en
actividades no rentables para la reproduccion del capital.

1.9 El tema del abordaje integral del delito.

Este tema fue constante durante los planes de desarrollo del periodo estudiado.
Desde el PND 1986-1990, se menciona el tema de la prevencion del delito con una
perspectiva de abordaje integral tomando en cuenta el trabajo interinstitucional.

Como se menciond anteriormente, en 1986 se desarrollé en Costa Rica la Primera
Conferencia Nacional de Prevencién del delito, donde se acuerda la “(...) necesidad de
generar una estrategiade coordinaciéninterinstitucional a través de la constitucién de
un Consejo Nacional de Prevencién del Delito y crear una Comisidn Interinstitucional de
trabajo(...)" (Propuestade Decreto paralaCreacion del Consejo Nacional de Prevencion
del Delito, 1988). En dicha conferencia se evidencia la necesidad de “(...) establecer
una estrategia de coordinacién a nivel nacional, regional o sectorial, que sobre la base
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de esfuerzos y objetivos interinstitucionales, den respuesta a un fenémeno criminal
(Ministerio de la Presidencia, 1986).

Es partir de esta conferencia que se realiza un cambio conceptual para explicar
el “fenémeno de la criminalidad” y definir pautas para su prevencién, se empieza a
tomar en cuenta la multiplicidad de factores sociales, econémicos, entre otros que se
asocian con la comisién de un hecho delictivo. Por esta razén es que en los objetivos
y acciones mencionadas en la conferencia van mas alla del ambito del Ministerio de
Justicia, para penetrar en el plano de la planificacién econémica, la salud, el bienestar
social, la educacion, los medios de comunicacién y promocién y participacion activa de
la comunidad. En esta conferencia ademads, se cuestiona la visién de que las politicas
para enfrentar la criminalidad debian basarse en la represién de las conductas consi-
deradas como antisociales, especialmente cuando estas ya se han dado (prevencion
a posteriori), ya que se estaria considerando el delito como un problema individual
que amerita castigo y tratamiento, utilizandose la prisién y el encierro como mediadas
prioritarias.

Por esta razén se acuerda que una estrategia nacional de prevencion del delito,
no puede verse tan sélo como una preocupacion de naturaleza teérica o centrada en
las particularidades del “sujeto desviado” y las caracteristicas de su accion delictiva,
sino que debe nutrirse del

(...) conocimiento prdctico, de una serie de condiciones sociales desfavorables
y factores vinculados a la criminalidad, por lo que se considera necesario esta-
blecer una estrategia de coordinacion a nivel nacional, regional o sectorial, que
sobre la base de esfuerzos y objetivos interinstitucionales, den respuesta a un
fenédmeno criminal que va en aumento (Ministerio de la Presidencia, 1986).

Otro hechoimportante es que a partirde la perspectiva de integralidad, se plantea
una forma de intervencién interinstitucional, que si bien posee limitaciones, permite
brindar una respuesta mads ajustada a las dimensiones del problema. Sin embargo, a
pesar del cambio conceptual que se tuvo de la criminalidad y del delito, las acciones
seguian orientandose hacia la represion y castigo.

1.10 Bienestar social y el fortalecimiento de servicios sociales para la prevencion
del delito.

Afinales de los afios ochentasy principios de los noventas, una de las causas prin-
cipales del deterioro registrado en el nivel de vida de los costarricenses y en el poten-
cial de la transformacién productiva de Costa Rica fue la reduccién enla calidady en la
cobertura real de los servicios sociales prestados por el Estado. La coyuntura histérica
de la época se caracterizd tanto por la ejecucién inadecuada de la politica social, como
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por la ausencia de nuevas politicas que resuelvan los problemas de la poblacién en
forma integral (MIDEPLAN, 1990).

Ante esta situacion, el gobierno de Calderon Fournier (1990-1994) coloca el
centro de accién del Estado en el drea de desarrollo social, con el fin de obtener, en
un marco de equidad, solidaridad e igualdad de oportunidades, que toda la poblacién
tenga acceso a los servicios sociales fundamentales, pero sin sacrificar la calidad de
los mismos. Por ello, la ejecucion de una politica social integral supone, ademds, una
estrecha coordinacién entre las instituciones que conforman el sector social (Costa
Rica, 1990: 36). Por su parte, en el gobierno de Figueres Olsen (1994-1998), el Plan
Nacional de Desarrollo se orienta hacia la puesta en marcha de las acciones publicas y
las privadas en distintas areas, las cuales van desde la reorganizacién de los procesos
productivos hasta la reestructuracién del Estado, y de la bisqueda de competitividad
empresarial hasta la consecucién de la competitividad global de la economia.

A pesar de que enlos diferentes gobiernos, del periodo en estudio, se reconoce la
importancia de la prevencidn social del delitoy el “atacar las causas”, esto no se plasma
enlas acciones concretas arealizarse, no se actla en las causas sino en las consecuen-
cias, lo cual genera que no se logre disminuir el indice de criminalidad. Por ejemplo,
"El Poder Ejecutivo propone endurecer las penas(...) Mds policias(...) Sin embargo,
estas intervenciones mds bien han hecho que se incrementen los delitos y con mayor
violencia (...)" (Costa Rica, 2000). Tanto la respuesta del Estado que fortalece la sequ-
ridad de las y los habitantes como el fortalecimiento del bienestar social mediante
la implementacion de politicas sociales atinentes a las necesidades y derechos de Ia
poblacién es fundamental ,sin embargo, a razén del acogimiento del proyecto neoli-
beral en Costa Rica, esta posibilidad de prevencién no es prioridad.

Las categorias anteriormente mencionadas, dan luces de la direccionalidad
que ha tenido el Estado con respecto al tema de la prevencién del delito, donde se
evidenciaunaldgicaligaday funcional a un modelo de produccion neoliberal, el cual ha
ido agotando paulatinamente la politica social, concibiendo la prevencién delito dentro
de esta ultima.

2. Direccionalidad de la politica sobre prevencion del delito de los
ultimos gobiernos

Segun se expone seguidamente, la violencia ha incrementado de forma signifi-
cativa en los dltimos afios, segun el Informe del Programa Estado de la Nacién* 2014
CostaRicavive unacrisis de sequridad ciudadana, caracterizada por un aumento en las
tasas de delitos y, especialmente, por una extendida percepcién de inseguridad entre
la poblacién.

4 El Programa Estado de la Nacién (PEN), surge en 1994 como una iniciativa independiente, con el propésito de mejorar el
acceso de la ciudadania a informacion sobre los asuntos de interés publico, mediante la publicacién de un informe anual
que permitiera profundizar el estudio y discusién sobre el desarrollo humano sostenible de Costa Rica.
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Mientras en los afios ochenta la tasa promedio de homicidios por 100.000 habi-
tantes fue de alrededor de 4, en los noventa ascendié a 5,3 y en la primera década
del siglo XXl llegé a superar los 10, cifra que convierte el fenédmeno en una epidemia,
segun los parametros establecidos por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS). En
2009 se alcanzé la tasa mas alta en la historia desde que se registra esta informacién
(11,8). A partir de entonces esta se estancd y luego inicié una tendencia decreciente,
hasta llegar a 8,7 homicidios por 100.000 habitantes en 2013 (Costa Rica, 2014).

En cuanto a la victimizacién, los datos de la Encuesta Nacional de Hogares
(ENAHO) revelan que en 2014 uno de cada cinco hogares reportd la ocurrencia de
algudn delito. Esta cifra no varié con respecto a la medicién del 2010; si se compara con
la de 2008 representa una mejora, pero de todas formas se mantiene por encima de
los registros de afios previos. Segun datos del mismo programa mencionado, lainsegu-
ridad ciudadana también es un problema que afecta de manera diferenciada a ciertos
grupos, como las mujeres y las personas mas jévenes.

Aunado a lo anterior, la intensidad de la violencia con que se efectua el delito
también ha incrementado; consecuencia de este escenario social, el nivel sobre “inse-
guridad ciudadana” en el pais se ha elevado de manera extraordinaria. En el 2004, un
71,9% de la poblacién consideraba alta o muy alta la posibilidad de sufrir un asalto al
caminar de noche por la calle. MIDEPLAN (2007). En el afio 2006 se realizd la “Encuesta
Nacional de Sequridad Ciudadana”, trabajo realizado en el marco del proyecto “Entornos
Seguros” del Ministerio de Seguridad Publica y Ministerio de Justicia y Paz, con el apoyo
del Programa de las Naciones Unidas (PNUD). La encuesta revela entre otras cosas,
que el problema de la inseguridad en Costa Rica es percibido como el mas importante
del pais.

En respuesta a este contexto, el PND 2006-2010 establece un desafio principal
del Sector seguridad ciudadana y prevencidon del delito es: “Vencer el temor”, lo que
consiste fundamentalmente en:

(...) lograr que los costarricenses vuelvan a estar y a sentirse seguros en el
disfrute de su integridad personal y su patrimonio(...) corresponde entender
que una estrategia que se limite a reprimir el delito, sin actuar sobre sus causas,
estd destinada al fracaso. Es preciso que la politica publica actie sobre los
fenédmenos sociales asociados al delito y la violencia, y prevenga su ocurrencia.
Igualmente, es necesario aumentar los niveles de eficacia de las fuerzas poli-
ciales y laintensidad de su interaccion con las comunidades, todo lo que redun-
dara en unareduccién de laimpunidad (MIDEPLAN, 2007: 47).

Estodemuestrauna continuidad conrespecto alapolitica de prevencién del delito
que se ha venido gestando desde el primer gobierno de Arias Sanchez (1986-1990),
donde a partir de la Primera Conferencia Nacional de Prevencion del Delito se pone
especial énfasis en atenuar “las causas” del delito; sin embargo, a través del andlisis de
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las politicas de los diferentes gobiernos de los Ultimos treinta afios las acciones no se
dirigen conforme este discurso.

Para el Sector sequridad ciudadana y prevencién de la violencia se estable-
cieron las siguientes metas sectoriales, atendiendo a las prioridades definidas por la
Administracion Arias Sanchez (2006-2010); cabe mencionar que tales metas se dan
a conocer en el “Contrato con la ciudadania: sector seguridad ciudadana y prevencién
del delito™.

Con respecto a las metas del sector sobre seguridad ciudadana y prevencién del
delito y desde la perspectiva tedrica de esta investigacion, solamente dos implican
acciones consideradas preventivas de los delitos convencionales (Promover la partici-
pacidn de los gobiernos locales en la prestacién de seguridad comunitaria y dinamizar
las redes locales para la prevencién de la violencia y el delito, y fortalecer programas
de prevencién de la violencia dirigidos a adolescentes y jévenes en riesgo social), ya
que son las unicas orientadas explicitamente a evitar la ocurrencia del hecho delictivo,
dado que consideran factores asociados con su ocurrencia; las demas aluden mas bien,
a estrategias de intervencion en situaciones, en las que el delito ya ha ocurrido, o bien
refieren a la prevencién de delitos no convencionales.

Ademds, en este mismo gobierno, se implementa el Plan Nacional de Prevencién
de la Violencia y Promocién de la Paz Social el cual fue una iniciativa en la que se
propone “(...) una serie de programas institucionales dirigidos al abordaje y prevencién
de la violencia en medio de un contexto social agitado e inquietante, tanto para los
habitantes del pais, como para las autorizadas politicas” (Ministerio de Justicia, 2016).

Como bien se ha mencionado, los gobiernos costarricenses han orientado sus
acciones de “prevencién del delito” casi exclusivamente a acciones represivas, donde a
pesar que existe la presencia de discursos de atencion integral del delito, lo mismo no
se evidencia reflejado en las acciones concretas que proponen los gobiernos de turno.

La excepcién no ocurre en el gobierno de Chinchilla (2010-2014), donde se
proponen respuestas integrales a la prevencién de la violencia y la promocién de la paz
social, sin embargo las propuestas se dirigenala

(...) mejora de la capacidad institucional para responder en forma oportuna y
asertiva ante los delitos de toda indole, lo cual supone un componente preven-
tivo importante, que se complementa con una dqil capacidad de respuesta; el
fortalecimiento del sistema penitenciario y el posicionamiento firme, estraté-
gico, serioy preparado de manera optima ante fenémenos criminales complejos,
tales como el narcotrafico y la trata de personas (Costa Rica, 2010: 41).

° El Contrato con la ciudadania es un compromiso politico, integrado por un conjunto de acciones estratégicas que son de
exclusivo resorte del Gobierno, que no requieren reformas legales y que por ello pueden realizar por su propia iniciativa.
Son acciones orientadas a optimizar el uso de los mecanismos y potestades legales e institucionales que el actual marco
juridico y legal ofrece. Son por tanto las acciones que el Gobierno se compromete inequivocamente a realizar. MIDEPLAN
(2007).
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En este gobierno, se coloca como los factores de la criminalidad el deterioro de
la convivencia social, el debilitamiento de la cultura de respeto a laley y a las institu-
ciones (Costa Rica, 2010: 61), aqui se evidencia el reforzamiento de la culpabilizacién
del individuo de las condiciones sociales, donde es a partir de la voluntad del sujeto
que existen altos indices de violencia, invizibilizando de esta manera las condiciones
criticas que coloca el sistema de produccién capitalista.

La administracion Chinchilla Miranda implementd varias politicas con el objetivo
de mejorar la sequridad. Una de ellas fue la “Politica integral y sostenible de seguridad
ciudadana y promocion de la paz social” (POLSEPAZ y PNUD, 2010), mediante el cual
se buscé focalizar la atencién en comunidades vulnerables, combinando programas de
prevenciénsocial de laviolencia con elincremento de la presencia policial, sinembargo,
fue un programa que no tuvo mucho auge ni una base econémica ni material impor-
tante para que sus acciones se llevaran a cabo; el aumento de los recursos econémicos
fueron dirigidos para la Fuerza Pudblica para mejorar la coordinacién entre los distintos
cuerpos policiales, incluyendo la modernizacién y tecnificacién de sus patrullajes y
operaciones.

Entre 2006 y 2013 el personal policial del Ministerio de Seguridad se incre-
mentd en un 50%. Asimismo, la Asamblea Legislativa aprobé un impuesto que grava
los casinos y las empresas de apuestas electrdnicas, una parte de la recaudacién se
destinaespecificamente a ese Ministerio; en 2013 el monto obtenido por este concepto
ascendio6 a 295,8 millones de colones (CGR, 2014).

Por otra parte, este mismo PND establecié como una de sus lineas de accién en
materia de seguridad ciudadana el trabajo en diez comunidades que definié como de
atencién prioritaria por su condicién de alto riesgo. En todas ellas se reforzo el control
policial y, al mismo tiempo, se llevaron a cabo iniciativas como la creacién de redes
para la convivencia, el fortalecimiento de las capacidades locales para la prevencién
de laviolencia, el acceso a mecanismos de resolucién de conflictos, la recuperacion de
espacios publicos, la proteccién de la nifiez y el trabajo con jévenes y adolescentes para
promover una cultura de paz.

Asimismo, el gobierno actual dirige su accionar en la misma linea, donde plantea
que para contribuir al cumplimiento de las metas en el Sector Seqguridad Ciudadana y
Justicia se debe:

(...) garantizar el ejercicio de los derechos y libertades de los habitantes del pais
en un ambiente de sequridad. Para hacer realidad este propdsito se establecen
como prioridades la prevencidén de las distintas manifestaciones de violencia,
delincuencia y criminalidad, fortalecimiento del sistema penitenciario, aten-
cién pronta y oportuna a las victimas de la violencia y el delito, lucha contra el
crimen organizado transfronterizo y actividades conexas y profesionalizacion
policial y formacién de capacidades en materia de seguridad ciudadana; cuya
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operacionalizacion se realizara a través de la ejecucién de acciones por parte de
las instituciones que conforman el Sector (Costa Rica, 2014: 513).

Desde el punto de vista tedrico, se evidencia un retroceso en la concepcién de
criminalidad por parte del gobierno con forme a la postura adoptada en gobiernos
pasados, donde mencionan como principales causas:

La vulnerabilidad de la soberania nacional y actividades relacionadas; debilidad
en la profesionalizacién de los cuerpos paoliciales; inadecuada planificacion de la asig-
nacién de recursos; incremento de la agresividad del entorno social y sus manifesta-
ciones; debilidad en los controles y educacién en materia de adquisicién, portacion,
tenenciay usode armas de fuego, tanto de personas fisicas como juridicas (cantidad de
armas); insuficiente formacioén civica y de cultura de valores y derechos en el Sistema
Educativo y Familiar; reiterados casos de corrupcién identificados y no sancionados;
ausencia de una plataforma unificada de registro, consolidacién y andlisis de informa-
cién de interés para el Sector; legitimacion de practicas discriminatorias; existencia de
grupos y redes criminales para la comisién de delitos; limitada capacidad operativa de
lasinstituciones; lamigraciénirregular, asicomo las formas legales de ingreso y perma-
nencia al pais son empleadas por el crimen organizado transnacional, especialmente
por lasredes de trata de personasy traficoilicito de migrantes. (MIDEPLAN, 2014:510).

Con el discurso anterior colocado por el gobierno actual de Costa Rica se denota
que las causas de la criminalidad dependen de factores que son manifestaciones de
un sistema de produccién que genera cada vez mas mayores indices de desigualdad
y explotacion, ocasionando en la poblacién (cada vez mds empobrecida) niveles de
criminalidad, lo cual es invisibilizado por el gobierno, donde apuesta a que por medio
del mejoramiento de la fuerza policial y formacién civica se contrarrestara los indices
de violencia social evidenciando de esta manera la postura de culpabilizacién y crimi-
nalizacion del individuo.

Conclusiones

Para comprender la situacién del delito en Costa Rica y hablar de Ia politica social
de prevencion, es necesario en primera instancia reconstruir las determinantes histé-
ricas, politicas y sociales que les configuran. Una de las principales determinaciones
es la instauracion del modo de produccién neoliberal en el pais, ya que ha implicado
transformaciones en el mundo del trabajo, la reduccién del Estado y consecuente
con ello, focalizacién y debilitamiento de |a politica social; lo anterior ha significando
la precarizacion en las condiciones de vida de la poblacién trabajadora y asimismo la
agudizacién de laviolencia e incremento en la comisién de delitos contrala propiedad y
contralavida, hecho que se considera un quebranto a los Derechos Humanos por parte
del Estado.
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Los cambios sociales en detrimento de la clase trabajadora no se pueden concebir
solamente como malas decisiones del Estado costarricense, sino que responden a
condiciones mundiales, en donde es el sistema de produccién el que coloca la nece-
sidad de ciertos cambios en el Estado y por ende en sus politicas para su reproduccion,
tomando en cuenta solamente sus intereses y no el bienestar de la colectividad.

Histéricamente, el Estado ha brindado una serie de estrategias desarticuladas en
lo que a la prevencién del delito se refiere, esfuerzos atomizados y desorientados. Lo
que deberia trabajarse mediante la implementacién de politica social, se ha enfren-
tado mediante la accidn policial y la juridica; es decir, se ha intervenido posterior a la
ocurrencia del delito; se ha dejado en sequndo plano el cumplimiento de los derechos
de las personas para mejorar sus condiciones de vida, lo que podria contener y dismi-
nuir en gran medida los delitos, especialmente los delitos contra la vida y la propiedad
privada. De esta manera, el uso frecuente de la represién y la violencia para restaurar
el orden, estan relacionadas con el deterioro de la legitimidad del Estado y de su capa-
cidad para gobernar; existe una tendencia generalizada de la poblaciéon que admite
haber perdido la credibilidad de las instituciones del Estado con respecto al tema de
Administracion de la Justicia.

Es evidente la tendencia pragmatica que ha sostenido el Estado, con la intencién
de brindar respuestas prontas para atenuar los sentimientos de inseguridad y de este
modo validar el trabajo desarrollado por el gobierno. Las respuestas preventivas del
Estadoanteladelictividad, han consistido en unaserie de estrategias paliativas, atomi-
zadas y focalizadas bajo las que ha subyacido la necesidad de devolver la tranquilidad
al ciudadano en aras de proteger la ya afectada gobernabilidad. Se puede reconocer
que las estrategias de prevencién del delito que se incorporan en el Plan Sectorial y
los Planes estratégicos de las instituciones, se dirigen a poblacién en riesgo social o
con antecedentes delictivos, con esto se pretende prevenir la reincidencia en actos de
criminalidad, y no precisamente prevenir el delito desde sus causas.

Durante el andlisis de las diferentes acciones que han tenido los gobiernos costa-
rricenses histéricamente, se identificaron incongruencias significativas en el discurso
de las propuestas, donde se defiende la importancia de concentrar el trabajo en las
causas del problema, sin embargo entre las acciones de prevencion, se coloca como
propdsito fortalecer el control y la sancién del delito, cuestiones que son de interven-
cion de cardcter represivo. Esto evidencia que mas alla de un problema conceptual,
subyacen intereses politicos que ven menos costo econémico y mas beneficio legi-
timado, en la intervencién en las manifestaciones emergentes, que lo que se puede
lograr mediante acciones preventivas.

Efectivamente, la caracterizacién de la politica de prevencion del delito, permitio
dilucidar que las respuestas a la violencia e inseguridad son mayoritariamente de
caracter represivo. El tema de prevencidon del delito se convierte en un asunto politico,
el cual se mueve a partir de intereses, ya que a pesar de que se coloca el tema dentro
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de las agendas politicas, las acciones se disuelven en la realidad, quedan desfasadas,
sin contenido material, econémico ni humano, lo que se convierte en un discurso sin
fundamento.

Las politicas de prevencion del delito deben garantizar los derechos de las
personas y constituirse al mismo tiempo en una politica publica de caracter nacional y
local. Pdblica en el sentido en que esta obligada a integrar todos los sectores sociales
vinculados con el tema, dado que cualquieracciéninvolucradiferentes ambitos sociales
y politico- administrativos, y local en el sentido de que debe incluir las particularidades
y necesidades que demande cada comunidad. Asi, la politica de prevencién del delito
implica la construccién de una estrategia politica e institucional dirigida a desarrollar
alianzas entre diferentes sectores sociales e institucionales. Esta estrategia debe
estar producida por una institucionalidad que otorgue permanencia y sostenibilidad a
la proteccidn de los derechos. Tal institucionalidad debe estar anclada en las politicas
socialesy judiciales, las cuales tienen que incorporar el tema de la protecciéon dentrode
las acciones dirigidas a la atencion de los derechos. Ante el incremento de los hechos
delictivos cuya causa estructural se encuentra en la contradicciéon capital-trabajo,
0 sea vinculada a las condiciones de vida y de trabajo o no trabajo, deben brindarse
respuestas preventivas que consideren el origen real del problema, de lo contrario
el alcance de la intervencién sequira siendo limitado, fraccionado, focalizado y poco
efectivo.

La politica social tiene la finalidad de atender las necesidades que presenta la
poblacién desde distintas areas, sean estas de salud, pobreza, vivienda, educacion,
entre otras; asi como también son dirigidas a poblaciones especificas, como los nifios,
nifias y adolescentes, mujeres, personas adultas mayores entre otras. La formacion
académica profesional en Trabajo Social brinda las herramientas profesionales nece-
sarias para intervenir en la politica social desde su formulacién, ejecucién y hasta su
evaluacién.

Conforme a esto, las y los profesionales en Trabajo Social tiene la legitimidad para
intervenir en la politica de prevencién del delito, ya que los insumos tedricos meto-
dolégicos que brinda la formacién profesional, permite comprender la comision del
delito como sintesis de multiples determinaciones y no como una conducta individual
y abstraida de las relaciones sociales. De igual forma, brinda las herramientas para una
practica critica y reflexiva; el o la profesional en Trabajo Social tiene la capacidad de
develar las mediaciones que confluyen en la configuracién del delito, su incremento y
la violencia, porlo que suincorporacién a los procesos relativos a prevencion del delito,
se considera fundamental.

La recuperacion de mediaciones se convierte en una de las llaves paraque el o la
profesional desarrolle su intervencién con éxito tomando en cuenta “la construccién
ontoldgica de su objeto de intervencion profesional”. Para eso debera, segin Pontes
(2016), partir del trinomio singularidad/universalidad/particularidad, es decir, para
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comprender la l6gica que subsume esos complejos sociales dentro del sistema capita-
lista, es necesario mantener la particularidad histérica de cada uno de ellos, tomando
en cuenta que estan inmersos en la esfera de la universalidad, donde se encuentran
las grandes determinaciones y leyes de las tendencias de un complejo social dado, las
cuales quedan ocultas por la dinamica de los hechos en la esfera de la singularidad
(vida cotidiana) si no se realiza ese ejercicio reflexivo.

Histéricamente, los y las profesionales de Trabajo Social se han incorporado en
diversos espacios relacionados con la prevencion del delito, en el caso de Costa Rica,
existen profesionales inmersos/as mayoritariamente en la parte represiva, como en
los centros penitenciarios y como peritos sociales en el Poder Judicial, solamente existe
una profesional en el drea vinculada a la prevencién del delito que se encarga de la
ejecucién de programas de prevencion delaviolenciay el delito dirigidos a nifios, nifias,
adolescentesy jévenes en riesgo social, que corresponde al Ministerio de Justiciay Paz

Como lo apunta Pontes (2016) Trabajo Social es una profesiéon inscripta en la
division socio- técnica del trabajo en el orden social capitalista maduro y se caracteriza
por seruna profesién intervencionista. Por eso, necesitaademas de conocer larealidad
en su complejidad, crear medios para transformarla en direccién de un determinado
proyecto socio-profesional. Esa doble dimensién, que caracteriza el Trabajo Social,
desafia los y las profesionales a enfrentarla cotidianamente en el complejo tejido de
las organizaciones sociales donde acttan. Este enfrentamiento exige un equipaje
tedrico-metodoldgico del nivel de su complejidad.
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