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�� �� 	�� �������� �� ��  !��� �� ��� �	���

��
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�������  ��� 	��������� �	�������� ���

�	� ������

�� �������� ��� ����� �������

������� ���� 	��� �� �	�����	������ ��� ���
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())@-�

3. Enfoques sobre prácticas
que deben desempeñar
los líderes
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���� �� �	�������� ���������� ������� �
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� ��	�� ��	� �� �������� �� �	�������� ���

��������� �� �	��	��� ��	� ��	����	 

������	�� � ��� �	�����	�������� �� ���

�	����
��������
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4. Prácticas fundamentales
del liderazgo ejemplar
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������ �� �
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���� �	������ �� ����	�
�� ��������

� ��� ��� ����	�� � �	�� � �� �� �"�����

��	������� ���� ���	������� ��	� ���

����	�	 ��� ����� �	����������� ����

�	��������2 ������� ��� ����� ������

���� ��� ��������  ��� ����	���

�� �	���������� ��� ����	 ������� ���

��� ��	����� �������� ��� �����	�� 

����� ����	��� ��� �����2 �����������

����C�� �� ����	����� ���	� ������  ��

 ��� �� �������	�� �� ����	 �� �������	���

��
*)�
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����� &��
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��	��	 �� ������$ +�� �� ,�
 	��
 ,�

(���-�

��� ��������� ���������� �� ����

�	������ ���$ 	
��� � (��
��

108

��������� 	
 ��	
���� 
� ��� 
���
�� ����������
�� �
�
������ ���
������� ��
� � ����
�� �
����� �������������������������������������������



.
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� ��������� ����	 �� �	������ �� ��� ���

���� ����� �����	 �� ���� � ��� �	����
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����	�������� ���� ��	��� �$ :����	 �� ���

������� ��� ��	����< '&��
��  #���

��	� ())*-�

������ �����


�� ����������� �� ���	�	 	���������

��� 	�������� ���	��� ����	 ��	����� ��

��� ��	���  �	������ �"�������� ��	 ���

��	������ 	�����	� �� �	�� �����	
�� 7��

�� ��� �� �������	 ��� ����	��
��  �� ���

��	�������� �� ����	 ����	��������� ���

������ �� ����� ��� ����	�� ����� ��	 	��

������������  �	����	 � ��� ��	������

����� � ����� ���������� ���� � ����� �� ���

������� �� �	���"�� ��	 �� ���	� ��� ������

�� �� ��"������ �!�	��	����	����

�� ��	�� �	��������� ��� �� �� �����

�� �����
���� ��	� �	����	 � ��� ��	�����

��	 ������ ���	��� �� � �	�� � �� 	�����

����������	������ % �� ��	�� �� ��� �A���

�� ��� ����A��� ��	��� �� ���������� ��
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��� ��	����� ��� ��	������� �� �� �������

�� ����� ��"�������

�� ����	������� �� ������ ����������

�� �� ������������  �� ��� ���	���� ��
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����� 1�	�

��	�� ����� � �� ���������	 ��� �������
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�������� �	��������2 ����� ��� ��	 ���
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���� ���������

��� ���� ���������� ������	������ �����

��������� �� �����	�	 ��� �	������ ��	 ���

��"������ �����
�����
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�� ������ � ��������	� ���� ����������

�� ����	������ ���	� ��	��� ���	����	 ��
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���	�������� �� ������  ��������2 ��

��� ������ �����
���� ���� ����	������� �

��� ���������� �� ���������

�� �	������ �� 9	����	 %������ ������

� ��� ���������� ���	�������$

� =�������	 ��� ����	��������� �������

������ ��  !��� �� ��������	 �	������

� 7����	�	 ��� ���	�� ��� ������ �� ��	�

�� 	�����	�

�� ��������� �� ����	�� ��� �������

��	 �� ���������� �!�	������  ��� ������

�������� �� ��������	 �� �������A� ��

��� �	���"���	��2 ���� �� �� �� ���	 ���	��

������ ��� �	������� �� ���������� ���

�	�������

5. Resultados del inventario
de prácticas de liderazgo
en una empresa
manufacturera venezolana
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�"�����	 ���$ 6������	 �� #	������ .�����
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1�	�� ��	� %����	� 5�	��	 �� /����� 

9	����	 %������� '����� �	�� C������ �	�����

��� ����� � �� ��������� ��	����	 ���
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�
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�
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���	��  �������

�� 	������� � �� �	������ 9	����	
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��� �� 	����	� �

��� ��� ����	�� ����� 	�������	  �����

�	�	 ��� �	������ �� ��"������ �����
�����

���� ������� ��� ���������� ����	����

���$ 	�������	 ��� ����	��������� �������

������ ��  !��� �� ��������	 �	�����  ���

���	�	 ��� ���	�� ��� ������ �� ��	�� 	��

����	�

7��� ��� �� ����� �	�������� ��	�

��	 �"�	����� ��	 ��� ����	�� 	�����	� ���

����		���� �� ���	������� � ����	������2

 ���� �� �� ��A����� �� �� ��������� ��

�� �	������ �������������� 4� �������

�� ����	����� ��� �� ���� �������	 ��

��� ����� ��� �	������� �� ����	�
�� ����

��� 	���������� ����	������� ��� ���	��

������ ��� ������ ��	 �"�	����� ��	 ����

�	�� ��"�	�� �������  ��		������� ���

�� ��� � ��� ��� ������� ���	� �� 	�������

���2 ��	� ��� ��	��� �� ����	����� �� ���

��	�	 	��������� �!�	��	����	��� � ���	�

�� �� ���C�� �������� ��� �� ����� �	���

������

#�	� ��	����	  ����		����	 ���

������� ��� ����	�� ���	���� �� ��		��

������� � ����� ��� ����	����� � �����

		����	 �� ��������� ��	� ����	�	�  ���	�

���� �� �����	
�� ��	�
��  ���	 ��	�

��	��	 ����	�����2 ���� �� ��� �	�����

��� ������ ��������� ��	 &��
��  #���

��	 '())*� +,,(-�

7�� 	������� �� ������� ��"�����

���������� �� ���� �������������$ .��������

��	 ��������� �� ����	�
�� �� ��� ��	���

���  ����	����	�� �� ��� ���	��� �����


������ ��	� �� ����		���� ��� ����� ��

������ �� .������	�� �� #	������� �� �����

	�
�� '.#��:45;�6<-� ����� 	���	��� �

����	��� ������������ �� ���������� �� ��

����� (�

�� ���� �������� ��	� �� ��������  ��

����	�	������� �� �� ����	������ ��������

��� .������	�� �� #	������� �� ����	�
��

'.#��:45;�6<-� �� �������	�	�� ��� 	��

�������� �� �� ����� +$ #	�������� �������

������ �������	 � ������� �� ����������

��	� �� .������	�� �� #	������� ��� ����	2
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�� ����� ($ ��	��� ��� �	��� ��	���������2 ���

��� ?$ #�	����� ������������ �� ������������

��� �������������

�� ������ � ��� �	������� � �������

��� ��� ����	�
�� �����
���� ��	 �� ��������

�� ������������ �� ������	� �� ���������$

7����	���� ��� 	��������� �� ��

����� ($ ��� ��� ����	�� �	��������� �� ��

����� ?� �� ������� ��� �� ����� 	������

���� �	������ ��� ��� �	�������� �� ���

��� ��"� ��	 ��	�� �� ��� ����	��3 0�������
��� ����1� ��������	�� 7�� 	������� � ���

��	�� ����	� 'P- �	������� �� ����	�
��� ���

	��������� �� ���� ������� '����� (- �� 	��

������ � ��� �� �� ����� +� �����	�� �� �����

�� � �� �	�������� �� ��� �� ���� �	�����

����

�� �� ��������� ����������� �� ����

������� �� ������� ���� �	������ �� ���

�	 ���� 9	����	 �������� �����	�� ��� ��

�� ����	������ ��&��
�� #����	 '())*-

���	��� ��� ���	 �	�������� �� �	������

8�������	 � ��	�� ��	� �����	 '��	 ����� ( 

����� +� 	��������������-� �� �� ����� ?� ��
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Tabla 1`
Inventario de Prácticas de Liderazgo. Perfil del grupo participante

;�8&<$&/ �� %/='�8=
&����	������

>�;
?0�0

8,; ;�@
A�2

$B8%$/&/ 4B& @$8$CB '=>%&/,$;&
&����	������

>�;
"D�E

8,; ;�@
2�!

%�/>$,$/ &',4&/ & =,/=8
&����	������

>�;
?2�D

8,; ;�@
?�A

>=;��&/ �� '&>$B=
&����	������

>�;
?5�0

8,; ;�@
2�?

&B$>&/ �� '=/&FCB
&����	������

>�;
?D�5

8,; ;�@
?�5

BG���� �� �	�������� �� ������� !"

���� �����	 
�� ���� ��������� �������	

������� ������ ������	

Tabla 2
Promedios, desviaciones estándar e índices de fiabilidad

para el Inventario de prácticas del líder

%������ �� ������
� %������� ;��	�����
�������

$%�
 BH?"�EDDD#

$%��%�����
 BH2�2A!#

$%��=����	���
 BH"5�0?E#

;����� �� %������ 00�"E ?�!5 1�E! 1�5! 1�E0

$������ �� 	����� �������� 01�?E ?�D1 1�E5 1�E! 1�EE

I������  ����� �� ���� 0"�ED ?�"5 1�EA 1�5A 1�E2

8��	�� �� ������ 00�!E ?�!2 1�E! 1�50 1�E0

J����� ������ 0!�ED A�00 1�D! 1�EA 1�D0

������� ����� !	 " #���� $	 �% ���&'� ��% (������)� *++, -����� �* �.	 /*0�	



�����
�	 �� .#��45;�6$ #�	����� �������

������ �� ��� �������������� ������������

�� ��� �	��� '(?- ������������ �� ����

���������	 �� ���������$

�� �� @)�+?Q �� ��� ������������

�� ����	� �� ����� ')- �� ������ �� ���������
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Tabla 3
IPL-USTED. Perfiles individuales de calificaciones acumulativas
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