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First Full-Time Job of Descendents in the Family
Business. A Qualitative Study in Colombia

Abstract
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3. Teoría de recursos
y capacidades de la empresa

�� ������ �� ��
����� � 
�	�
����

��� ������ 
������ ������ �� �� #�����


��	�����#� �������� 1��������� ���+2��

/�� �
��� �� '������������� �� �� ���

	����� 
�� �	����� 	���������� �� �������

�� �� ������ �� �� �
������ �� �� �������

&�
�"� � �� �� ����

�"� ������%��
��  ����

��� ������� �>����
: � 7���� ��+�3 H���

���� ����3 �������� ���?� '�
����� 
������

��
����� � �� ������ �� ��
����� � 
�	�
��

������ ����#���� ����� �� �� ��	����


��� ������ �� ��!������

>��� /�� �� ������ �� ��
����� �


�	�
������ ����� 
��� 	��	"���� 	���
��

	�� ��������
�� �� 	����
��� �� �� ��	����

	��� �������
�� #������ 
��	�����#�����

������ �� ��������
�
�"� � #�����
�"� �� ���

��
����� � 
�	�
������ /�� 	���� � ���

/�� 	���� �

���� ���#�� � (�������

���+�� �� 
��	�������� /�� �� #�����


��	�����#� ��� #���� 
��� �� 	����
�� ��

��	�������� ����������� �� 
���
�"� ��

#���� /�� �� ��� ������!�������� ��	���

�������� 	�� ����� ��	������ .���� #���

���� 
��	�����#�� ��� 
����
���
�� ��

��� ��
����� 
��#��/�� ����� �� ��	�����

191

�����������������������  ������ !������� �� "���
��� #$� %&� '�� &(� )(%(



�� ������ �������
�� 	�� ������ /��

�� /�� ������� ��	����� 
������� ������

����� ��	������� ����
� �� /�� ����� ����

	���� � 
�������� ��
����� 
����
�� � 
��

	�
������ ��	�
����� /�� ��� �������
���

�� ��� ���!��  '���� 7����� ��� �������


��� ��������� 	�� ����� ����������� ��

	����� ��� ��	��
���� 	�� �� 
��	�����


��� ���� #����� 
��	�����#� �� 
��#�����

�� #����� 
��	�����#� �����������

.� ��!����� �� ��� ��
����� � 
�	�
��

����� ����#� ������%��
������ �� ���� ���

	�
��� 
��#�� �(����� ���5� � ���5��@

�� ������� �� ���������� /�� �:	���� ��� 	����


�	���� ��
����� � 
�	�
������3 )� ������

��&�� /�� ��� ��
����� � 
�	�
������ ��

��	���� ���� � ���� ���������� �:	�����

���3 ?� 
�������� �� ���� ������ �� ��
�����

� 
�	�
������ 
�������� ��� 
����
��� �
�

������� �������� �� �:������� � ��#�������

�� �� �� ���������� �� ���#�� ��
�����

/�� 	����� ��� #������� 	��� ������


��	�����#���� � 	������� ���#�� ��������

�����

.��� $����� ��	�
�� 	������ ��#�����

	��� ������ �� ���������� ������� �� ��
���

��� � 
�	�
������� >� �� ��� 	������ ��

���������� �������� �� ��	���� ���� �����

���� ����� ���������#��� ����� ����� �� ���

/����
�"� ����
�� �� �� ���
��� ���#�� �

(������� ���+�� >� �/�� �� ���	�����

/�� ����� ��
����� � 
�	�
������ ����

��%� �� ��
����� ����
������ �� ��� '��� ��

	��	��������� �������� 
��� ������ �� ���

�����3 � ��� 
����� �� 	���� ����������� �

���� ��#�� �� ��������� �������� �� ��#���

��� 	�	���� ��	����������� �� �������


��� ������ �� ��
����� � 
�	�
������

	��#�� 
�	����� 	�������� 
���
��������

����	�� ������ ����&� ������ ����� ������

��� '��� '�
�� 	���� �� ���� ��� �� ���


����� � 
�	�
������ /�� �� ������� 	���

�� 	��#��� � �� ��	����� 	��� �����!�

�:	������ � ��� 	��
���� �� ����

�"�

/�� ���%� ��������� �� �� ������&�
�"��

7����� �� 	����
��� ��
����� �� ��

���� �������� � ������
����� �� ��#���
��

	�������#������ 
�� ��� ������� �� �� ���

	����� #� ����������� �����%� 	��������

#������� 
���
������� �:	���� � 
���
��

������ �!
���� 
�� ���
���
��� �� �� ����

��� 	����
�����  ��/�� �� ����� ��
���

���� ������������ �� 	����
�	�
�"� �� ����

��������� ����
������ � �������� �7��

����� �� ���� )**��� �� �������
�� ����� ��

'�� /�� �� #��
��� � �� ��	���� �� �� ���

������ � ���� 	������ �� �������� /�� ����

��%� �� '�
�� 
������� �� /�� �� '��� �$�

��� 	��	��%����� %� �� ��� 	������ 	����

�������� '� '�
'� �� �	��	�������� ��

�� �
��#���� ��	�������� �� ����� �����

��� ������� �� ������ � �� ��	����� .�

����� �� �������� �� �� ��������� ����� ���

��� 	������������ �� '������ '�
'�� .�

�	��	�������� ��� '�� 	���� ����� �� �%��

����� �� #������� 
���
�������� �� ���

��
��� �� �� �������� 
����
��� 
�� 
�����

��� �� �� ��	����� '���������� ��	�����

������ �� 	�� �� ������ �!� 	������������ ��

�������� �� 
����:�� �� ����
��� �� �� ���

����� ���&���� )**+��

0����� ���� ���� ����� �� 	���	�
�

��#� �� ��
����� � 
�	�
������ �� �����

���� ������
���� ��� ������&�� /�� ���

	��	�������� '���� 	��� #��
���� � ��� '��

�� �� ������ ������ � 
�� ����
�
�"� ��

����	� 
��	���� �� �� ��	����� �� 	����

	�
��#� �� ��
����� � 
�	�
������ ���

������� �:	��
���� 	��/�% 	��	���� � ���

���
��������� 	��� /�� '���� 	���� ���

����
�� ��������� � �����%� 	��/�% �����

���� ������ 
�� �� ��	������� ��#�� �� ���

�����

�"� � 
��	������ �� 	����� 
����

�� ����	� 
��	����� �� 	���	�
��#� ��

192

������
�� ��
��� �� ���
������� � �� ������� ��������
����� ��� ������
���
 � ������ ����� �����������������������������������



��
����� � 
�	�
������ �:	��
���� /�� ��

������� ������ �� ��� '��� � �� ��	����

�� ������� ����� 	��/�� ��$��� ����


����
����� /�� ��#���
�� �� �$�/����

�� ������ 	��� �����

4. Primera fase de pertenencia
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Cuadro 1
Estructura de la etapa de Pertenencia
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