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Introduccion

La intencién de este articulo es aportar a la reflexion de una problematica que transcurre
actualmente en la institucion escolar, su distanciamiento de la cotidianeidad de los nifios y jovenes.
Estos sujetos son portadores de otros saberes que rebasan la tradicional cultura escolar y se forman
también a partir del contacto con los medios de comunicacién como la televisién y la computadora.
De alli, urge la necesidad que se reconozcan las caracteristicas de las nuevas subjetividades que se
han constituido en la sociedad a partir de los Ultimos veinte afios.

Asimismo, se propone sistematizar las diferentes posturas que desde la escuela se han
mantenido en vinculacion con los medios: ignorandolos, retomandolos acriticamente o promoviendo
una educacién en medios. Esta uUltima linea superadora postula el rol estratégico que deben asumir
los docentes para promover en sus alumnos capacidades que les permitan ejercer un consumo critico
de medios, pero también el lograr desarrollarse en tanto productores de medios, generando productos

comunicacionales en los que puedan hacer circular su voz.

La cultura escolar

La institucion escolar continla basandose en los principios que le dieron identidad en sus
comienzos: homogeneidad, jerarquizacion, sistematicidad, orden y secuencia lineal. Sin embargo, el
contexto en el cual dicha institucion se inserta ha cambiado radicalmente, pero la escuela permanece
inmutable.

Los nifios empiezan a recibir un tratamiento diferencial en la modernidad cuando se los
distingue de los adultos debido a su caracter de “incompletud”. La infancia se concibe como una
etapa de transicion y formacion para la vida adulta.

En el marco de la constitucion de las nuevas sociedades, era necesario organizar
instituciones capaces de producir un efecto formativo y “normalizador” sobre una nifiez que, por sus
pertenencias familiares, poseia diversidades sociales y culturales. De este modo, se consolida la
escuela como un dispositivo creado por la pedagogia moderna y los Estados nacionales para
“normalizar” la infancia y modelar a los futuros ciudadanos.

La funcién de la institucion escolar era lograr que los alumnos hablen de cierta manera, se
sienten en lugares preestablecidos, sigan ritmos de aprendizaje prefijados, participen de los rituales
colectivos, acaten la autoridad docente, sean obedientes, higiénicos y aplicados.

Si bien, el Estado sancioné leyes de obligatoriedad escolar, la acciéon de la escuela se
legitimaba en la fuerte asociacion existente entre familia y escuela. Las familias percibian que la
escuela “servia” porque orientaba a sus hijos a través del esfuerzo hacia un futuro mejor.

La escuela se convirtié en el ambito privilegiado de acceso a la cultura “legitima” a través de

la transmisién y reproduccion de determinados conocimientos, dejando fuera de las aulas las



manifestaciones propias de las culturas populares. La cultura escolar se centra en la ensefianza de la
escritura y la lectura, y los libros de texto son los instrumentos fundamentales para la transmision de
conocimientos y valores.

El dispositivo escolar se sustentaba ademas en una relacién inmodificable y asimétrica entre
maestro y alumno. El lugar del docente era el del adulto que sabe frente a un nifio-alumno que no
sabe o0 posee conocimientos vulgares que debe superar.

Segun Susana Bermudez a partir de los afios 70, en el contexto de crisis econémica y
debilitamiento del Estado de Bienestar, la utopia “igualadora” se fue desmoronando. La escuela no
lograba generar el ascenso social esperado, pero asimismo se la responsabilizaba de reproducir las
diferencias sociales.

En este marco, la cultura escolar pretende mantener sus rituales, pero estos ya no generan la
carga simbdlica de antafio, frente a alumnos que son, desde muy pequefios, socializados por un

entorno massmediatico.

La cultura mediatica

Las nuevas generaciones viven una experiencia cultural nueva, desarrollan una percepcion
caracterizada por la celeridad y fragmentacién de los discursos audiovisuales y multimediales. Asi, los
nifios y jovenes circulan por un universo cultural que se rige por una logica y valores muy disimiles a
los que legitima la cultura escolar.

Se produce un quiebre entre las vivencias que los alumnos experimentan fuera de la escuela
y el modelo escolar de transmision de conocimientos. Los estudiantes son portadores de culturas
diversas, poseen otros lenguajes y saberes que, habitualmente, no son reconocidos en el ambito
escolar.

El interrogante clave que plantea Susana Bermudez frente a la problematica mencionada es
pensar si es posible reducir la distancia cada vez mas grande entre la cultura escolar y la cultura
mediética, reconociendo que ambas constituyen en la actualidad el espacio comun de la formacion de
las subjetividades.

En las dltimas décadas, el avance del mercado y la “cultura del consumo” modificaron el
proceso de socializacion infantil fundado en la alianza escuela/familia. En la actualidad, los nifios
empiezan a ser interpelados por los medios y el mercado antes de ingresar a la escuela y, a
diferencia de lo que ocurria en los principios de la escolarizacion, los chicos poseen una experiencia
cognitiva desarrollada a través de la interaccion con las nuevas agencias de conocimiento.

No obstante, es necesario conceptualizar el consumo como un proceso mas complejo que el
simple acto compulsivo de adquirir objetos. Considerar los consumos culturales implica encauzar la
mirada en los procesos y las practicas de apropiacion simbolica que realizan los sujetos inmersos en
una cultura, en donde el mercado no sélo promueve la diversificacion de bienes y servicios, ademas
establece modos de identificacion a través de la posesion y uso de los objetos y crea expectativas en
relacion con lo que no se tiene.

De esta forma, la “cultura del consumo”, transmitida por los medios, invade la cotidianeidad

con imagenes y publicidades de productos, generando nuevas practicas culturales que trastocan el



lugar social asignado a la infancia en la sociedad moderna, cuyos integrantes son interpelados en
tanto potenciales clientes.

Para aquellos que no pueden consumir, les espera la “invisibilidad social”, la exclusién y la
marginalidad. Mas alld del consumo material, se instaura un consumo simbodlico que determina
pertenencias, comportamientos y distinciones sociales.

La nueva forma de pedagogizacion de la infancia se basa en la redituable alianza entre
mercado y medios. El mercado necesita crear un entorno donde los objetos adquieran “valor”, se
vuelvan “deseables” para los millones de chicos que pueden tenerlos y también para los que no
pueden adquirirlos.

Mientras que la escuela tradicional anhelaba a la homogenizacién y la construccion de una
identidad Unica, el mercado agudiza la fragmentacion social, segmentando audiencias, diversificando
la oferta de productos y mercaderias de acuerdo con gustos, intereses, edades, nivel adquisitivo,
etcétera. Frente al desmoronamiento de los referentes tradicionales que cohesionaban la vida social
como la familia, la escuela y la Nacion, surgen las distintas “tribus urbanas” que se aglomeran en
torno a consumos, gustos, experiencias y adscripciones identitarias especificas, delimitando espacios
diferenciales y desiguales.

En estos nuevos procesos de socializacion, el grupo de pares cobra importancia central en la
transferencia de cédigos y reglas; con los amigos se aprende y se crean comunidades de sentido
compartido. De esta manera, los jovenes se organizan sin la intermediacion de adultos o instituciones
educativas, que suelen negar la existencia de otros lenguajes y modos de apropiacion distintos a los
reconocidos por la institucion escolar.

Segln Susana Bermudez, frente a las diversas maneras de ser nifio, nifia, adolescente,
joven, la escuela suele reaccionar de forma conservadora, considerando negativamente las multiples
manifestaciones culturales, culpabilizando a los medios por influir en el imaginario infantil y a las

familias por haber abandonado la alianza.

Nuevas subjetividades y consumos mediéticos

Numerosos especialistas que analizan la cultura contemporanea se refieren a las nuevas
generaciones nacidas y formadas en el contexto de la cultura mediatica a través de la expresion
“generacion multimedia” o “generacion del mouse”. Otros prefieren utilizar la categoria de “nativos
digitales” y diferenciarlos de los “inmigrantes digitales”.

Se suele hacer referencia a una primera alfabetizacion, centrada en el libro y la cultura
impresa, y luego a una segunda alfabetizacion que abarca las multiples escrituras que conforman el
mundo audiovisual e informatico. Dichas modificaciones no implican el reemplazo de un modo de leer
por otro, sino la compleja articulacion de uno y de otro. De acuerdo con la mirada de Roxana
Morduchowicz, es por esta multiplicidad de escrituras que transcurre hoy la construccién de
ciudadanos que puedan leer productos comunicacionales pertenecientes a cualquier tipo de lenguaje
comunicacional.

En ese sentido, muchos especialistas agregan que tras el advenimiento de los medios de

comunicacion, la cultura popular y las nuevas tecnologias se produce un doble fenémeno: por una



parte, el saber ya no se encuentra sélo en el libro, los nifios y jovenes pueden acceder a mucha
informacioén por fuera de ese formato; y por otro lado, la destemporalizacion, lo cual implica que no
hay edades para aprender ni un horario fijo, sino que en la actualidad el aprendizaje se desarrolla a
toda hora y todo el tiempo debido a la presencia permanente de los medios en la vida cotidiana.
Como consecuencia, la escuela ya no posee el monopolio del saber y muchos maestros se amparan
en el libro porque se sienten alli menos interpelados por un universo de significaciones que no
siempre pueden decodificar.

Para los nifios y jovenes los medios constituyen una actividad recreativa pero también se
erige como una fuente de informacion. Los medios influyen sobre la manera en que los chicos
perciben la realidad e interactian con el entorno. Los chicos y jovenes circulan por un mundo de
dinamismo, de fragmentacion, de inmediatez; en el que todo es simultaneo.

Roxana Morduchowicz expresa que aunque la escuela mantenga una relacion reticente en
relacion con la cultura popular, para los nifios y jovenes éste es uno de los pocos espacios que, en su
propia percepcion, les pertenece y en el cual sienten que se habla de ellos y a ellos. La cultura
popular, entendida como aquella que construyen los medios de comunicacion, la mudsica, el cine y
otras expresiones, es para muchos nifios y jovenes el lugar desde el cual dan sentido a su propia
identidad.

Morduchowicz, quien ha analizado el consumo mediatico de nifios y jévenes, postula como
caracteristica central la simultaneidad. Actualmente, los chicos pueden navegar por internet, mirar TV,
escuchar musica y hacer la tarea al mismo tiempo. Asi, describe una generacion que razona y
aprende de manera diferente de como lo hacen los adultos, lo que se convierte en un nuevo desafio
para padres y educadores. Ademas, sefiala en vinculacién con el consumo simultaneo de los medios,
que los medios no se sustituyen ni se excluyen, sino que se complementan y se suman. Es decir, un
joven que pasa varias horas en la computadora, no deja de lado ni la television ni la lectura de un
libro.

Contrariamente a la idea que afirma que los medios masivos de comunicaciéon no educan,
algunos autores plantean una perspectiva opuesta. Sostienen que la televisién le ensefia a los nifios y
jovenes contenidos y comportamientos. Ejemplos de contenidos como la contaminacién, tipos de
dinosaurios, etcétera. Y conocimientos relativos a comportamientos sociales como saludar, sentarse
en la mesa, etcétera. Asi, los medios son educativos porque influyen sobre lo que los nifios aprenden
y sobre la manera en que aprenden.

En cuanto al andlisis de los consumos mediaticos de los nifios y jévenes, una variable clave a
tener en cuenta es la clase social de pertenencia que permite ciertos accesos y clausura otros. Segun
Morduchowicz la television es el medio de comunicacion con mayor presencia en los sectores
populares. Dichas familias no tienen la posibilidad de adquirir el periédico y practicamente no
escuchan la radio en su casa. En estos hogares, la television suele encenderse a la mafiana y se
apaga muy tarde en la noche. Los miembros de la familia viven en general en una sola habitacion y la
pantalla ocupa un lugar central en un espacio reducido.

En los sectores bajos la television esta presente a lo largo de la jornada. Y mirar television

carece de una significacion negativa, porque es ella la que les permite incorporar nuevos saberes,



préacticas y aprendizajes. Ademas, por razones econdmicas no cuentan con la posibilidad de realizar
otros consumos mediaticos o actividades recreativas en su tiempo libre.

En ese sentido, Morduchowicz resalta que para los nifios y jovenes de bajos recursos la
televisién desarrolla una importante “funcién compensatoria”, que no se reduce a la sustitucion de
actividades ludicas a las que no tienen acceso. La televisién cumple en estos contextos un importante
papel social. Cuando los barrios en los que viven son peligrosos, o cuando tienen que quedarse en
sus casas para atender a sus hermanos mas pequefios, la televisién es el nexo con ese mundo al
cual no acceden sino a través de la pantalla.

En oposicion, en las familias de sectores medios, la television esta encendida para ver
programas determinados en horarios concretos y no participa de los rituales familiares. Ademas, es
un consumo privado y solitario, ya que muchos nifios y jévenes poseen los aparatos de televisién en
sus habitaciones, lo cual conlleva a que no compartan ni conversen con sus familiares sobre los
consumos mediaticos que realizan. Su relacion con la television es mas reticente. Se la acusa de
ocupar el lugar de actividades mas productivas como leer, practicar un deporte o jugar con amigos.

La institucion escolar y su rol como formadora en relacion con los medios

Los educadores han tenido a lo largo del tiempo distintas posturas en torno a los medios
masivos de comunicacion. Una de las reacciones ha sido defensiva, vislumbrando a los medios en
tanto amenaza. La acusacién principal se vinculaba con la masificacién del saber. Los medios
difundian a todas las clases conocimientos que tradicionalmente constituian un privilegio para unos
pocos. Asimismo, el lenguaje audiovisual es conceptualizado de una manera marginal en relacion con
la cultura impresa. Por Gltimo, se postulaba que los receptores pasivos eran manipulados por las
ideas que los emisores transmitian a través de los medios.

Otra actitud hacia los medios desde la escuela ha sido el retomarlos, pero sin ejercer ningun
tipo de critica o andlisis sobre las ideas y representaciones que a través de ellos se difunden sobre
diferentes probleméticas como el rol de la mujer, el ser joven, el trabajo, la idea de belleza, etcétera.

A partir de estas dos posiciones, Morduchowicz propone una tercera, “la aceptacion critica”,
gue consiste en no condenar ni de idealizar a los medios. Estos no son ni buenos ni malos, encierran
contradicciones y lo Unico que no se puede hacer desde la escuela es ignorarlos. Esto constituye el
sentido de lo que se denomina “una educacién en medios”.

Esta postura superadora comprende dos cuestiones. Por un lado, que desde la institucion
escolar se forme a los nifios y adolescentes para que puedan analizar y evaluar los medios, teniendo
en cuenta su utilizacion, su historia, las representaciones que transmiten, los accesos de los
diferentes grupos sociales, entre otras cuestiones relevantes. En segundo lugar, que los nifios y
jovenes ademas de desarrollarse en tanto receptores criticos puedan transformarse también en
productores culturales, transmitiendo sus opiniones a través de experiencias educativas que
impliquen la realizacion de productos comunicacionales como una revista digital o impresa, un

programa de radio, un blog, entre otros.

Comentarios finales



A lo largo de estas paginas, se pretendié sistematizar las miradas de destacados
especialistas en torno a los medios y la escuela, con el fin de aportar a la articulacion del campo de la
educacion y la comunicacion social.

Los docentes desde la institucion escolar deben promover distintas competencias como
ensefiar a los nifios y jovenes a reflexionar en torno a los medios, a debatir acerca de los consumos
mediaticos que realizan, las ideas que se difunden desde los medios, a que puedan distinguir la
validez de una fuente de informacion, etcétera.

De esta forma, los educadores tienen que abordar con sus alumnos los medios de
comunicacion y las tecnologias de una manera que permita su problematizacién pero también la
producciéon. Se promueve asi una educacién en medios que revalorice la cultura de los propios
alumnos, para quienes los medios de comunicaciéon y la cultura mediatica constituyen una parte

esencial de su cotidianidad y su identidad cultural.
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