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Abstract

In the beginnings of this century some of the
phenomena we observe, relate with the development
of information technologies (TIC's), the growing
social demand of virtual educational proposals, and
the increasing Interest of educational institutions
searching to have a bearing in proposals which
augment the offering of educational services. Virtual
education, as analternative modality, presents newly
leaming forms constantly based in other aspects:
technological convergence, educational contents and
learning objects. Thus, we reflect here about relevant
phenomena related to virtual education in library
science and its relevance in the fearning society.
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Introduccion

Durante los primeros afos del siglo XX la
educacion virtual' se ha caracterizado por incorporar
un conjunto de métodos, tecnologias, aplicaciones y
servicios, orientados a facilitar el aprendizaje basado
en contenidos digitales y en redes de teleproceso.
Este tipo de educacion llama cada vez més la
atencion en instituciones educativas y en empresas
de distinta naturaleza debido a que su orientacion es
facilitar la formacion a distancia de amplios sectores
sociales. Por ello, su penetracion en el mercado
de 1a educacion superior suscita Ia reflexion sobre

Educacion virtual: metodo de ensenanza no presencial basado en
las nuevas tecnoloslas de la informacien [ ] utilizando como herramlenta
fundamental el soporte informética, sin prescindlr ni atenuar la relacién
profesor-alumno, pues la comunicacién s& mantiene ¥ fomenta mediarite
laRed En Enciclopediade’pedagodia. Espaiia: Espasa. 2002, p.1839, Asi
mismo se afirma que es un Modelo caracterizado por un currfculo innava-
dor y {lexible lo cual prapicia la interactividad en el proceso de aprendizaje
y la autoformacion, se apoya en redes de tejeproceso. en contenido mul-
fimedia y en bibliotecas y laberatories virtuaies. Educacion a distancia:
Modalidad educativa que promueve en el esludiante el aprendizafe inde-
pendiente, con la mediacién de materiales didacticos y de TIC: ademds,
propicia la Interaccién cooperativa y colaborativa'de los diferentes actores
del proceso edlicativo, de manera sincrona y asincrona, UNAM, Coordl-
nacién de Universidad Abierta y Educacién a Distancia (CUAED), 2005,
(documenta de trabajo). En esta ponencia los términos menclonados se
utitizan indistintamente, cuandoeel discurso lo requiere

sus posibles repercusiones en la sociedad del
conocimiento y en las disciplinas que opten por ella,
incluida la educacion bibliotecoldgica

Al mismo tiempo dicha modalidad propicia el
desarrollo de escenarios virtuales donde elaprendizaje
individual y en colaboracién determinan dindmicas
para la reflexion y la construccion de aprendizajes
significativos. En este sentido, es conveniente
considerar que el estudio de los elementos tedricos
fundamentales de la educacion virtual, explican su
importancia, valoran su utilidad y abren interrogantes
que motivan la investigacién en temas relacionados
con este fendmeno como pueden ser los siguientes:
Las redes sociales de apoyo a la educacion, [..]
el rol de factorias de contenido en la industria del
e-Aprendizaje, el desarrollo de objetos de aprendizaje
como innovacion educativa [..] el aspecto lidico
en los entornos virtuales y en los repositorios de
contenido para disefiar propuestas de aprendizaje
virtuales a la medida de los requerimientos de los
alumnos potenciales?.

En afios recientes un asunto que ha suscitado
mucha discusion en los medios académicos
especializados se refiere a la aplicacién de TIC en
la educacion virtual; la reflexion se ha orientado,
entre otros aspectos, a su implantacion en la
sociedad debido a que ...] sus efectos y alcance no
s6lo se sitdan en el terreno de la informacion y la
comunicacion, sino que lo sobrepasan para llegar
a provocar y proponer cambios en las estructuras
social, econémica, juridica, politica y educativa®.

Sin duda los fenémenos generados por
las tecnologias plantean nuevos retos a la
bibliotecologia, debido a las transformaciones
que éstas han provocado derivando cambios en
la sociedad, modificando las formas de trabajo y
el modo de interaccién y comunicacion entre los
diversos sectores sociales. Asi mismo, las redes
de telecomunicacion generan cada vez méds mayor
facilidad de acceso a la informacion, eliminando los
limites de {as fronteras, del espacio y €l tiempo al
momento de acceder a la informacién requerida por
los procesos de aprendizaje.

# Contenidos e-teaming. Ene-learnig América Latina. LaRevista Digital ce
e-learming en América Latina, Afio1, nimero 8, noviembre de 2004  [en
linea]  hitp://www. igamericalatina.com/edici mbre/index
phip [consultada: ©5/08/2011)

Para una mayor informacion al respecto. tamiién se puede consultar
http://www eleamingamericalatina.com/encuestas/latinoanenca_4.php

1 CABRERQ ALMENARA. Jullo. Nuevas Tecnotagias, comunicacion y edu-
caclén, En EOUTEC, Revista electrinica de lecnologia educativa niim 1,
ted, 1996, [en finea] www hitp/uib.es/depart/gte/revelect.html/ [con-
sultada: 20/09/2010
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Al mismo tiempo la educacion virtual llama
cada vez mds la atencion de diversos organismos
nacionales e internacionales debido a que promete
medidas para resolver problemas relacionados con la
educacion en sus diversos niveles. Asi, la UNESCO,
la Asociacion Internacional de Universidades y la
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacion Superior (ANUIES) entre otros
organismos, han propiciado la investigacién en torna
a la problematica relacionada con la educacion
virtual. Algunos postuiados de la Asociacion® citada
se refieren a lo siguiente:

1. Es esencial contar con planes de estudio
flexibles y modulares para promover y
consolidar el aprendizaje de por vida.

2. La experencia acumulada por las
universidades de educacion virtual muestra
la importancia que tiene este tipo de
aprendizaje [.. .|

3. las tecnologias avanzadas permiten
incrementar fa intensidad de la comunicacion
educativa entre los actores de ésta.

4. El desarroilo de contenido educativo de alto
nivel requiere de una fuerte inversion en
capital humano, tiempo y dinero, pero genera
grandes beneficios en el aprendizaje virtual.

5. Las tecnologias interactivas tienen un
gran potencial para mejorar los medios de
aprendizaje en la educacion virtual, al mismo
tiempo promueven de manera exponencial el
aprendizaje social.

6. La educacion virtual trasciende las fronteras
al llegar a un amplio numero de estudiantes
en cualquier parte de! mundo. [...

Lo anterior ha tenido efectos positivos debido a
que han surgido propuestas que operan actuaimente
en México y en otros paises, al mismo tiempo se
han desarrollado universidades virtuales ex profeso.
Lo anterior remite a constatar que la modernizacion
de la educacion es uno de los proyectos relevantes
de diversas universidades en donde estd presente la
aplicacion de pofiticas de Instituciones de Educacion
Superior (IES), orientadas a efectuar cambios
estructurales, econdmicos y constitucionales para
dar coherencia a la participacion educativa social en
un mundo globalizado

Virtualidad en la educacion
En la actualidad, es comiin hacer referencia a
la universidad virtual, la educacion via Internet, la

* GURE-ROSENSBLIT, Sarah. Distance and campus universities. lension
and interactions. A compartive Study of five countries. [$.1]: UNESCO, In-
ternational Assoclation of Universities and Efsivier Science Ltd. AU Press
Perganon, 1999 Traduccién del capitulo final que comprende las paginas
240-242, por Tho Mgjia Esparraguza.

educacion virtual, el aprendizaje virtual, entornos
virtuales de aprendizaje, etcétera. Sin embargo, es
oportuno en principio preguntar ;qué se entiende
por virtual? A este respecto se ha senalado que lo
virtual es aquello que estd implicito, lo que es de
facto. Como término se ha séfalado lo siguiente:
"Virtual, frecuentemente en oposicion a efectivo o
real; que tiene existencia aparente y no real”. En
este mismo sentido se ha afirmado que lo virtual se
refiere a “efectivo, aparente, irreal. Que existe en
esencia o en sus efectos, aunque ro en forma real y
verdadera”. Maestre Yenes sefiala que lo virtual es
la [...] forma de funcionar basada en las Tecnologias
de la informacion y Comunicacion en la que se simula
el mundo real dando una serie de prestaciones
y funcionalidades que permiten en gran medida
obtener [...] servicios y prestaciones educativas
[...] utilizando las posibilidades que proporciona la
Internet’.

Con base en los aspectos precedentes, se puede
sefialar que lo virtual es la accion que produce efectos
en la sociedad en forma no presencial, situacion
que conlleva a la simulacion y a lo simbolico. Cabe
advertir que en la actualidad, la dimension simbdlica
se encuentrasobredimensionada, en particular desde
que los medios masivos de comunicacion ocupan un
lugar destacado en la sociedad y elaboran discursos
que explican hechos, interpretan situaciones y
acciones [virtuales] de los seres humanos",

Lo virtual, también ha dado lugar a la generacion
de redes sociales y redes académicas las que
en los inicios del siglo XXI fracturan fronteras, se
desbordan contextos institucionalesy culturales y se
evidencian cambios en las formas de comunicacion
Sin embargo ;cudl es el entorno social en el que
surge y se afianza el concepto de virtualidad? En
principio, {..] se trata de un entorno que sobrepasa
las posibilidades que otorgan las TIC, es decir, las
tecnologias por si mismas, no lo explican®. Asi,
el espacio virtual se afecta por expresiones como:
navegar, twittear, googlear, ciberespacio, red social,
cibemauta, etcétera
En este sentido, “.. el comin denominador
que subyace a estos cambios, es una novedosa
concepcion del tiempo y del espacio surgido del
concepto de virtualidad™®, “... se ha dicho con
acierto que a partir de los nuevos medios y Su manejo

Oiccionario ¢z fa Lengua espanola, p. 2095
¢ Diccionario Enciclopédico de Términos Técmicos. p. 1709

MAESTRE YENES, Padro Diccionarlo de gestion del conacimignta e Informatica
Madrig: Fungacion BINTEL. 2000. 0. 240

CROVI DRUETTA, Dglia Virtudes de la wirlualidad: algunas refexiones
dasde la educacion. p. 75
* ibidem, p 76

Ibidem, p 80



del tiempo-espacio, hemos pasado de la lectura a la
navegacion; de la transmision a la inctusion, del texto
al hipertexto y del hipertexto al hipermedio. Estas son
nociones que exigen contar con nuevas habilidades
para vivir en una sociedad donde lo virtual ya es cosa
de todos los dias.”

Sin duda la virtualidad induce, cuando se
trata de procesos educativos, a posturas de
visibilidad-invisibilidad. Los sujetos del aprendizaje
se encuentran ccultos en su momento, en otro
momento aparecen en forma virtual acudiendo a la
dimensién espacio-tiempo para reflexionar, discutir,
preguntar, opinar o desmentir. Nos encontramos
ante un escenario para la educacion virtual en el
que se destacan la convergencia tecnoldgica, los
modelos  educativos innovadores y los modelos
de comunicacion a distancia. Al mismo tiempo, la
relaciénentre la institucion, el tutor, el estudiante y el
material educativo, han sufrido cambies significativos
frente a la virtualidad.

Los  grupos interdisciplinarios  cobran
especial importancia para asegurar un adecuado
aprovechamiento de los recursos educatives,
los nuevos conocimientos y las infraestructuras
tecnolégicas. La recuperacién de la informacion
via Internet de soporte a los aprendizajes, contintia
mostrado en muchos casos a los actores del proceso
educativo, la inestabilidad de la misma y la dificultad
para su cotejo en términos de veracidad y de
autenticidad. Lo anterior propicia que la participacion
del bibliotecdlogo sea determinante,

Los requerimientos del mercado laboral y de
los egresados que buscan incorperarse a él, han
hecho que las instituciones educativas vean en la
educacion virtual, una oportunidad para asegurar
la formacion de un mayor nimero de estudiantes.
Sin embargo, es menester tener en mente que lo
virtual en la educacion superior, representa asumir
compromisos de investigacion, de estudio y de
reflexion. Tedo ello dirigido a buscar propuestas
educativas innovadoras y de amplic alcance para
asegurar el mejor aprovechamiento de la virtualidad
en los aprendizajes.

A mayor abundamiento, es de sefalar que se
advierte que la educacion virtual en la educacion
superior pretende incidir en el uso creciente de
tecnologias, alimentar el interés de los tutores
al contar con medelos innovadores de gestion
educativa centrado en el aprendizaje de fos alumnos,
fo cual imptica fomentar el estudio independiente y
en colaboracion, la interaccion académica efectiva

" Ibidem, p. 82

entre tutor-alumno, alumno-tuter, el desarrolio
de habilidades cognoscitivas en los estudiantes,
capacigad de reflexion, de andlisis, de sintesis y en la
formulacion de juicios valorativos.

Al mismo tiempo, el tutor en ambientes virtuales,
requiere dominar estrategias diddcticas para facilitar
el aprendizaje interactivo, buscar métodoes para incidir
en el autoaprendizaje del estudiante procurando
inducirlo al andlisis critico y a la reflexion como
fundamentos de la actividad decente de manera
individual y en equipo. También debe asumir la
importancia en su funcién de guia en los aprendizajes
y consultor a través de asesorias personalizadas
o colectivas, desarrolla o selecciona materiales
educativos, sugiere lecturas complementarias,
fomenta el aprendizaje cooperativo, mediante la
asignacion de proyectos o estudio de casos que
generen la discusion en grupos a distancia.

En este contexto de virtualidad educativa, a cada
estudiante se le considerael eje del procesoeducativo,
gestor de su crecimiento intelectual y profesional,
organizador de su tiempo de estudio, lo cual implica
oportunidades para ser creativo, reflexivo y analitico.
Por lo anterior se pretende que los estudiantes en
escenarios virtuales, desarrollen una actitud critica
para la asimilacion de nuevos conocimientos y
habilidades para el ejercicio profesional. Al mismo
tiempo es menester que el alumno en ambientes
virtuales, participe activamente en discusiones
colectivas, en temas de debate, en confrontacion
de ideas, mostrar interés por su propic procesc de
aprendizaje, realizar investigacion bibliografica de
calidad para complementar el material educativo
proporcionado por el tutor con el fin de enriquecer
sus conocimientos, adoptando una permanente
actitud de curiosidad en la adquisicion de nuevo
conocimiento, en el desarrollo de habilidades, en el
uso extensivo de informacion y de las tecnologias
que requiera utilizar.

Asi, en el siglo que vivimos nos encontramos
frente a una cultura de lo virtual, caracterizada
principalmente  por los avances tecnoldgicos,
la sociedad de la informacion,® la sociedad

“ El termino sociedad de ia informacidn ha side usado para describir
sistemas socioecondmicas en Ios Gue existe un importante empiee de
ocupacienes relacionadas con |3 Informacion y su difusion a través de
iecnolegias. Asimismo se presenta una alta demanda social de inferma-
cibn y su rdpida difusion utilizando tecnologias de vanguardia, en este
conlexto, el secter de infermaciGn constituye una parte fundamental en ta
estructura de fa fuerza laboral. Cfr. KATZ, Raul Lugiano. The Informatien
society. New York : Praeger Publisher, 1988.p §

La educacion virtual en bibliotecologia en la sociedad

del conocimiento.
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del conocimiento® el desarrollo cientifico y los
constantes avances tecnoldgicos. Estos fendmenos
han transformado los métodos y formas de analizar
y usar la virtualidad en modelos de comunicacion
virtual, metodelogias para la interaccion a distancia
lo cual repercute en las maneras de abordar e!
aprendizaje, la generacion o adaptacion de conténido
educativo, el desarrollo de objetos de aprendizaje,
el uso de estandares educativos, los modos para
organizar la informacion de apoyo a la educacion, los
beneficios de la iniciativa sobre recursos de acceso
libre y el requerimiento de incidir en el aprendizaje
avanzado distribuido.

Al mismo tiempo, se evidencia la exigencia
social respecto a que la formacion universitaria
replantee, actualice o genere modelos educativos
alternativos al presencial con el propdsito de hacer
frente a las demandas crecientes de la formacion
universitaria. Asi, lo virtual en la educacion exige
prever los procesos que se generan con la constante
aparicion de tecnologias y los desafios que deben
ser enfrentados por las disciplinas en beneficio de la
sociedad contemporanea. Enestesentido, educacion
vitual y tecnologias convergen para aglutinar
procesos educativos, contenidos, canales de
comunicacion y actores del aprendizaje a distancia.
Por lo tanto, las TIC han puesto de manifiesto el
requerimiento de incidir en fendmenos de estudios
dirigidos a investigar los marcos tedricos que
subyace en la educacion virtual, sus repercusiones
en las disciplinas, y las implicaciones sociales de
esta modalidad, a la luz del presente siglo.

Perspectivas de la educacion virtual en
bibiiotecologia

Se puede afirmar que México es uno de los
paises de América Latina y el Caribe que tiene un
marcadointerés en desarrollar programas educativos
virtuales. Sin embargo, hay que reconocer que aun
no se ha comprendido cabalmente los beneficios
que aporta el aprendizaje virtual, no se cuentan en
muchos cases con tutores formados de manera
especializada en dicha modalidad, tampoco con
los contenidos apropiados, ni con la infraestructura

" La aparicion de |a sociedad del imi ha que
las universidades se encuentren experimentade fendmenos como los
siguientes: un incremenio significativo en ei aumente de su matricula,
los avances cientificos y tecnolégicos. los efectos de la globalizacidn,
las exigencias soclales que demandan con mayar celeridad propuestas
educalivas de calidad, la intemacionalizacon de fa educacion superlor,
la integracion de Ia Investigacien, y la importancia cada vez mayor de un
mercado laboral intemacional para los acadéniicos, Asimismo en a socie-
dad del conecimiento se aprecia un interés crecienle en el uso de Tecno-
logias de ia Informacién y la Comunicacidn (TIC) debido a las facilidades
para la eomunicacion remota. a su capacidad para el aimacenamiente
y transferencia de documentos digitales, a la difusién de % informacion
y del conocimiento y et desarrolio de redes de toiaboracion académica

tecnoldgica requerida y necesaria. No obstante, la
disciplina y la investigacion bibliotecoldgica, tienen
hoy frente a si problemas de investigacion que
reclaman atencion permanente, en fenémenos como
los siguientes:

¢ Elcurriculum flexible

* Lasteorias y metodologias para la educacion
virtual

* |aformacion de tutores parala comunicacion
educativaen escenarios virtuales.

e La preparacion de autores de contenido
educativo.

* F| uso de esténdares educativos orientados
al aprendizaje avanzado distribuido.

o Eldesarrollo de objetos de aprendizaje como
innovacion educativa.

e [0s acervos abiertos como fuentes
documentales de apoyo al aprendizaje
virtual,

* |a biblioteca digital 2.0 como sustento a la
educacion virtual.

* Los avances en el desarrollo de software
educativo.

* Un mayor refinamiento interactivo en las
plataformas tecnoldgicas.

e |a Web semantica orientada a sustentar
propuestas de educacion virtual.

* Los derechos de autor en Internet.

Paraabordar el estudio de fendmenos emergentes
como los sefalados, la disciplina bibliotecoldgica
precisa incidir en investigaciones individuales,
colectivas interdisciplinarias y multidisciplinarias a
través de la formacion de grupos de investigacion
y docencia de diversas instituciones en el marco
local, nacional e internacional. Al mismo tiempo
la bibliotecologia debe considerar la innovacion
educativa a largo plazo para insertar a sus egresados
en la competitividad que exige la internacionalizacion
de la educacion superior y la movilidad de
profesionales tomando en consideracion, entre
otros aspectos, las exigencias de la sociedad del
conocimiento, el desarrollo cultural y la cooperacion
en un mundo global.

Asi, se hace indispensable observar los efectos
de los desarrallos cientificos y tecnologicos en la
disciplina bibliotecoldgica como una posibilidad de
enriquecer 1a profesion y que al mismo tiempo se
articule con el conocimiento multidisciplinario y
redefina su papel en el contexto de los paradigmas
educativos emergentes de cara a la sociedad del
conocimiento. En este sentido, se observa que
la orientacion de los ejes de mayor prioridad de
innovacion en la educacion virtual que se perfilan
en el marco internacional son los siguientes: 1.El



curriculum flexible, 2. la tutoria en escenarios
virtuales, 3. el desarrollo de objetos de aprendizaje,
y 4. Los recursos educativos abiertos.

1. El Curriculum flexible

El curriculo sintetiza la historia, la tendencia
y la utopia de una triple relacion que se debate
peliticamente entre el ser y el deber ser: educacion
y sociedad; educacion y ciencia, y educacion y
pedagogia. En este sentido, se entiende al curricufo
como un proceso complejo de institucionalizacion,
organizacion y socializacion del conocimiento en
el que convergen las dimensiones social, cultural,
pelitica, pedagdgica, cientifica y tecnolégica y que
tiende a dibujar el horizonte de una sociedad en
constante cambio.** Al mismo tiempo la estructura
curricular flexible persigue propdsitos especificos,
los que sin duda le son inherentes al campo de la
bibliotecologia, es decir:

e |a ensefianza tiende a la ciencia-accion
para consolidar a largo plazo una préactica
reflexiva del saber y del saber hacer.

* Persigue actualizar los nuevos conocimientos
a los procesos de informacion.

* Promueve la capacidad de decision en el
alumno cuando elige las asignaturas que
debe cursar y el ritmo de sus estudios.

* Fomenta el trabajo colegiado de los docentes
e investigadores.

* Propicia la comunicacion horizontal y vertical
de los contenidos educativos.

* Promueve la moviidad de los actores
del proceso educativo a través de redes
de teleproceso 0 en su caso, en forma
presencial.

* Persigue un aprendizaje integral

* Busca la formacion de un estudiante
comprometido con sus circunstancias
sociales, reflexivo, y polivalente a traves del
conocimiento y experiencia panoramica de
su disciplina

* Estimula la interdisciplinariedad al situar
a la disciplina especifica en el drea del
conocimiento y al actuar en la resolucion de
problemas relacionados con los servicios de
informacion.

* Redimensiona el papel que tiene el docente
como sujeto social que convoca al alumno a
establecer el didlogo de alta calidad a través
de entornos virtuales.™

' Pedroza Flores, ®ené. Prepuesta de un modeto curncular flexidle para
mejorar la cativad de la formacion profesional En DEP Cuadernos para 13
Educacion Publica 2004 p. 159

% |bidem, p. 160

Asi, la estructura curricular flexible se hace necesaria
debido a que los desarrollos cientificos y tecnoldgicos
perfilan importantes avances en las disciplinas, entre
los que se destaca [..] la acotacion de la distancia
entre el momento de construccion del conocimiento
y el momento de su incorporacion a determinado
programa académico; la comunicacion entre
disciplinas como parte inherente de la complejidad
de los objetos y probleméticas del mundo
circundante; la cantidad y [calidad] de informacion
cientifica y tecnologica la cual se incrementa
constantemente, la emergencia de campos hibridos;
laevidente participacion entre disciplina y los nuevos
requerimientos del campo laboral.'®

2. Latutoria en la educacion virtual

El abordaje de problemas relacionados con
la formacion docente ha tenido un importante
incrementoen los Ultimos arios, a raiz de los esfuerzos
realizados por diversas instituciones educativas para
elevarla calidad, |a eficacia, la eficaciay la necesidad
de hacer llegar servicios educativos a una mayor
poblacion. Asi, los requerimientos sociales respecto
a propuestas educativas, las facilidades tecnoldgicas
para construir escenarios virtuales de aprendizajey la
orientacion del curriculum flexible, demandan formas
innovadoras de comunicacion y de interaccion entre
los sujetos del acto educativo.

Lo anterior induce a replantear los modelos
tradicionales para la formacién de tutores debido
a que existe evidencia de que diversos programas
contintian reproduciendo las practicas escolares
tradicionales, y de que las politicas tienden a
subordinar la formaciondocente a los requerimientos
de las reformas educativas en las que la participacion
de los docentes se circunscribe en muchos
casos al papel de ejecutores de tales palticas;
en consecuencia, la formacion docente continua
como una imposicion desde las cupulas, antes
que un espacio para hacer propuestas educativas
innovadoras.”

Tal situacion en la educacion virtual, resultaria
muy negativa debido a que en esta la tutoria es
un elemento central en el logro de niveles Gptimos
de calidad en los aprendizajes, por lo tanto, es
deseable que el tutor cuente con el conocimiento
de estrategias de comunicacion educativa virtual
innovadora, solidos principios tedricos sobre la
educacion virtual, las funciones sustantivas de ia

' Ibidem, p. 158

Bosco Hemandez, Martha Diana. Dos conceptos paradigmaticos en la
formaclén docente, 1a Arste y la Bildung: Una propuesta de seflexion para
la educacion virtual. En Variual Educa 2005. (Editado en CDROMY [con-
Sultada: 27/06/2010)
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tutoria y la asesoria personalizadas y en grupo, y
que adaquiera o enriquezca sus habilidades para el
manejo escenarios virtuales de aprendizaje.

Sin embargo, no se puede negar que existen
programas de formacion docente, pero en
muchos casos se han evidenciado problemas en
su concepcion debido a la falta de investigacion
relacionada con la comunicacion educativa virtual,
aspecto que ha provocado escaso impacto en la
practica docente porque se ha realizado en forma
rutinaria, tradicionalista y desvinculada de la relacion
entre docencia e investigacion; esto es algo que sin
duda ha afectado la creatividad y la innovacion en
escenarios virtuales de aprendizaje.

Ya que la educacion se inscribe en un entorno
social, politico, econdmico e historico, es deseable
que los docentes en bibliotecologia participen
activamente en la formulacion de propuestas
criticas, reflexivas y analiticas para estar acordes
con los requerimientos actuales de la educacion
bibliotecoldgica virtual, sobre todo porque se
evidencia que en los ambientes de aprendizaje de
esta naturaleza, son necesarias acciones activas
y contundentes relacionadas con la creacion de
estrategias que fortalezcan la formacion de tutores
que integren procesos didacticos dirigidos a los
nuevos cuadros académicos, y que se actualicen en
forma interdisciplinaria en didacticas novedosas y en
tecnologia educativa. En este sentido, la formacion
del docente exige conocimiento de pedagogias, de
tecnologia educativa, y de una conciencia cultural y
politica de lo que significaser docente en su sociedad
y en su disciplina.®

Dichos asuntos se han revalorado en los
primeros afios del siglo que vivimos debido al
desarrollo permanente de conocimiento cientifico
y tecnoldgico para el aprendizaje en escenarios
virtuales, a la generacion de propuestas educativas
de esta naturaleza, al requerimiento de incidir en la
formacion permanente de tutores, en la exigencia en
cuanto al desarrollo de contenido educativo de mayor
calidad y versatilidad, y al interés de las instituciones
educativas por ampliar la cobertura social de la
educacion. Tales asuntos han generado algidos
debates a nivel mundial en los grupos académicos
relacionados con la educacion virtual

En este sentido, las recientes formas del

aprendizaje virtual reclaman investigar de manera
permanente sobre {a concepcion de un modelo

¢ Ibidem

normativo de tutor*® en el que se debe considerar,
entre otros elementos, las funciones que caracterizan
alatutoria de esta naturaleza, entre ellas se destacan
las siguientes:

1. La tutoria como funcidn pedagdgica se
apoya en el principio de que el aprendizaje
€S un proceso que se realiza en el interior
del sujeto

2. La funcion-accion del tutor es reforzar el
proceso del aprendizaje independiente y en
colaboracion.

3. El tutor debe identificar y aceptar las
diferencias de cada estudiante, las que
pueden condicionar el ritmo particular de su
aprendizaje

4, La funcion del tutor en escenarios virtuales
debe ser constante.

5. Fl tutor debe promover el uso de multimedios
para estimular el interés del alumno frente a
su situacion de aprendizaje.

6. El tutor debe utilizar la combinacion de
materiales educativos, métodos y recursos
documentales para apoyar el estudio
independiente.

7. Bl tutor debe lograr la ruptura de la
dependencia excesiva entre €l y el
estudiante. aspecto que determina su funcion
preponderante como gestor de aprendizajes
virtuales.

Al mismo tiempo, es deseable que el tutor tenga
en mente que fas tecnologias representan alternativas
competitivas en la comunicacién educativa, la
entrega de contenido relevante y la recuperacion de
informacién complementaria a los aprendizajes. En
este sentido, las tecnologias facilitar el desarrollo de
sistemas de informacion hipertextual e hipermedia
para lograr transcursos l0gicos a través del discurso
educativo, al mismo tiempo, contener vinculos de
busqueda permanente hacia diversas direcciones, en
donde el trascurso es fragmentario e indeterminado
al incluir la posibilidad de seguir, detenerse oregresar
a un punto, y enriquecer la toma de decisiones del
estudiante que manipuia la secuencias de enlaces
de la informacion, los cuales pueden ser infinitos.
%Al mismo tiempo, el tutor propicia en el alumno
la investigacion bibliografica que complemente al
material didactico especifico, lo cual determina el
uso de distintas fuentes documentales, la consulta

'* Elementos basados en: Fanny Locker Dumuy, Cruz Mancel Guedez y
1UT Cumand. Las competencias prafesionales del tutor académico en ta
educacion virkal. En Universitas 2008, Val. 16 no. 3. 1992,

1 BARRON SOTO. Héctor S. La educacion en linea y el fexte didactice

Méxica : UNAM, Facuitad de Fllosotia y Letras, Coerdinacion de Universi-
dad Abierta y Educacion virtual, 2004. p.49



de bibliotecas digitales y de repositorio de contenido
de acceso abierto.

3.  Eldesarrollode objetos deaprendizaje

Desde hace algunos afios se observa que las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion han
enriquecido las maneras en cuanto al desarrollo
de contenido educativo a través de la convergencia
tecnolégica de las telecomunicaciones y la
informatica, cuya funcion ha sido incidir en acciones
relacionadas con la generacion de software educativo
y sistemas basados en multimedia. El uso intensivo
de dichas tecnologias, incide en los objetivos y los
temas de estudio, por lo que la identificacion y el
tratamiento de los mensajes académicos representan
tareas de mucho valor debido a que requieren ser
discriminados y estructurados tomando en cuenta las
especificidades de la disciplina, et perfil de ingreso y
egreso de los alumnos, los marcos psicopedagogicos
y las caracteristicas particulares de los medios
portadores def contenido educativo.

El empleo de modelos dirigidos al desarrollo
de contenido educatvo presupone acudir al
conaocimiento y a la aplicacion de un conjunto de
principios normativos derivados de las teorias del
aprendizaje con los cuales se pretende hacer mas
eficiente su elaboracion, puesto que se debe procurar
hacer llegar al estudiante un discurso académico
accesible que lo incite a la reflexion y a la bisqueda
de mas informacion sobre el tema de estudio, lo
cual resulta ser un reto para todo desarro!lador de
contenido debido a que el aprendizaje virtual tiene
su mayor valor cuando el alumno es capaz de crear
ideas, resolver problemas y estudios de caso, y
adquirir competencias que lo hagan valioso en el
ejercicio profesional y en su disciplina

Cuando se trata de desarrollar objetos de
aprendizaje, la situacion adquiere un mayor reto
debido a que se requiere conocimiento tedrico
que exige el desarrollo de material didactico, pero
ademas es necesario conocer las nuevas propuestas
relacionadas con los estandares educativos
orientados al desarrollo de objetos de aprendizaje y
su repercusion en la educacion virtual de! siglo que
Vivimos.

Asi, en la elaboracion de objetos de aprendizaje
es determinante tomar en consideracion que la
calidad académica y pedagogica que se pretenda
lograr en los productos finales, su alcance y
complejidad, inevitablemente estara influenciada por
los recursos humanos y la disponibilidad financiera,
contar con especialistas de distintas disciplinas

garantiza el logro de contenidos de mayor calidad y
versatiles, Esto indica que el desarrollador de objetos
de aprendizaje debe contar, 0 en su caso, desarrollar,
diversas competencias, como las siguientes:

1. Capacidad para identificar de manera
constante problematicas educativas relevantes
para resolver situaciones educativas especificas
de la disciplina en estudio. Lo cual debe reflejarse
en los objetos de aprendizaje.

2. Conocimiento de pedagogias que conduzca
a la creacion de estrategias de aprendizaje
virtual orientadas a la reflexion, a la sintesis y a la
capacidad conclusiva.

3. Aptitud para crear objetos de aprendizaje que
sean reutilizables a través de redes de amplio
espectro (plataformas educativas) y en diversos
contextos, disciplinas o areas de conocimiento.
4, Conocimiento para incorporar contenido
educativo, escalable a objetos de aprendizaje.

5. Interés para evaluar las practicas docentes
y gestionar innovaciones psicopedagdgicas y
tecnoldgicas pertinentes al desarrollo y uso de
objetos de aprendizaje.

6. Apertura a los hallazgos logrados desde
otras disciplinas para su incorporacion a la
propia, lo cual debe evidenciarse en los objetos
de aprendizaje

7. Competencia relacionada con fa interaccion
educativa entre el estudiante, el tutor. los objetos
de aprendizaje y las herramientas tecnolégicas
en red de apoyo al aprendizaje virtual ?'

Tales competencias en el desarrollo de objetos
de aprendizaje implica tener en mente que el mayor
valor de éstos radica en que puedan ser reutilizados
en forma global utilizando diversas tecnologias,
lo cual les otorga un valor agregado inédito en la
educacion.

4. Los recursos educativos abiertos

La investigar respecto al fenémeno sobre
Recursos Educativos Abiertos (OER por sus
siglas en Inglés) ha sido iniciativa de la UNESCO
atendiendo a uno de sus propésitos relacionado con
la educacion, asimismo fa OCDE ha colaborado de
manera intensa en torno a la investigacion dirigida
a los recursos educativos abiertos debido a que
coincide con e! objetivo de la UNESCO respecto a
promover la educacion para incidir en sociedades
mas democraticas. En este sentido, se entiende
la relevancia de los recursos educativos abiertos
# Cl. NAVARRO CENDEJAS, José y Luis Fernando Ramirez Anaya, Obje-

10s de aprendizaje: formacion de autres con 81 mogelo redes de objelos.
Méxco UdeGVIRTUAL. 20C5.p.43
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debido a que su finalidad es el uso gratuito por las
sociedades a través de Tecnologias de Informacion
y Comunicacion con propdsitos educativos y de
investigacion.

El interés de la UNESCO, enfatiza que su
objetivo principal no solo consiste en fomentar
los recursos educativos abiertos, sino también
en ofrecer informacion sobre este movimiento
para que individuos o instituciones analicen la
conveniencia de incorporarse 0 hacer uso de los
mismos. El contenido de los recursos educativos
abiertos debe ser de alta calidad, lo que hace surgir
cuestiones relacionadas con la cultura y el lenguaje
si se considera el contenido educativo de otras
instituciones. Asi, los actores del aprendizaje y de la
investigacion podran tener acceso a los contenidos
de distintas universidades de reconocido prestigio y
los académicos promoveran la colaboracion interna
en cuanto al control de la calidad, debido al hecho de
que todos puedan utilizar los contenidos educativos
que generen diversos profesionistas.??

Asi, se entiende que un ‘recurso educativo
digital [debe estar] disponible en forma libre y abierta
para educadores, estudiantes y auto-didactas para
ser usado y reutilizado en actividades relacionadas
con la ensenanza, el aprendizaje y la investigacion”.
23E| movimiento sabre recursos educativos abiertas
asume que éstos incluyen tres indicadores
principales:

1. contenido educativo que puede derivar
de cursos completos, partes de un
curso, modulos de contenido, objetos de
aprendizaje, colecciones y articulos de
revistas.

2. herramientas  tecmolégicas  como
software de soporte en el desarrollo
de contenido, uso, reuso Yy liberacion
de contenido educativo, investigacion y
organizacion del contenido, contenido y
sistemas de administracion, herramientas
para el desarrolo de contenido y
comunidades de aprendizaje en linea.

3. Recursos compiementarios, se
relacionan con licencias de propiedad
intelectual para promover ia publicacion
abierta de contenido, disefno de las mejores
practicas y localizacién y recuperacion de
contenido.

D'ANTONI, Susan. Recursos educallvas abiertos y contenidos para la
educacién superisr abiertos. Revista de Universidad y Sociedad del Cano-
cimiento {Una publicacion de la Catedra UNESCQ, de e-leamig de 1a ®C),
Val. 4.a°1, 2007. |en linea] [consuita: 17/08/07] Disponile; htp://wwy.
voc.edu/rusc/4/1/dt/esp/dantoni hitml
* foidem, o 30

Tal iniciativa pretende eliminar barreras con el
propdsito de lograr el uso libre de los mismos. Este
movimiento es atendido por la (QECD)?* a través
de su Centro para la Investigacion en Educacion y
la Innovacion (CERI por sus siglas en inglés). Los
logros obtenidos hasta el momento se relacionan
con sendos reportes en torno al “E-aprendizaje’®
en la educacion superior tales como: 1. E-learnig:
Partnership Challenge (OECD, 2001) y 2. E-learnig
in Tertiary Education, Where do we Stand? (OECD
2005).%5 El reporte numeral 2 concluye que la
educacion virtual se encuentra en constante
aumento principalmente en la educacion superior,
cada institucion manifiesta caracteristicas propias
en sus modelos virtuales que van desde programas
integrales en linea hasta propuestas mixtas, las
programas modulares reflejan una metodologia
apropiada para realizar los aprendizajes a distancia,
los objetos de aprendizaje prometen revotucionar
las pedagogias y bajar los costos en su desarrollo
Estos asuntos son analizados en el reporte de la
OCDE el cual, ademas, incorpora preguntas como
las siguientes.

e ;Qué tan sustentable puede ser el costo
beneficio en el desarrollo de modelos
e iniciativas sobre recursos educativos
abiertos?

s ;Cudles son los aspectos de la propiedad
intelectual y los derechos de autor ligados
al desarrallo de iniciativas sobre recursos
educativos abiertos?

* ;Cudles son los incentivos y las barreras que
tienen las universidades y su personal para
desarrollar y liberar su contenido a través de
recursos educativos abiertos?

= ;Como pueden los usuarios acceder y utilizar
las iniciativas sobre recursos educativos
abiertos?

La importancia de dichos recursos radica en
que una de sus finalidades consiste en incidir en el
desarrollo de contenido educativo de uso gratuito para
las sociedades através de tecnologias de vanguardia
con fines educativos y de investigacion. Para el logra
de lo anterior, es indispensable la institucionalizacion

# Los paises miembras de la OCDE participantes en casos de estudio
fueroh: Austratia. Canadd, Dinamarca, Francia, Japdn, Mexico, Suecia
Espafia, inglzterra y Estados Untdas de América.

# E-learnig o aprendizaje efectronico consiste en “el desarrolio de con-
tenidos a través de cualquier medio etectrnico, incluyendo Internet, in-
tranet. extranet, satélites, cintas de audie y video, televisién Interactiva y
CD-ROM". URDAN, T, y C. Weggan, Citadss por Carlos Marcelo fet al]
Formando teleformadores: disefio y desarrollo de un curso online ufiti-
zands WetCT. [en linggf [consultada: 03/07/11], Dispanible: <http://s.es/
idea/mie/pub/marcelo/Farmande%20Teleformadores wdf>

% Giving Knowledge for {ree: the smergency of 0PeN educatiol resources
Organisation for Economic Co-opration and Oeve'opment, Ventre for Edu-
cation Reserach and innevation. 2007. p. 3



deiniciativas al respecto debido a que corresponderia
a las instituciones de educcion superior pianear las
estrategias y decisiones en los marcos nacional,
internacional y en niveles intermedios. Lo anterior
tiene sentido debido a que se beneficiaria la
educacion y la investigacion relacionada con el
desarrollo de contenidos educativos abiertos, lo cual
traeria repercusiones altamente benéficas para las
universidades, fa investigacion educativa y para los
actores de propuestas de educacion en escenanos
virtuales.

Debido a la reciente aparicion del movimiento
sobre recursos educativos abiertos muchos de
los problemas que presenta se encuentran en
plena discusién por los sectores educativos. La
problematica de mayor relevancia fue identificada,
entre otros andlisis, en los estudios realizados en
el 2008 por la OCDE, en donde se destacan cinco
indicadores que pueden afectar el desarrollo de
proyectos al respecto, estos son los siguientes: 1.
Politicas institucionales, 2. Aspectos académicos
y socioculturales; 3. Caracteristicas del mercado
consumidor de recursos educativos abiertos; 4.
Aspectos tecnolégicos, y 5. Restricciones legales.
Los elementos componentes de cada indicador se
muestran en el siguiente esquema.

- Optmizxido 6e recursos * Domsio pitsico
e « Progiedsd imetectua!
* Cotahorscuim intenmitucional < Copynehn
*]arvonmto & L ehcacia * Copyaght y \mbajo en
iehadml co-auoria
« Meveade ¥ Gramawds csafamil » Licencas
Publica peneral
De creacacn en

co-autoria (CC)
BC commons

* Beneficios institucionales

« Ivesigacia de mercado

Acceso ¥ Garhacn

- Repearomios digitdes

ydedos y fondos
* Ainbwnioncs de Y03 aoane s * Escenarior | Aberto para « Mo
« Desarvadio ¥ maShca. s quidn? ; pora qud? « Tipo de ROWTSTS diginkes
* latrvcumbio de * Condiciones externas de * Herramuentas educativas
Curin culabuorna iin o competen ia de ausor
Objetos S¢ aprendizape * Madelo de institucion Squeak
“Contenido informaliy o EPresa. Negocie Jclicwwws
Sl Fexibie af usv comervial « Seltwanc de i atern
* Cambio social Fiexlble 3 modificaciones. (desgvoio de OO
D¢ lv ce mado aloabicno Permite s voncAitn locy educalivos rewtilizables)
Caad a taavéa e la ¥ glotul NS
Visibilidad Tiene repitacion MOCSL
Desarmifo de grupo Contempla Ia participocion EXcbearnig
“Nivelee de Sesannke enire pares OpenCruosrWare
B8C conjuno Permiteservicam
personalizados
Comtempls medels de
sollware abieno

No obstante la problematica relacionada con el
movimiento sobre recursos educativos abiertos en el
2011 se advierte que diversas instituciones se han
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interesado en dicho movimiento, comoes el caso de
la Biblioteca Nacional de Medicina de los Estados
Unidos de América a través de MEDLINE. La consulta
a esta base de datos aument6 considerablemente por
su categoria de acceso abierto,#” por ello su uso de
acceso restringido fue sustancialmente modificado.
Asi MEDLINE de acceso abierto fracturd el esquema
de restriccion a una nueva forma de uso libre de la
literatura cientifica, situacion que se orient$ al justo
uso de la informacion en beneficio de los diversos
usuarios.

Asi mismo, el MIT Open CourseWare (OCW)?®
[es una publicacion gratuita de contenidos educativos
generados para los cursos en el MIT], por su parte
MERLOT?® se asume como un sistema abierto para
conectar colecciones en linea de utiidad para fos
actores del aprendizaje de nivel superior, planea
continuar con su programa cooperativo, explorar
diversos modelos de negocios, y desarroflar un
plan sustentable que sirva a los requerimientos
tecnolégicos académicos de los actores del
aprendizaje de diversas instituciones.

Por su parte CAREQ (Campus Alberta Repository
of Educational Objects)*® se concibe como
repositorios de objetos educativos, contempla nuevas
teorias pedagdgicas y propuestas relacionadas
de apoyo al desarrolio de objetos de aprendizaje.
También el proyecto LOR-VCIY?' (Learning
Objects Repository) desarrollado por la University
of Mauritius ha generado una biblioteca digital de
objetos de aprendizaje. Su principal interés consiste
en que investigadores y tutores de la Universidad
tengan la posibilidad de agregar a la biblioteca sus
objetos de aprendizaje, pedagogias relacionadas con
dichos objetos, comentarios Yy referencias a ligas
que contengan objetos de aprendizaje o recursos
educativos en general

Por su parte, el proyecto Open e-Learning
Content Observatory Services (OLCOS) {Servicios del
Observatorio de Contenidos de Aprendizaje Virtual
Abierto) es una accion transversal bajo el programa

En el 2002 aparece el Open Soclety Instituie quien genero la iniciativa
de acceso abierto en Budapest y en el 2003 y la declaracion de Berlin
sobre Acceso Ablerto al Conocimlento en [as Cienclas y las Humanidades
{DOAKS por sus siglas en Inglés). Asimisino la Cumbse Mundial solre la
Saciedad de Informacion incluy6 el acceso abierto en su declaracion de
principlos yel pian de acclon. Estas iniciativas entre.otras han alentado la
gengracion de Iniciativas en ef campa de ta educacson como lo es el movi-
miento sobre recursos educativos abiertos (8ER por sus siglas en Inglés)

* MIT Dpen CourseWare {OCW) [en linea] [consultada: 05/05/11] Dispo-
nible: http7/ecw. miLedu/OcwWeb/web/home/home/index.htm

# MERLQT. {en linea] [consulta 05/05/11) Qispeniblie http://wwwivier et
org/

CARED. Campus Afberta Repository of Educational Objects fen linea]
[consulta: 05/05/11] Bisponible en: hetp:/fwwweareo.cirg/

“ LOR-VCILTY University of Mauntius. MERLOT [en linea] [consulta:
05/05/11) Disponible en: ht¥p/'www.\campus.uom.ac.mu/ir

de e-Aprendizaje europeo, ha producido una hoja de
ruta con orientaciones y recomendaciones para los
responsables en la toma de decisiones educativas
sobre como fomentar el desarrollo y uso de recursos
educativos abiertos. En el articulo de Geser Guntram
“Précticas y recursos de educacion abierta: la hoja
de ruta OLCOS 2012” se proporciona una vision
del contexto, explica por qué se da prioridad a
practicas educativas abiertas y se presentan algunos
imputsores-facilitadores e inhibidores de practicas y
recursos educativos abiertos. *

£l consorcio OLCOS considera que los recursos
de educacion abierta son un elemento importante
de politicas que quieren aprovechar la educacion
y el aprendizaje permanente para la sociedad del
conocimiento. No obstante, también pone de relieve
que para alcanzar ese objetivo es crucial promover
la innovacion y cambiar las practicas educativas. En
particular, dicho proyecto advierte que la enirega de
OER al aun modelo dominante de transferencia de
conocimiento centrada en el docente, tendra poco
efecto en cuanto a dotar a los actores del aprendizaje
virtual de fas aptitudes, conocimientos y habilidades
necesarias para participar con éxito en la economia y
la sociedad del conocimiento.*

Respecto a México se destaca el Prototipo del
patrimonio piblico de recursos educativos basado en
una red institucional y un repositorio distribuido de
objetos de aprendizaje. Este proyecto realizado por
la Universidad de Guadalajara (UDG), la Universidad
Nacional Auténoma de Mexico (UNAM), el Instituto
de Investigaciones Eléctricas (lIE) y el Laboratorio
Nacional de Informatica Avanzada AC. (LANIA)
Sus objetivos se relacionan con ‘la creacion de un
almacén de recursos didacticos que puedan usarse
y reutilizarse por la comunidad CUDI. [Comision de
Universidades para el Desarrollo de internet2], La
definicion de un modelo pedagdgico basico para
procesos de ensenanza y de aprendizaje basado en
la existencia de un patrimonio comin de recursos
educativos organizados como objetos de aprendizaje
y redes de objetos de aprendizaje, la especificacion
e implementacion de la plataforma y estandares
para el desarrollo del prototipo del patrimonio
comin de objetos de aprendizaje, que se derivan
del modelo pedagdgico seleccionado, el disefio e
implementacion del prototipo de patrimonio comun
de objetos de aprendizaje, que pueda servir como
base para el desarroilo posterior del patrimonio de

* GESER. GUNTRAM. "Précticas ¥ recursos de educacidn abierta: la hoja
de ruta OLCOS 2012". En: “Contenidos educalivos en abierte”. Revista de
Universidady Sociedad de! Conacimiento. (RUSC). 2007.vel. 4, no. 1, pp.
4-13 [en linea] [consuita: 06/06/11) Disponibie: <RUp://www.UoC egu/
rusc/4/1/dt/esp/monagraficopdf>

3 bidem.



la comunidad CUDI, la difusion del prototipo en la
comunidad CUDI como base para la creacion de un
patrimonio comun de objetos de aprendizaje”.** Sin
duda los resultados de esta investigacion, generara
resultados de mucho valor para la educacion virtual y
presencial en México y el mundo.

Otro proyecto representativo en México es la
Biblioteca Digital de Materiales Didacticos de la
UNAM (BIDI-Madi)35 Su desarrollo se debe a que la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)
cuenta con académicos altamente calificados y con
recursos tecnoldgicos de apoyo para desarrollar
material didactico original y apropiado a la pablacion
estudiantil en las diversas modalidades educativas.
Asimismo, posee valiosas colecciones de materiales
didacticos las cuales han requerido ser organizadas
para facilitar su consulta.

Esta iniciativa surgio como parte del trabajo
colegiado y multidisciplinario  desarrollado  por
la Comision de Materiales Didacticos (COMADI)
generada en el seno del Consejo Asesor de la
Coordinacién de Universidad Abierta y Educacion a
Distancia (CUAED). Dicha comision ha tenido como
propdsito disenar, desarrollar ymantenerla Biblioteca
Digital mencionada

Las iniciativas descritas con anterioridad asumen
que el movimiento acceso abierto a recursos
educativos debe ser promovido a través de Internet,
el contenido de los mismos debe ser recuperado en
forma agil y sin las restricciones de los derechos
de propiedad intelectual. En los Ultimos afos dicho
movimiento ha logrado un crecimiento significativo
debido a la incorporacion a Internet de articulos de
revistas electronicas cientificas, materiales didacticos
y objetos de aprendizaje. Asimismo ha logrado una
mayor atencion en los medios educativas debido
al interés de autores de contenido, de usuarios
de informacién y al desarrallo de Tecnologlas de
Informacion y Comunicacién, mismas que han
facilitado la publicacion de contenidos educativos
digitales para hacerlos de inmediato accesibles a
nivel mundial.

En definitiva, se entiende que el creciente use de
las TIC en el aprendizaje virtual es complejo, por lo
que los resultados mas significativos de aquéllas se
notardn a largo plazo y en el marco de la revolucion
tecnoldgica que transforma a toda la sociedad. En

3 Prototipo de patrimonlo ptiblico de recurses educativas basados en una
red instituclonal ¥ un repositorio dlstnwuido de objetos de aprendizaje
Participanies: Ma Etena Chan Nidez. [y otros] p.3

“ Biblioteca Digital de materiales didacticos de la UNAM. Comisidn de
Materiales Didacticos, Coordinacien de Universidad Abierta y Educacion a
Distancta. México : UNAM, Virtual Educa 2005. p.4

un futuro cercano, el desarrollo de la telematica y la
Web semantica, entre otras tecnologias, faciitaran
aun mas la transmision via redes de teleproceso de
recursos educativos en tiemporeal. Estos propdsitos
se perfilan en la tecnologia de punta relacionada con
los recursos educativos abiertos,

En la actualidad, el movimiento sobre recursos
educativos abiertos ha generado dlgidos debates
y sendas investigaciones en distintos medios
educativos y de investigacion de diferentes paises
por los beneficios que se espera de ellos a la luz de
la educacion virtual y la sociedad del conacimiento.

Conclusiones

Enla educacion virtual el ciberespacio representa
el escenario de comunicacion educativa interactivo
y comunitario, lo cual da lugar a la generacion de
propuestas educativas complejas en las que la
construccion del conocimiento entre los actores
del proceso educativo se perfila como la principal
potencialidad y el nuevo desafio

Atare a la bibliotecologia procurar un proceso
permanente de innovacion educativa ya que con la
penetracion de las TIC, la vigencia del conocimiento
en el drea serd cada vez mas corta, al mismo tiempo
aparecen nuevos fenémenos de estudio, situacion
que necesariamente repercute en el proceso
educativo.

Los desarrallos cientificos y tecnologicos han
producido cambios sustanciales dirigidos al ejercicio
profesional, y construido escenarios de vinculaciones,
relacionesy acciones que afectan ala sociedad en su
conjunto, pero al mismo tiempo, han generado retas
para la educacion virtual en bibliotecologia.

Lograr programas de cooperacion nacional e
internacional en materia de educacion bibliotecoldgica
incidiria a contribuir a reducir las diferentes brechas,
a la que desde hace tiempo se suma la tecnoldgica,
fendmeno que ha hecho mucho mas evidente la
sociedad del conocimiento.

Las diversas iniciativas relacionadas con el
desarrollo y uso de contenido educativo abierto han
fomentado el valor de la cooperacion en el marco
de la internacionalizacion educativa, con ello se
revalora a las instituciones y a los sujetos del acto
educativo. Destaca el alumno debido a la tendencia
de contemplar el hecho de que al estudiante se le
considere el eje del proceso educativo, gestor de
su propio crecimiento intelectual y profesional,

La educacion virtual en hibliotecologia en la sociedad
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organizador de tiemposy espacios paraestudiar sus
contenidos educativos, lo cual implica opostunidades
para ser creativo, reflexivo y analitico.

En el desarrollo de contenido educativo
orientado a la educacion virtual se debe tener en
mente que las tecnologias presentan alternativas
competitivas en fa edicién y entrega de contenidos,
en {acomunicacion educativa y en la recuperacion de
recursos informativos relevantes para el aprendizaje
a distancia, por elio, es necesario planear dichoso
aspecto con el fin de asegurar resultados dptimos.
Cabe resaltar que la estructura informativa de
la educacion virtual que se fundamenta en Ia
convergencia de las TIC, determina diversas
posibilidades de comunicacion educativa con e}
alumno, controles académicos versatiles, desarrollo
de diversos tipos de contenido educativo basados en
estructuras de hipertexto y multimedia.

Sinduda, todo lo anterior atafie a la bibliotecologia
quien seguird incorporando a su cuerpo de
conacimiento, nuevos fendmenos de estudio y
de investigacion a con el fin de estar acorde a los
desarrollos cientificos, tecnoldgicos, y educativos,
aspectos que actualmente exige la sociedad del
conocimiento.
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