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Resumen

En el siglo que vivimos la educacién a distancia en sus dis-
tintosnivelesymodalidadesregistracambiosinducidosprin-
cipalmenteporlosprogresosderivadosdelosavancesdela
investigacioncientificaylosavancestecnoldgicos,aspectos
guedemandaninnovarenlainvestigacionyenlaensenanza
enbibliotecologia.Porloanterior,sehacenecesario,conocer
elestadoqueguardanlasfuentesdocumentalesderivadasde
lainvestigacionbibliotecoldgica.Debidoaloanterior,eneste
documento se reflexiona a partir de los siguiente asuntos:
1.Contribucién del Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecoldgicasala literatura sobre educacién adistancia
enbibliotecologia,2.Aportaciondeautoresdediversosorga-
nismosmexicanosalaproducciéneditorialsobreeducacion
adistanciaenbibliotecologia, 3. Discusion delas fuentes bi-
bliograficaseneducaciénadistanciaenbibliotecologiadelos
autoresanalizados,4.Fenémenosdeestudioemergentesen
tornoalaeducacidnadistanciaquerequierenseratendidos
por la investigacion bibliotecolégica.

Palabras clave: Investigacion en educacion a distancia en bibliotecologia.
Perspectivas de la investigacion en bibliotecologia a distancia.

Abstract

Inthepresentcenturydistanteducationatalllevelsisunder-
goingchangesinducedbyprogressreachedbyscientificre-
searchandtechnologicalinnovation,whichinturndemands
thesamefromLibraryScience.ltbecomesthennecessaryto
knowwhichistheconditionofdocumentarysourcesinsuch
science. Therefore we reflect in this paper in the following
aspects:1contributionof CUIBtodistanteducationinLibrary
Science,2editorialproductionaboutdistanteducationinLi-
brary Science by Mexicanauthorsandinstitutions, 3 discus-
sionofbibliographicalsourcesinthiskind ofeducation,and
4studyofemergentphenomenarelatedtodistanteducation
which need to be attended by Library Science research.
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Introduccion

La educacién a distancia' aglutina
un conjunto de teorias, métodos,
tecnologias, aplicaciones y servi-
cios orientados afacilitarelapren-
dizaje independiente con la me-
diaciondecontenidosdidacticosy
tecnologiasderedesdeteleproce-
s0. Su penetracién en el mercado
delaeducaciénsuscitalareflexion
sobre sus posibles repercusiones
enlasociedadyenlainvestigacion
delpresentesiglo.Enestecontexto
los fendmenos generados por los
avances cientificos y tecnolégicos
plantean nuevos retos a la investi-
gaciéneneducaciénadistancia,en
generalyenparticularalabibliote-
cologia,aladocumentaciényalas
ciencias de lainformacién debido
aquesehangeneradocambiosen
lasociedadactualmodificandolas
formasdetrabajoylasmanerasde
interaccién y comunicacion entre
los diversos sectores sociales.
Asi, en la investigacién a dis-
tancia en bibliotecologia se hace
visibleelrequerimientodeabordar
objetosdeestudioinnovadores,sin
embargo,convienepreguntar;cual
es la situacion actual de la pro-
ducciénbibliograficaenMéxicoen
tornoalaeducaciénadistanciaen
bibliotecologia?Paradarrespuesta
a esta, entre otras interrogantes,
enestedocumentose presentain-
formaciéon emanada de un estado
delarte, suvalorradicaenrescatar
y analizar la produccién cientifica
de autores en México, relacionada
con la educacion a distancia en
bibliotecologia de manera que se

puedan identificar las constantes,
las inconsistencias, las tendencias
y los posibles nucleos problema-
ticos de interés tanto cientificos
como sociales sobre los cuales se
deben encaminar los nuevos pro-
yectosdeinvestigacion.?Asimismo
se desarrolla la discusién de la bi-
bliografiaanalizadaylaidentifica-
cién de los nucleos tematicos que
afuturocercanorequierenconma-
yor urgencia sean investigados.
En un primer acercamientoala
problematica sobre la educacién
a distancia en bibliotecologia en
México se analizan 33 documen-
tos de 9investigadores del Centro
Universitario de Investigaciones
BibliotecoldgicasdelaUniversidad
Nacional Autonomade México, asi
como 5 referencias bibliograficas
de 4 autores de diferentes insti-
tuciones mexicanas. Estos traba-
jos fueron publicados de 1966 al
2009. El analisis, la discusion de
esta produccion cientifica, y las
propuestas deinvestigacién sear-
gumentanconbaseenlossiguien-
tes apartados: 1. Contribucion del
Centro Universitario de Investiga-
cionesBibliotecoldgicasalalitera-
turasobreeducaciénadistanciaen
bibliotecologia, 1996-2009,2.Con-
tribucion bibliografica de autores
de diversos organismos mexica-
nosalaproducciéneditorial sobre
educacién a distancia en bibliote-
cologia, 3. Discusion de las fuente
bibliograficas, 4. Fendbmenos de
estudio emergentes relacionados
conlainvestigacioneneducaciéna
distancia en bibliotecologia.

'EducaciénadistanciaiModalidadeducativaquepromueveenelestudianteelaprendizajeindependiente,
conlamediaciéndematerialesdidacticosydeTICademas,propicialainteraccioncooperativaycolaborativa
delosdiferentesactoresdelprocesoeducativo,demanerasincronayasincronaEnUNAM.Coordinacionde
UniversidadAbiertayEducaciénaDistancia(CUAED),ConsejoAsesorUNAM 2005 (documentodetrabajo).

> MERLANO DOMINGUEZ, 1999, p.8.

3ParamayorinformacionsobrelasactividadesdeinvestigacionyproduccioneditorialdelCUIBpuedeconsultar

89



[
hel
(6]
©
€
A
5:
Kel
k=
e
(0]
©
0
o)
(@]
C
2
(@)
(0]
©
©
C
(0]
O
X
(0]
=
©
8
o
>
(0]
o

|
jlas]
[<b)
°
90
]
&)
o
D
(@]
[<b)
k=]
<
@
=
[&)
9]
Ll
<
[<b)
k=]
Q
&)
9]
o
=
>
o

1.ContribuciondelCentroUni-
versitario de Investigaciones
BibliotecologicasdelaUniver-
sidad Nacional Autébnomade
México a la investigacion en
educacion a distancia en bi-
bliotecologia

El antecedente del Centro Univer-
sitariodelnvestigacionesBibliote-
colégicas (CUIB)® se encuentra en
1975 cuandoElConsejoTécnicode
Humanidadesaprobdéelprograma
deinvestigacion bibliotecolodgica.
Asi, desde hace mas de 26 afos el
Centroseocupadelainvestigacion
eneducaciénlacual seubicéenel
area dos denominada Educacion
Bibliotecoldgica.* “La experiencia
adquirida por el Centro durante
sus primeros anos de existencia,
fueunaestupendaplataformapara
sustentar, fortalecer y continuarla
investigacionalrespecto”.’Sinem-
bargo,hacia1980,aparecennuevos
fendmenosdeinvestigacionprodu-
cidosporlasociedaddelainforma-
cién,lasociedaddelconocimiento,
el avance cientifico y la acelerada
generacién de tecnologia.

Todo ello condujo al Centro a
revisar sus areas prioritarias de
investigacion, el resultado derivé
en la orientacién de la investiga-
cién plasmada en cinco areas de
conocimiento. Asi, desde 1999 la
relacionada con educacién en bi-
bliotecologia se ubica en el area
dosdenominadalnformaciénySo-
ciedad.’Elobjetivoquesepersigue
en la misma es “generar conoci-
mientos sobre las relaciones que
se dan entre la informacién y la

la siguiente direccion: http://cuib.unam.mx

sociedad en diversas épocas, me-
dianteelestudiodelosfenémenos
relativos a la socializacion del co-
nocimiento”’ Asimismolalineade
investigacion inserta en esta area
denominadaEducarparainformar
tiene como proposito estudiar los
problemas inherentes a la educa-
cién bibliotecolégicay de la infor-
macién con el fin de generar pro-
puestaseducativasacordesconlos
contextos sociales en que éstas se
inserten.

En esta linea se incorpora la
investigacion en educacién a dis-
tancia en bibliotecologia la cual
se inicia hacia 1999 por lo que se
deduce que la mayor produccion
de la investigacion al respecto es
reciente.Sinembargo,tomandoen
cuenta que existen aportes publi-
cados sobre educaciéonadistancia
enbibliotecologiade 1996 al 2009
consideramos valioso rescatar di-
chos logros debido a que ya han
tenido su trascendencia social.

Asi, en 1996 Elsa Margarita
Ramirez Leyva y otros coautores,
publican el documento intitulado
“Hacia el siglo XXI: la disciplina
bibliotecol6gicahoyenlberoaméri-
ca”. En él se hace referencia entre
otrosaspectosalaeducacionadis-
tancia en bibliotecologia.En 1997,
MargaritaAlmadadeAscenciopu-
blica“AplicaciondeTecnologiasde
InformaciénenlaevoluciéndePro-
cesosdeEnsefanza-Aprendizaje”.
Esteinformedeinvestigacionbus-
caampliar la oferta educativa a ni-
velbasicoconmedioselectrénicos
de comunicacién e informacion;
apoyar la capacitacién y la actua-

“4En1977lasareasdeinvestigaciondelCentrofueron:1 Historiadelabibliotecologia;2 Educaciénbibliotecoldgica;
3 Andlisisbibliografico Evaluacionmodelosmatematicoseinformetria;5 Automatizaciont Tiposdebibliote-
cas; 7. Seleccion de materiales bibliograficos y, 8. Usuarios.

> MORALES CAMPOS, 1985, p.23

Apartirde1999existenEnelCentrolassiguientesareasdeinvestigacion:1fundamentosdelascienciasbibliote-
cologicaydelainformacion,2.informacionysociedad,3 sistemasdeinformacion Aandlisisysistematizacionde
la informacién documental y, 5. tecnologias de la informacion.

7 CENTRO UNIVERSITARIO DE INVESTIGACIONES BIBLIOTECOLOGICAS, 1999, pp.5-7.



lizacibndemaestroseinstructores
con educacion a distancia, asimis-
moamaestrosyalosalumnoscon
tecnologias de informacién para
impulsar la calidad educativa con
politicasdeinformaciénrelaciona-
das con flujos de informacién en
redesy tomar en cuenta el poten-
cial quetienen las bibliotecasylos
centros de informacién.

También en 1997, Roberto Gar-
duno Vera publica “Tutorial auto-
matizado para la enseflanza de
losformatos USMARC, UNIMARCy
CCF".Esteinformedeinvestigacion
buscaba disefar una herramien-
ta asistida por computadora, con
base en una perspectiva cognos-
citiva de ensefanza-aprendizaje,
gueconcordaraconelcontenidoy
laestructuradelosformatosbiblio-
graficos mencionados.

En 1998 Margarita Almada de
Ascencioescribe “El Accesoalain-
formaciény la universidad virtual:
unaperspectivade politicasdein-
formaciényeducacién”.Sefalaque
el actual desarrollo de las ciencias
se caracteriza por la acelerada re-
copilacion,almacenamiento,proce-
samientoytransmisidéndeinforma-
cién, lo cual ha generado diversos
efectosestratégicoseneldesarro-
llointegral de la sociedad. Se revi-
san estos efectos, sus alcances, las
tendencias en que se enmarcany
lo quessignifican para paisescomo
México. También se examinan los
aspectosquedebesuperarelsiste-
maeducativouniversitario,ydentro
deéstelauniversidadvirtual. Tam-
biénen1999laautoramencionada
publicé“Politicasdeinformaciény
politicaseducativas:unvinculoim-
portante parael desarrollo hemis-
férico”. En este documento desta-
ca que la aplicacion de las nuevas
tecnologias de informacién en la
educacién requiere de una estre-
chavinculaciénconotrasareasdel
conocimientorelacionadasconlos
flujosdigitalizadosdeinformacién
yconocimientoparasutransferen-

cia. Argumenta que cada vez mas
los procesos educativos irdn inte-
grando educacién presencial con
educacién a distancia y virtual.

Asimismo en 1999, Ramiro La-
fuente Lopez y Roberto Gardufo
Vera, publican “Ensefianza a dis-
tancia de la bibliotecologia y es-
tudios de la informacién”. En él
argumentan que la creacion de
modelos educativos para la edu-
cacién a distancia representa una
alternativa para facilitar a los indi-
viduoslaoportunidaddeaccedera
programaseducativosacordescon
sus caracteristicas ocupacionales.
Sefalan que la reciente aparicion
depropuestaseducativasadistan-
ciahapuestodemanifiestoquelos
temasentornoalaconstrucciénde
modelos educativos en los que se
incluya la convergencia de tecno-
logiasdelainformacién,requieren
delanalisisprofundoendosaspec-
tos:ladefiniciontedricadelmodelo
ylaformadeconstruiraplicaciones
didacticas.Enestearticuloademas
se abordan aspectos relativos al
desarrollodematerialesdidacticos
parala ensefanza a distancia des-
delaperspectivadelconstructivis-
mo.

Enel2001 Margarita Almadade
Ascencio publica “Infoestructura
para la educacién virtual: comen-
tarios sobre politicas de informa-
cién”. Argumenta que un analisis
de los flujos de informacién en el
procesodeaprendizajepresencial
yadistanciaesindispensable para
impulsarunaeducacidondecalidad.
Consideraque lasociedad debera
ahora buscar su construccion re-
lacionada con lainformacion para
insertarse en el concierto mun-
dial. Agrega que la transferencia
deinformaciéonhadivididoalapo-
blacién enricos y pobres en infor-
maciénporloquelaintegraciénde
tecnologiaspodriaayudarademo-
cratizar el usoy acceso alamisma.
Tambiénenel 2002 lamismaauto-
ra escribe “Los Flujos de Informa-
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ciénElectrénicaylaEducacidondel
futuro”. Senala que la educacién a
distanciaylaeducacionvirtual su-
ponennuevasopcionesparaelfu-
turo de laeducaciény el profesio-
naldelalnformaciéntienesinduda
unpapelquecumplirenlasnuevas
formasdeaccesoalainformacion.

En el 2002 Roberto Gardufio
Vera, escribe su tesis doctoral inti-
tulada;“Modeloparalaensefanza
vialnternetdeunaespecializacion
enorganizacion derecursosinfor-
mativos digitales”. Se propone un
Modelodeensefianzavirtualorien-
tadaaunaespecializaciénenorga-
nizacién de recursos informativos
digitales.Loscontenidos,laestruc-
turay las estrategias que integran
el modelo pretenden incidir en la
superaciénprofesionaldelossuje-
tosdelaprendizaje, procurandoque
su ubicaciéon geograficanoseaun
impedimentoparaellogrodeesta
empresa.Laestructuradelmodelo
comprende:elmodeloacadémicoy
elprototipotecnolégicodeapoyoel
cual seestructuraconbaseenuna
aulavirtualyunabibliotecadigitala
través delas cuales se sustentaran
losprocesosdeinteractividadentre
alumnosytutores,ylaadministra-
ciéndelasdiversasactividadesde
ensefanza-aprendizaje.

También en el 2002 Roberto
Garduno Vera publica “Educacion
a distancia y bibliotecologia”. El
trabajo trata deidentificarlos pro-
blemasdeinvestigacionrelaciona-
dosconelmodelodeeducacién a
distancia en el drea de biblioteco-
logia, y pretende dar respuesta a
las siguientes preguntas: 1. ;Por
qué es importante para la biblio-
tecologia investigar sobre el mo-
delo de la educacién a distanciay
laincorporaciéndetecnologiasde
informacion y comunicacion?, 2.
;Cudles son las variables funda-
mentales que caracterizan al mo-
delo de la educacién a distanciay
comocontemplarlaensefianzade
la bibliotecologia a distancia?, 4.

;Cudles son los fendmenos emer-
gentesquerequierenabordarseen
lainvestigaciénsobrelaensefanza
a distancia en bibliotecologia?

Asi mismo, en el 2002 Ramiro
LafuenteLopez,RobertoGarduio
Vera y Elsa Margarita Ramirez Le-
yva, entre otros escriben “Laense-
Aanza de la biblioteca digitalenla
modalidad de educaciénadistan-
cia”.Presentanunpanoramasobre
el trabajo realizado por el Centro
UniversitariodelnvestigacionesBi-
bliotecoldgicasrelacionadocondi-
versosfendmenos vinculadoscon
labibliotecadigitalysuensefianza
a distancia. También en el 2002
Lina Escalona Rios publica “La
modalidad deeducaciénabiertay
a distancia de la Escuela Nacional
deBiblioteconomiayArchivonomia:
entrevistaconGuillermoGarciaOl-
vera”. Esta versa en torno a diver-
sos aspectos relacionados con la
modalidad adistanciaendichaEs-
cuela, sus maestros y los alumnos
a distancia.

En el 2003 Roberto Gardufio
Veraescribe”Educacionbiblioteca-
riavia Internet.” En este articulo se
hacereferenciaadiversosfenéme-
nosrelacionadosconlaeducacion
adistancia, se analiza el uso de las
TICenlaeducaciénadistanciayde
manera especial, el caso Internet.
Tambiénse proponen parametros
para estructurar un aula virtual y
unabibliotecadigitaldeapoyoalos
programaseducativosadistancia.
Asimismoenel2004elmismoautor
publica“Aprenderenlavirtualidad:
reflexiones desde lainvestigacion
bibliotecoldgica”.Presentaunase-
rie de reflexiones en torno a lo vir-
tual en la educacién; las TIC en la
educaciénvirtual;lainvestigacion
bibliotecolégica y el aprendizaje
virtual en bibliotecologia y hace
referenciaaprogramasrecientesy
relevantesen Méxicoorientadosa
la educacién via Internet.

Asimismo en el 2004 Roberto
Gardufo Vera, escribe sobre “In-



ternet en la educacién virtual: un
enfoque desde la investigacion y
laensefanzaenbibliotecologia”.El
documentodestacadiversosfené-
menosrelacionados conlaeduca-
ciéndeestanaturaleza, reflexiona
entornoalreconocimientoinstitu-
cionalquerequiereestamodalidad
ydiscutelainfluenciaque Internet
ha ejercido en diversos procesos
de la educacién virtual, hace re-
ferencia a las caracteristicas que
tiene la interactividad en la Web
y sus consecuencias en la educa-
cién.Perotambiéndiscuteelgrado
de la autonomia que puede tener
elalumno en un ambiente virtual.
Elmismoautortambiénenel 2004
publica; “La educacién a distan-
cia como elemento del desarrollo
en la sociedad del conocimiento”.
Presenta reflexiones respecto al
desarrolloy las implicaciones que
el sector educativo tendrd dentro
de la sociedad del conocimiento.
Afirmaqueesindispensablequela
educacionvirtualestudielasreper-
cusiones del aprendizaje a través
delasredesde comunicacidn,ylas
perspectivas sociales e institucio-
nales que se esperan para el siglo
XXI.

También en el 2004 Roberto
Gardufo Vera escribe; “Tecnolo-
gias de informacién y educacion
a distancia: jqué prometen y qué
exigen?”.Sepresentanreflexiones
sobrelarepercusionquetienenlas
TICenlaeducaciénadistanciaysu
importanciaenlaeducaciénbiblio-
tecoldgica. Menciona algunas de
las tecnologias que se encuentran
en desarrollo, y hace referencia a
la situacién de México. Partiendo
de lo anterior reflexiona sobre su
incidencia en la educacion biblio-
tecoldgicadel siglo XXI.Enel 2004
Lina Escalona Rios escribe; “El uso
delastecnologiasenlaeducacion
bibliotecolégica”.Enestamesare-
donda aclara la diferencia de los
términos tecnologia en la educa-
ciénytecnologia dela educacion.

Destaca la tendencia de la educa-
cién superior hacia laformacion a
distancia.

Enel2005RobertoGarduifioVera
publicaellibro;“Ensefanzavirtual
sobre la organizacién de recursos
informativosdigitales”.Elpropdsito
de este libro es analizar las princi-
palescaracteristicas, posibilidades
y retos que implican lateoria dela
educaciénadistanciayqueha he-
redadolaeducaciénvirtual,conla
intenciondehacerlosvisiblesenel
disefiotedricodeunModelodeen-
seflanzavirtual. Con el fin de com-
prenderlalégicadedichomodelo,
el autor mencionado ejemplifica
con el disefo tedrico de unaespe-
cializaciénsobrelaorganizacionde
recursos informativos digitales.

Asimismo, el autor precedente
en el 2005 publica el capitulo de
libro; “Situaciéon actual y perspec-
tivasdele-AprendizajeenMéxicoy
sus repercusiones en el ambito de
la Bibliotecologia”. En este capitu-
lo de libro, el autor afirma que el
e-Aprendizajecomomodelodein-
teracciénsocial educativa plantea
novedosas formas de aprendizaje
basado en la convergencia tecno-
l6gica y en los objetos de apren-
dizaje, su valor radica en que las
tecnologiasnoreconocenfronteras
geopoliticas.

En el 2005 Filiberto Felipe Mar-
tinez Arellano y Adolfo Rodriguez
Gallardo publican; “e-Aprendizaje
en el Posgrado en Bibliotecologia
y Estudios de la Informacién de la
UniversidadNacional Auténomade
México”. En este capitulo de libro
sehacereferenciaalincrementoal
usodelascomputadorasydelnter-
net, asi como a la existencia de las
nuevasopcionesdecomunicacion,
distribucién y recuperaciéon de la
informacionendondeelelemento
centraleselaprendizajeinteractivo
atravésdelusodemedioselectro-
nicos, porloqueseleconocecomo
e-Aprendizaje.

Enel2006¢elinvestigadorinvita-
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do porel CUIB Juan Carlos Marcos
ReciodelaUniversidadCompluten-
se de Madrid, escribié “Hacia la
educacién adistanciaen la biblio-
tecologia: algunas propuestas en
Méxicoyen Espafa”. Sefiala, entre
otros aspectos que para alcanzar
resultados educativos de calidad
y eficiencia se requiere de conoci-
mientopreviodeloscomponentes
sociales,econdmicosy,sobretodo,
educativos.Asi,elpuntodepartida
de su trabajo es la situacién actual
delosrecursosutilizadosenlaedu-
cacibnmexicanaenbibliotecologia,
tomandocomoreferenciaalgunas
universidades espafolas.

En el 2007 Roberto Gardufio
Vera escribe; “Caracterizacién del
docenteenlaeducaciénvirtualen
bibliotecologia”; en este articulo
se destaca la urgencia de discutir
y definir con mayor precisién las
caracteristicas del docente parala
educacién virtual debido a que es
un asunto en plena discusion de
diversosgruposinterdisciplinarios.
Tambiénenel2007,elmismoautor
escribe; “La educacién y la inves-
tigacion bibliotecoldgica en linea
en México:unretodeinnovacion”,
en estearticulo seargumenta que
la educacion en linea, como mo-
delo alternativo, plantea novedo-
sas formas de aprendizaje basado
en la convergencia tecnoldégica, el
curriculumflexible,loscontenidos
educativosy los objetos de apren-
dizaje. Asimismo, enel 2007, dicho
autorescribe;"Contenidoeducati-
vo en el aprendizaje virtual:inicia-
tivas,modalidadesyorganizacién”;
seargumentaque el desarrollo de
contenidoseducativosorientados
alaprendizajevirtualhagenerado
la aparicién de propuestas e ini-
ciativas que buscan incidir en los
contenidoseducativos.Unadeellas
serelacionaconelmovimientoso-
bre recursos educativos digitales
abiertos.

En el 2008, el autor menciona-
do en forma precedente escribe;

“Las tecnologias y la educacion
superioradistanciaen México”,en
este articulo se reflexiona, entre
otros aspectos, en torno a los si-
guientesasuntos:lasinstituciones
deeducaciénsuperiorfrentealuso
de tecnologias en la educacion a
distancia; la industria tecnoldgica
yeducaciénadistancia;Panorama
delainfraestructuratecnolégicay
deinformaciénenMéxicodeapoyo
alaeducaciénabiertayadistancia.

También en el 2009 Roberto
Garduno Vera, publica; “Conteni-
doeducativoenelaprendizaje vir-
tual”, en este articulo se abordan
temas relacionados con las inicia-
tivas emergentes en relacion con
los recursos educativos digitales
abiertos; algunas modalidades de
contenido educativo, la organiza-
cién y el uso de contenidos en la
educaciénvirtual.Elautormencio-
nado escribe en el 2009; “Meta-
datosyorganizaciéndeobjetosde
aprendizajedeapoyoapropuestas
de e-Aprendizaje”, el argumento
de mayor importancia sefiala que
esprecisoestudiareldesarrollode
infraestructurasintegradasdeme-
tadatosconelpropositodeofrecer
a los sujetos del acto educativo a
distancialasmismasposibilidades
de acceder a multiples y ricos re-
cursos de contenidos educativos.

Por su parte, en el 2008 Brenda
CabralVargaspublica;“Labibliote-
cadigitalylaeducaciénadistancia
como entes inseparables para la
calidad de la educacién”. En este
documento la autora argumenta
quelabibliotecadigitalrepresenta
unelementoindispensableparala
educacién a distancia y plantea el
modoenquedichabibliotecapue-
de incrementar la calidad en este
tipo de educacién. Asi mismo, en
el 2008 la autora mencionada pu-
blicd; “Un acercamiento a los ser-
viciosdeinformaciénycolecciones
delasbibliotecasdigitalesen Méxi-
co”. En este articulo aborda entre
otros temas las diferencias del tra-



bajovirtual,tantodeusuarioscomo
de bibliotecarios.

También en el 2008 Brenda Ca-
bral Vargas, desarrolla su tesis
doctoral intitulada; “Educacién a
distancia en Bibliotecologia”. En
ellaargumenta que estaforma de
educacion se valora cada dia mas
tanto por instituciones de educa-
cionsuperiorenMéxico,como por
autoridadeseducativas;elpropdsi-
toprincipaldelamismaesgenerar
unmodelodeeducaciénadistancia
vistodesdeelambitobibliotecolé-
gico por lo que a lo largo de esta
investigacion se analizan los ele-
mentos de mayor relevancia de la
educacién a distancia, se muestra
un panorama de la educacion bi-
bliotecoldgica,endiferentesetapas
de su desarrollo y sus tendencias,
también se propone un modelo
tedrico de educacién a distan-
cia. En este mismo afo, la autora
mencionada escribe; “Formacion
de los catalogadores a distancia:
;jrealidad oficcién?”.En este docu-
mento se aborda desde una pers-
pectiva pedagdgica la ensefanza
de la catalogaciény se demuestra
su relevancia en la organizacion
documental,asimismosepropone
como estrategia de aprendizajela
utilizacién de objetos de aprendi-
zaje para favorecer el proceso de
enseflanzaadistanciadelacatalo-
gacion documental.

También en el 2009 Brenda
Cabral Vargas, escribe; “Binomio
bibliotecario-usuarioenlasmodali-
dadesdeeducacidonadistancia”. A
travésde unainvestigaciénbiblio-
graficaydecampo,sepresentaun
panorama sobre el papel que han
tenido las bibliotecas universita-
riasdigitalescomoapoyoalasmo-
dalidades educativas a distanciay
comoobservalasociedaddelain-
formaciénaestetipodebibliotecas
enelprocesoensefanza-aprendi-
zaje.

2. Contribucion bibliografi-
ca de autores de diversos
organismos mexicanos a la
produccion editorial sobre
educacion a distancia en bi-
bliotecologia

Algunosautoresmexicanosdedis-
tintosorganismosse haninteresa-
doeninvestigarentornoatemati-
cas relacionadas conla educacion
adistancia en bibliotecologia, por
loqueacontinuaciénsedescriben
algunas de sus aportaciones.

En 1996 Nahum Pérez Paz pu-
blicd “El sistema de educacién a
distanciadelaEscuelaNacionalde
BiblioteconomiayArchivonomia”.
Sefala que la Escuela en su carac-
ter de Nacional, se ha propuesto
encontraralternativasdeorganiza-
cidonyrenovaciénqueproduzcanun
sistema funcional y que conduzca
a sumodernizacién tecnolégicay
educativa. Argumenta que la Es-
cuelaconsusistemadeeducacion
a distancia apoya la formacion de
bibliotecariosy archivistas; lacon-
tribucion al desarrollo de las disci-
plinas; el fomento de habilidades
intelectuales, difundir los valores
nacionalesy acrecentar la cultura.
Asimismo en 1977 el mismo autor
escribe “La modalidad de educa-
cién abierta y a distancia de la Es-
cuelaNacionaldeBiblioteconomia
y Archivonomia”. Admite que es
una institucion de educacién su-
periorcomprometidaconlaforma-
cién de profesionales encargados
de manejar la informacion de los
sectores productivos de bienes y
servicios del pais. A partir de esto,
describeelactualmodeloeducati-
vocomounarespuesta,definiendo
los objetivos y la operacién de la
modalidad deeducaciénabiertay
a distancia.

En el 2000 Guillermo Garcia Ol-
vera, genera su tesis de maestria
“Propuesta para elaborar progra-
mas de actualizacién a distancia
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para egresados de escuelas mexi-
canas de bibliotecologia”. En esta
seflala que la constante actuali-
zacion de los profesionales se ha
vuelto unimperativo en las condi-
ciones en que se desarrolla la so-
ciedad actual. Argumenta que la
profesion del bibliotecario es una
en la que mas se requiere actuali-
zaciondebido principalmenteala
apariciéndetecnologias, paraello
habra que utilizarlos recursos que
proporcionalaeducaciénadistan-
cia, esta modalidad facilitaria el
desconcentrar la oferta educativa
referida a la actualizacién en bi-
bliotecologia, pudiendoaccedera
ella los bibliotecarios en ejercicio
dela profesién que se encuentran
ubicados en zonas lejanas del pais
y que, hasta ahora, se encuentran
marginadosdelasdiversasofertas
de actualizacion.

Por su parte, Omar Chanona
Burguete,enel2000publica“Con-
tenidosyusoeducativodemedios
electrénicos, escenarios, lineas y
criterios de accién”. Asume que
Méxicotieneunalargaexperiencia
en el uso de los medios electré-
nicos al servicio de la educacion.
Afirma que desde 1995 el sistema
educativomexicanocuentaconun
sistemadetelevisiéneducativavia
satélitedenominadoEDUSAT, éstey
laRed Escolar son los soportes del
ProgramaNacionaldeEducaciéna
Distancia. En el 2002 Maria Elena
ChanNuhezescribe “Los mediosy
materialeseneldiseiodeambien-
tesdeaprendizajeenlaeducaciéna
distancia”.Presentaunanociénso-
breambientedeaprendizaje,como
marcoparalareflexiéndeaspectos
conceptualesymetodolégicosenel
desarrollo de medios y materiales
para la educacion a distancia. Se-
Aalaquelanociéndeambiente,su-

pone una serie de espacios en los
quelacomunicaciontomaunlugar
preponderanteparalacomprension
de los usos de la tecnologia y los
tratamientos hacia los materiales;
y porotro lado para laintegracién
de equipos encargados de estas
tareaseninstitucioneseducativas.

3. Discusién de las “fuentes
bibliograficas”eneducacién
adistanciaenbibliotecologia
de los autores analizados

El estudio de la Educacion a Dis-
tancia es complejo debido a la di-
versidaddetematicasqueaglutina,
esta caracteristica se evidenciaen
las publicaciones emanadas de la
investigacion en educacién a dis-
tanciageneradasporinvestigado-
res del Centro Universitario de In-
vestigacionesBibliotecolégicas,asi
comodelasreferenciasbibliogréfi-
casdeautoresdeotrosorganismos
en México.

Laliteraturaanalizada concate-
naunavariedaddetemasdebidoa
quelainvestigacién eneducacion
a distancia requiere de un trata-
mientomultidisciplinario,lostemas
mas recurrentes se relacionan con
los siguientes asuntos: educacion
adistanciaenbibliotecologia, me-
dios de ensefanza, comunidades
virtuales,tecnologiadelalnforma-
cién, ensenanza de la biblioteco-
logia,modelos educativos,forma-
cionprofesional,Internet,recursos
electrénicosdelnformacién,ense-
Aanza asistida por computadora,
sociedad delainformacién, socie-
daddelconocimiento,estudiosde
posgrado, tecnologia educativa,
escuelasdebibliotecologia,inves-
tigacion bibliotecologica, medios
deensefanza, tutorialesyflujosde
Informacion.

8Dadaladispersiondelasfuentesdocumentales,nosapoyamosprincipalmenteenlabasededatosINFOBILA
generadaenelCUIBTambiénfueronrescatadosdocumentosatravésdelnternetyenalgunoscasossecontactd

al propio autor.



Se identificaron temdticas esca-
samente tratadas y otras que aun
no han sido investigadas, asimis-
mo algunos autores no abordan
problematicas de conjunto, mas
bien presentan visiones parciales
y con escaso fundamento tedrico.
No obstante, después de 1999 se
publicandocumentosenlosquese
puede apreciar mayorfundamen-
to tedricoy metodoldgico, esto se
debeaquelainvestigaciénenedu-
cacion a distancia se instituciona-
lizaporloqueapareceninvestiga-
doresdedicadosaincursionarcon
mayor profundidad en el tema.

Asi mismo la aparicién de pro-
puestas educativas a distancia en
escuelas de bibliotecologia y en
otrosorganismosdeeducacionsu-
perior,revalorandiversosaspectos
tedricos,metodoldgicosypedago-
gicosrequeridos porlamodalidad
a distancia. Al mismo tiempo, la
propiadindmicaencuantoalsurgi-
mientodemodalidadesadistancia,
en linea, virtuales y de e-Aprendi-
zaje obligan a replantear los estu-
dios relacionados con dichas mo-
dalidadeseducativas,situacionque
se advierte en diversos documen-
tos analizados.

Varios autores reconocen que
las unidades de aprendizaje, las
antologias, las guias didacticas,
los libros exprofeso y los objetos
deaprendizaje,hansidoelementos
centrales en el proceso educativo
a distancia y por ello, ofrecen in-
teresantes sugerenciasy metodo-
logias para su desarrollo. También
es un tema recurrente el analisis
deherramientastecnoldgicasfun-
damentales que pueden ser de
utilidadparaaprenderenentornos
virtuales,asicomoestrategiaspara
generarhabilidadesydestrezasen
cuanto al uso de tecnologia en la
formacion en linea, sus ventajas e
inconvenientes.

Los contenidos informativos
digitalesrepresentanunrubroim-
portanteenlaliteraturaanalizada,

lo cual se hace visible a partirdela
orientaciéndediversosprogramas
relacionados con la edicién y la
organizaciondigital de datoscuya
intencidnesintegrarglobalmentea
losautoresconlasunidadesdeser-
viciosinformativosyalos usuarios
delasmismas.Loanteriorpretende
reducir las barreras tecnoldgicasy
facilitar el uso de normas educati-
vasinternacionalesenelcampode
lacomunicaciéndelainformacion
digital. En este contexto, sefialan
algunosautoresquelaposibilidad
degenerarytransmitirflujosdein-
formacionenunmarcoglobal pre-
cisacontemplarlaestandarizacion
bibliotecaria y tecnolégica que se
requiere para acceder a Internet.

También la formacién de tuto-
res para la educacion a distancia
es un tema recurrente en la litera-
tura analizada, se puede apreciar
en los documentos estudiados el
crecimientodelperfildelostutores
de esta naturaleza, en los inicios
bastaba que las habilidades se cir-
cunscribieranalmanejodelacom-
putadora y el correo electrénico,
posteriormenteseavanzahaciaun
perfilmas complejo que requiere,
ademas el manejo de plataformas
en red, desarrollo de contenido
educativo,desarrollodeobjetosde
aprendizaje,manejodetécnicasde
comunicaciénenlineaydominiode
aulasvirtualesorientadasalapren-
dizaje a distancia.

La literatura mas reciente refie-
re que en los inicios del siglo XXI
se haincrementado el interés por
la investigacion relacionada con
los servicios que debe otorgar la
biblioteca digital 2.0 en la educa-
cién a distancia, el desarrollo de
repositoriosdecontenidoeducati-
vo, y el uso de redes académicas
y sociales. Sin embargo, la biblio-
grafiaanalizadaevidenciaquehas-
ta nuestros dias, muy poco se ha
avanzado en propuestas teoricas
yaplicadasquesustentenmodelos
de servicios bibliotecarios de van-
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guardiaorientados alaeducacion
de esta naturaleza.
Almismotiempo,secomprende
con mayor certeza que el ciberes-
pacio es un escenario de comuni-
cacion interactivo y comunitario,
el que dalugar ala generacién de
investigaciones complejas en las
queeldesarrollode nuevo conoci-
miento,seperfilacomolaprincipal
potencialidadyelnuevodesafio.En
este contexto, elaprendizajeadis-
tanciadelabibliotecologiaseperfi-
laconunamayorsolidezencuanto
alapreparaciéndelostutoresyen
eldesarrollodecontenidoseduca-
tivos. Asi mismo, se entiende con
mayor precision que laensefianza
de la bibliotecologia esta llamada
aprocurarunprocesopermanente
deinnovaciéndebidoaqueconla
penetraciondelasociedaddelain-
formacion, lasociedad del conoci-
mientoyeldesarrolloconstantede
tecnologias, la vigencia de los co-
nocimientos en el drea se observa
cada vez mas corta, situacién que
necesariamente repercute en los
procesosdeinvestigacion,educati-
vos y en el gjercicio profesional.

4. Fenémenos de estudio
emergentesrelacionadoscon
lainvestigacidneneducacién
adistanciaenbibliotecologia.

Enlaliteraturaanalizadaseeviden-
Ciaun abordaje general o ausente
de temas como los siguientes: cu-
rriculumflexible;objetosdeapren-
dizaje; comunidades virtuales de
aprendizaje;estandareseducativos
y educacion en linea; objetos de
aprendizajecomoinnovaciénedu-
cativa; bibliotecasdigitales 2.0, re-
positoriosdeobjetosdeaprendiza-
je; acervos abiertos como fuentes
documentales;avanceseneldesa-
rrollodesoftwareeducativo,plata-
formastecnoldgicasparalaeduca-
ciénadistancia; la web semantica
enlaeducaciénenlineaen biblio-

tecologia, educacién a distanciay
redes académicas y sociales para
el aprendizaje a distancia; efectos
de la educacién a distancia en la
sociedad de la informacién, la so-
ciedaddelconocimientoylagloba-
lizacion; y laeducacién adistancia
comomedioparalainternacionali-
zacion de propuestas educativas.

En este contexto, se evidencia
quelosfenémenosdeinvestigacion
de mayor urgencia se relacionan
conlossiguientesasuntos:curricu-
lumglobalyeducaciénadistancia;
aprendizajeavanzadodistribuidoy
tutoria en linea; formacién de au-
tores de objetos de aprendizaje;
estandares educativos y aprendi-
zaje avanzado distribuido; la Web
semanticadeapoyoalaeducacion
adistancia, repositoriosdeobjetos
de aprendizaje, iniciativa acceso
abierto, redes académicasy redes
sociales en la educacion a distan-
cia.

Los efectos de los desarrollos
cientificosytecnoldgicosrepresen-
tan una posibilidad de enriquecer
lainvestigacidnenbibliotecologia,
asi como su articulacién con el co-
nocimientomultidisciplinariopara
redefinirsupapelenelcontextode
los paradigmas educativos emer-
gentes de cara a la sociedad de la
informacionyalasociedad delco-
nocimiento.

Paraabordarelestudiodefend-
menos como los mencionados, la
bibliotecologiaprecisaincidirenin-
vestigacionescolectivasinterdisci-
plinariasatravésdelaformaciénde
gruposdeinvestigaciéndediversas
instituciones en los marcos local,
nacionaleinternacional. Almismo
tiemposedebeconsiderarlainno-
vacidoneducativaalargoplazopara
insertaralainvestigaciénbibliote-
colégicaenlacompetitividad que
exige lainternacionalizacién dela
educacién superiory lamovilidad
deprofesionalestomandoencon-
sideracion,entreotrosaspectos, el
desarrolloculturalylacooperacion



en los inicios del siglo XXI.

Conclusiones

Es evidente que el ciberespacio es
unescenariodecomunicacioninte-
ractivoycomunitario,éstedalugar
alageneraciéndeinvestigaciones
complejasenlasquelageneracion
de nuevo conocimiento se perfila
como la principal potencialidad.
Enestecontexto,labibliotecologia
estallamadaaprocurarunproceso
permanente de innovacion.

Almismotiempolainvestigacion
eneducacionadistanciaenbiblio-
tecologiadebediversificarsucam-
po de conocimiento tomando en
cuentalosavancesdelconocimien-
to de la disciplina y las demandas
delos mercados laborales; produ-
cirnuevoconocimientoycontinuar
desarrollandoinvestigaciénbasica
yaplicadaatendiendolosfenéme-
nosdeinvestigacibnmasurgentes.

Labibliotecologiaseencuentra
frente al panorama y las oportu-
nidades que ofrece la educacién
a distancia. Por lo tanto, conviene
reflexionar a partir de la investi-
gacion y la docencia y proponer
nuevas formas de comunicar los
aprendizajes tomando en cuenta
lasnecesidadesdelaeducaciénen
escenariosvirtualesylasfunciones
que deben cumplirlos docentesy
egresadosdeladisciplinadecaraa
la sociedad del conocimiento.
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