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Resumen

Elarticuloabordaunodelos principales problemas que planteanlos
materialesdigitalesysuimpactoenlasbibliotecas,cualeslatendencia
alaprivatizacién a partir de unaextensién de los derechos de autory
delaaplicaciéndemecanismostecnologicosqueimpidenellibreuso
detodoslosmateriales,incluidoslosqueyaestanendominiopublico.
Enestenuevofenémeno,porejemplo,lasbibliotecassehanconvertido
enunodelosprincipalesactoreseneldesarrollodellibroelectronico
puesto que los catalogos de las bibliotecas se han revelado como la
principalviaparadescubrirlos. Asimismo, labibliotecapublica debe
hacercompatibleunaofertadeserviciosatractivaparalosusuarioscon
sufunciénesencialalargoplazodeidentificarseconelespaciocomun
del conocimiento y del dominio publico, lo cual conlleva estimular la
creacionypuestaadisposiciondebasesdedatosyotrosproductosin-
formativos que ayuden a mantener y difundir un sentido del dominio
publicoquepermitaellibreusodelconocimientoaccesibleatodoslos
ciudadanos.

Palabras clave: Biblioteca, biblioteca digital, dominio publico,
gestiondederechosdigitales,DRM,libroelectrénico,mercadode
informacion, espacio publico en la web.

Abstract

Thearticledealswithoneofthemainproblemsposedbydigitalmate-
rialsandtheirimpactonlibraries, whatis the trend towards the priva-
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tizationprocessdueto theextensionofcopyrightlimitsandtheappli-
cationoftechnological preventative measuresagainst thefree use of
allmaterials, includingthose already inthe publicdomain. Inthis new
phenomenon,forexample, librarieshavebecomeamajorplayerinthe
developmentoftheelectronicbookcatalogs,becausethelibrarieshave
emergedastheprimarysourceingettingaccesstothem.Likewise,the
publiclibraryshouldofferafullrangeofinformationservicesattractive
tousers whilstbeing compatible withits essential functioninthelong
term, namely, to identify with the common space and public domain
knowledge, whichleadstopromotethecreationandavailability ofda-
tabasesandotherinformationproductsthathelpmaintainandspread
asenseof publicdomaintoallow free use of knowledge accessibleto
all citizens.

Keywords:Library,digitallibrary,publicdomain,digitalrightsmanage-
ment,DRM,e-book,informationmarket,commonspaceontheweb.




Introduccion

Hace unos afos, en el cambio de
siglo,ungrupodeprofesoresespe-
cializadosen el dreadeBiblioteco-
nomiayDocumentaciénemprendi-
mos un proyecto de investigacion
orientadoaconocerelimpactode
las publicaciones electrénicas so-
bre las unidades de informacién',
es decir, las bibliotecas y los ser-
viciosdeinformacién.Fueronunos
anos de cambios permanentes en
laevolucion,tantodelasorganiza-
cionesdocumentales,comodelas
tecnologiasydelaspersonas.Pue-
de decirse que elegimos un tema
de investigacién que nos arrolld
como un ciclén, sin poder abar-
carlo,comprenderloeinterpretarlo
nunca,simplementepudimosagru-
par los resultados en unas galera-
das en forma de libro.

Envueltos enaquella tormenta
que parecia iba a transformar en
pocotiempotodoelpanoramacul-
tural y, por supuesto, el de las bi-
bliotecas, acertamos a escribir en
la hoja de respeto:

Comoirénicamentesehadicho,si
enlosultimosquinientosafnoshubié-
ramostenidosololibroselectronicos,
estariamosahoracelebrandoelavance
que supone el libro impreso.

Han pasado unos cuantos anos
yaunquenuestrainvestigaciénno
hadebidotenerningunainfluencia,
acertamosenquelarevoluciénque
amenazaba con barrer al libro im-
preso?se detuvo en la fase en que
ellibroconvertidoyaenunproduc-
to digitalen un 100% de su elabo-
racion,hadeponerseenmanosde
loslectores.Es decir,enelmomen-
todecisivoenelqueel editordeci-
de siunapublicaciéonsedistribuye

por las redes de telecomunicacio-
nes hasta una pantalla individual
de visualizacion o en papel --y asi,
a través de coches y camionetas--
después de unas horas o semanas
es adquirida por los lectores.

En este sentido, los Ultimos me-
ses vuelven a ser prodigos en ini-
ciativasquetratandeaprovecharse
delasventajasdelasredesdetele-
comunicacionesydelacomodidad
de las pantallas individuales, cada
vez mejores, aunque los éxitos es-
tan porllegar.No sabemosen qué
medida en tales iniciativas estara
presenteeldatodequeeneldambi-
touniversitarios6lounodecada20
pagaba en 2009 por acceder a los
libros electrénicos.?

Nosetratade pronosticarcuan-
dotriunfaraestenuevofenémeno
sobre el tradicional papel, al finy
al cabo estamos en un tiempo de
experimentacién y cambio. A pe-
sar de su resistencia, estoy segu-
ro que habra untiempo enquelos
libros impresos sean un producto
para coleccionistas, como lo son
en el mismo sentido las encuader-
naciones artesanales o los libros
facsimilares y las ediciones para
biblidfilos.Nodebemosdudarlo,el
olosformatoselectrénicosacaba-
ran superando entodo alos libros
tradicionales(comodidad, habitos,
composicién,adaptabilidad,etc.)y,
ademads, este proceso parece con-
tarya con el apoyo de los editores
y no solo de los tecno-adictos y o
delas compafiias de software, por
lo tanto, el cambio es cuestién de
tiempo, no de otra cosa.

Lapreocupacién,ahoraigualque
entonces,estaencémoconfigurar
una ecologia, un contexto social,
enelquelosnuevosartefactosque

'Ramos Simoén, L.F., A. Arias Coello, C. Mendo Carmonay G. Mufioz-Alonso Lépez (2003): Im-
pactodelaspublicacioneselectronicasenlasunidadesdeinformacion.Madrid:Editorial Com-

plutense.

2Alolargodelarticuloutilizamosindistintamentevariosdenominacionesparareferirnosaeste
nuevo productoconocidocomolibroelectrénico, librodigital,libroenlinea,eBookoecolibro
3JISC(2009):Nationale-booksobservatoryproject.Keyfindingandrecommendation.Londres:
JICS Collections, p.12. www.jisc-collections.ac.uk)
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contienenelconocimiento,lacultu-
ray la memoria de nuestra socie-
dad mantengan los atributos que
nos han hecho creer en el poder
ilimitadodelaeducacioncomohe-
rramientafundamentalparalibrar-
nosdelapobrezaylasdesigualda-
des sociales. Impulso en el que se
haasignadounpapelfundamental
alasbibliotecas, conlaencomien-
dadeserunapuertaabiertaal co-
nocimiento, “uncentrodeinforma-
ciénquefacilitaalosusuariostodo
tipo de datos y conocimientos”,
como proclama el Manifiestodela
Unesco para bibliotecas publicas.
Mas en concreto, la Carta del do-
miniopublicodeEuropeana,lared
paneuropea de bibliotecas, reco-
noceque”Eldominiopublicoesun
recursocompartidoqueconstituye
las bases de la actual sociedad”.
En este desafio estd enjuego silas
bibliotecas pueden desarrollarun
esquema de precios y de servicios
que hagacompatiblelamejorade
los servicios a los usuarios con la
asuncion a largo plazo de sus me-
tas sociales y su misién cultural.?

Conseguir que las bibliotecas
cumplan esa misién en el entorno
digital,lejosdeserunatareahecha
es un objetivo que se encuentra
con muchas encrucijadas, de ahi
quenospropongamosabordarlas
siguientes cuestiones:

El futuro de las publicaciones
digitales.

Las (nuevas) funciones de las
bibliotecas.

El acceso material a las publi-

caciones electroénicas ;el derecho
aleer?

El efecto del control de acceso
sobrelos servicios: El préstamo bi-
bliotecario.

La reivindicacién del dominio
publico frente a la proteccion del
acceso.

Conclusiones y perspectivas.

Elfuturodelas publicaciones
digitales en las bibliotecas

Las publicaciones digitales estan
llamadas a sustituir en los proxi-
mos afos’ a la mayor parte de los
materiales impresos, de hecho en
2010 casi todas las publicacio-
nes digitales se producen en ese
formato, aunque la distribucién
impresa sigue siendo preferidaen
la mayor parte de formatos y ser-
vicios,como sucede con loslibros,
materiales paraeducacidonylama-
yor parte de las revistas de infor-
maciondeactualidad.Sinembargo,
el formato digital ocupa un lugar
preponderanteenalgunosambitos
hasta hace poco reservados a la
ediciéntradicional,talescomoen-
ciclopedias, manualesdeconsulta
o publicaciones cientificas. Un es-
tudioreciente ponederelieve que
el 65% de una amplia muestra de
profesoresyestudiantesbritanicos
usanlibroselectrénicos.Asimismo,
la biblioteca juega un papel muy
importante en hacer visibles los
libros electrénicos. En efecto, en

“Esimportanterecordaraquielarticuloseminal deC.Lynch,cuyoplanteamientogeneralsigue
vigente.VéaselLynch,C.(2001):“Thebattletodefinethefuture ofthebookinthedigital world".
First Monday, vol.6, n.6 (www.firstmonday.orgissues/issue6_6/lynch/).

*No vamos a negar que la afirmacion es arriesgada, este es un tema muy debatido desde dis-
tintos enfoques: cultural, econémico, tecnolégico... y, por supuesto, bibliotecario. De forma
regularse producendebates queabundanen esta cuestion, asien unaconferenciacelebrada
enEstadosUnidosconelsugerentetituloBrickandclickLibraries (bibliotecasdeladrillosy clic
o bibliotecas con edificio y digitales) se dedicaron a debatir el asunto en 2005. El libro con las
ponencias se abre con la respuestas de los participantes a tres preguntas: ;Sustituird el libro
impresoallibrodigital? ;Habraenelfuturobibliotecasfisicasydigitales? ;Lasbibliotecasseran
sustituidas por busquedas en Internet y bases de datos?. Véase, Ury, C.U.y Baudino, F. (ed.)
(2005): Brick and Click Libraries. An Academic Library Symposium. Northwest Missouri State
UniversityManaging.Accesibleenlinea:http://www.eric.ed.gov/ERICDocs/data/ericdocs2sql/



una encuesta entre mas de 3.000
estudiantes ala pregunta de dén-
deaprendieronacercadeloslibros
electronicos, las tres primeras res-
puestas fueron: de los biblioteca-
rios, del catalogo y del sitio Web o
del blog de la biblioteca.t

Hay un fenédmeno reciente de
consecuencias incalculables e im-
previsibles en los préximos afnos:
hay varios millones de libros digi-
talizados, parece que sélo Google
alcanzo la cifra de 12 millones en
febrerode esteano. Enalgunasbi-
bliotecasquetrabajanconGoogle
y poseen libros valiosos el acceso
material a las obras es marginal:
todas las obras estén a libre acce-
soyentextocompletoenelcatalo-
go, se puedenverdesde cualquier
ordenador, esos libros estan mas
segurosguardados,afirman.Pare-
ceinquietante jparaquéyporqué
acceder a un libro impreso si esta
disponibleelformatoelectrénico?
Derepente, se hanhechorealidad
unasfrases queleimos hacevarios
lustros y que amenazaban con el
“Adios a la lectura?”” y que tanta
contrariedad nos trajo entonces:

Elcatalogoylabibliografiacompu-
tarizadosponenalinmasderelieveque
labibliotecaesunnegocioengorroso,
dondeelconocimientoestdatadoa
objetosmaterialesqueespesadomo-
vilizar,sonpropensosadesintegrarse,
ocupanunaenormecantidaddeespa-
cio,requierengrandesgastosdecale-
faccién,enfriamiento,humidificacién,
deshumidificacion,encuadernacion,
conservacionylocalizacién,yqueel

usuariosetienequellevarasucasa.
Parece que comenzamosaasu-
mir esta realidad que parecia tan
extrana.Algunosdatosmdsavalan
esta expectativa. En Espana en
2009 la produccién editorial de ti-
tulos en formato no papel inscrita
en la Agencia del ISBN ascendia a
13.250 titulos, casi el triple que en
2005, si bien es destacar que los
titulos inscritos en soporte papel
tambiénhanaumentadomasdeun
20%enelmismoperiodo,estedato
podriadelataryconfirmarunaten-
denciaimportante:los libros elec-
trénicos y los libros impresos son
complementarios, nosustitutivos,
nohaycanibalizaciénentreambos
modelos.Estarealidad darialugar
alaemergenciadeunnuevomode-
lodenegocioqueseabrepasoen-
treambos,eslallamadaimpresiéon
bajo demanda (POD)3.
Porotrolado,unanalisisrecien-
te’ pone de relieve que el 80% de
las editoriales encuestadas con-
taban ya con proyecto digital y se
prevé que para 2011 el 32% de las
editorialescomercialicensusnove-
dades en ese formato. Asimismo,
una cuarta parte ofrece conteni-
dosenformatomultimedia.Laen-
cuesta revela que los soportes de
lectura se reparten casi por igual
entre el libro digital (e-reader), el
ordenadorylosdispositivos movi-
les.Elformatodelectura preferido
es el pdf que utilizan el 80% de las
editoriales.
Esta evolucién concuerda con la
evolucidongeneralenlaadquisicion
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Datos globales de la edicidn en Espania. Cuadros de evolucidn
Conceptos ISBMs inscritos
Ev.%

2005 2006 2007 2008 2009 05/09
Produccion de libros en sopaorte papel TEOB6 | 22940 |ERET9 |95.508 96.955 22,7
Produccion de libros en otros soportes 5.349 4500 |[8.091 8715 13.250 1477
Total: 84.335 | 87.440 |96.770 | 104.233 |110.205 [30,7
Conceptos ISBNs inscritos

2005 2006 | 2007 2008 2009
Primeras edicicnes 56,243 | 68.213 | 76.948 | 82,403 |85.871 29,6
Reediciones 3.184 3,614 [4.543 4.545 5.897 85,2
Relmpresiones 148908 | 15613 |15279% |17.274 18.437 23,7
Tetal: H4.335 | 87440 | 96770 | 104,223 110,205 |30,7
Fuernte: M. de Cultura, hittp:/fwww. mowes/libro/MC/PEEfestadisticas/globalesEve. hitml

de productos electrénicos (inclui-
das revistas, bases de datos, e-li-
bros)dondeyarepresentanun70%
delpresupuestoenalgunosconsor-
cios de bibliotecas universitarias,
como el de Madrid (Madrofio).
Porlo tanto, es en el dmbito de los
librosymonografiasdondeestael
Unico recurso de informacion que
siguesiendomayoritariamenteim-
preso en el entorno universitario,
aunqueelcambiotambiénseprevé
rapido, asi se desprende de un es-
tudiollevadoacaboporlaeditorial
HighWire de Stanford University'
entre bibliotecas de gran tamafio
de todo el mundo.

Por ultimo, es interesante aun co-
noceralgunasrazonesafavoryen
contra la expansion del libro elec-
trénicoenlospréximoscincoanos:
« Simplicidad y facilidad de uso.

« Los usuarios prefieren libros en
formato pdf.

« La gestion de derechos digitales
(DRM) es el factor mas importante
quedificulta el uso de estos libros.
«Elmodelo de negocio mas acep-
tado es lacompra con acceso per-
petuo, aunque hay algunos mas
que se consideran aceptables.
-Laposibilidad de buscar palabras
clave en ellos de forma rapida son
caracteristicas destacadas en to-
daslas publicaciones electrénicas
y, en particular, en estos libros.

« Las plataformas de libros elec-

trénicos y los interfaces no estan
desarrolladosenfunciéondelasne-
cesidades de los usuarios.

» Mercados muy complejos

« Precios muy altos.

« Licencias complicadas

- Falta de estandarizacion en el ac-
ceso.

« Hay también algunos aspectos,
ni técnicos ni econdmicos, que
apuntan ala perduracion del libro
impresoalpermitirunalecturamas
familiarquefavorecelaconcentra-
ciénymasconductistaparaciertas
formasdelectura, comorevisiony
ojeo.

« Asimismo, persiste la diferencia
entrelibrosparaserleidos(detapa
a tapa) y libros para ser consulta-
dos, en esta segunda modalidad
parece que el libro electrénico ya
no tiene rival.

Después de trazar este panorama
general sobre las publicaciones
electrénicas nos centramos en su
impacto sobre las bibliotecas.

Las (huevas) funciones de las
bibliotecas

Debemosproponerdosvisionesge-
nerales de las bibliotecas, validas
para el conjunto de los servicios,
yaseanprestadosenunabiblioteca
publicaoespecializada.Elprimero
se plantea desde la perspectiva
interna de las bibliotecas, cdmo
ven los profesionales los servicios
bibliotecariosycobmomejorarloso
adaptarse ante la pujante compe-
tencia de las nuevas tecnologias,
en particular Internet.La segunda
ha de tener en cuenta la perspec-
tivadelusuario:quéesperanahora
losusuariosdelasbibliotecas, para
qué visitaran las bibliotecas o que
servicios demandaremos de esta
institucion.

lacolaboracion de la Fundacion German Sanchez Ruipérez, dado a conocer en elinforme del

Ministerio de Cultura, cit. p.32

®HighWire Press 2009 Librarian eBook Survey (2010): analisis de resultados por Michael New-
man, publicada por HighWire Press Stanford University. http://highwire.stanford.edu, p. 5. El



Gasto de las universidades del Consorcio Madrofio en recursos de informacidn

AR 2002 2005 2003

0.1, Gasto (£) en recursps de informacion | 13.119.013 | 15.653.650 | 17.495.642
9.1.1. Gasto en compra de monagrafias 5112710 | 6.004.007 | 5689118
.12, Gasto en suscripcion  de

publicaciones periadicas 6.120.453 | 7.168.077 [ 7.719.702
M.1.2, Gasto en compra o acceso a bases

de datos 1.810.788 | 2.356.232 | 3.690.549
.14, Gasto en Compra O acceso a otros

materiales documentales 75.062 125,334 196.274
M2, Gasto en fondo bibliogréfico en

soporte electronico 24498550 | 2848601 | 4.644.5H1

Fuente: hiip:/festadisticas. rebiun.ong/cuectionarios findicadores findicadores_main.asplt

-Funcionesdemandadasporlos
usuarios:

Varios informes de la organiza-
ciénbibliotecariaestadounidense
OCLC-lamasimportantedelmun-
do--hanpuestosucesivamentede
relieve que las personas que bus-
caninformaciénvaloransobretodo
lafacilidaddeuso,ladisponibilidad
y la comodidad.

La primera dificultad de las bi-
bliotecasanteestaconductadelos
usuarios que usan Internet es que
losmotoresdebusqueda(Google,
Yahoo...) han desplazado a las bi-
bliotecas como punto deaccesoa
la informacion. De ahi, que ahora
la preocupacion de las bibliotecas
sea adaptar los catalogos en linea
alos patrones de busqueda de los
usuarios en la Red, de modo que
puedan acceder de forma facil al
texto completo, optimizando los
resultados de la busqueda, mejo-
ra que ha de llegar a los propios
bibliotecarios en cuanto usuarios
delabibliotecaparaproporcionar
servicios de referencia. Las inves-
tigaciones tendentes a mejorar la
calidad y el uso del catdlogo han
llevado a la OCLC" a analizar las
expectativassobrelacalidaddelos
datos de la catalogacion desde la

perspectivadelosusuariosydelos
bibliotecarios, paralocualhareali-
zadounaimportanteinvestigacion.
Sus resultados claves'? son los si-
guientes:

« Los usuarios desean un flujo
integrado desde la identificacién
hasta la entrega del material y
cémo conseguirlo.

«Prefieren enlaces masdirectos
oaccesomassencillosalcontenido
enlinea, tantotextocomomedios.

« Consideran esenciales los ele-
mentos deinformaciénrelaciona-
dos conlaidentificaciony entrega
(autor, resimenes, indices...)

» Los resultados de busqueda
deben ser relevantes.

« Los usuarios consideran que
el catdlogo debe contar con ele-
mentos de datos y algoritmos de
clasificaciéon de respaldo que le
muestrenalosusuariosfinalespor
quéseobtienenesosresultadosde
busqueda.

« La busqueda por palabras
clave es el medio mas dominante,
pero las busquedas avanzadas y
la navegacion facetada permiten
alos usuarios finales perfeccionar
losresultadosdelasbusquedas, la
navegacion,laexploraciénylaad-
ministracidndegrandesconjuntos
de resultados.
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De forma mas visual®, las cinco mejoras mas requeridas porlos usua-
rios queda reflejada en el siguiente grafico:
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De forma mas visual®, las cinco mejoras mas requeridas por los usua-
rios queda reflejada en el siguiente grafico:

Enconclusion,laencuestarevelaquelosusuariosrecomiendanquela
bibliotecaagregueenlacealtextocompletoenlinea,asicomoresimenes
y detalles que mejoren la relevancia de la busqueda.

Lamismaencuestamuestratambiénlaspreferenciasdelosbibliote-
cariosmascentradasensusresponsabilidadesprofesionales,talescomo
en evitar la duplicacion de catdlogos o corregir errores tipograficos, ac-
tualizarregistros brevesoanadirlaportadadeldocumentoenlosresul-
tados.Elgrafico muestralas diferencias de percepcion deambas partes:
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formesanteriores como losdedicadosalapercepcion quetienenlos universitarios de las bi-
bliotecasy el dedicadoalas vision que tiene el publico de las bibliotecasy delos recursos de
informacion.



A parte de las mejoras necesarias
en el catdlogo para tratar de fo-
mentar su uso por los usuarios en
linea, elinforme ponederelievela
necesidad de que las bibliotecas
adquieran mas materiales elec-
trénicos, agilicen la gestion de los
serviciosdeentregademateriales,
mejorarlagestiondelosmetadatos
y quizas lo masimportante, tomar
conciencia de que las bibliotecas
nopuedenactuardeformaaislada
por lo que han de colaborar entre
siymantenerestrategiascoordina-
das conobjetode quelasbibliote-
casprosperenenlascomunidades
de usuarios finales donde prestan
servicios.

El acceso material a las pu-
blicaciones electrdnicas: ;el
derecho a leer?

Frentealoquepuedaparecerapri-
meravista,elmodelodenegociode
los libros electrénicos difiere sus-
tancialmentedeloslibrosimpresos.
Podemos sefalar tres caracteristi-
casquepuedenhaceresteproduc-
tomuy diferentedel libroimpreso:

- El libro electrénico puede te-
nerbloqueadosuacceso,demodo
gueseanecesariounpermisopara
ojearlo o leerlo.

- Existen muchas mas modali-
dades de acceso al contenido que
mediante compra o préstamo.

- Una vez que se ha accedido a
leerlo, quizas tenga algunas res-
triccionesqueimpidanimprimirlo,
guardar las anotaciones o copiar
unas paginas.

Estas tres circunstancias --muy
interrelacionadas--contextualizan
deformasencillaporquéenlosul-
timostiemposyfrentealtradicional
formatopdfhansurgidonuevosso-
portesdelibrosdigitalesdedicados

(Sony Readers, Kindle...), nuevas
iniciativas editoriales o conflic-
tos como el que enfrentaa Google
conlaindustriaeditorial. Dehecho,
s6lo la editorial de libros cientifi-
cos Springer presume de ofrecer
un modelo editorial de libros elec-
trénicos en que su compra da ac-
cesoperpetuoallibro,nopresenta
restricciones de uso simultdneoy
tampocoimpidecopiar,imprimiro
compartirlo.”

1° El derecho a leer

El derecho aleernoesensiel na-
cimientodeunnuevoderecho,por
el contrario es un control propor-
cionadoporlasnuevastecnologias
electrdnicas al tener la capacidad
de bloquear el acceso a la lectura
deundocumento,demodoquela
aparicion de la existencia del tex-
toantelosojosdellectordepende
desuoperatividad.Este problema
ysusposiblesconsecuenciaslovio
antes y mejor que nadie R. Stall-
man,elconocidoinnovadorensoft-
warelibreyformulador,entreotros
grandes avances , del “copyleft”.
Este parrafo pertenece a una co-
leccion de articulos titulados “El
camino a Tycho":

Para Dan Halbert el camino ha-
ciaTychocomenzoéenlauniversidad,
cuandolLissalLenzlepidiéprestado
suordenador.Elsuyosehabiaestro-
peado,yamenosquepudieseusar
otrosuspenderiaelproyectodefinde
trimestre.Nohabianadieaquiense
atreveriaapedirselo,exceptoDan.Esto
pusoaDanenundilema.Teniaque
ayudarla,perosileprestabasuorde-
nadorellapodrialeersuslibros.Dejan-
dodeladoelriesgodeiralacarcel
durantemuchosanospordejaraotra
personaleersuslibros,lasimpleidea
lesorprendidalprincipio.Comotodo
elmundo,habiaaprendidodesdela
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escuelaquecompartirlibroseramalo,
algoquesolounpirataharia.Ademas,
nohabiamuchasposibilidadesdeque
laSPA (SoftwareProtectionAuthori-
ty),nolodescubriese.Ensusclases
deprogramaciénhabiaaprendidoque
cadalibroteniauncontroldecopyright
gueinformabadecuandoydondese
estabaleyendo,yquienloleia,alaofi-
cina central de licencias.
Comoiilustran las lineas de arriba,
el mecanismo de control de dere-
choshaceimposible cualquier uti-
lizacién de las obras al margen de
losmecanismostecnolégicosapli-
cadosportitularesdelosderechos.
De tal modo que ese mecanismo
tecnolégicogeneraunnuevo “de-
recho”, el de acceso alas obras di-
gitalesquesoslayaverdaderosde-
rechos democraticos, como el de
la mera lectura, el de salvaguarda
de la intimidad en el acceso a las
obrasenlabiblioteca (ytambiéna
través de la red).

La empresa Adobe, lider en el
sector desde hace afnos, ofrece la
transaccién segura de contenidos
digitales a través de Internet. A
partir de la obra creada porunau-
tor en un formato electrénico, el
editorencriptaelcontenidoenfor-
mato pdf y crea unaidentificacion
Unica de la obra (DOI) con lo que
aseguraquesololosusuariosauto-
rizados sean capaces de visualizar
el documento.

Cuandoellibrosehacedisponi-
bleenunatiendaenlinea,elproce-
so de entrega es el siguiente:

El cliente comienza el proceso
de compra desde un ordenador
personal,cuando el cliente autori-
zaeliniciodelproceso,elvendedor

identifica:

- El ordenador

- El usuario del PC

-Elndmerodeidentificaciéndel
dispositivo de almacenamiento

- Avoluntad del comprador, es-
tos datos pueden quedar almace-
nados para futuras transacciones.

- La tarjeta de crédito o la infor-
macionfinancieradelatransaccion

Terminada esta fase, el sistema
de ventas descarga la version en-
criptadadeldocumentojuntocon
un pequeno software con el com-
probante de que la entrega estd
vinculada al entorno informatico
del cliente con quien se harealiza-
do la transaccién, es la licencia.

Eneldltimoproceso,unapeque-
Aainstruccion(plug-in)comprueba
latransacciony permiteaccederal
contenidodellibrousandoelpopu-
lar Adobe Reader.

Eldocumento al que nos referi-
mosdescribetambiénlasventajas
queelsistemaofrece paraautores,
editores,distribuidoresyconsumi-
dores, asi como los nuevos mode-
losdenegocioquepuede permitir
estesistemadetransacciénsegura
decontenidosdigitales.Pararesu-
miry dar unaidea del control y las
posibilidadesqueofrece,enumera-
moselconjuntodeidentificadores
ypermisosquepuedenservincula-
dos al contenido:

« Numeros de identificacién:
delaCPU del ordenador, del disco
duro,delaredydelaunidades de
almacenamiento portatiles, cintas
o discos.

« Nombre del usuario en el or-
denadory hora Greenwich, lo que
facilitaelcontroldeltiempoydelas

tatraducciondelarticuloenespanolapareceenungrannimerodepaginasWebdelnternet,
esaccesibleenhttp://www.gnu.org/philosophy/right-to-read.es.html.Eloriginalfuepublicado
en 1997, en Communications of the ACM, (Volumen 40, Numero 2).

7L ascaracteristicasquemencionamosserecogeneneldocumentooficialdelacompaiia:Ado-
beanddigitalcontentforecommerce,accesibleenhttp:/www.adobe.com/products/acrobat/

webbuy/pdfs/eBookWP2.pdf .

'8ElproyectoINDICARE,promovidoporlaDirecciondelaSociedaddelalnformaciéndelaUnion
Europeas,dedicadoaanalizarlaaceptabilidaddelossistemas DRM, publicé unaGuiadel Con-
sumidorsobrelagestiondederechosdigitales.DigitalRightsManagement(DRM) ;Quéreper-



fechas de expiracion.

«Estecontrolpuedeextenderse
en el futuro paraincluirtarjetasin-
teligentes, direcciones IP, huellas,
encriptaciones publicas o firmas
manuscritas.

+ Los identificadores descritos
permiten la formulacién de ex-
presiones para controlar que se
cumplen las condiciones de uso
encuantoalusuario,elordenador,
el sistema de almacenamiento, el
tiempo de uso, etc.

« En cuanto a los permisos de
uso, el sistema permite asociar la
licencia, la cual contiene el alcan-
ce de la autorizacién de uso, tales
como las posibilidades de impre-
sién,demodificaciéndeldocumen-
to, copiado o anotaciones.

Vistadesdelaperspectivadelos
usuarios', los DRM pueden per-
judicar las opciones de uso de los
contenidos digitales de varias ma-
neras:

- Los DRM pueden limitar su
eleccién y su libertad para escu-
char, leer o ver contenidos donde
ycuandoelconsumidorquiera,de
modoquepuedeperderelconteni-
do si cambia de soporte, también
es muy dificil reproducir el conte-
nido si se cambia de formato o de
reproductor.

- La esfera privada puede re-
sultar afectada en muchos casos,
puesto que los servicios en linea
puedenrecopilarinformaciénsobre
pautas de consumo, a veces tam-
bién se ha usado en Cd’s y DVD's.

- Aveces los sistemas DRM mo-
difican la configuracién de segu-
ridad de los ordenadores u otros
aparatos de reproduccion. La ma-
yoriadelasempresasnoadvierten
del uso de estos sistemas, porque,
en general, no lo exige la legisla-
cion.

2°Lasdiferentesmodalidades
de comercializacion

Las publicaciones electrénicas
permiten muy variados sistemas
de acceso a las mismas, no sélo la
ventaal numero, las suscripciones
y el préstamo bibliotecario como
en el libro y las revistas impresas.
Elloesdebidoalosmecanismosde
controlincorporadosalcontenido,
como hemos visto, permiten una
gran variedad de modalidades de
acceso y comercializacién, aplica-
dasdesde susorigenes alas publi-
caciones electronicas. En los afos
noventa del siglo pasado se expe-
rimentécondistintasmodalidades
decomercializacién,asielproyecto
PEAKfue un experimento sobrela
fijaciondepreciosderevistaselec-
trénicas (Pricing Electronic Access
toKnowledge), realizado por Else-
viery la Universidad de Michigan,
ensayd con un amplio abanico de
posibilidadesdeempaquetadopor
componentesdearticulo(resumen,
bibliografia,texto), limitedetiempo
de uso (ilimitado, por un ano...) o
amplitud del derecho de uso (sélo
lectura, lecturay escritura...) hasta
analizar un total de unas 160 po-
sibilidadescombinatorias,aunque
una vez tenida en consideraciéon
la aceptacién de los usuarios, el
equipo del proyecto escogid tres
productos: la venta por articulos,
la suscripcion tradicional y la sus-
cripcion generalizada (bundling).
Mientrasquelasdosprimerastras-
ladanlasfuncionestradicionalesal
entornoelectrénico,lasuscripcion
generalizadaexperimentalasposi-
bilidadesdelempaquetado,moda-
lidad de rapida penetracién en la
comercializacion de revistas elec-
trénicasporpartedelasbibliotecas
y muy discutida.
Demodosimilarenellibroelec-
trénico, cuyaexpansion comercial
se inicié mas tarde, hemos pasa-
do del modelo del preciofijoenel
entornoimpresoaunainfinidadde
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lineasdecomercializacionquejue-
ganconunaextensa gamadepre-
cios, mercadosy usos permitidos.
Ahora en el libro electrénico hay
tres ambitos de comercializacién:
la comercializacion directa en la
Web, la oferta a través de grandes
mayoristasespecializados(Ebrary,
Netlibrary™) o la comercializacion
atravésdegrandesportales,como
Amazon,yporultimo,hayunalinea
especifica dedicada a las bibliote-
cas.

Lasmodalidadesde comerciali-
zacién final no estén todavia bien
establecidas, siendo las mas usua-
les, las siguientes:

- Compra con acceso perpetuo

- Compra con gastos de man-
tenimiento (Upfront purchase +
maintenance fee)

-Compracongastosdeactuali-
zacion(Upfrontpurchase+update
fee)

- Suscripcién

- Pago por uso

- Alquiler con opcién a compra

- En lotes con otros contenidos
(bundling)

- “Patron-driven adquisition”,
modalidadexperimentaldecompra
queseconsigueporeluso,medido
en paginas vistas, copias e impre-
sion del documento.

El modelo de la editorial Sprin-
ger® para los libros electrénicos
ofrecidos a las bibliotecas es el
que parece mas satisfactorio®' y
mas semejantealmodelodellibro
tradicionalalincluirvariascaracte-
risticas interesantes:

-Los libros se adquieren en ple-
na propiedad sin cargos por man-
tenimiento o administracién, una
vez comprada una coleccién por

la biblioteca el libro es accesible a
perpetuidad.

No hay restricciones de uso, ya
gue no hay limiteen el nimero de
usuarios simultaneos nilimites en
elnimerodevisionadosdeuntitulo
ocapitulo.Ademas,estapermitido
imprimir,enviarporcorreoelectré-
nico, y descargas no sistematicas.
Los libros pueden serusadosenel
préstamointerbibliotecarioypue-
den incluirse en los materiales de
Cursos.

3°Lagestiéndelosderechos

El control de acceso a los conteni-
dos que veiamos en los dos apar-
tadosanteriorespermiteunnuevo
tipo de gestion de derechos de
autor diferente al que ha existido
siempreenlasrelacionesentrelos
editores-agentesdesuscripciones,
libreros, publicoy bibliotecas. En-
tonces quedaba su cumplimiento
sometido a la buena fe de las par-
tes y a las reglas interpretativas
de los contratos. La novedad en
elentornodigitalesqueahorahay
unos sistemas (maquinas y proce-
dimientos) queinstrumentanesas
relaciones,demodoquenoespo-
sibleinterpretar“labuenafedelas
partes”, ni expresiones implicitas
enlosacuerdostradicionalescomo
las conocidas reglas de uso hon-
rado (fair use o fair dealing), tan
esencialesparaelfuncionamiento
de las bibliotecas y la circulacion
del conocimiento.

En el entorno electrénico silos
usuarios desean efectuar una re-
producciéon o una comunicacion
incluida entre las limitaciones a
los derechos exclusivos del autor,

cusiones conlleva? Qué debe teneren cuentaal comprar CD’s, DVD’s y textos on line, musica
ovideos,accesibleenhttp://www.indicare.org/consumer-guide/,seorientaabuscarunjusto
equilibrio entre los derechos de los consumidores y los de la industria.

Entrelas masactivasenlaactualidad,ademas de lasmencionadas, estan Google, Amazon,
e-libro,ebrary,Mylibrary,eBookLibrary,Ellibs,Dawsonera,OverdriveoiTheque,cadaunaesta
especializada en distintos @mbitos geograficos o dreas de negocio.

20Véase, Velde, W. van der, op. Cit. p. 573.



no podran hacerloosilohacenen
muchos casos se habra de hacer
“liberando” las barreras técnicas,
protegidas legalmente. De aqui
surge ese “derecho a leer”, funda-
mentadoenlacapacidaddecontrol
sobreelcontenidoquenoreparaen
valores culturalesy principios ge-
nerales que han sabido mantener
un equilibrio entre la cultura y su
comercio,creandoundesequilibrio
quehadadolugaralaexpresion“el
dilemadeloscomunes”yqueabo-
gaporunaprotecciondeldominio
publico en el ambito de Internet.

En los libros electrénicos, por
ejemplo, los instrumentos para
controlarelaccesoaloscontenidos
intelectuales son de dos tipos: Por
unlado, através delos programas
especificos (a pesar de laindustria
editorial posee el estandar EPUB)
que dan acceso a la lectura de los
libros electrénicos, por otra, los
propiossoportesdelectura.Deahi
que la mayoria de los operadores
deestemercadotratendeproteger
sus obras a través de ambos me-
canismos: por un lado se crea un
software especifico y por otro se
patentaunaparato lectordiferen-
ciado, el caso mas conocido es el
modeloKindle,lanzadoalmercado
porlalibreriavirtual Amazonyque
empleasoftware propio, el mismo
caso se da en el lector de Apple,
llamado iPad.

Como veiamos arriba, los DRM
(digitalrightsmanagement) —ges-
tién de derechos digitales, en es-
pafnol--controlanel contenido del
libro y permiten delimitar su uso:
desde las veces que se va a poder
moverelarchivodeunordenadora
otro, hastalas posibilidadesdeim-
primiro copiar.En el caso del prés-
tamo actla como un mecanismo
de cuenta atrasy el acceso al libro
sebloquea en lafecha determina-
da. Se llama gestion de derechos
digitales alas tecnologias, instru-
mentos y procesos que protegen
lapropiedadintelectualdurantela

comercializaciéndeloscontenidos
digitales. En términos mas senci-
llos, un sistema DRM sirve para
encriptarydistribuirlainformacion
deformaquesélopuedanacceder
a ellalos usuarios autorizados por
eltitular delainformacion. Previa-
mente estos ingenios eran cono-
cidos como sistemas técnicos de
proteccion (technical protection
systems)
Estas“medidastécnicasde pro-
teccién” tienen su acomodo legal
en el tratado aprobado por la co-
munidad internacional en el seno
de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI), en
diciembrede 1996.Eltratadoinsta
a los paises signatarios a adoptar
una proteccion juridica “contra la
neutralizacién(elusién)demedidas
técnicas eficaces que son aplica-
das porlosautoresen el marcodel
ejerciciodesusderechosenvirtud
delpresentetratadoodelConvenio
de Berna y que, respecto de sus
obras,restrinjanactosquenoestén
autorizadosporlosautoresconcer-
nidos o permitidos por la ley”. El
tratadonosenalacémodebeorga-
nizarse esta proteccion, niqué ac-
tosdebenserprohibidos.Conante-
rioridad, laley espafiola (L16/1993)
de transposicién de la directiva
(91/250/CEE) sobre proteccién ju-
ridicadelosprogramasdeordena-
dor en su articulo 8 ¢) considera-
ba infractores a “quienes pongan
en circulacién o pongan con fines
comercialescualquiermediocuyo
Unico uso seafacilitar la supresion
oneutralizacidonnoautorizadasde
cualquier dispositivo técnico uti-
lizado para proteger un programa
de ordenador”, este texto esta in-
corporado al derecho espaiol en
el art. 102 c) del texto refundido
vigente (RDL 1/1996). Ahora, tras
laincorporaciénalderechoespaiol
delaDirectivadeInternet, larequ-
laciondelasmedidastecnoldgicas
ydelainformacién paralagestién
de derechos esta contempladaen
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los arts. 160 a 162 del texto legal
queregulalaPropiedadintelectual,
eintroducidos porla Ley 23/2006).
Estas medidas de proteccién y
gestiéndederechopuedenserapli-
cadastantoparagarantizarlasegu-
ridaddeunaoperaciondecomercio
electrénico como para protegerla
integridad del contenido de un ar-
ticulo accesible en la red bajo la
modalidaddeaccesoabierto(open
access). No obstante, conviene
precisarqueeneldmbitodelosde-
rechos de autor la proteccién otor-
gadaporlosDRMalasobrasdesen-
cadenaunnuevoprocesodeacceso
a las mismas. Los DRM impiden el
acceso electrénico a las obras, de
facto , es decir, otorgan al titular
la prerrogativa de autorizaronoel
acceso a las mismas. A diferencia
de un libro impreso que se puede
hojear antes de ser comprado (y
comprarse 0 No), ese Mero acceso
alasobrasotorgaunnuevoderecho
altitulary puede llegar a serelmas
importante derechorespectoalos
trabajos digitales.??
Unaspectopococonsideradoes
quelosDRMIlimitanlainteroperabi-
lidad, es decir, el proceso mediante
el cual dos dispositivos heterogé-
neospuedenintercambiarinforma-
ciénparafuncionarconjuntamente,
porejemplo,undiscoDVDyunre-
productor,esunconceptopréximo
al de estandarizacién. Este es un
aspecto muy complejo, porque la
interoperabilidadponeenrelacion,
por ejemplo, los derechos exclusi-
vos sobre un programade ordena-
dor con el derecho de la compe-
tencia, porejemplo,enel conocido
“Caso Microsoft”. En el caso de las
obrasensoporteelectronicocomo

loslibros,diceGaubiac?,sedeberia
permitiralosusuarios lautilizacion
deobrasadquiridaslegalmenteen
todos los aparatos, sin que los c6-
digosdestinadosaprotegerelmer-
cado representasen un obstaculo.
En la mayor parte de los casos, esa
situacion, ademas de llevar a una
fragmentacién del mercado, aca-
rrea un perjuicio artificial al consu-
midorquehaobradodebuenafe,su
suerte dependera de las alternati-
vasqueexistanenel mercado para
acceder a la obra, supongamos el
casodequealgunodeloslectoreso
formatosdesaparezcadelmercado.
En caso de que no hubieraalterna-
tivas, parece razonable que si los
problemas estan causados por los
DRM, se podriarecurrirtanto al de-
rechodeautorcomoalderechoala
competenciaparaenervartalesme-
didastecnolodgicas, quizaslaslegis-
lacionesdeberianatribuirunpapel
de arbitraje a las bibliotecas, espe-
cialmente en las obras en dominio
publico,comoyalotienelaLibrary
of Congressenalgunos supuestos.

Dehecho,losDRMtienenuntre-
mendoimpactopotencialsobrelas
bibliotecas, aunque como hemos
dicho todavia son desconocidos y
su éxito dependerd en gran parte
de la aceptacién social de sus po-
sibilidades.Entre esas capacidades
esta la de administracién del acce-
so temporal alas obras (préstamo)
y otros servicios complementarios
como la organizacién de los mate-
riales digitales por categorias para,
porejemplo,utilizarlosencursosde
formacién. Sobre este particular,
K. Coyle*, plantea los desafios del
DRM en la biblioteca en tres ambi-
tos:

2 Asise ponederelieve enlaencuestade HighWire sobrelibro electrénicorealizadaa los bi-
bliotecarios,modalidadqueesbienaceptadaportodoslosencuestados,frentealrechazomuy
fuerte que reciben el pago por uso y el alquiler (op. cit. p. 30).

22 En el comentario al art. 160, Rodriguez Tapia ironiza con que estas nuevas técnicas han
coincidido“conlaaspiraciényformulaciénporciertasentidades,deunpretendidoderechode
acceso, segun el cual el titular de una obra o prestacion protegida puede controlar el acceso
delapoblaciénasusobrasdivulgadas, lo que tiene mas de temible parabola futurista estilo
Fahrenheit457-concluye--,quedeaspiraciénlegitima,sihablamosdeunestadodederecho”.
Véase, RodriguezTapia,J.M.(Dr.) (2007): ComentariosalaLeydePropiedad Intelectual.Pam-

plona: Aranzadi.



Pérdida de control de los materia-
les desde la biblioteca: Debido a
losestrictoscontrolesdeseguridad
que conllevan estos sistemas es
muy poco probable que los siste-
mas informaticos estén dentro de
la biblioteca, por lo que los usua-
rios accederan a materiales digi-
tales externos a la misma. A largo
plazo, el impacto de este modelo
puedellevaraunaciertaprivatiza-
cién de los servicios y a afectar a
losderechosdelabibliotecasobre
los materiales de archivo.

Contratos y apoyo a los usua-
rios: Mientras que en los materia-
les impresos es muy dificil delimi-
tar derechos individuales, en los
sistemas de gestién de derechos
se puedeninstrumentarderechos
diferentes paracadapublicaciény
usuario, lo que podia llevar a ocu-
pargranpartedeltiempodelosbi-
bliotecarios,sobretodocuandolos
usuarios aprendan a distinguir los
diferentesderechosqueseotorgan
para cada publicacién.

Archivo y uso futuro de los do-
cumentos: Aunque los materiales
digitales sean adquiridos por las
bibliotecas bajo un esquema de
venta, a largo plazo este sistema
puede plantear problemas de ac-
ceso,porejemplo,debidoaquelos
complejos sistemas de acceso se
queden obsoletos, si se pierde el
control delsistemanosepodraac-
cederalos contenidos. De ahi que
los DRM, aunque en si mismo no
hacen el archivo imposible, plan-
tearan problemas.

El efecto del control de acce-
so sobre los servicios: i.e.: el
préstamo bibliotecario

El préstamo digital de libros tiene
para las bibliotecas con respecto
allibroimpresoventajasasociadas
a los costes de almacenamiento y
manejo,asicomoal deteriorooca-
sionadoporlosusuarios,asimismo,
este acceso resulta una via mas fa-
cil y rdpida para acceder a la infor-
macion,ademasdelafacilidadque
proporciona el acceso remotoyla
posibilidaddebusquedadentrodel
libro.?®

El préstamo bibliotecario (o su
equivalente)esunodelosdesafios
mas importantes a los que se en-
frentaellibroelectrénico.Mientras
queunarticulopuedeseraccedido
yconsumidoenunasesién,ellibro
precisa de accesos sucesivos para
conseguir asimilar su contenido,
esto hadadolugaraunapautade
consumo electrénico muy similar
alpréstamobibliotecariodelibros.
Las diferencias entre ambos servi-
ciosdelabibliotecasonevidentes,
mientrasqueunpréstamosupone
laentregadeunobjetomaterial, el
libro; en el entorno digital se sus-
tituye esa entrega por la puesta a
disposiciéndelcontenidodurante
un tiempo. Sin entrar en demasia-
dasprofundidadesambasacciones
sondesde unpuntodevistamate-
rialyjuridicoactos muydiferentes,
asiel préstamo bibliotecarioesun
actodedistribuciéndesdeelpunto
devistadelderechodeautor,mien-
tras que el préstamo digital entra
eneldmbitodefacultadesdeldere-
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choderepresentacién(cuandose
presta sélo el contenido del libro
sin el aparato). Mas importante
aun es que mientras que el prés-
tamobibliotecariosuponeunuso
porprincipiogratuitodelabiblio-
teca, en el entorno digital es una
actividad-porprincipio—onero-
sa. Mas todavia, mientras que en
el préstamo tradicional el usuario
excluye del uso de la biblioteca a
otrousuario, en el entorno digital
porserlainformaciénun“bienpu-
blico”, el acceso de otro usuario
no priva a ninguno de los dos del
acceso al contenido.

Lo que comenzo siendo un co-
modato —préstamo de uso, gra-
tuito—para facilitar el acceso a
la cultura a todos ha pasado a ser
unservicioatarifa,conunoscom-
ponentes de exclusién social que
no se nos se deben olvidar y que
no existen en el entorno impreso
comosonlasmedidastécnicasde
protecciéndederechos queimpi-
den determinados tiposde usoy,
ademads, lacircunstanciadequela
biblioteca dejadeserlapropieta-
ria del libro y pasar a ser la titu-
lar de una licencia entre quien es
el titular del libro —el editor—y el
lector,loquedejaalabibliotecaen
una posicion dificil porcuantotal
licencia condiciona la prestacién
delservicio bibliotecarioy, desde
luego,totalmentediferentealadel
entornoimpreso.Detalmodoque
no es un préstamo porque no se
entregaunobjeto,niesbiblioteca-
rioporquenoseharadentrodela
biblioteca.

Las Comunidades de Madrid y
Cataluia tienen en vias de desa-
rrollo un proyecto piloto de ad-
quisicion y préstamo de libros
electrénicos envarias bibliotecas
dedistrito,condiferente perfil so-
cioecondmico. Se trata de expe-
rimentary evaluar el uso de estos
nuevossoportesylascolecciones
de libros que ofrecen, asi como
conocer la experiencia de los lec-

tores dedistintasedades quienes
utilizaran los dispositivos y las
obrasenrégimende préstamo.El
experimento plantea cuestiones
implicitas a esta tecnologia:

« Posibilidad de constituirenla
plataformadepréstamoundepo-
sito al que se puedan incorporar
obras en dominio publico,

« Conocer la interaccién entre
el usuarioy la plataforma parala
gestion del préstamo,

« La propuesta exige la visuali-
zaciondelindice, los datos biblio-
graficosy la portada delas obras,

« La posibilidad de incorporar
en el dispositivo formatos audio-
visuales,

«Laincorporaciénde DRM que
per mita la proteccién del docu-
mento y el seguimiento del prés-
tamo,

«Incorporaciéndelos metada-
tosdeloslibros electrénicosdela
coleccibnquepermitasuincorpo-
raciénenelcatdlogogeneraldela
biblioteca

El modelo de negocio se re-
conoce que es desconocidoenel
ambito de las bibliotecas, por lo
queseprobarantresmodalidades:

—-Analégica:Secomprantantos
ejemplaresfisicoscomo”“ejempla-
res” en préstamo simultaneo se
quieran realizar.

-Paquetes(bundling).Se com-
prantodos los ejemplares de una
colecciénaunprecioglobalycon
unnumerode“ejemplares”porti-
tulo que se determine.

- Pay per view: No se compran
los libros, se paga por las descar-
gas.

Enelaspectoeconémico,apar-
te de los costes fisicos ligados a
la creacion de la plataforma tec-
noldgica,sehacalculadoen6.000
euros el coste global de 100.000
préstamos(6céntimosporprésta-
mo tedrico, no queda claro el cos-
teunitarioefectivoporquesedebe
incluir el coste de los lectores). El
precio fijo del libro es un asunto



enterrado®.El preciode estetipo
de libros es uno de los aspectos
mascontrovertidos,loslibrospara
el soporte Kindle, el mas popular,
sevendiaacomienzosde2010aun
precio de 7,2 euros, de ese precio,
el 50% se lo reparten entre autory
editor, la otra mitad es para Ama-
zon, dueno del portal. Todavia no
existe ni una politica de precios ni
unrepartodelosingresos que sea
aceptado por el sector.

Lareivindicaciondeldominio
publicofrentealaproteccion
del acceso

UninformedistribuidoporelMinis-
terio de Cultura? reconoce que “el
usodelosDRMstieneimportantes
implicaciones legales tanto para
el consumidor como para el autor
de la obra y el acceso desde es-
tablecimientospublicos,especial-
mente las bibliotecas”. Delimitar
eldominiopublicoenelambitode
lascreacionesintelectualesesuna
tareamuyimportante,comodiceP.
Samuelson, ayudara a delimitar el
impacto de algunas nuevas activi-
dadescomo ladigitalizacion, para
evaluar el impacto de algunas ini-
ciativas legales o para analizar el
valor de los diferentes contenidos

en dominio publico y considerar
los perjuicios de una eventual pri-
vatizacion.?®
Eldominiopublicoconstituyeel
gran acervo de materiales que co-
leccionan las bibliotecas y en los
que éstas cumplen su funcion de
conservary transmitir el patrimo-
nio cultural de los pueblos y na-
ciones.Comoreglageneral, cuan-
do han transcurrido setenta afios
desdeelfallecimientodeautor, las
obrasdivulgadas pasanadominio
publico y pueden ser explotadas
por cualquiera con respecto de la
autoria y la integridad de la obra.
Se corresponde conlaproduccion
literariaylosdocumentosinéditos
escritos hastafinalesdelsigloXIXy
comienzosdel XX,yaquesonmuy
pocas las obras de otro tipo (cine-
matografia,produccionesradiofé-
nicas...) que se conservan en es-
tasinstituciones.Porotrolado,este
tipodeobrassonlasquenutrenlas
coleccionesdigitalesdelamayoria
de las instituciones que han co-
menzadodesdehacealgunosanos
a hacer accesibles estas obras a
travésdelnternetydegrabaciones
enCD. Lasleyesdepropiedadinte-
lectualreconocenaloseditoreslos
mismos derechos de explotaciéon
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*Coyle, K. (2003):“The technology of rights: Digital Rights Management”. Accesible en Wiki-
pedia (28-5-2010)

2 Véase, Woods, B. y Ireland, M. (2008): “eBook Loans: an e-twist on a classic interlending
service”. Interlending and Document Supply, 36/2, p.106.
Enunmercadocomoeldelaspublicacioneselectronicas, nos preguntamossitienesentido
elpreciofijodellibro,cuandoelsistemadepreciosdominanteesel“bundling”(empaquetado,
enbloque),dondelaposibilidaddelaofertamasivaelectrénicasoslayalaofertaindividualyse
centraenelsuministrodecoleccionesenbloque.Sobreelpreciodellibro,laevoluciéndeeste
conceptoylapropuestacultural que conlleva, véase el capitulo de Alvaro MartinezRRivero: “El
preciofijodeloslibros”.En,MufiozMachado,S.(Coord.)(2008):ComentariosalLeydelalectura,
del libro y de las bibliotecas (Ley 10/2007, de 22 de junio).Madrid: lustel, p.107-137).
*7\/éase, M. de Cultura (2010): El Libro Electrénico informe elaborado por Grupo de Trabajo
sobreEl Libro Electrénico, Abril 2010, p. 16. En la pagina siguiente aclara: El art. 37.3 del TRLPI
determina las

limitaciones a los derechos de propiedad intelectual en relacion con el acceso al libro
electrénicoenestablecimientospublicos,afirmandoresumidamentequesiemprequelasobras
figurenen coleccionesdel establecimientoyno sean objeto de condiciones deadquisicién o
licencia, la comunicacién de obras o su puesta a disposicion para personas concretas y a
efectos de investigacion no requiere autorizacion del autor. No obstante, segun el art. 161
TRLPI, este limite no estd expresamente incluido entre los que deben respetarse ala hora de
aplicarlos DRMs a las obras. Por tanto, la utilizacion de estas medidas en libros electréonicos
podriaimpedir el acceso o uso de estos libros en bibliotecas ain cuando, de acuerdo con el
art.37.3,elautorotitularcarecedederechoaautorizartalaccesoouso.Elinformeesaccesible
en http://www.mcu.es/libro/docs/MC/Observatorio/pdf/LIBRO_ELECTRONICO_2010.pdf
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que corresponderia a los autores
y eso ha favorecido la edicion di-
gital de esos materiales. La apli-
cacion de un derecho sui generis
alas bases de datos para proteger
lasobrasquesdélocontienendatos
quesondedominiopublicoesuna
restriccionmasimpuestaalpublico
porlatecnologiayelmercadoque
acotaeldmbitopublicodelacultu-
ray el conocimiento.?

A pesar de la tradicion del tér-
minodominiopublicoeneldmbito
digital es un concepto en cons-
truccion, se trata de crear una
abstraccién, a semejanza del mo-
vimientoecologista,queimponga
la superioridad del valor de una
culturacolectivafrentealapresion
de la propiedad intelectual y dela
industria cultural. En definitiva, se
pretendeproclamarqueeldominio
publicoeslabasedelacreatividad
y un elemento necesario de la de-
mocracia.Estemovimientoquese
instrumenta a través de platafor-
mas como Access to knowledge,
FreeCulture,OpenSourceCreative
Commons,oexpresionescomoin-
formationcommons,accesoabier-
toodominio publico no sonvistas
como una alternativa al capitalis-
mo, ni siquiera al concepto de de-
rechos de autor, es mas bien una
defensa de unos valores amena-
zados por la presién de las nuevas
tecnologias quetratandesustraer
losvalorescolectivostradicionales
y administrarlos con las leyes del
mercado para obtener beneficios
a corto plazo. Para ello, este mo-
vimiento ofrece soluciones como
laslicenciasdeaccesoabierto,que
permitenaloscreadoresdepropie-
dad intelectual poner sus obras a
disposiciéndelpublico, partiendo

delreconocimientodelaexistencia
de los derechos de autor.*°

Para precisar un poco mas este
concepto de dominio publico de
forma esquemadtica, por un lado,
podemos marcar una gama de si-
tuacionesquevadesdelosconteni-
dosnoprotegidosporquecarecen
de originalidad o estan excluidos
por ley hasta los materiales de li-
bre acceso, es decir, obras con au-
torfaperocuyostitularespermiten
ellibreejerciciodetodoopartede
susderechos porcualquiera,abar-
ca todos los movimientos de libre
acceso. Asimismo, se incluyen en
elmovimientodeldominiopublico,
ademdasdeestaslicenciasvolunta-
rias sobrelos contenidos, todaslas
excepcionesyloslimitesdelosde-
rechosdeautor,talescomolacopia
privaday las excepciones otorga-
das a las bibliotecas en el ambito
deinvestigaciényconservaciénde
materiales.Finalmente,sepropone
asimilaraldominio publicotodala
produccion generada por los dis-
tintos organismos publicos, por
considerarqueesunainformacion
valiosaydecalidadquehasidoge-
nerada con fondos publicos.

En sentido estricto, las obrasen
dominiopublicosonaquellascuyos
derechosecondémicossehanextin-
guidoporeltranscursodeltiempo
(generalmente setenta afos), en
cuyo caso las obras “pueden ser
utilizadas por cualquiera siempre
gue se respete la autoria y la in-
tegridad de la obra” (art. 41 de la
LPI). Porlotanto, el dominio publi-
co no incluye ni las disposiciones
legales y sentencias, ni los men-
cionados limitesy excepciones de
los derechos de autor, nitampoco

28 \/éase, el articulo, ya clasico, de Pamela Samuelson (2003) “Mapping the digital public domain: Threats an oppor-
tunities”.Accesibleenlineahttp://www.law.duke.edu/shell/cite.pl?66+Law+&+Contemp.+Probs.+147+%28WinterSpr
ing+2003%29. La misma autora ha escrito un reciente estudio en el que aborda desde la misma perspectiva el futuro
dellibrodigital, véase Samuelson, P.(2009) “Google Book Searchandthe Future of Cyberspace”. Accesibleenlinea UC
Berkeley Public Law Research Paper No. 1535067.
2 De entre las muchas voces que critican la directiva europea de bases de datos, véase, la opinion del argentino C.M.
Correa (2000) “Fair use and access to information in the digital era”. Infoethics 2000. Final report and proceedings, p.
187-204. Accesible en http://webworld-unesco-org/infoethics
3Deentrelaabundantisimaobraenestesentido, proponemoslalecturadeunasencilloarticuloderevisionque ofrece
unavisionampliayclara:Bannerman,S.(2009) “Theinsand outsofthe publicdomain”,GlobalMediaJournal_Canadian
edition, vol. 2, n° 1, p. 167-173.



la renuncia de los titulares a sus
derechos.

Esta ampliacién y movimiento de
defensadeldominiopublicoviene
marcada por la circunstancia de
quelaprogresivaampliaciéntem-
poraldelosderechosdeautorylas
tecnologiasdelainformaciénpue-
dendificultar elaccesouniversalal
patrimonioculturaldigitalizado, si
se crean derechos sobre él. Como
sefiala la Carta de dominio publi-
co de Europeana, “las obras que
forman parte del dominio publico
enformaanaldgicasiguen siendo
parte de él una vez hayan sido di-
gitalizadas”yanadeladeclaracion
mas adelante que “el usuario legi-
timodeunacopiadigitaldeldomi-
niopublicopodrareutilizar,copiary
modificar la obra”.*'

Paralasbibliotecas, laamenaza
ensumisionde preservar el domi-
niopublicoprovieneprincipalmente
delastecnologiasdelainformacion
y de las sinergias econémicas que
éstas generan: si la gente, como
sostenemos, dejadeusarloslibros
impresosaccedealoscontenidosa
travésdelibroselectrénicos,orde-
nadoresy PDA’s o teléfonos inteli-
gentespuedesucederunproceso®
parecido a éste:

« Las bibliotecas dejan de com-
prar libros y se suscriben a las co-
leccionesdelibrosdegrandesedi-
tores, como Google, puede que la
mitad de dichas colecciones sean
obras en dominio publico.

+Es poco probable que elijan la
alternativa de digitalizar dichos li-
brosy hacer una colecciéon propia,
deunEstadoodeunaregién.Ental
caso,lacolecciénpodriaquedarin-
serviblesilaevolucidontecnoldgica
hicierarecomendablelaincorpora-

cién,porejemplo,denuevosmeta-
datos,marcadoresuotracualquier
mejora sujeta a economias de es-
cala.

+ Resignados a esa situacion,
el coste del acceso a la colecciéon
institucionalpodriatenerunprecio
pocoprevisibleyseriamuydepen-
diente de la politica de grandes
operadoresdedmbitomundial,sin
perder de vista que la mitad de la
colecciénpodrianserobrasendo-
minio publico.

« La aplicacién de esta politica
de“tododigital” podriallevarcon-
sigolacircunstanciadequeapesar
de todo, es mas barato el acceso
que mantener una coleccion de li-
bros impresos que exigen tareas
mas caras y mas espacios, por lo
que podria no ser recomendable
comprarlibrosimpresos para usar
en la biblioteca.

« Si esa situacion es vista como
normal, el dominio publico se ha-
briaextinguidocomoconceptoen
las bibliotecas, es probable que
muchas de ellas podrian dejar de
tenerinterésporobrasquesecon-
sultan y se descargan poco.

Conclusiones y perspectivas

La biblioteca es, por definicién, la
identificaciéndelespacioydeldo-
minio publico. Es un lugar de en-
cuentro, “un lugar donde la gente
aprende cosas sobre lo que dife-
rencia a unos de otros, una esfera
publica, unlugar para actividades
conjuntas, “meta-encuentros” y
encuentros virtuales”y desde esa
funciénlabibliotecajuegaunpapel
sustancial en equilibrar las posibi-
lidades de ser un ciudadano acti-
vo en mediar entre las diferencias
econoémicas y sociales.*
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31Véase,eltextocompletoenhttp://versionl.europeana.eu/c/document_library/get_file?uuid=556a29c2-6408-404e-
bcce-4bde413e9706&groupld=10602

32| asconsideracionesquesiguensonelfrutodelasreflexionesexpresadasalolargodelarticulo,aunquetambiénesel
resultadodelaextrapolaciéndealgunasideasquesemanejanenelAcuerdoentreGoogleyloseditores.Véaseunaexce-
lenteexplicaciondelescenarioenelarticulo:Samuelson, P.(2009):“Google Book Searchand the Future of Cyberspace”,
referido en nota anterior.

$3Véaselainteresanteinvestigacion publicadaporAAbo, S; Audunsun, R.y Varheim, A.(2010): “Howdo publiclibraries
function as meeting places”. Library & Information Science Research, 32, p. 16-26.
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Las bibliotecas deben reivindicar
supapeldelugardeencuentroen-
trelosdistintosmodelosculturales
queproponelanuevasociedadde
lainformacion, tratando de conci-
liarlaconvivenciaentrelosnuevos
modelosempresarialeseneldmbi-
to de la cultura, la educacién y el
ocioconlasupervivenciayadapta-
ciéndeldominiopublicoalosnue-
VoS entornos.

Los ciudadanos han de tomar
conciencia de que estan nocivala
destruccién dela legitima propie-
dadintelectualdelosautorescomo
la invasion del dominio publico a
travésdemodelosdenegocioque
lo hacen invisible y les priva de la
innovaciénydelacreaciéndenue-
vas obras del espiritu.

ElEstadodebeestimularlacrea-
ciény puesta a disposicién de ba-
ses de datos y otros productos in-
formativosqueayudenamantener
y difundir el dominio publico para
proporcionarinformaciénaccesible
atodoslosciudadanosyestimular
lacreacion, tantoconfinescultura-
lescomodeiniciativaempresarial.
Enparticular, lasobrascreadascon
fondospublicosdebenserinmedia-
tamenteaccesiblesatodoelmun-
doy, por principio, gratuitas.

Lostitularesdederechosdepro-
piedad intelectual, al tiempo que
refuerzan los mecanismos detitu-
laridad de sus obras, deben crear
mecanismos que identifiquen los
ambitos de dominio publico, ellos
serviran tanto para estimular la
creatividad de la sociedad, como
para dar valor a sus creaciones en
las que ha sido necesaria la incor-
poracién de elementos de modo
gue sea apreciable la conjuncion
del talento y la inversiéon material.

ElEstadodebemantenerunapo-
litica que permita el uso porigual a
largoplazodelosrecursosimpresos
y digitales.

En resumen,

«Eldominiopublicodeberiatener
unstatuspropio,igualquelaautoria.

« El fair use se deberia equiparar
al dominio publico.

«Sedeberiahaceruncatalogodel
dominio publico.

«Las basesde datos coninforma-
cionendominiopublicodeberianser
publicadassinencriptarynorestrin-
gir el acceso individual.

+Deberiainvertirseenelfomento
del dominio publicoigual queenla
defensa de los trabajos protegidos.

« Fomentar enlaces y sitios webs
desde universidades y bibliotecas
publicas,paraidentificaryaccederal
dominio publico.

« Hacer comprender que el libre
accesoincrementaelvalorcomercial
de las obras.

-FomentarlainversiéndelEstado
ylacreaciéndeunespaciopublicode
intercambio y debate de ideas.





