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ABSTRACT

Objective: Identify so analytical the trends and formation of the authors of intellectual production in the area of
knowledge of administration/management nursing conveyed in periods of Brazilian classification QUALIS
international in the period 2004 to 2006. Method: The study was methodologically search for periods of nursing
with classification QUALIS International A and B in site of CAPES. The production of scientific were classified
according to the technique of Content Analysis. Results: The results indicated the prevalence of teachers
involved as authors, were alone or in partnership with nursing care. Another fact was that most publications
showed interest in the thematic as the administration/management, nursing a tendency for professional
practices. Conclusion: This shows the authors' main with the transcorrer of the activities of the nurse manager
and its implications for the institution to which they belong. Descriptors: Administration, Management, Nursing.

RESUMO

Objetivo: Identificar analiticamente as tendéncias e a formacao profissional dos autores da producao intelectual
na area de conhecimento da administracao/geréncia de enfermagem veiculada nos periodicos brasileiros de
classificacdo QUALIS internacional no periodo de 2004 a 2006. Método: o estudo ocorreu pela busca dos
periodicos de enfermagem com classificagdo QUALIS Internacional A e B no sitio da CAPES. As producoes
cientificas encontradas foram classificadas conforme a técnica de Analise de Conteldo. Resultados: apontaram a
prevaléncia de docentes envolvidos como autores, fossem sozinhos ou em parceria com enfermeiros assistenciais.
Outro dado foi que a maioria das publicacdes revelou como interesse na tematica da administracao/geréncia em
enfermagem a tendéncia para a pratica profissional. Conclusao: foi evidenciada maior preocupacao dos autores
com o transcorrer das atividades do enfermeiro gerente e suas implicacbes para a instituicdo na qual esta
inserido. Descritores: Administracdo, Geréncia, Enfermagem.

RESUMEN

Objetivo: Identificar de manera analitica las tendencias y la formacion de los autores de la produccion
intelectual en el area de conocimiento de la administracion y gestion de enfermeria transmitio en los periodos de
clasificacion brasilena QUALIS internacional en el periodo de 2004 a 2006. Método: El estudio fue
metodologicamente busqueda de los periodos de enfermeria con QUALIS Internacional de la clasificacion Ay B en
sitio de la CAPES. La produccion de cientificos fueron clasificados de acuerdo a la técnica de analisis de
contenido. Resultados: Los resultados indican la prevalencia de los profesores que participen como autores, son
por si solas 0 en asociacion con los cuidados de enfermeria. Otro hecho es que la mayoria de las publicaciones
mostraron interés en la cuestion de como la administraciéon y la gestion, una tendencia de enfermeria para las
practicas profesionales. Conclusion: Que muestra mas preocupacion de los autores con la transcorrer de las
actividades del gestor de la enfermera y sus concecuencias para la institucion a la que pertencen. Descriptores:
Administracion, Gestion, Enfermeria.
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Em tempos presentes, de avancos cada vez

mais  expressivos, seja  tecnologicamente,
financeiramente ou em termos de formacao
profissional, em que as instituicbes tém
apresentado crescentes demandas, ha de se
primar pela organizacao, sendo esta acompanhada
intrinsecamente por planejamento, direcao e
controle, que conduzirao uma instituicao a lograr
de maneira eficiente e eficaz suas metas e
objetivos. Nesse contexto, se insere a
administracao, cada vez mais presente e
necessaria no cotidiano organizacional, tendo em
vista que ela é o instrumento para a devida
conducao institucional, visando também qualidade
do emprego de recursos e da forma conducente de
tais, sejam eles materiais ou humanos.

Autores como Chiavenato' citam que em
uma época de complexidades, mudancas e
incertezas, como a que atravessamos, a
administracdo tornou-se uma importante area da
atividade humana. Ademais alguns autores
utilizam os termos administracao e gerenciamento
como equivalentes, nao havendo distincao de
significado entre os tais, sendo o Gltimo ainda, um
termo recente, que veio fazer a substituicao da
palavra administracdo’.

As organizacoes precisam ser
administradas, uma vez que empreendem trabalho
em grupo, constituindo equipes, que de maneira
harmoniosa e qualitativa (qualificada) deverao
desempenhar suas funcbes. Sobre isso cita
Chiavenato' que quando a cooperacao de pessoas,
para alcancar comuns objetivos for organizada e
formal, € fundamental a administracao.

No que concerne a enfermagem, a
premissa procede, sendo o trabalho desta imbuido
por relacoes interpessoais e de uma série de

atribuicées que envolvem aplicacao de recursos
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qualificada, exigindo uma administracao/geréncia
eficaz. O enfermeiro tem como uma de suas
atribuicobes administrar o setor sob sua
responsabilidade, tendo como objetivo o assegurar
da boa conducao do mesmo e do trabalho dos
profissionais sob sua lideranca, envolvidos com o
cuidado do paciente e, o emprego adequado de
recursos, culminando na assisténcia conveniente a
clientela. O enfermeiro gerente, nao deve se
deter apenas a questdes burocraticas que lhe sao
atribuidas, mas este deve sobretudo administrar o
cuidado ao paciente, alvo de suas acoes, enquanto
profissional. Sobre isso, Trevizan, Mendes,
Shinyashiki e Gray® referem em seu estudo que o
enfermeiro passou a assumir responsabilidades
pela manutencao da unidade, provisao e controle
de materiais e medicamentos, dentre outras e,
nesse contexto, o gerenciamento do enfermeiro
na pratica clinica tem se fundamentado nas
necessidades  burocraticas e formais da
organizacao. Contudo, faz-se mister lembrar, que
sem a administracdo burocratica o cuidado nao
acontece, tendo em vista que o enfermeiro
gerente prové condicoes para que tal se realize.

A administracao pode ser percebida na
enfermagem desde Florence Nightingale (1820-
1910) pioneira na enfermagem moderna, quando
em sua obra Notas Sobre Enfermagem, ela
descreve minuciosamente, o que hoje podemos
chamar de administracao do cuidado, quando
torna relevante o observar, dentre outras
questoes, fatores relacionados a ambiéncia,
alimentacao, higiene, sendo estes entendidos
como contribuintes a recuperacdao do ser
enfermo®.

Tendo em vista a relevancia da tematica e
que o enfermeiro, para exercer suas atividades
profissionais precisa ter conhecimento e

habilidades, bem como competéncias gerencias
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para atender as necessidades da clientela, o
presente estudo, € um recorte do projeto matriz
intitulado “Proposicao da funcdo de geréncia no
cotidiano da enfermagem: a pratica da funcao de
geréncia a partir do referencial tedrico
apreendido no ensino de graduacao em

enfermagem - um estudo comparado”’

, que tem
por objeto a comparacdao da funcdao de geréncia
implementada pela enfermeira, em unidades de
saude publica brasileira e espanhola, o qual para o
desenvolvimento ocorre a necessidade de se
investigar a producao intelectual na area de
conhecimento da administracao/geréncia da
enfermagem brasileira. Mediante ao exposto
anunciado este estudo surgiu da necessidade de
prosseguimento e desenvolvimento do entao
projeto matriz, considerando a necessidade de
detectar o que tem sido produzido acerca da
tematica administracao/geréncia de enfermagem
e como os tedricos a tém abordado.

Este estudo tem por objeto a producao
intelectual na 4area de conhecimento da
administracdo/geréncia em enfermagem nos
periodicos brasileiros da classe profissional de
classificacao QUALIS Internacional. A delimitacao
temporal é o triénio de 2004-2006 de classificacao
dos peridodicos de enfermagem realizada pela
CAPES (Coordenacao de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior) mediante resultado do
processo QUALIS.

O QUALIS é o resultado do processo de
classificacao dos veiculos de divulgacdao da
producao intelectual dos pesquisadores utilizados
pelos programas de pds-graduacao. Este processo
foi concebido pela CAPES para atender as
necessidades especificas do sistema de avaliacao e
baseia-se nas informacdes fornecidas pelos
programas através da Coleta de Dados disponivel
no sitio da CAPES e constitui importante fonte de
informacao para as diferentes areas do

conhecimento®.
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Considerando o exposto, este estudo possui
como objetivo:

- ldentificar analiticamente as tendéncias
e a formacao profissional dos autores da producao
intelectual na area de conhecimento da
administracao/geréncia de enfermagem veiculada
nos periddicos brasileiros de classificacao QUALIS
internacional no periodo de 2004 a 2006.

Compreendendo a  importancia  do
gerenciamento para os enfermeiros e da aquisicao
continua de conhecimento, a relevancia deste
estudo se da por contribuir para a producao
cientifica referente a area de conhecimento
explorada, na perspectiva de destacar a esséncia
do produto de pesquisas voltadas para este campo

de interesse.

O presente estudo é do tipo exploratorio,

entendido como “a primeira aproximacao de um
tema e visa maior familiaridade em relacdo a um
fato ou fenomeno” de caracteristica pela fonte
utilizada como bibliografica, sendo “o conjunto de
materiais escritos (grafica ou eletronicamente) a
respeito de um assunto”’.

A busca dos periodicos brasileiros de
enfermagem com classificacao internacional
ocorreu no sitio da CAPES. Esta busca possibilitou
a coleta de informacdes da producao intelectual
no atendimento do objeto desta investigacao.

Cabe ressaltar, portanto, que a classificacao
do processo QUALIS é feita anualmente com
enquadramento em categorias indicativas da
qualidade - A, B e C de ambito no sentido de
circulacao dos mesmos, como veiculacao nacional
ou internacional®.

A delimitacao temporal é o Ultimo triénio
(2004-2006) de classificacao dos periodicos de
enfermagem realizada pela CAPES mediante

resultado do processo QUALIS.
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No triénio (2004-2006) foi possivel identificar
o total de 420 (quatrocentos e vinte) periddicos de
classificacdo entre os ambitos nacional e
internacional. Diante da classificacao optou-se
pelos periodicos classificados como internacional
“A” e “B”, por terem como critério a mediana do
indice de impacto do JCR dos periddicos
especificos de cada area de avaliacdo®. Neste
sentido, um estudo exploratorio foi realizado, o
qual apontou para o resultado de 149 periddicos
de classificacao no QUALIS Internacional A e B. Ao
se aplicar o critério de: revista de enfermagem
brasileira, os resultados apontaram o total de 4
periodicos brasileiros de enfermagem, sendo eles
a: Revista Acta Paulista de Enfermagem, Revista
da Escola de Enfermagem da USP, Revista Latino-
Americana de Enfermagem (Ribeirao Preto/SP) e a
Revista Texto e Contexto Enfermagem, nao sendo
identificados periodicos de enfermagem com
classificacao QUALIS Internacional A.

Com o total de 4 periddicos de classificacao
internacional B, procedeu-se a selecao da
producao intelectual de interesse para o objeto de
estudo, por meio dos descritores: administracao,
geréncia, gestdo e lideranca, aplicados aos titulos
e nas palavras-chaves dos resumos. Artigos com
outros descritores, que apresentassem aderéncia a
tematica de estudo, foram incluidos na pesquisa.

A busca dos artigos de interesse se deu
utilizando a base de dados SciELO (Scientific
Eletronic Library Online), os sites dos periddicos
em questao e exemplares dos mesmos.

Foram adotados como critérios de exclusao:
artigos em idioma que nao fosse o portugués,
artigos produto de cenario estrangeiro e artigos
cujos autores pertencessem a instituicao
estrangeira.

Ap6és a selecao das publicacoes o
procedimento adotado foi a leitura das mesmas na
integra e aplicacao da matriz de analise composta

de duas etapas. A primeira etapa é de
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identificacdao do periédico, por meio dos itens:
nome do periddico, e classificacdo QUALIS de
ambito internacional. A segunda etapa, aplicavel a

producao intelectual, com: titulo do artigo,

autor(es), identificacao do(s) autor(es),
descritores utilizados, objetivo(s),
conclusoes/consideracoes finais, ano de

publicacado e paginas.

Os resultados oriundos da matriz de analise
deram origem a oito Quadros Demonstrativos que
proporcionaram identificar as tendéncias, a
formacao profissional dos autores e a producao
intelectual na 4area de conhecimento da
administracao/geréncia de enfermagem veiculada
nos periddicos brasileiros de classificacao QUALIS
internacional no periodo de 2004 a 2006, que
resultaram em sintese que compode o presente
produto académico com a apresentacao das
tendéncias, por meio da categorizacdo, sobre a
producao intelectual acerca de
administracao/gerenciamento em enfermagem.

As producdes foram classificadas conforme a
técnica de Anadlise de Conteldo, na qual a
classificacao de elementos em categorias requer a
investigacdo do que estes apresentam em

comum’.

A consulta aos periodicos resultou em um

total de 763 artigos, nao estando entre estes os
achados da Revista Texto e Contexto Enfermagem,
devido ao fato de nao terem sido encontrados os
exemplares referentes ao ano de 2004 e exemplar
de nimero 1 do ano de 2005 deste periodico, nao
disponiveis nas bibliotecas consultadas e no site
do periddico, bem como na base de dados SciELO.
Desta forma, os achados da revista em questao,
nao fizeram parte do presente estudo, para que os
resultados deste sejam apresentados de forma

fidedigna. Dentre as producoes encontradas,
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concernentes ao triénio de 2004-2006, 37 (4,8%)
eram pertinentes a tematica
administracdo/geréncia de enfermagem, sendo
este o nUumero total de publicacoes a serem
analisadas.

O Quadro Demonstrativo de numero 1
apresentou o total de 763 artigos publicados nos
trés periddicos. Destes, 37 se referem a producao
intelectual sobre administracdo/geréncia  em
enfermagem distribuidos, a saber: 12 foram
publicados na Revista Acta Paulista de
Enfermagem; 10 na Revista da Escola de
Enfermagem da USP e, 15 na Revista Latino-
Americana de Enfermagem(Ribeirao Preto).

Quadro 1 - Producao intelectual sobre administracao/
geréncia em enfermagem em periddicos brasileiros
(2004-2006).

Producéao
Classificacdo  Total da intelectual
Periédicos Internacional producao sobre
CAPES intelectual administracao
do /
periédico geréncia em
enfermagem
Revista Acta
Paulista de B 173 12
Enfermagem
Revista da
Escola de B 192 10
Enfermagem
da USP
Revista
Latino- B 398 15
Americana
de
Enfermagem
(Ribeirao
Preto)
Total 763 37

Fontes: Revista Acta Paulista de Enfermagem; Revista da
Escola de Enfermagem da USP e Revista Latino-
Americana de Enfermagem.

Formacao profissional dos autores

A formacao profissional dos autores foi
classificada da seguinte forma: profissionais
docentes; enfermeiros assistencialistas, ou
académicos de enfermagem. Esta formacdo é a
constada nos artigos identificados, e referente a
época de publicacdo dos mesmos. Desta forma,

pode-se perceber a prevaléncia de autoria  na
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carreira docente, em menor nimero profissionais
enfermeiros envolvidos com a assisténcia e, € nula
a participacao de discentes enquanto produtores
de artigos referentes a tematica
administracao/geréncia de enfermagem. Dentre
os 37 artigos identificados, 19 apresentaram
parceria de autoria entre docentes, 16 parceria
entre docentes e enfermeiros assistenciais e em 2
nao houveram parcerias, sendo 1 escrito por um
enfermeiro assistencialista e 1 por um docente.

As parcerias entre docentes e enfermeiros
assistenciais podem ocorrer devido os ultimos
estarem ingressando ou inseridos em programas de
pos-graduacao, sendo este o caso, 0s mesmos
apresentariam certa vivéncia voltada a pesquisa,
justificando talvez a participacao destes enquanto
autores. Neste sentido, o que levaria ao
entendimento que a maioria dos autores da
producdo acerca da tematica  estariam
diretamente relacionados com a pesquisa.

Os resultados sobre formacao profissional em
cada periodico estdao abaixo apresentados. Cabe
esclarecer que na delimitacao temporal
estabelecida, mais de um autor publicou mais de
um artigo, nos periddicos. Desta forma, estes
autores serao computados, em cada periodico,
uma unica vez, independendo do nUmero de

artigos superior a um que este publicou na revista.

Revista Acta Paulista de Enfermagem

No Quadro Demonstrativo nimero 2 foram
apresentados 24 diferentes autores, sendo 16
(66,6%) docentes, 8 (33,3%)

assistencialistas e, nao houve académicos

enfermeiros

enquanto autores.
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Quadro 2 - Formacao profissional dos autores da
producao intelectual sobre administracao/geréncia em
enfermagem na Revista Acta Paulista de Enfermagem
(2004-2006)

Formacao Profissional

Docente 16
Enfermeiro Assistencialista

Académico 0

Total 24

Fonte: Revista Acta Paulista de Enfermagem.

Revista da Escola de Enfermagem da USP

Foi identificado no Quadro Demonstrativo 3
o numero de 17 autores, destes 15 (88,2%) eram
docentes, 2 (11,7%) enfermeiros envolvidos com o
trabalho assistencial em enfermagem e, nenhum
académico de enfermagem foi listado. Fato este
também revelado pelos autores Aguiar, Costa,
Weirich e Bezerra'® em estudo, que mostrou
supremacia na participacao de docentes e pouca
participacao de enfermeiros de servico com
pesquisa sobre geréncia.

Quadro 3 - Formacao profissional dos autores da
producao intelectual sobre administracao/
gerenciamento em enfermagem na Revista da Escola de
Enfermagem da USP (2004-2006)

Formacao Profissional
Docente 15
Enfermeiro Assistencialista 2
Académico 0
Total 17

Fonte: Revista da Escola de Enfermagem da USP.

Revista Latino-Americana de Enfermagem

No Quadro Demonstrativo 4, o nUmero de 39
autores: 30 (76,9%) docentes, 9 (23,0%)
enfermeiros assistencialistas, e se apresenta nulo

o numero de graduandos.

ISSN 2175-5361

The intellectual production...

Quadro 4 - Formacao profissional dos autores da
producao intelectual sobre administracao/geréncia em
enfermagem na Revista Latino-Americana de
Enfermagem (2004-2006)

Formacao Profissional

Docente 30
Enfermeiro Assistencialista

Académico 0

Total 39

Fonte: Revista Latino-Americana de Enfermagem.

E notdria a maior participacao de docentes
enquanto produtores de artigos, nas trés revistas,
talvez, devido a maior vivéncia com pesquisa.
Apresentam-se, em menor proporcao, enfermeiros
assistencialistas e, nao houve académicos como
autores. Estes dados se tornam preocupantes, uma
vez que, em se tratando de enfermeiros, pode
traduzir o distanciamento destes do exercicio da
investigacao e busca, através da pesquisa, de
resolucao de questdes e problemas relacionados a
pratica administrativa. E sabido que a jornada de
trabalho do enfermeiro é sobremaneira
desgastante, o que pode se tornar um fator que
dificulte o envolvimento deste com a pesquisa,
privando-se assim de adquirir mais conhecimento
e atualizar-se. Ademais, o enfermeiro envolto por
suas atribuicées, acaba por se comprometer com
atividades do seu ambiente de trabalho, tornando-
se, desta forma, ainda mais afastado do habito da
pesquisa, apesar do seu rico campo fornecedor de
investigacoes.

Quanto ao individuo académico, ha de se
envidar esforcos para que seu comprometimento
nesta area de investigacdo seja evidenciado,
sendo estes futuros profissionais, que necessitarao
de conhecimento ampliado, além dos concedidos
através da ministracao de disciplinas acerca de
administracao/geréncia em enfermagem. O
profissional deve ser qualificado e habilitado para
desempenhar suas atribuicées e, o discente deve
se utilizar da pesquisa como artificio para lhe

conferir ampliacao de conhecimentos e visao
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acerca da profissao futuramente exercida. Além
do nao envolvimento com a pesquisa, estes dados
podem denotar a possibilidade dos graduandos nao
aderirem e/ ou nao terem interesse pelo tema em
estudo, podendo ser isto proveniente da nao
vivéncia profissional e/ou por talvez as escolas de
enfermagem nao estarem difundindo avidamente
este conteldo disciplinar aos alunos. Talvez estes
graduandos estejam fixando seus interesses e
dando prioridade ao aprendizado de técnicas e
manuseio de equipamentos sofisticados, processos
patoldgicos e tratamento da doenca’. Desta
forma, € necessario que os docentes incentivem os
referente  a  area

alunos a  pesquisa

administrativa/gerencial da enfermagem,
enfatizando a importancia de aderéncia a grupos
de pesquisa, ressaltando valor da atividade
administrativa e/ou gerencial para a pratica da

profissao.

Tendéncias da producao intelectual

No que se refere as tendéncias das
producdes, dos 37 achados em analise, 28 (75,6%)
refletiam sobre a pratica profissional, 6 (16,2%)
sobre ensino e 3 (8,1%) eram relativos a pesquisa,
sendo assim divididos entre os periodicos,
conforme apresentado no Quadro Demonstrativo
5: Revista Acta Paulista de enfermagem - 10 sobre
pratica; 1 sobre ensino e, 1 sobre pesquisa.
Revista da Escola de Enfermagem da USP - 5 sobre
pratica; 3 sobre ensino e, 2 sobre pesquisa.
Revista Latino-Americana de Enfermagem - 13
referentes a pratica; 2 ao ensino e, nenhum a

pesquisa.
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Quadro 5: As tendéncias da producao intelectual sobre

administracao/gerenciamento em enfermagem nos
periodicos brasileiros (2004-2006)

Tendéncias da producao
intelectual sobre
administracdo/gerenciamento em
enfermagem
Periddicos

Pratica de Ensino  Pesquisa
Enfermagem

Revista Acta
Paulista de 10 1 1
Enfermagem
Revista da Escola
de Enfermagem 5 3 2
da USP
Revista Latino-
Americana de 13 2 0
Enfermagem
(Ribeirao Preto)

Fontes: Revista Acta Paulista de Enfermagem; Revista da
Escola de Enfermagem da USP e Revista Latino-
Americana de Enfermagem.

E evidenciado através dos resultados o
maior quantitativo de publicacées, acerca da
pratica de enfermagem, o que pode denotar
preocupacao dos autores com o transcorrer das
atividades do enfermeiro gerente e suas
implicacbes para a instituicdo na qual esta
inserido, o que nao torna reflexdes quanto a
pesquisa e 0 ensino menos importantes.

Procedeu-se a analise dos dados, conforme
as tendéncias apresentadas, segundo a técnica de
Analise de Conteldo, através de categorizacao dos
resultados obtidos, a partir da abordagem de
tematicas em comum. Sendo assim, obteve-se
como resultado as seguintes categorias:
Avaliacao/Qualidade/Acreditacdo;  Competéncia
Profissional; Custos; Erros de Medicacao; Estrutura
Organizacional; Etica; Geréncia; Hierarquia e
Poder; Lideranca; Recursos Humanos; Situacoes-
problema/Conflitos e, Tecnologia.

Os artigos que refletiam sobre a pratica
profissional, em cada periodico, foram alocados
nas seguintes categorias, conforme visualizado no

Quadro 6:
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Quadro 6 - Categorias dos artigos referentes a pratica profissional (2004-2006)

Revista Acta  Revista da Revista Latino-
Paulista Escola de Americana
Categorias de Enfermagem de Total
Enfermagem da USP Enfermagem
Avaliacao/qualidade/acreditacao 5 - 2 7
Competéncia profissional - - - -
Custos - 2 2 4
Erros de medicacao - - 2 2
Estrutura organizacional 2 - - 2
Etica - 1 1
Geréncia - 2 2 4
Hierarquia e poder 1 - - 1
Lideranca - - 2 2
Recursos humanos 1 1 1 3
Situacoes-problema/conflitos 1 - 1 2
Tecnologia - - -

Fontes: Revista Acta Paulista de Enfermagem; Revista da Escola de Enfermagem da USP e Revista Latino-Americana

de Enfermagem.

A categoria  Avaliacdao/  qualidade/
acreditacao obteve maior nimero de publicacoes
e foi pelos autores abordada quanto a insercao de
instituicoes  hospitalares no  processo de
acreditacdo e o0 posicionamento/atitude do
enfermeiro frente a esse movimento, sendo
destacada a necessidade deste estar preparado
para a avaliacao dos recursos humanos e, diante
disto apresentar e aplicar estratégias para a
melhoria da assisténcia, repercutindo, desta
forma, em beneficios a clientela.

Em seguida, apresentam-se as categorias
Custos e Geréncia; Custos sendo abordado por
vezes atrelado a variavel tempo, estimando o
valor de procedimentos, segundo seu tempo de
duracao e, por vezes associado a recursos
humanos, tendo em vista o treinamento de pessoal
e valores despendidos com profissionais. Sendo
assim fica claro a importancia da necessidade de
gerenciar custos, uma vez que as demandas,
geralmente ultrapassam a oferta de recursos
financeiros. Quanto a categoria Geréncia, os
artigos discursaram sobre processo de trabalho,
apontando a mesma como instrumento deste
processo, valorizando-se recursos humanos, a

diversidade cultural, bem como as relacoes

interpessoais como tecnologia, implicando a
geréncia, se empregada de maneira eficaz e
eficiente, em satisfacdo a clientela e aos
profissionais.

Em Recursos Humanos, foi destacada a
necessidade do gerente atentar as complexidades
do cuidado para alocar os trabalhadores nos
setores da instituicdo, capacitando-os e
conhecendo as leis trabalhistas, cumprindo-as e
respeitando-as.

No que concerne a Estrutura Organizacional
e Lideranca foram analisadas anotacboes de
enfermagem em prontuarios, pesquisadas as
preferéncias quanto estilo de lideranca idealizada
para o enfermeiro e o conhecimento dos gerentes
sobre gerenciamento e lideranca. Erros de
Medicacao foram abordados quanto a aspectos que
favorecam sua ocorréncia e sua prevencao, como
presenca de uma enfermeira durante o preparo
das medicacles, capacitacao dos profissionais e
mesmo orientacdo aos pacientes sobre a
medicacao utilizada. Em situacoes-
problema/conflitos abordou-se a interacao
conflituosa entre profissionais de  enfermagem,
bem como problemas na implantacao do Programa

de Controle de Infeccao Hospitalar em uma
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Instituicao, sendo uma das medidas facilitadoras
esta implantacao, o envolvimento das chefias
neste processo. A compreensao das enfermeiras
acerca de poder e as ocorréncias éticas

envolvendo trabalhadores de enfermagem foram
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os temas analisados, segundo as categorias
Hierarquia e Poder e Etica, respectivamente.

As producdes que apresentaram a tendéncia
ensino encontram-se abarcadas nas seguintes

categorias, como apresentado no Quadro 7:

Quadro 7 - Categorias dos artigos referentes ao ensino (2004-2006)

Erros de medicacao
Estrutura organizacional
Etica
Geréncia
Hierarquia e poder
Lideranca
Recursos humanos
Situacdes-problema/conflitos
Tecnologia

Revista Acta Revista da Revista Latino-
Paulista Escola de Americana
Categorias de Enfermagem de Total
Enfermagem da USP Enfermagem
Avaliacao/qualidade/acreditacao - - - -
Competéncia profissional - 1 1 2
Custos - 2 - 2

1
1

Fontes: Revista Acta Paulista de Enfermagem; Revista da Escola de Enfermagem da USP e Revista Latino-

Americana de Enfermagem.

Compreendidas na categoria Competéncia
profissional, as pesquisas sobre ensino discorreram
acerca da compreensao de como se da a formacao
de competéncias administrativas em escolas
técnicas e, acerca da percepcao de docentes de
administracao

quanto ao significado de

competéncia no ambito de ensino de

gerenciamento. A categoria Custos revelou como

competéncia no ambito de ensino de
gerenciamento. A categoria Custos revelou como
se deu a insercao do ensino de custos em
disciplina de administracao.

Em situacoes-problema/conflitos e
tecnologia a abordagem foi o mapeamento de
problemas em uma instituicdo, através de
discentes e, o uso de tecnologias, sobretudo

gerencias, por docentes de enfermagem.

Quadro 8 - Categorias dos artigos referentes a pesquisa (2004-2006)

Categorias

Revista Acta
Paulista
de
Enfermagem

Revista da
Escola de
Enfermagem
da USP

Revista Latino-
Americana
de
Enfermagem

Total

Avaliacao/qualidade/acreditacao
Competéncia profissional
Custos
Erros de medicacao
Estrutura organizacional
Etica
Geréncia
Hierarquia e poder
Lideranca
Recursos humanos
Situacdes-problema/conflitos
Tecnologia

[ G G

[T N G R W

Fontes: Revista Acta Paulista de Enfermagem;

Americana de Enfermagem
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Por fim, os artigos apresentando tendéncia
sobre pesquisa, contemplaram as seguintes
categorias, demonstrado no Quadro Demonstrativo
de nUumero 8: Geréncia, Lideranca e Recursos
humanos, tendo sido analisadas as producées e
concedidas atualizacbes do estado da arte das
tematicas.

O estudo da administracao e/ou geréncia
conduz a reflexao de como tem sido conduzido o
trabalho do enfermeiro e equipe no contexto
hospitalar, bem como a importancia que se tem
conferido as atividades administrativas/gerenciais.

Por serem elas indispensaveis e
fundamentais na rotina hospitalar, ha de se propor
estratégias para aquisicao de atributos necessarios
a um gerente eficiente e eficaz, traduzindo-se
estas qualidades em equipe coesa e motivada,
recursos bem distribuidos e racionalmente
utilizados e reducao de conflitos.

Contudo, se nao houver uma formacao
adequada, enquanto graduacdao e atualizacao
profissional, nao sera possivel a detencao de tais
habilidades, ressaltando que ser bom enfermeiro
nao é somente possuir vastos conhecimentos, mas
sim saber utiliza-los e divulgar os tais a equipe

que o cerca.

Tendo em vista a importancia do

conhecimento, €& necessario ressaltar a
importancia da producao em enfermagem para o
profissional em questao. Como uma fonte de
expansao dos conhecimentos, destaca-se a
producao intelectual em periodicos, que, nao
somente reproduz como também traduz apreensao
de valores, técnicas e saberes.

Em se tratando da producao intelectual
acerca da administracao/geréncia de

enfermagem, nos periddicos em estudo, pode-se
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perceber em relacdo ao montante de publicacoes
totais dos mesmos, que ha de se primar mais pelo
tema em questdo, sendo de grande valia o
engajamento de profissionais, docentes ou nao e
académicos de enfermagem, com atividades de
pesquisa.

Os resultados revelam predominancia de
publicacbes acerca da pratica profissional,
traduzindo o desvelo dos autores, através das
categorias estabelecidas, em maior grau com a
qualidade das instituicbes, gerenciamento de
custos, geréncia e recursos humanos, sendo estas
questoes, também responsaveis pelo
contentamento de trabalhadores e clientes.

Em termos de ensino, as questées sobre
custos e competéncia profissional foram as mais
discutidas, sendo preocupacoes dos autores
enquanto conhecimento apreendido e/ou a ser
apreendido em academia. Quanto a pesquisa,
recursos humanos, geréncia e lideranca foram as
categorias ressaltadas.

A nivel de graduacdo, € preocupante o
deparar-se com a auséncia de académicos
enquanto produtores de conhecimento sobre
administracao/geréncia de enfermagem.
Questiono-me se esta auséncia € evidenciada
somente no que concerne a tematica em questao
e, revelo certa apreensao no tocante a formacao
administrativa destes futuros profissionais.

Sendo assim, e mostrando-se evidentes os
beneficios da construcao cientifica, faz-se mister
o multiplicar de producdes cientificas, sobretudo
sobre administracdo e gerenciamento em
enfermagem, como forma de divulgacao de
conhecimentos e estratégia para a aquisicao de
atualizacao profissional, entendendo-se ser a
geréncia, um instrumento relevante para o
processo de trabalho em instituicao de salde e,
atrelada aos fatores e recursos também
preponderantes, o instrumento condutor a uma

assisténcia eficiente e eficaz.
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