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Resumen:

El articulo muestra un profundo andlisis sobre el derecho alainformaciony el derecho ala
confidencialidad, dosimportantes bienesjuridicamente protegidos.

Estos derechos son garantizados por la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, por la Ley Federa de Transparencia 'y Acceso a la Informacion Piblica
Gubernamental y por laL ey Federal de Proteccidn de Datos Personal es en Posesi6n delos
Particulares; esimportante resaltar que anivel local el estado de Chihuahuahatrabajado en
su legislacion paragarantizarlos por medio delal ey de Proteccion de Datos Personal es del
Estado de Chihuahua, mismaque es un jemplo del buen trabajo |egislativo chihuahuense.

El texto hace referencia sobre los conceptos de honor, reputacion y dignidad, bienes
salvaguardados en el ordenamiento local; sobre lasfronterasentre el derecho deacceso ala
informaciony el derecho alaconfidencialidad y también sobre las consecuenciasjuridicas
por el mal manejo de los datos personal es.

Palabras clave: informacion, datos personal es, transparencia, confidencialidad.
Abstract:

This article shows a deeper analysis about the right of the information and the right to the
confidentiality. Two assets legally protected.

Theserights are guaranteed by the Mexican Political Constitution through the Federal Law
of transparency and access to public government information and by the Federal Law on
the Protection of Personal data held by Private; It is very important to mention that
Chihuahuaasalocal level, has been working on itslegislation to guarantee these rights by
the Law of Protection on Dataof Individuasinthe State. Which isavery good example of
the great legislative work done by the State of Chihuahua.

The Article makes reference to the concepts of honor, reputation and dignity, attributes
safeguarded in the local ordering; over the borders between the right to the information
access and the right to the confidentiality , same as the juridical consecuences by the
mismanagement of the personal data.

Key words: information, personal data, transparency, confidentiality.
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Estimadosy gratosamigos, quiero antetodo agradecer en muchoad Lic.
Enrique MedinaReyes, Consgero Presidentedd Instituto Chihuahuense
paralaTransparenciay Acceso alalnformacién Publica, asimismo, a
guien le guardo un carifio histérico, como esalaLic. Normalvonne
Orddiiez Garcia; esevidenteque atravésde ellosdos agradezco atodos
Su presencia, sobre un temaque deseo ubicar en el ambito deladiscusion
y e andlisisdelo que constituyen dos bienesjuridicamente protegidos;
por unlado, € derecho aestar informado, y por otro laconfidencialidad.

Nuestra misma Carta Magna, entra en un problematerrible, con dos,
insisto, bienesjuridicamente protegidos.

Por unlado, €l articulo 6° de nuestra Congtitucion, textualmente precisa
en su segundo parrafo:

Todapersonatienederechod libreacceso ainformacion plura y oportuna,
asi como abuscar, recibir y ain dedifundir informacion eideasdetoda
indole por cual quier medio de expresion.

Nétese, no sblo estoy ante el derecho, que sin duda gjerzo en forma
unilaterd y absoluta, deestar informado, y alin dedifundir esainformacion.

Nuevamente, en formatriste, nuestraConstitucion Politicasevuelveley
reglamentaria; resultaqueal planteamiento anterior, € cua debe ser solo
unaexpresién dogmética, proviene posteriormenteunaexplicaciony una
reglamentacion.

Pero no sdlo dlo, sino que ademés se han creado leyesfederaesy hasta
locales, larectora por supuesto eslaLey Federal de Transparenciay
Acceso alalnformaci on PlblicaGubernamental.

El mismoarticulo 6° delaConstitucidn, marcacomo excepciond derecho
alainformacién "Todo lo que se refiere alavida privaday |los datos
personaes..." Esmas, por s fuerapoco, laideadd articulo 6°, laratifica
el articulo 16° delaCongtitucion Politica, queen su segundo parrafodice:
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"Toda personatiene derecho alaproteccion de susdatos personales, a
accesD, rectificaciony cancelacion delosmismos, asi como amanifestar
suoposicion, enlostérminosquefijelaley, lacud estableceral ossupuestos
deexcepcionalosprincipiosquerijan d tratamiento de datos, por razones
deseguridad nacional, disposiciones de orden publico, seguridad y salud
publicas o paraproteger losderechosdeterceros'.

Como vemos, limitael secreto alavidaprivadapor razones de seguridad
naciond; surgelapreguntaobligeda: ¢Quéeslaseguridad naciond?, ¢Quién
y como ladecide?, y alin | os aspectos mas personal es, como pueden ser
preferencias sexuales ¢por seguridad naciona pueden difundirse?

Aligua queend articulo 6°, paraestar informado, asi como paraproteger
lainformacion persond, sehan creado leyesfederalesy locaes; laprimera
sedenomina, Ley Federd de Proteccion de Datos Personal esen Posesion
de los Particulares, mismaque fue publicadael 5dejulio del 2010. A
partir deentonces, losérganoslegidativoslocaeshantrabgadoensmilar
sendero, es e caso de Chihuahua, una entidad ala que reconozco su
compromisoy avancejuridico; esmas, mesiento coparticipedel mismo.
Tengo de superaciéon académica de la Facultad de Derecho, de la
Universidad Auténomade Chihuahua, que medio oportunidad de contar
con excelentesamigos, de quienesme siento profundamente orgull 0so.

En este contorno, se aprob6 en Chihuahuala L ey de Proteccion de Datos
Personales, y a mismo tiempo, todo un proceso donde esta presente de
formaevidented Ingtituto Chihuahuense paralaTransparenciay Acceso
alalnformacion.

LaL ey de Proteccion de Datos Personal es de Chihuahua, tiene varias
ventajas, por encimade laque corresponde a rubro federal, esmucho
méstécnica; meagradasefided objeto delamisma, sufinalidad, quiénes
sonlossujetosobligados, y en genera, esmejor quelalL ey federal, pero
resulta innecesario entrar en detalle del buen trabgjo legislativo
chihuahuense.

Pero dentro detodos estos planteamientos, hay aspectosque megustaria
detdlar demaneramuy clara, enformaconcretasobrelaley chihuahuense:
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Qué debemos entender sobre: honor, reputacion y dignidad, ya que
estosson losbienesjuridicamente protegidosen laley chihuahuense.

L o planteado esun caso de absol uta subjetividad, paraalgunoshonor es:
" lacudidad mord quellevad cumplimiento delospropiosdeberesrespecto
dd prgjimoy deuno mismo".

Aunméscomplgaesladefinicion dereputacion, quequieredecir: "opinion
o consideracion en quesetieneaaguien o ago, prestigio o estimaen que
sontenidosaguienoago'”.

Por lo gque hace aladignidad, no solamente estaen € medio subjetivo,
sinoinclusiveenlo que puede ser unacuestion devalores, lo cua lo hace
mucho mas complejo, pero también se define de la siguiente manera:
"gravedad y decoro delas personasenlamanerade comportarse”. (¢Qué
tiene quever laformade comportarse? Enfin, son delascuestionestan
subjetivas que hemos considerado gravisimas).

Si lo expuesto son los valores a proteger, ¢qué es lo que se esta
marginando?, uno solo, que esmi derecho asaber. Delaanterior manera
hay unacontradiccionjuridicaclarisma, entremi derecho aestar informado
y € derecho alasecreciademi vidaprivada.

¢Cudl eslafrontera entre esos dos derechos?, ¢quién vaadecidir esa
frontera? Larespuestaes evidentemente muy complicada, pero aqui, no
descartamos que ese trabajo, €l de conocer esas fronteras, |0 puedan
hacer, por ggemplo en Chihuahua, €l Instituto Chihuahuense parala
Transparenciay Acceso alalnformacidn Publica, o bien, en el @mbito
Federal, laFacultad L atinoamericanade Ciencias Socialeso el CIDE
(Centrodelnvestigaciony Educaci on Especidizadaen Ciencias Socid es).

Otro aspecto que no quiero dejar de mencionar, es e relativo alas
consecuenciasjuridicas, cuando losdatos personaessedifunden o bien,
gue a pesar de solicitud expresa no dejan de ser manegjados por las
Ingtitucionesprivadas. Cuando hay violacionesdeestanaturdezae Estado
Impone multasimpresionantes de millones de pesos, |o mismo hacela
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legidacionlocal. Enel ambito federal, se pueden aplicar multaspor 620
mil diasdesdario, y end caso de Chihuahuahasta 10 mil; de este modo,
a violador delaley, a que hagauso de datos personales o los mantenga
en su poder indebidamente, € Estado |0 sanciona, pero e planteamiento
esdiafano: ¢Québeneficio obtiened particular?, enel marcofederal le
dicen, "quedasen libertad paraactuar como tu quieras’, peroen el caso
de Chihuahualafraccion sextadelalL PDPECH precisaqued ICHITAIP
puede emitir opiniones con respecto alal ey, y esahi donde sugiero que
esamultaqueseaplicapor e Estado, seaparabeneficio, en principio, del
particular afectado; es mas, esos montos pueden perfectamente
incrementarse, 1o cual evitaqued particular tenganecesidad de presentar
end ambitocivil o penal, unadenunciao demanda, que obligadamentele
llevaramucho tiempo (burocraciajuridica) cuando o que debe buscarse,
esunbeneficioinmediato d particular afectado, snqued|o puedaimplicar,
por convenir a sus intereses, también presentar una denuncia o una
demanda, yaseaen €l terreno civil o pend.

Enestemismorenglon, laLey federal, dgaenlibertad al particular para
gue actiie como meor le convenga, pero nuevamente esla"monserga’,
esto es, crearled particular situacionesde molestia, cuando |o que debe
hacerse es preci samente unaresol ucion benéficaparae particular, y més
aun cuando el afectado carece de recursos para presentar demandas o
denuncias.

El Codigo Pena del Estado de Chihuahua, parabeneficio dequienenun
momento dado es victima de la difusion de datos personal es, puede
configurarseentreotrosilicitos, € deladiscriminacion, cuando esevidente
Setratade menoscabar susderechos, como sonlosdeorden congtituciond.
El delito contraladignidad de las personas, estaprevisto end articulo
195, del Cédigo Penal Chihuahuense.

Lo expuesto sinlugar adudas, es parte de una serie de preocupaciones,
gue no solo en & ambito de Chihuahuay €l pais se ha dado, sino que
podemosdecir, e orbe entero estainmerso en tratar de proteger, 1o que
ahorase hadenominado, |0s derechos humanos. Por cierto, -mi opinidn
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sobre estetema es bastante diverso, pero esbueno expresarlo- de pronto
ene mundo, y en México especia mente, seempez6 ahablar del término
derechos humanos, paratodo son derechos humanos, comisiones para
esetema; no obstante, en o particular me parece un pleonasmo, parami
los derechos sdlo son de los humanos, y son sblo ellos los que tienen
derechos,; empero a margen de estareflexion, esindudable que hay una
muy claracomplicacién, como yalo hemos expuesto, entre el derecho
genéricodeinformarsey e derechoindividua o particular aprotegerse
cuidando su privacidad.

Envariospaises, lapoliticade protecci6n de datos persona esse havuelto
unaobsesion; inclusive, como bien sabemos se han creado convenios
internacionalesparaesefin.

End casodeLatinoamérica, cas latotalidad delos paisesincorporan en
su Constitucién, disposiciones precisas sobre la proteccion de datos
personales, algo que no esnuevo, yaqueello viene desde mediadosde
losafios 80's, 1o que no hay duda, esque el derecho alaintimidad, ha
tomado particular relevancia; Parami los derechosintrinsecosdel ser
humano, y aqui me agradamas|laexpresion "garantiasindividuales®,
son aguellosque permiten unasubs stenciaadecuadadentro delasociedad,
aguell os aspectosintocables de ato valor, que no son concesiones, Sino
parte delanaturalezahumana, inseparables delamisma, comolo esel
derechoalaeducacion, € derechod libretransito, d derecho al trabgjo,
el derecho alalibertad deexpresidn, € derecho aconocer, asaber quiénes
son miscongéneres, y dequeellos, miscongéneres, sepan quién soy Yo.
Pero, seratambién un derecho de atamagnitud, un derecho primigenio, la
secrecia; tal esel caso por gemplo, decudessonlaspreferenciassexuales,
obien, cud esd nivel econdmico queseguarda. Td vez, dentrodd ambiente
delajerarquizacionjuridica, ocupeunlugar primordia e derecho asaber,
€ delaprivacidad; mésreitero, esto esun problemade discusién absol uta.

Lo cierto, esque en este momento existeen el mundoy en México una

politicaparasa vaguardar laintimidad, mésmetemo que silo sean buenos
desos, yaqueenlaprécticaesmuy dificil lograrlo, mésaun conlapresencia
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de los sistemas modernos de informacion y comunicacion; ahora
introducirse al espacio personal de a guien essumamente sencillo, dado
losladrones de datos el ectroni cos -los famosos hacker s-, quienes han
puestoinclusiveen graveriesgo lapaz mundia, sendo quelossecretosen
laactualidad resultan unaquimera; més sin dudaestamos aqui paratratar
de encontrar mecanismosy formulas para garantizar ese derecho ala
privacidad.

Estetema,  delaprivacidad, seanaizano solamenteenloscasosdelas
legidlaciones|atinoamericanas, Sino aln en las mismas europess, todas
ellasconservan un principiojuridico absol uto: derecho alaintimidad.

El planteamiento tedrico alaintimidad, resultasumamentegrato, esbueno
preservar ese derecho, aunque en lo personal no estoy muy convencido
selogre, ingsto, por lasnuevasformasy mecanismosel ectronicos, donde
datos, informacionesy aspectos de alto nivel, como son inclusivelos
secretos de Estado, son conocidos y hasta difundidos parala opinion
publica

En este tema de la secrecia, en nuestro pais existe sinnimero de
excepciones; por giemplo, la denuncia anénima que se hace sobre
ddincuentes, o end mismo SistemadeAdministracion Tributaria, donde
sepropicianlosatentadosalaprivacidad, y dondeta parecequee Estado
sempre"seguardaun asbgolamanga’.

Esindudable, d temanosdaparamuchosseminarios, variaspléticas, algo
enqueestacomprometido e Ingtituto Chihuahuense paralaTransparencia
y Acceso alalnformacion Publica, deacuerdo conlo quesepublicaend
articulo 37, fracciones X1 y siguientes; empero tenemos por estaocasion
quellegar aconclusionesy consideraciones.

Congderaciones

|. Debesindudaalgunatenerse presente, quelosladronesde datos por
viasélectronicas, son unaamargay terriblerealidad.
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I1. Noserafécil evitar quelosdatos personal es sedifundan o seconozcan
por quienesno quiereun particular.

[11. Quienes mas cuentan con datos personaesdelos particul ares, esel
propio gobiernoy las grandes empresas, como esel caso de Telmex
(Teléfonos de M éxico), donde si bien escierto les han multado, al
find, dadasu rdacion conlasesferasgubernamentaes, dichassanciones
s0lo sontedricas.

IV. En el planetaexiste unaobsesion por preservar laprivacidad, pero
invariablemente éstaes sdlo unaquimera.

A nive deconclusiones, llegamosalassiguientes. a) ¢Quéinterésdeben
perdurar, €l derecho esestar informado o e delaprivacidad?b) ¢Como
pueden convivir ambosderechos?e) ¢Cud essu frontera?d) El Estado
debe antetodo prever cantidades exactas parad resarcimiento de dafios,
primordia mente paraquien sufralosefectosnocivos. €) Sedebeevitar, o
por lo menosauxiliar, paraque los particulares no tengan que acudir a
Organosciviles o penaesparademandar o denunciar aquienesdifundan
datospersonales, paraqueinstitutos, como el del estado de Chihuahua,
Sean quienesresarzan | os dafios en puntos debidamente establ ecidos, que
podrian ser enlamismaproporcion deunamulta, sinquedloimpliqueen
un momento dado, que los particul aresinsati sfechos con ese beneficio,
puedan actuar como legal mente corresponde.

Parami hasido muy grato estar con ustedes, lasideas expuestastienenla
finalidad de crear, tal como selos marqué al inicio; laoportunidad de
cambiar opiniones con ustedes, miscolegas, detal suerteques € Sefior
Licenciado Enrique MedinaReyes, Consgero Presidente del Instituto
Chihuahuense paralaTransparenciay Acceso alalnformacién Publica,
no tieneinconveniente, abririamos este dialogo, no sin antesratificar mi
agradecimiento al visitar en un estado donde me siento profundamente
integrado.
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