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INTRODUCCION

A partir de las Gltimas décadas del siglo XX, en
nuestro pais se han venido desarrollando politicas
de modernizacién educativa dirigidas a mejorar la
calidad de los procesos y resultados educativos, asf aa
como a lograr una mayor articulacién entre éstos y —_———— —v——]—r .
los necesidades de la sociedad, por lo que es
necesario darles direccién y sentido de forma
racional, sistemdtica y organizada.

; MATERIAL DIDACTICG PARA WEB

A raiz de este proceso de modernizacién, las
instituciones, principalmente, de Educacién
Superior han puesto de manifiesto su interés por
instituir 'y llevar a la prdactica procesos de
planeacién que permitan dar cuenta en términos
cuantitativos y cualitativos de las acciones que
llevan a cabo para el logro de sus funciones
sustantivas. Es por ello que han establecido sus
Programas de Desarrollo Institucional, definiendo
los insumos necesarios y los resultados a obtener
en un tiempo predeterminado, asi como proyectos
y actividades encaminados a la instrumentacién y
consolidacién de suModelo Educativo.
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Lo anterior implica que para tener la
posibilidad de incidir positivamente en el
entorno social y econémico es fundamental el
aseguramiento de un orden, coherencia vy
factibilidad de acciones estructuradas,
instrumentadas, desarrolladas y evaluadas de
manera organizada y sistematizada de
acuerdo a politicas y objetivos institucionales.

La herramienta metodolégica que permite
tener una alternativa para llevar a la préctica
tal organizacién vy sistematizacién es la eva-
luacién-planeacion, misma que adquiere un
papel fundamental en este proceso de moder-
nizacién, ya que es considerada la fase
estratégica sustantiva del proceso académico-
administrativo de cualquier institucion educa-
tiva, a través de la evaluacién-planeacién se
realiza de manera sistemdtica la progra-
macién, el disefio de planes, de proyectos y
actividades, con el fin de lograr los propésitos
institucionales.

La planeacién debe considerarse como una
accién constante que oriente el quehacer de
los Instituciones Educativas, en palabras de
Marquis es “la actividad que permite incor-
porar mayores niveles de racionalidad, previ-
sién y orientacién a las tareas universitarias”.
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(Marquis, 1984, 48), permite estandarizar
criterios institucionales, a fin de que en lo
sucesivo se fomen en cuenta para el disefo,
instrumentacién, desarrollo y evaluacién de
actividades, con el propésito de “no tomar
decisiones basadas en la espontaneidad, la
buena voluntad, la improvisacién o el vaivén
politico, no formar profesionales destinados al
desempleo y a la frustracién o capacitados
para el desempleo maniatado de su oficio sin

posibilidad de adaptarse a un mundo cam-
biante y dindmico”. (Arizmendi. 1982, 107).

La preocupacién por el logro del mejora-
miento cualitativo, de la calidad educativa y la
gestion del cambio requerido en la educacion
superior, destaca la necesidad de realizar un
adecuado desarrollo del proceso de evalua-
cién-planeacién, éste permite identificar forta-
lezas y debilidades, amenazas y oportuni-
dades, generar escenarios, definir sus objeti-
vos, establecer prioridades, determinar metas,
definir lineamientos, delinear estrategias y for-
mular programas y proyectos orientados a
desarrollar de manera sistemdtica una serie de
actividades que le den sentido y trascendencia
a la formacién de los profesionales que
egresan de las Instituciones de Educacion
Superior.

Es precisamente en las Gltimas décadas del
siglo XX que se crean el Sistema Nacional de
Planeacién Permanente de la Educacion Supe-
rior (SINAPPES) en 1979, y el Sistema Nacional
de Evaluacién de la Educacién Superior
(SNEES) aprobado en 1990, el cual se inscribe
dentro del primero. EI SNEES especifica que la
evaluacién es una estrategia  fundamental
para alcanzar la modernizacién, definida
como calidad, eficiencia, e innovacién (CIEES.
1997,1) Alrespecto se plantea lo siguiente:



“En el proceso de planeacién, la evaluacion es un
medio fundamental para conocer la relevancia
social de los objetivos planteados, el grado de
avance con respecto a los mismos, asi como la
eficacia, impacto y eficiencia de las acciones
realizadas. La informacién resultante es, entonces,
lo bose para establecer los lineamientos, las

politicas y estrategias que orientan la evolucién de
este nivel educativo”. (SEP 1991,41).

La ANUIES ha sefalado que la planeacién
eficaz y operativa de la educacién superior
debe iniciar por la identificacién de problemas
fundamentales de la realidad nacional para
calificar las prioridades de su desarrollo;
también debe comenzar por una evaluaciéon de
la situacién actual de la educacién superior y
de los ciclos que la anteceden para que, sobre
esta base, las instituciones que forman parte de
ella conserven o modifiquen sus estructuras,
confirmen o redefinan la validez de sus obje-
tivos y mejoren el desarrollo de sus funciones.

“Con la Planeacién permanente como instrumento
eficaz para el mejoramiento de sus funciones vy el
logro de sus objetivos, las instituciones de edu-
caciéon superior contarédn con medios adecuados
para innovarse continuamente, lo cual significa que
ademds de preparar el cambio institucional,
deberdn producirlo y darle soporte de acuerdo con
los requerimientos y posibilidades de cada regiény
de la nacién en su conjunto” ANUIES, 1982, 31).

Por lo anterior, es fundamental que aunado
a los procesos de planeacién se realicen pro-
cesos de evaluacion de la pertinencia y con-
gruencia de las acciones institucionales y el
ejercicio transparente de su quehacer y gestién
administrativa y educativa, articulado a la rea-
lizacién de una serie de actividades de super-
visién y seguimiento permanentes, que den
continuidad a los procesos institucionales, en

los aspectos técnico-académico, adminis-
trativo, financiero, de comunicacién y coor-
dinacién, que conduzcan a una serie de refle-
xiones que valoren lo realizado durante deter-
minada gestién.

Otro de los grandes procesos simultdneos y
paralelos que se llevan a cabo para evaluar la
Educacién Superior en México es la Evalua-
ciéon Interinstitucional:

a) El proceso de evaluacién institucional, a
cargo de las propias casas de estudio (auto-
evaluacién), coordinado e impulsado por la

Comisién Nacional para la Evaluacién de la
Educacion Superior (CONAEVA).

b) El proceso de evaluacién del sistema de
educacién superior en su conjunto y de los
subsistemas de educacién universitaria y edu-
cacién tecnoldgica, a cargo de un grupo mixto

de la SEP y de la ANUIES, la Subsecretaria de
Educacién Superior e Investigacion Cientifica
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(SESIC), y la Subsecretaria de Educacion e
Investigacién Tecnolégica (SEIT), respectiva-
mente.

c) El proceso de evaluacién interinstitu-
cional (externa y por pares) a cargo de los

Comités Interinstitucionales para la Evaluacién
de la Educaciéon Superior. (CIEES. 1997, 1-2).

En el documento Evaluacién de la Educa-
cién Superior, la CONAEVA describe los fines
de la evaluacién interinstitucional de la
siguiente forma:

“La evaluaciéon interinstitucional de  servicios,
programas y proyectos se sitéa en el dmbito del
quehacer sustantivo de las instituciones, a un nivel
de mayor particularidad, en un érea especifica del
conocimiento, donde se pretende conocer y valorar
las condiciones de operacién y calidad de los
procesos y resultados. Esta evaluacion tiene que ser
realizada fundamentalmente entre los pares de la
comunidad académica y para ser efectiva requiere
de la existencia de grupos colegiados, interins-
titucionales, cuyos integrantes son del mds alto nivel
académico, que cuenten con la legitimacién de la
propia comunidad académica nacional.”

(CONAEVA. 1991, 41).

Con esta perspectiva la evaluacién inter-
institucional por comités de pares es concebida
como un acto académico. “Se realiza como un
esfuerzo de colaboracién coordinada entre las
instituciones y los Comités Interinstitucionales
para la Evaluacién de la Educacion Superior
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(CIEES). Con ella se pretende analizar los pro-
gramas académicos, con sus aciertos y dificu-
ltades, para emitir un juicio y recomendaciones
en busca del mejoramiento de la calidad
académica que demanda el pais”. “(CIEES.

1997, 2).

En este sentido, la evaluacién-planeacién
como alternativa metodolégica permite deter-
minar necesidades, objetivos, metas, estrate-
gias de organizacién, estructura, funciona-
miento, polﬁicos, normas, procesos, acciones,

recursos, insumos, productos, etc. Las accio-
nes de planeaciéon se ven impulsadas por
medio de “planes nacionales e institucionales”,
y a través de la realizacién de tareas formales
de evaluacién sistemdtica de los esfuerzos de
las instituciones de educacién superior (IES),
los cuales estdn orientados a alcanzar un
mayor nivel de calidad en sus servicios (Casi-
llas Mufioz, M. 1997, 7). Porello, es impor-
tante concebir ala evaluaciény ala planeacién
como procesos articulados, como esfuerzos de
racionalidad y coherencia en dos niveles: el de
carécter institucional y el que engloba a todo el
sistema de educacién superior, fundamen-
talmente para cumplir, entre otros con los
siguientes propdsitos: (Arizmendi. 1982, 107).



Sentar las bases de una estrategia de cola-
boracién interinstitucional en la cual se ayu-
den y promuevan mutuamente y se alcan-
cen niveles de complementariedad con ma-
yor capacidad y calidad para el desempefio
de las tareas de cada una.

Incrementar sustancialmente las tareas de
investigacién, para ofrecer a través de ellas
una base mds sélida para la docencia,
alternativas mds relevantes a los problemas
de su medio y aportaciones de mayor enver-
gadura al desarrollo cientifico.

Elevar la calidad del trabajo académico
como una respuesta de compromiso a las
funciones sociales que tiene encomendadas,
no sélo en lo referente a docencia e
investigacion, sino también en el campo de
la difusién cultural, la extensién universitaria
y el servicio.

Responder de manera organizada vy res-
ponsable a las necesidades y exigencias de
la demanda social educativa al nivel
superior.

Ampliar y diversificar las acciones en
materia de difusién cultural, entendiendo
que es a través del cumplimiento de esta
funcién como las instituciones logran inter-
relacionarse con su medio. El ser de la
Universidad se realiza en tanto que deja de
autoconcebirse como el Unico polo que
irradia ciencia y cultura, para convertirse en
un enfe creativo que aporta a fravés de
multiples canales lo que en ella se genera o
procesa y que, al mismo tiempo, capta lo
que en el medio social se gesta.

Vinculary comprometer més a la educacién
superior en los esfuerzos de solucién a las
necesidades y problemas de la sociedad con

imaginacién y ciencia, con tecnologia y
acciones concretas de sus miembros, con la
certeza de que las instituciones no son
territorios aislados y ajenos al proceso de
desarrollo.

Utilizar con imaginaciéon y creatividad la
autonomia de las instituciones para que sean
capaces de disefar nuevas formas, nuevos
modelos, nuevas estructuras, en lugar de
convertirse en reflejo de la estructura que las
circunda y en caja de resonancia de los
problemasy conflictos externos.
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* Participar en el esfuerzo de obtener y dis-
tribuir con criterios de equidad relativa y
racionalidad, los recursos para el desem-
pefio de sus funciones.

* Utilizar de manera éptima los recursos, atn

limitados, con objeto de aprovecharlos para

la realizacién de las acciones prioritarias de
acuerdo con las politicas definidas por cada
una de las instituciones.

* Ser mds eficiente en el desempefio interno'y
mds eficaz en su producto social.

Conclusion

El logro de estos propésitos a través del
ejercicio de evaluacién-planeacién, demanda
la participacién responsable de los integrantes
de cada una de las Areas Directivas que
constituyen la Institucién, la adquisicién de un
compromiso en consecuencia, exige un
cambio de actitud correspondiente a la
coordinacién de esfuerzos y principios de
actitud que debemos asumir de manera
corresponsable y comprometida.=
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