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RESUMEN

El uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC) son una constante en la Universidad
Juérez Auténoma de Tabasco. Sin embargo, algunos
docentes alin manifiestan su rechazo al empleo de éstas
como parte del proceso de ensefianza y aprendizaje. El
presente estudio se realizo para conocer si los profesores
de la licenciatura en Comunicacién hacen uso del blog
o0 de paginas web como complemento didactico que
contribuya en una ensefianza mas eficaz y pertinente en
la instruccion de los géneros periodisticos.

Palabras claves: Tecnologia, comunicacion, docencia,
blogs, redes, periodismo.

ABSTRACT

The use of the Technologies of the Information and the
Communication (TIC) they are a constant in the University
Tabasco's Juarez Autonoma. Nevertheless, some teach-
ers still demonstrate his rejection to the employment of
these as part of the process of education and learning.
The present study was realized to know if the teachers
of the master in Communication use the blog or web
pages as didactic complement that he contributes in a
more effective and pertinent education in the instruction
of the journalistic kinds.

Keyword: Technology, communication, teaching, blogs,
networks, journalism.

Desde finales del siglo XX, las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC) son utilizadas en el
campo de la ensefianza y del aprendizaje. Cada afio,
la importancia de las TICS es expuesta en conferencias
y a través de multiples publicaciones por las amplias
ventajas que éstas ofrecen a los principales actores de
la educacion: maestros y alumnos.

No sélo la UNESCO (2004) sino otros organismos
describen el impacto de las TIC en los métodos conven-
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cionales de ensefianza y aprendizaje. Buscando, sobre
todo, mejorar la calidad de la educacion por medio de
la diversificacién de contenidos y métodos; y con la
incursion de las tecnologias, se ha puesto énfasis en
ir més alla de la ensefianza de pizarrén y de discursos.

Autores como Palomo, Ruiz y Sanchez (2006 sefia-
lan que las Tecnologias de Informacién y Comunicacion
ofrecen la posibilidad de interaccién que pasa de una
actitud pasiva (por parte del alumno) a una actividad
constante, a una busqueda y a un replanteamiento
continuo de contenidos y procedimientos.

No obstante, prevalece un desinterés de los docentes
por acceder al uso de las TICS y en particular al empleo
de los edublogs' como un complemento didactico que
contribuya a una ensefianza mas eficaz (Carrasco, 1997)
y pertinente en esta era de la informacion.

De ahi la necesidad que las Instituciones de Edu-
cacion Superior (IES) no miren atras y comprendan que
la transformacién en la educacién esta encontrando
nuevas vias en el uso o el empleo de las TICS. Pero esto
dependera del interés de los docentes por capacitarse
en el uso de estas herramientas.

En ese sentido, Palomo (2006:70) sostiene que las
TIC se estan convirtiendo poco a poco en un instrumento
indispensable en las escuelas porque éstas a su vez ac-
ceden a nuevas fuentes de informacion y a otros recursos
y canales de comunicacion. Pero encuentran, como una
de las principales ventajas, que las TICS posibilitan la
interaccion entre maestro-alumno y viceversa. Es decir,
que las TICS favorece el trabajo colaborativo.

* Kristian Antonio Cerino Cordova. Profesor Investigador de la
Division Académica de Educacion y Artes de la Universidad Juarez
Auténoma de Tabasco, México.

! Llamado asi a todo blog usado en y para la educacién; cuyo prin-
cipal objetivo es apoyar un proceso de ensenanza y aprendizaje en
un contexto.
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Ahora, en la Universidad Juarez Auténoma de
Tabasco, en el caso concreto del plan de estudio de
la Licenciatura en Comunicacion (LC) de la Divisidn
Académica de Educacion y Artes (DAEA), sefiala (como
uno de los principales campos de accion laboral) el que
un estudiante (al ser capacitado por el docente) serd
un promotor y consultor en el campo de la ética de la
informacion y en los &mbitos del derecho y “de la eficacia
social de la comunicacion”.

A pesar de cierta resistencia por parte de algunos
docentes, las limitaciones de recursos o dineros en el
centro educativo y la falta de una sélida formacion en el
area de las TIC, por parte de docentes y estudiantes, es
un hecho indudable el avance de su uso en los ambientes
de ensefianza y aprendizaje de esta institucidn educativa.

Reconociendo que el uso de las TIC es una prioridad
en las IES, el Perfil Profesional del Egresado de la LC
(2010) hace énfasis en que un estudiante -con las fa-
cilidades de ensefianza del docente- sera un profesional
especializado en planear, aplicar y evaluar procesos
de comunicacion; capaz de intervenir en las distintas
areas de su competencia, mediante el desarrollo del
conocimiento continuo, valores, actitudes y habilidades,
que contribuyan al desarrollo humano, social, cultural,
formativo, cientifico “y tecnol6gico”.

La razon por la que se incluye en esta investigacion
el objetivo general, la mision, el campo laboral y el perfil
de Egreso del estudiante de la LC, es para mostrar que
en esta carrera se promueve el uso de tecnologias, en
la construccion de contenidos. Asi, el uso del blog para
la ensefianza de los géneros periodisticos bien cabe en
las mismas exigencias y necesidades de la UJAT.

Pero, el uso de bitacoras o blogs para el apoyo do-
cente en la materia que motiva esta investigacion esta
aun en sus inicios, pese a que el acceso a las herra-
mientas necesarias para masificarlas, esta al alcance de
todos y, por lo demas, en forma casi gratuita.

Es necesario aclarar que existen limitantes para que
los docentes de la DAEA usen, en sus aulas, las TIC.
De los cinco edificios dedicados a la ensefianza en la
DAEA, donde se estudia la LC, solo uno esta disefiado
para el uso o empleo de las TIC. En medio de diversos
obstaculos queda en el docente el uso de proyectores y
computadoras para la ensefianza de los contenidos de
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las asignaturas. Hasta el afio 2010, 26 de 61 aulas de la
DAEA, tenia asignado un proyector para usarse como
herramienta de ensefianza.

Pese a ello, para el docente, el asunto que hoy nos
ocupa, el uso de las TIC es fundamental. De acuerdo
con un sondeo previo para la investigacion, en los tltimos
cuatro afios, los profesores investigadores de la DAEA
comenzaron a usar el blog como una herramienta de
apoyo para ensefiar el contenido de sus materias a los
educandos. El problema, aqui, es que sdlo un porcen-
taje minimo de docentes usa el blog o recomienda la
consulta de otros blogs vinculados a la asignatura que
imparten. De ahi que surja el siguiente cuestionamiento
investigativo ¢ es viable la propuesta del uso del blog en la
ensefanza de los géneros periodisticos en la Universidad
Juarez Auténoma de Tabasco?

Dada la importancia y la valia de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion es prioritario el empleo de
éstas en los procesos de ensefianza y aprendizaje de
las Instituciones de Educacion Superior (IES).

Asi, en la UJAT se entendi6 que no puede ni debe
permanecer al margen de las nuevas exigencias en ma-
teria educativa. Por ende, sus planes de estudios fueron
reestructurados en 2010, donde se plantea la necesidad
de realizar en lo inmediato un trabajo por competencias,
mismas que buscan encontrar fortalezas, también, en y
con el empleo de las TIC.

Lo que se pretende con este articulo e investigacion
es demostrar las aplicaciones précticas del blog como
una estrategia para la ensefianza de los géneros perio-
disticos en la LC de la UJAT, una licenciatura conformada
por 64 profesores (Carrera, 2011); y concretamente se
enfoco en aquellos docentes que imparten la catedra en
el area de periodismo.

El interés de la investigacion recae en que el blog
puede ser un complemento didactico que contribuya a
una ensefianza mas eficaz y pertinente de los géneros
periodisticos en esta era de la informacion, con el uso
o empleo de las TIC. En ese sentido, Conejo (2002:70)
establece las opciones o ventajas, con el uso del blog,
entre los ambientes educativos:

Para los educadores:

+ Compartir conocimiento personal y de la red.
+ Avisos, consejos educativos.
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Para los estudiantes:

+Administracién del conocimiento
+ Dialogos con el grupo de trabajo

En esa misma légica, la sociedad del conocimiento
(del Rio y Gonzalez, 2008) exige formacion y actua-
lizacion permanentes, que incluyan el aprendizaje auto-
dirigido y el soporte de recursos disponibles en las TIC

Ademas, se sugiere que los docentes incursionen con
éxito en el uso de las TIC como apoyo a sus funciones.
El empleo de las TIC incrementa las habilidades de los
profesores en el desarrollo, evaluacion y uso de mate-
riales y recursos basados en la web.

En un articulo titulado Planeacién de cursos con
apoyo de plataformas tecnoldgicas publicado por la
Universidad Anahuac (2008) se hace hincapié en el
uso de las TIC pero mas en los Ambientes Virtuales de
Aprendizaje (AVA) o sistemas de gestion de aprendizaje.

Los AVA promueven el uso de las TIC en la educacién
presencial tradicional y en la formacion a distancia. Su
uso se ha difundido en los &mbitos de la capacitacion,
los sistemas escolarizados y la educacion informal, por
su relativa sencillez y las posibilidades que ofrece. Un
AVAdebe despertar y mantener el interés del estudiante y
promover su aprendizaje, exige percibir sus necesidades
y definir las mejores formas de alcanzar sus objetivos.

Es importante que un AVA no sea monétono y
ofrezca la posibilidad de elegir recursos y actividades
variadas, que refresquen su atencion sin distraerlo del
tema (Richardson, 2008, citado por del Rio y Gonzalez)
La idea con la reflexion aqui planteada es generar un
interés entre los docentes de la LC por el uso de las TIC
pero en particular por el blog, que segun acercamientos
investigativos previos, el docente esta en posibilidad y
en vias de usarlo.

Si bien este articulo se titula El uso de las TIC en la
ensefianza del periodismo en Tabasco, éste emano de
una tesis que busco conocer la opinién de profesores
y estudiantes sobre el uso del blog, o un sitio web. El
objetivo fue describir las percepciones que tienen los
actores educativos de la Licenciatura en Comunicacion
de la UJAT sobre el uso del blog en los procesos de
ensefianza y aprendizaje de la asignatura de periodismo.
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Y entre sus objetivos especificos estuvieron, el:

. Identificar el porcentaje de docentes que hacen
uso de las TIC.

. Mostrar el indice de docentes que usan el blog
para la ensefianza de los géneros periodisticos.

. Describir la opinién de los docentes con res-
pecto al uso del blog en los procesos de ense-
fianza.

. Describir la opinién de los alumnos con res-
pecto al uso del blog en los procesos de ense-
fianza.

. Identificar los cursos o diplomados ofrecidos a
los docentes en el uso de las TIC.

. Estimar las aplicaciones practicas del blog
como una estrategia para la ensefianza de los
géneros periodisticos.

. Estimar el apoyo que la administracién de la
Division Académica de Educacion y Artes
(DAEA) le da a los cursos de formacién en el
uso o0 empleo de las TIC.

. Sugerir algunas aplicaciones para el uso del
blog en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Por ello se plantearon algunas preguntas de inves-
tigacion, entre ellas:

+ ¢Los docentes de la Licenciatura en Comuni-
cacion (LC) emplean las TIC?

+ iLos docentes de la LC usan el blog para la
ensefianza de los géneros periodisticos?

¢ Qué porcentaje de docentes usa las TIC en el
aula?

+ ¢Los docentes de LC son capacitados por la
administracion de la DAEAen el uso de las TIC?

+ ¢ Por qué los docentes no usan las TIC en el
proceso aulico?

¢ La administracién de la DAEA ofrece cursos o
diplomados en el uso de las TIC?

¢ Es viable una propuesta didactica para el uso
del blog?

Lo anterior para establecer el supuesto de la inves-
tigacion:

El'blog es un complemento didactico que contribuye a
una ensefianza mas eficaz y pertinente en la instruccién
de los géneros periodisticos en la Licenciatura en Comu-
nicacion de la Universidad Judrez Autonoma de Tabasco.
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Antecedentes de la Tecnologia Educativa (TE)

La Tecnologia Educativa (TE) es un hecho cuya
presencia se deja sentir en todos los niveles del sistema
educativo nacional, con repercusiones importantes en la
educacion superior (Pansza, 1996)

Autores como Margarita Pansza G., Esther Carolina
Pérez J. y Porfirio Morén Oviedo, sefialan que la TE
debe entenderse no solo por el uso de las maquinas de
ensefianza, o la elaboracidn de objetivos de aprendizaje,
sino como una corriente nueva en educacion, que si bien
se presenta con un caracter eminentemente técnico,
instrumental, ascéptico, neutral, se fundamenta en el
pensamiento pragmatico de la psicologia conductista,
en el analisis de sistemas, en la formacién de recursos
humanos de corte empresarial.

Asu vez, estos autores que introdujeron el concepto
de TE a México, sostienen que la Tecnologia Educativa
esta relacionada con la presencia del pensamiento
tecnocratico en los modelos de desarrollo de los paises.

Una de las premisas de la TE es el replanteamiento
del rol del profesor con respecto al alumno; pero lo que en
realidad sucede, es que el poder del maestro cambia de
naturaleza, en el sentido de que su autoridad ya no reside
tanto en el dominio de los contenidos, como sucediaenla
didactica tradicional, sino en el dominio de las técnicas.

La incorporacion de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (TIC) a los
procesos formativos universitarios.

A partir de la década de 1980, se comienza a usar
un término que dos décadas antes ya habia surgido
dentro de algunos circulos intelectuales: la sociedad de
la informacién. Este hace alusién en como las diferen-
tes sociedades del mundo, con mas o menos suerte,
apuestan y cambian su funcionamiento, desde sistemas
productivos industriales a sistemas de servicios, donde
las nuevas Tecnologias de la Informacién y Comuni-
cacion, ahora TIC, juegan un rol esencial pues permiten
el mejoramiento continuo del sector servicio, y este a su
vez, de la actividad industrial.

En este contexto, nuestra sociedad actual, la socie-
dad de la informacién, debe consolidarse sobre fuertes
bases educativas, para que pase a convertirse en una
sociedad del conocimiento, es decir, un paso mas alla de
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la sociedad que sistematiza informacion, en una sociedad
que es capaz de crear conocimiento.

Paraello, hoy esta en boga los curriculum educativos
basados en competencias, en donde se busca que los
estudiantes, tanto del mundo escolar como del universi-
tario en sus diferentes niveles, desarrollen un conjunto
de conocimientos, habilidades y valores en torno a ele-
mentos concretos segun las necesidades de la sociedad
y no s6lo sobre la acumulacion de informacién como ha
reinado hasta hoy en los curriculum tradicionales.

Este esfuerzo estd llegando lentamente a América
Latina. Las TIC se masifican a partir de fines de la década
de los 70 y principios de los 80 y desde ese momento,
se ve en ellas, un gran potencial en el plano educativo.
De esta forma, desde fines de los afios 80, comienzan
a elaborarse en los paises desarrollados, una serie de
iniciativas tendientes a introducir las TIC en la formacion
de los estudiantes (Villegas, 2009)

Cuando esta situacion comienza a usarse de forma
temerosa en Latinoamérica y Chile desde inicios de la
década del 90, se tiene fe en que las TIC podran levantar
los declinados sistemas educativos y de esta manera,
ponerse a la par de las competencias de egreso de los
alumnos de los paises desarrollados.

La incorporacién de las TIC abre nuevas posibili-
dades pero también nuevos desafios para poder lograr
que las TIC se conviertan en una ayuda y soporte para
el proceso educativo y no en un problema més, para lo
cual estas TIC se deben conocer, tanto desde el punto
de vista de su uso técnico como de sus potencialidades
pedagdgicas.

Las TIC, en ese sentido, son importantes entre otras
razones porque (Palomo, 2006):

+ En primer lugar, el conocimiento y manejo de
las TIC, facilita la relectura del curriculum,
entregando la posibilidad de hacerlo més
cercano y con ello mas comprensivo y actua-
lizado a los estudiantes, a través de la incor-
poracion de las TIC en el tratamiento de la infor-
macién y en la formulacion de estrategias de
generacion de aprendizajes en los estudiantes.

+ En segundo lugar, las TIC permiten replicar,
adoptar o construir nuevas estrategia metodolo-
gicas de ensefianza, ya sea replicando o adop-
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tando experiencias de colegas compartidas
através de redes o capacitaciones, o entregando
los insumos necesarios para poder generar
nuevas practicas metodologicas y didacticas,
las cuales suelen ser percibidas como innova-
doras, motivadoras y desafiantes por los estu-
diantes. Dentro del estudiantado, las TIC se han
convertido en una herramienta fundamental para
su aprendizaje, gracias ala guia del docente. Las
TIC en ese sentido son importantes porque,
los estudiantes, tanto de ensefianza escolar,
como de ensefianza superior, se benefician
desde varios puntos de vista con la implemen-
tacion educativa de las TIC.

Los nuevos roles de los
actores educativos ante las TIC

Las TIC son simplemente un “elemento mediador”
o0 de apoyo a ese proceso, no pasando a ser otro com-
ponente curricular mas. Por este contexto se analizan
los nuevos roles que deben asumir los docentes como
los estudiantes para enfrentar los nuevos desafios que
impone la sociedad actual, con la incorporacion de las
TIC al proceso educativo. Para ello, en primer lugar,
se ha revisado la nueva concepcion de ambos actores
en esta realidad educativa con el uso de las TIC, para
posteriormente conocer algunas de las posibilidades que
abre el empleo por las TIC en el contexto educativo, y asi
realizar algunas reflexiones en estos desafios.

La incorporacién de la TIC necesariamente ha de
establecer nuevas relaciones e interacciones dentro de
los contextos educativos. El proceso educativo con la
incorporacion de TIC, abre nuevas interacciones, porque
el curriculum ahora no es exclusividad del docente; los
estudiantes también pueden acceder a él, a través de
las TIC.

Eldocente, a su vez, puede apropiarse y manejar con
mas herramientas el curriculum, a partir de las posibili-
dades metodologicas que abren las TIC, asumiendo un
rol de mediacion y de guia, entre el curriculum y los es-
tudiantes; creando un contexto educativo mas horizontal
a partir de la mayor posibilidad de interacciones, abierto
a la innovacion y al cambio (Villegas, 2009)

Las TIC permiten potenciar los procesos cognitivos
de los estudiantes, lo que permite a su vez generar es-
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trategias y metodologias motivadoras e innovadoras en
las practicas docentes, que creen climas de aprendizaje
estimulantes y desafiantes a los estudiantes. De esta
forma, nace la necesidad de llevar el sistema educativo
nacional a este tercer nivel de integracion curricular. Sin
embargo, para llegar a este punto, se deben conocer
cudles son los nuevos roles y desafios, tanto de docentes
como de los estudiantes, en el proceso educativo que
incorpore el uso de las TIC.

Los roles del estudiante ante las TIC

El uso de las Tecnologias de Informacién y Comu-
nicacion (TIC) en las universidades del mundo ha sido
uno de los principales factores de induccion al cambio
y adaptacion a las nuevas formas de hacer y de pensar
iniciadas a partir de los afios ochenta en los distintos
sectores de la sociedad. En el &mbito administrativo, los
procesos de accidn generados facilitan la organizacion
de las instituciones, permitiendo manejar grandes canti-
dades de informacion y bases de datos en los distintos
procesos. En el ambito académico, estas herramientas
han facilitado a un gran niimero de estudiantes el acceso
a la informacidn, y han modificado significativamente el
proceso de ensefianza y aprendizaje

Enlos afios ochenta no se consideraba la importancia
que llegaria a tener la incursion de las TIC en el entorno
de la educacion superior, especialmente en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

Aqui, es importante subrayar que la facilidad que
tiene el estudiante de acceder a la informacion hace que
ahora necesite al profesor para establecer un dialogo que
le permita transformar la informacion en conocimiento
y comprension; esto hace pensar que se pretende que
el docente cambie su rol tradicional en el contexto de
ensefianza-aprendizaje. Por esta razon es importante
no sélo saber cual es la percepcion del docente frente a
las TIC sino qué opina el estudiante como protagonista
del quehacer educativo.

Los profesores universitarios (Riascos-Erazo,
Quintero-Calvache y Avila-Fajardo, 2009) muestran un
cuadro comparativo sobre los beneficios que reciben los
alumnos cuyos docentes hacen uso de las TIC, mismo
que retomo a continuacion.
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Comparacion de las metodologias de ensefianza y aplendizaje con incursion de las TIC:

AMBIENTE DE APRENDIZAJE TRADICIONAL

NUEVOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE

Instruccién dada por el docente

Aprendizaje enfocado en el estudiante

Avance dado por un solo camino

Avance dado por varios caminos

Un solo medio de comunicacion

Multiples medios de comunicacion

Trabajo individual

Trabajo colaborativo

Transmision de informacion lineal

Hay intercambio de informacién

Aprendizaje pasivo

Aprendizaje activo, exploratorio, se basa
en la indagacion

Aprendizaje factico, se basa en la experiencia

Pensamiento critico, toma de decisiones informadas

Cada vez mas, la universidad tendra un importante
protagonismo en los procesos de formacién a lo largo
de la vida, ya sea por las necesidades de actualizacion,
mayor especializacion o reorientacion de la carrera pro-
fesional de un creciente sector de la poblacién, o bien
por la facilidad con que las TIC permiten acceder al cono-
cimiento y ofrecer segundas oportunidades a sectores de
poblacion que tuvieron que abandonar prematuramente
sus estudios universitarios o que en circunstancias ante-
riores no habian podido tener acceso a ellos.

Es necesaria, por tanto, una nueva y completa
oferta educativa que, en distintas modalidades, permita
la formacién de las personas a lo largo de la vida, de
acuerdo con sus posibilidades, medios y necesidades. Sin
embargo, es importante poner énfasis, cuando se habla
de las TIC, en los estudiantes que son el fin principal de
la ensefianza.

Carles Sigalés (2004) al escribir el ensayo Formacion
universitaria y TIC: nuevos usos y nuevos roles se detiene
al precisar —que con las TIC- un estudiante universitario
estaria logrando:

+ El grado de familiarizacion y de conocimiento
previo de los contenidos que van a ser objeto de
estudio en el curso o programa.

« Su nivel de competencias en cuanto al dominio
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de las TIC, y de una manera mas concreta, de
las herramientas tecnol6gicas que tendran qué
utilizar en sus actividades formativas.

+ El grado de motivacion y de autonomia en el
estudio, asi como su capacidad para autoorga-
nizar su tiempo de forma compatible con todas
sus ofras ocupaciones personales y profesio-
nales.

Para él, las TIC pueden contribuir a la mejora
sustancial de las representaciones del conocimiento,
bien sea para aproximarse mejor a algunas zonas de la
realidad y para simular cémo se resuelven problemas en
ella, o bien para ayudar a la comprension de sistemas
conceptuales complejos.

Asi pues, en la organizacion de la docencia basada
en las TIC, deberiamos tener en cuenta los diversos
perfiles de los estudiantes y las caracteristicas en cuanto
aacceso y representacion de la informacion digitalizada,
en el momento de decidir el mayor o menor grado de
presencialidad que va a contemplar una determinada
oferta de formacion y el papel que se va a atribuir a las
TIC a lo largo del proceso.

Las decisiones sobre el grado de presencialidad
deberia tomarse, fundamentalmente, considerando los
factores que este autor espafiol expone en la siguiente
tabla:
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Uso de las TIC con mayor grado de presencialidad

Uso de las TIC con mayor grado de virtualidad

Estudiantes jovenes que se inician en sus estudios de

Estudiantes més autbnomos y méas expertos en los

grado contenidos
Estudiantes con pocas competencias en el uso de las Estudiantes competentes en el uso de las TIC
TIC

Estudiantes con mayor disponibilidad de tiempo

Estudiantes que compatibilizan estudio con actividad
profesional

Estudiantes residentes en zonas proximas al campus
universitario

Estudiantes con residencia alejada del campus o con
necesidad de flexibilidad horaria

Campus universitario con disponibilidad de ordena-
dores y buena infraestructura tecnolégica y de teleco-
municaciones en sus aulas

Estudiantes con disponibilidad para el acceso telemati-
co al campus desde su residencia o lugar de trabajo
habitual

Para Duart y Sangra (2000), el uso de las TIC en el
espacio universitario permite el desarrollo de 3 elemen-
tos: a) mayor flexibilidad e interactividad, b) vinculacion
con los docentes y el resto del alumnado, al permitir
mayor colaboracién y participacion, y c) facilidad para
acceder a los materiales de estudio y a otras fuentes
complementarias de informacion.

Usos educativos del blog

Garcia Manzano (2000) menciona diversas ca-
tegorias 0 modalidades de uso de los blogs en diferentes
situaciones de ensefianza y aprendizaje:

Sistema de gestion de recursos didacticos: desarrollo
de estrategias didacticas novedosas aprovechando las
caracteristicas propias del blog como herramienta web.

+ Multiblogs de profesores
+ Multiblogs de alumnos

La ensefianza del periodismo en la UJAT

Ensefar los géneros periodisticos resulta dificil en
las aulas de la Universidad Juérez Autbnoma de Tabasco
(UJAT). Los estudiantes de la Licenciatura en Comuni-
cacion (LC) que cursan asignaturas como Periodismo 1,
2y 3, presentan problemas serios de redaccion ante sus
afiejas carencias de escritura y de lectura.

En los ultimos 5 afios se han realizado una serie de
observaciones con el fin de saber por qué los estudiantes
de la LC encuentran dificultades para redactar textos
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periodisticos. En un principio se creia que el problema
de no saber redactar una crénica o un articulo periodistico
era por la incapacidad del profesor o porque no se
puede ensefar un género que jamas se ha escrito. Sin
embargo, cuando el autor de esta investigacion recibio
la noticia de que en su posicion de profesor de la UJAT
ensefiaria periodismo comenzé a padecer los problemas
que aqui ya plante6

En 12 afios de trayectoria periodistica ha redactado
cronicas y articulos para prensa escrita. Lo ha hecho
en diarios, revistas y en agencias de noticias. Lo dice
con la Unica intencion de dejar claro que cuando aceptd
ensefiar periodismo ya habia leido y escrito lo suficiente
como para transmitir estos conocimientos que no solo se
adquieren en la teoria sino mas en la practica.

Es casiimposible que un estudiante de comunicacién
o periodismo escriba una cronica o un articulo si, primero,
no sabe las reglas ortograficas, y segundo, no es un lec-
tor. Sin la claridad en la redaccion y la lectura de cuentos,
ensayos, novelas y cronicas, el proceso de ensefianza y
aprendizaje quedaria mutilado.

Esta problematica ha sido tema de conversacion
entre los profesores que ensefiamos periodismo. Se
estima, que por cada grupo de 30 estudiantes, 3 podrian
estar capacitados, cuando concluyan sus estudios, para
escribir en la prensa o en otro medio de comunicacion
de México. Del resto de los estudiantes que cursan asig-
naturas de periodismo, sélo se escuchan quejas como

“olvidan los acentos”, * les cuesta

U

no saben escribir”,
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tanto leer”. En fin, muchos de éstos abandonan el aula
por voluntad propia.

En los afios que ha ensefiado crénica y articulo
periodistico son pocos los estudiantes que realizan un
dominio de ambos géneros. Quienes si lo hacen es
porque le dedican horas a la escritura, a la lectura y
porque estan convencidos que los géneros les seran
Utiles en su quehacer profesional. Se les ensefia,
ademas, que los textos periodisticos pueden encontrarse
en la cotidianidad, en la historia, y también tomarse de
las herramientas de la literatura.

Pero es, igualmente, una oportunidad para poder
acercarse a un género necesario como imprescindible en
el periodismo. Porque no hay que olvidar que la historia
de la humanidad se ha escrito y documentado a través
de la palabra y también de la cronica y de las opiniones
de los periodistas.

Al menos en América Latina existe una gran tradicién
por la crénica desde la Conquista, las Independencias,
las Revoluciones y en los registros periodisticos (con-
servados hoy) a través de la corriente literaria llamada
el Modernismo. No olvidemos que escritores como José
Marti y Manuel Gutiérrez Najera, en sus roles de periodis-
tas, escribieron un sinfin de cronicas para documentar
caida de puentes, sismos, y el comportamiento de las
clases sociales.

Actualmente —el autor de la investigacion— es profesor
de periodismo en la Division Académica de Educacién y
Artes (DAEA) de la UJAT. Durante el ciclo (agosto-enero
2012) fue el responsable de ensefiar textos periodisticos
a 18 alumnos; eran 25, pero 7 optaron por darle de baja
a la asignatura. Si bien us6 las observaciones que he
realizado en los Ultimos 5 afios, la presente investigacion
estuvo sustentada en las anotaciones que se realizaron
con anteriorirdad, pero mas en una encuesta aplicada
entre alumnos y entrevistas a maestros, entrevistas que
también se hicieron a la administracién de la DAEA sobre
la capacitacion e instrucciones a sus académicos en el
uso de las TIC.

En la ensefianza, de acuerdo con articulos sobre
Educacion, el docente debe actuar como mediador en
el proceso de aprender de los alumnos; debe estimular
y motivar, aportar criterios y diagnosticar situaciones de
aprendizaje de cada alumno y del conjunto de la clase,
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clarificar y aportar valores y ayudar a que los alumnos
desarrollen los suyos propios; por Ultimo, debe promover
y facilitar las relaciones humanas en la clase y en la
escuela y ser un orientador personal y profesional.

La tarea educativa consistira no en trasmitir toda la
informacion disponible, sino en ensefar al estudiante
estrategias que le permitan adquirirla e interpretarla por
si mismo, esto es, que le permitan aprender a aprender
en donde el estudiante es el protagonista de su propio
aprendizaje, de su propia capacidad de imaginar. La
funcién del docente siempre sera la de acompafar y
facilitar el camino de aprendizaje del alumno.

El plan de estudios de la Licenciatura en
Comunicacion de la DAEA (aéreas de
formacion, campos disciplinares)

La Licenciatura en Comunicacion, de la UJAT, fue
creada en 1991. A 20 afios de creacién, su plan de estu-
dios ha sido reestructurado en un par de ocasiones como
parte de las exigencias de la institucion para mejorar la
calidad educativa. En la ultima reestructuracién, 2010,
la Licenciatura en Comunicacion quedo integrada en 4
Areas de Formacion: General, Sustantiva Profesional,
Integral Profesional y Transversal. Las asignaturas vin-
culadas con el periodismo estan en el Area de Formacion
Sustantiva Profesional, entre las que se encuentran
Periodismo 1 (Nota y Entrevista); Periodismo 2 (Crénica
y Reportaje); Periodismo 3 (Articulo de Fondo, Columna
y Editorial), etc., en donde ningin alumno puede cursar
otra asignatura relacionada con periodismo sin haber
acreditado estas 3 primeras.

Objetivo de la carrera de Comunicacion:

Formar profesionales lideres en el campo de la
comunicacion desde una perspectiva interdisciplinaria,
con vision innovadora y amplia cultura para emprender
estrategias comunicativas que permitan superar pro-
blemas e identificar areas de oportunidad en sus distintos
ambitos, con rigor ético y profesional para mejorar los pro-
cesos de informacién y de comunicacion interpersonal,
organizacional, institucional y social en el pais

Cursos de formacion y capacitacion en el uso de las
TIC para los profesores universitarios

El programa de formacién docente de la DAEA se
ha agrupado en 3 grandes nucleos:
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. Cursos de formacion inicial

. Formacion disciplinar

. Formacion pedagégica

Sin embargo, de 77 cursos ofertados en los ultimos
4 periodos, entre los docentes de la DAEA, s6lo 4 estan
vinculados con las TIC. Segun un informe de las DAEA,
mas de 50 profesores asistieron a estos 4 cursos, pero
mas los que laboran en la Licenciatura en Educacién.
Como leimos con anterioridad, la administracion de la
DAEA ofrece anualmente, en promedio, 20 cursos. La
mayoria estan basados en aspectos educativos como
la didactica, la formacién, las técnicas de aprendizaje,
entre otros enfoques. Sin embargo, son pocos los cursos
relacionados con el uso de las TIC. Si bien a estos cur-
sos de formacion se registra una poca participacién de
docentes del &rea de Comunicacion se debe, quiza, a la
escasa difusion de estos cursos al interior de la DAEA.

CONCLUSIONES

En el caso de la administracion:

Ofrece un numero reducido de cursos de capaci-
tacion en materia de las TIC. Para la administracion de
la DAEA resultan prioritarios otros cursos como los de
competencias en educacion, no asi los vinculados en el
area de las tecnologias y su conexion con la ensefianza
y el aprendizaje. Que la cartera de cursos que se ofertan
por afio poco se consulta a través de las academias o
cuerpos académicos. Sin embargo, la administracion se
ampara al decir que los cursos se ofrecen o se programan
segun las exigencias o necesidades del Plan de Desa-
rrollo Institucional de la UJAT.

En el caso de los profesores:

Sélo un porcentaje menor usa o0 emplea el blog
como complemento didactico para la ensefianza de sus
contenidos en el aula. Que los profesores si hacen uso
de equipos tecnoldgicos como la computadora, la tabla
electronica o el teléfono celular, pero que son pocos los
que emplean un blog dedicado a la asignatura que el
docente imparte.

Que varios profesores, por la edad o desidia,
optan por emplear en sus catedras métodos tradicionales
de ensefianza. Los profesores de la DAEA si saben qué
es un blogs y cuéles son sus beneficios pero aun no lo
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ven como ese complemento didéctico que contribuya a
una ensefianza mas eficaz y pertinente en la ensefianza
de los géneros periodisticos en la Licenciatura en Comu-
nicacion de la Universidad Juarez Auténoma de Tabasco.

Empero, los docentes dijeron que si de valorar se
trata a las TIC, incluyendo a los blogs, éstas son im-
prescindibles en la educacion del siglo XXI. Quizas la
principal queja de los docentes es la escasa capacitacion
que se ofrece en el uso de las TIC.

En el caso de los estudiantes:

Los estudiantes esperan mayor familiaridad de los
docentes con las TIC. Ellos, a diferencia de los profe-
sores, hacen méas uso de las tecnologias en los salones
de clases. Usan los blogs, saben qué tipos hay en la
internet y para qué sirven. El 57% de los encuestados
dijo que el docente solo los emplea algunas veces, y el
45% consider6 que las clases serian mas ilustrativas si
su maestro usara los blogs. Es mas, cree que el docente
no los usa porque no esta capacitado o por la edad.
Pero considera que esta totalmente de acuerdo que la
ensefianza del periodismo seria méas eficaz si accediera
al uso de los blogs, o de las TIC.
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