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RESUMEN

El concepto de las cadenas productivas ha tomado en los dltimos afios
un peso importante para el desarrollo de las empresas, tanto en los
pafses desarrollados como en desarrollo. Sin embargo, en los paises
en desarrollo, los principales agentes econémicos que son las empresas
no han sabido convertir este elemento en una ventaja competitiva. Peor
aun en México donde la politica econémica no ha sido disefiada de
acverdo a las necesidades del sector productivo, mismo que se refleja
por el bajo rendimiento de la economia en su conjunto.

Con la entrada en vigor del Tratado de libre Comercio de América
del Norte (TLCAN), el entorno econémico nacional se volvié mdés
competitivo con la llegada de empresas exiranjeras con altas
capacidades tecnolégicas que ofrecen sus productos a menor cosfo
y mejor calidad. Para ello, los empresas nacionales y las MIPYMES
(micro, pequefias y medianas empresas) en particular han tenido
muchas dificuliades para permanecer tanfo en el mercado nacional
como infernacional.

El presente frabajo se enfoca principalmente a las MIPYMES, ya que son
las enfidades econdmicas que susfentan muchas economias en los paises
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en via de desarrollo v particularmente la economia mexicana a pesar
de su alfa tasa de mortandad, y mostrar como las cadenas productivas
pueden converfirse en una estrategia de crecimiento en férminos de
productividad para ellas.

« )
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ABSTRACT
PRODUCTIVE CHAINS AND PRODUCTIVITY OF MIPYMES

The concept of the productive chains has taken in the last years an
important weight for the development of the companies in the advanced
countries same as in those foward development. Nevertheless, in
the developing countries the principal economic agents, which are
the companies, have not could turn this element into a competitive
advantage. Even worst in Mexico, where the economic politics) has
not been designed in agreement fo the needs of the productive sector
itself, that is reflected by the low performanceof the economy as a
whole.

With the impact of the Agreement of Free Trade of North America
(TLCAN) the economic national environment became more competitive
with the arrival of foreign companies with high technological capacities
that offer their products to minor cost and better quality. For it, the
domestic enterprises and the MIPYMES (mike, small and medium
companies) especially have had many difficulties to remain in the
domestic and infernational market.

The present work focuses principally on the MIPYMES, since they are
the economic entities that sustain many economies in the developing
countries, and particularly the Mexican economy in spite of the high
rafe of mortality, and to show how the productive chains can tum into a
strategy of growth into termsof productivity for them.

Key words: Productive chains, productivity, mipymes.
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RESUMO
CADEIA DE PRODUCAO E PRODUTIVIDADE NAS MPMES

O conceito de cadeios de producao tem tido nos Gltimos anos um
peso importante para o desenvolvimento das empresas em paises
desenvolvidos e em desenvolvimento. No enfanto, nos paises
em desenvolvimento, os principais agentes econémicos, que sdo
as empresas, ndo tém conseguido fransformar esse item em uma
vantagem competitiva. Pior ainda, no México, onde a politica
econdmica tem sido adaptada as necessidades do setor produtivo,
mesmo que se reflita o fraco desempenho da economia como um
todo.

Com a entrada em vigor do Livie Comércio das Américas (NAFTA),
o ambiente econémico nacional se tornou mais competitivo com a
chegada de empresas estrangeiras com alta capacidade tecnologica
para oferecer seus produtos a custos mais baixos e melhor qualidade.
Para fazer isso, empresas nacionais e as MPMEs (micro, pequenas e
médias empresas), em particular #ém tido dificuldade em permanecer
no mercado, tanto nacional como internacionalmente.

O presente trabalho foca principalmente as MPMEs, como elas sdo
entidades econémicas que sustenfam muitas economias de paises
em desenvolvimento, e particularmente a economia mexicana,
apesar da sua alta taxa de mortalidade, e mostrar como as cadeias
de fornecimento podem tornar-se uma estratégia de crescimento em
termos de produtividade por eles.

Palavras-chave: Cadeias de producao, a produtividade, as MPMEs.

RESUME
L’ADMINISTRATION FINANCIERE: UNE UTOPIE DANS LES MICROENTREPRISES

Cle concept des chaines productives a pris dans les demieres années
un poids important pour le développement des entreprises dans les pays
développés comme dans les pays en développe. Cependant, dans les
pays en développement les principaux agents économiques qui sont les
enfreprises, celles n‘ont pas su comment convertir cet élément comme
avantage compétitive. C’est pire encore au Mexique ou la politique
économique n’'a pas été dessinée en accord avec les besoins du secteur
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productif, ef le méme se reflefe & cause de la basse performance de

I’économie dans sa totalité.

Avec l'enfrée du fonctionnement du Traite du Llibre Commerce en
Amérique du Nord (TLCAN) le contexte économique national est devenu
plus compétitif avec "arrivée des entreprises étrangeres avec des hautes
capacités technologiques qui offrent ses produits avec une meilleure qualité
et un prix plus bas. Pour cela, les entreprises nationales et les MIPYMES
(micro, pefifes et moyennes entreprises) en particulier, ont eu beaucoup
de difficultés pour se maintenir dans le marché national comme dans le
marché infernational.

Ce travail fait ['accent principalement avec les MIPYMES, bien qu’elles
sont les entités économiques qui soutiennent beaucoup d’économies
dans les pays en voie de développement et particulierement |'économie
mexicaine qui, malgré son haut taux de mortalité, et démontrer comment
les chaines productives peuvent devenir dans une stratégie de croissance
en fermes de productivité pour elles.

Mots clés: Chaines productives, productivité, mipymes.

‘l CADENAS PRODUCTIVAS:
« CONCEPTUALIZACION

El concepto de cadenas productivas se refiere, en su sentido mas
estricto, a fodas las etapas comprendidas en la eloboracion, distribucion
y comercializaciéon de un bien o servicio hasfa su consumo final. En
ofras palabras, se puede analizar una cadena productiva desde
una perspectiva de los factores de produccién. Es un conjunio de
agentes econémicos que participan direclomente en la produccion,
transformacion y el traslado hacia el mercado de un mismo producto.
Tiene como principal objetivo localizar las empresas, las instituciones,
las operaciones, las dimensiones y capacidades de negociacion, las
fecnologias, las relaciones de produccion y las relaciones de poder en la
deferminacion de los precios.

Su consideracién hoy en dia debe perder sus nociones de negocios
segmentados para fomar la forma de una cadena visto desde un enfoque
de productividad. Esta vieja cadena productiva (secuencial vy estdtica)
debe ser reemplazada por una nueva no lineal, dindmica, colaborativa,
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sistemdtica, escalable y digital, donde el valor
agregado se base en la conversion de datos
en informacion, la informacién en conocimiento
y el conocimiento en productos de alfo valor.

Para Reyes (2004) los conceptos e ideales
de la codena productiva actual estén

2 . CARACTERISTICAS DE LA CADENA PRODUCTIVA

Para comprender lo que es realmente la cadena
productiva hay que remitirse a sus caracteristicas
con el fin de enfender su funcionamiento. Para
ello se hard una caracterizaciéon por medio de
la comparacion del esquema tradicional y del
esquema modemo, recordando la definicion
del concepto de cadena productiva como
un itinerario o proceso que sigue un producto
a fravés de las actividades de produccion,
fransformacién o intercambio hasta llegar al
consumidor final. Esfe proceso varia en funcion
del giro de las empresas que forman parfe
de la cadena, siendo industrial, comercial
o de servicio. Para efecto de esfe trabajo se
considerard un esquema industrial, ya que se
conforma por todas las fases de un proceso
de produccion, que va desde la compra de
las materias primas hasta la comercializacién,
pasando por el proceso de transformacion.

2.1 EL ENFOQUE TRADICIONAL DE
LA CADENA PRODUCTIVA

Este enfoque se caracteriza por ser del mismo
fomafio para cada efapa del proceso. Es una
dinamica secuencial porque para pasar a una
etapa siguiente hay que dar por ferminada la
etapa anterior, por lo que el proceso se vuelve
lento, estatico y analégico, ya que no existe un
efecto feed-back entre las diferentes etapas.
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claros, como también lo estd el hecho de
que la gran mayoria de las MIPYMES del
pais enfrenta una serie de obstéculos para
su desarrollo que frenan la posibilidad
de llevar a la practica los conceptos més
modemos y funcionales en el area de la
manufactura.

En la Grdfica 1 se presenta un ejemplo del
enfoque fradicional de cadena productiva del
proceso productivo del hule, en un modelo
disefiado por el SIEM (Sistema de Informacion
Empresarial Mexicano).

2.2 ENFOQUE MODERNO DE
LA CADENA PRODUCTIVA

En cuanfo a la visién moderna de la cadena
productiva, puede observarse que tanto
los proveedores, los productores como los
consumidores forman parte de un mismo
nicleo en donde las acciones de los dos
primeros actores se hacen en la medida del
fercer acfor (consumidor). También se aprecia
un trabajo colaborativo vy sistematico, por lo
que el proceso se vuelve agil y escalable. Todo
lo anterior conlleva a que fodas las empresas
que participan en la cadena puedan crecer.

En la Grdfica 2 se puede observar como los
infegrantes de la cadena inferacttan  entre
s, de fal forma que prevalece una perfecta
comunicacién que contribuye al incremento de
sus niveles de competitividad.

En una economia globalizada como la de hoy

la elaboracion de estrategias de crecimiento
alrededor de las cadenas productivas  es
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Grafica 1. Mapa descriptivo de la cadena productiva del hule

i Eslabones principales de la cadens

E Actwvidades/ productos de apoyo

Fuente: SIEM (2009).

Grdfica 2. Ejemplo de una cadena productiva moderna
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Fuente: Elaboracién propia.
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imperativa, sobre todo por las MIPYMES
que encuentran muchas dificultades  para

permanecer en el mercado tanto nacional
como infernacional.

CADENAS PRODUCTIVAS: UNA ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO

« PARA LAS MIPYMES

la economfa mundial estd hoy en dia
controlada  por un pequefio grupo de
empresas  multinacionales.  la  actividad
productiva en el dmbito internacional
de las empresas transnacionales se ha
expandido mas rapidamente que el comercio
internacional, el que a su vez ha crecido mas
que la produccién mundial. Sin embargo,
cabe resaltar que estas empresas no nacieron
siendo multinacionales; han pasado  por
un proceso comparado al proceso de
ciclo de vida de un producto (lanzamiento,
crecimiento, madurez,  declive).  Estas
empresas multinacionales han desarrollado
ventajas competitivas que les ha permitido
mantenerse entre la etapa de crecimiento y
de madurez por mucho tiempo.

la literatura sobre crecimiento econdmico 'y
comercio internacional ha aportado evidencia
que demuestra que es posible alcanzar tasas
de crecimienfo alfas y estables utilizando a
las aglomeraciones empresariales como motor
del desarrollo. Para lograrlo se requiere una
economia infernacionalmente competitiva.

la esfrategia competitiva es el conjunio de
acciones ofensivas que permite mantener la
posicion competitiva de la empresa en el sector
en la que se desempefie, mejorarla segin
determinada politica de desarrollo o buscar
una nueva posicion denfro de su sector, para
obtener rendimiento del capital invertido.

las basicas son las siguientes:
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 Liderazgo de costos: la mdés comun en
épocas de expansion.  Estrategia  que
consiste en procurar ser lider en costos en el
secfor, para lo que se llevard a cabo fodas
aquellas acciones que logren producir y
vender al menor costo. Es necesario contar
con una cuota de mercado y un facil acceso
a los mercados de materias primas.

 Diferenciaciéon: estrategia que consiste
en definir una clara orienfacién hacia los

mercados, a atender los necesidodes y
caracteristicas  del consumidor potencial.
los métodos para diferenciar el producto
respecfo a sus competidores pueden ser
diverso, fales como tecnolégicos, de imagen,
de marca, disefio, servicio postventa, efc.

* Segmentacién o especializacién: latercera
esfrategia consiste en buscar un enfoque
competitivo reducido o dirigido hacia un
segmenfo del sector o del mercado. la
empresa que obtiene una alta segmentacion
o gran especializacién puede esfar en
condiciones de conseguir un rendimiento
superior a la medida sectorial o de su grupo
esfratégico, fanto por el enfoque hacia los
costos como hacia la diferenciacion.

las fres estrafegias anfes citadas permitiran
a lo empresa expandir sus posibilidodes
de crecimiento en el mercado. los tfipos de
crecimiento  puede tomar la forma de un
crecimiento inferno o exferno si su base son
los efectos de la estructura de la empresa. Su
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crecimiento fomard la forma de una expansion
o diversificacion si se basa a su campo de
actividad.

las estrategias de crecimiento de la empresa se
pueden concrefar de la siguiente forma:

Crecimiento cero o de mantenimiento de
la posicion competitiva: es una opcidn que
persigue la supervivencia de la empresa.
Crecimiento interno: estrafegia basada en
el desarrollo de producios y de mercados,
lo que genera nuevas inversiones (bienes de
equipos, plantas industriales, instalaciones,
eic.) denfro de la empresa a fravés del
consumo de los recursos. El resultado es el
incremento de la capacidad productiva de
la empresa.

Crecimiento externo: se logra mediante
la adquisicién y contfrol de las empresas.
Realmente no se genera nueva inversion,
salvo que se necesite financiamiento externo
para atender el precio de los acciones y
parficipaciones u ofros valores que dan
el derecho de propiedad de la empresa
parficipada o controlada.

los estudios empfricos de lo modalidod de
crecimiento externo se ven a través de:

Integracion de sociedades: este ocurre
normalmente con pérdida de personalidad
juridica por medio de la absorcion simple o
fusién por absorcion, de la fusion pura o de
la fusion con participacion parcial de activo.
Participaciéon en sociedades o creacién
de una cartera de control: sin pérdida
de personalidad juridica, se materializa
por medio del control absoluto, del control
mayoritario o del control minoritario.

Asociaciones de empresas: proviene de
acverdos tacitos o explicitos por los que se

¢ . »
La estrategia competitiva

es el conjunto de acciones
ofensivas que permite
mantener la posicion
competitiva de la empresa

en el sector en la que se
desempenie, mejoraria segrin
determinada politica de
desarrollo o buscar una nueva
posicion dentro de su sector,
para obtener rendimiento del

L ., 22
capital invertido.
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“A partir de un nivel
de estrategia colectiva, las
organizaciones comparten

los miismos objetivos y dan
respuesta conjunta a las
demandas de su entorno,
vinculadas entre si por lagos
permanentes, compartiendo los

. . 99
711517105 nichos de recursos.

prefende incrementar el poder de monopolio
de las empresas. Es el caso de los carteles
o asociaciones de empresas de un mismo
sector industrial. También puede tomar la
forma de los trust que son el conjunto de
empresas situadas en distintos  escalones
o fases del mismo proceso productivo
que se ponen de acuerdo con el fin de
ahorrar costos y confrolar el mercado. Se
distingue los clusteres fisicos o integrados
funcionalmente.

Un cluster fisico es una concentracion
geogrdfica conecfada no necesariamente
arficulada de empresas del mismo ramo
economico, de proveedores especializados
de los mismas, de oferentes de servicios
al producfor y de compafiias en ramas
economicas vinculadas. El cluster infegrado
funcionalmente es un dlusfer fisico de
empresas, proveedores  especializados,
oferentes de servicio e insfituciones asociadas
(gobiemos locales, universidades, centros
de investigacién, empresas cerfificadoras,
asociaciones comerciales) que compiten
y cooperan en un campo economico
especifico  mediante el desarrollo
sostenido de economias de aglomeracién
caracterizadas por la creciente eficiencia
operativa de cada eslabon de la cadena
y la alta eficiencia de infegraciéon optima
entre los eslabones de la cadena de valor
que caracteriza al cluster.

Porter (1990) lo califica de “racismos”, que
son un grupo de firmas interconectadas, de
proveedores, de industrias relacionadas, y de
las instituciones que se presenfan en ciertas
ubicaciones. Crecen en las ubicaciones en
donde hay suficientes recursos y capacidades.
lo anferior se caracteriza en el enfoque
ecléctico de Dunning, como la ventoja de
localizacion.
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Porter (1990) argumenta que los racismos
pueden influenciar la competitividad de tres
maneras: aumentar la productividad de los
compafifas en el cluster, conducir ala innovacion
en el campo de actividad y estimular nuevos
negocios en el campo.

Por esta razén una estrategia de crecimiento
basada en las cadenas productivas  no
puede tener éxito si no se pone énfasis en
la competitividad, y en este senfido una
competitividad colectiva. A partir de un nivel
de estrategia colectiva las organizaciones
comparten los mismos objefivos y dan respuesta
conjunta a las demandas de su enforno,
vinculados entre si por lazos permanentes,
compartiendo los mismos nichos de recursos.

En lo busqueda de los estrategias mas viables
para enfrentar la competfencia derivada de
las aperturas  directivos de las  empresas,
independientemente del tamafio de éstas,
pueden apelar a un conjunfo de opciones las
cuales se dasifican en dos grandes categorias
no excluyentes: las individuales vy las colectivas.
las estrategias individuales son de la absoluta
discrecionalidad de la gerencia, mientras que las
colectivas requieren el concurso de numerosos
parficipantes, al menos mas de dos.

Entre las estrategios individuales que pueden
emplear las empresas, ademas de las conocidas
como de mejoramiento continuo y reingenieria,
se encuenfran ofras menos divulgadas y
analizadas como la de ingenieria de reversa
o inversa. las esfrategios individuales no son
necesariamente excluyentes de las estrategios
colectivas. Estas, como su nombre lo indica,
involucran a todos los participantes y la accién
de una repercusion sobre ofras en diferentes
grados, dependiendo del impacto de la
modalidad de estrategia empleada.

Danielle Tomta ® Césaire Chiatchoua

la necesidad de disefiar y adelantar estrategias
colectivas pasa a ser no solamente una
posibilidad de desarrollar ventajas competitivas
individuales y conjuntas, sino que puede llegar
a consfituir un requisito bésico de sobrevivencia
para las MIPYMES. Incluso alguna de las
esfrategias individuales tendrdn éxito en la
medida que ellas sean complementadas con
estrategias colectivas.

3.1 IMPORTANCIA DE LAS MIPYMES

El concepto de la MIPYME se ha vuelto relativo
en cada contexfo. Se le ha asociado también
al concepto de capacidad de produccion en
atencion a las caracteristicas de la demanda,
la cual va evolucionando con el tiempo.
Igualmente, se podria relativizar el concepto
segun el tamafo, dependiendo de la época
histérica en que se analice (Ramirez, 20006).
En el dia de hoy, por ejemplo, el tamano
de una MIPYME pudo ser el tamafio de una
gran empresa a comienzos del siglo pasado,
es decir cuando las caracteristicas de la
demanda eran diferentes. Otros criferios son
utilizados para caracterizar la MIPYME, con
base en el tamafio de las ventas, los activos,
el nimero de empleados, etc. Ademds, ofros
criferios son ufilizados dependiendo también
del secfor en que se ubique la empresa, sea
este manufacturero, de servicio o comercial.

En México la Secretaria de Economia hace
una clasificacion de acuerdo al nimero de
empleados y del giro al que perfenece la
empresa (Tabla 1).

Hablando de su contribucién a la economia
del pafs, las micros emplean un 47% de
personal con una confribucién equivalente a
31% del PIB. los indices de las pequefias vy
medianas son respectivamente iguales a 20 y
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Tabla 1.
Manufacturera 1-10 10-100 100250 Mas de 250
Servicio 1-10 10-50 50-100 Mas de 100

Fuente: Secretaria de Economfa (2008).

11% en cuanto al personal ocupado, y de 26
y 12 % con respefo a su parficipacién al PIB
nacional (Secretaria de Economia, 2008). En
esfe senfido, la importancia de las MIPYMES
no solo se justifica por su nivel de participacion
en la generacion de empleo en las regiones,
sino también como motor de desarrollo
econémico.

En el Estado de Meéxico las MIPYMES
representan un 96% del fotal de las empresas
registradas en el SIEM. En el Distrito Federal
esfe porcentaje es de 97, sin contar que existen
muchas empresas de este famafio en el sector
informal. De lo anterior, resulta importante velar
por el crecimiento y la sobrevivencia de esfas
enfidades econémicas. Ademds la empresa,
cual sea su tamafio, ya no es considerada hoy
en dia como un negocio basado en el principio
de obtener una ganancia, sino también un
esfablecimiento que sirve para la produccion
de bienes y servicios y, por consiguiente,
una institucién subordinada a los intereses
economicos y sociales de la comunidad.

3.2 CADENAS PRODUCTIVAS Y
DESARROLLO DEL ENTORNO
ECONOMICO Y SOCIAL

El proceso de integracion econdmico regional
fiene como uno de sus propdsitos  ampliar
los mercados para estimular el crecimiento y
desarrollo de las economias a través de la

dindmica de competencia (Ramirez, 2006). En
esfe sentido, México ha venido dando pasos
importantes y se encuentra acfualmente en una
posicion que exige que los actores econdmicos
sean preparados para enfrentar la nueva rivalidad
en sus mercados internos, sobre la base de sus
propios ventajas competitivas. En esfa altura, las
cadenas productivas tienen un papel crucial para
establecer y consolidar una posicién competitiva
que confribuya a su crecimiento.

la localidad 'y la regién han jugado
histéricamente un papel preponderante en la
formacién de sistemas productivos representados
en cadenas productivas. la evolucién de las
aglomeraciones empresariales ha propiciado
que las  concenfraciones industriales  se
establezcan localmente segun la vocacion
y el tipo de industria, llegando a formar los
Disfrifos Indusfriales que hoy se conocen en los
paises desarrollados. En esfe sentido, los Distritos
Industriales se caracterizan por la concentracion
predominante  de  pequefias y  medianas
empresas, con una fragmentacion del proceso
productivo, el cual es desarrollado por diferentes
unidades empresariales independientes entre sf,
con economias de escala pequefios, alto grado
de eficiencia, flexibilidad e innovacion, que
comparten una ubicacion geogrdfica y presentan
rasgos culturales afines (Markusen, 1996).

Para Krugman (1991) es la Nueva Geografia
Economica que tiene su base tedrica en el
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andlisis del crecimiento econémico regional y
la teorfa de la localizacion. Su desarrollo parte
de un modelo de oferta, en un contexto de
economias externas. Explica la decision de la
localizacion de las actividades econdémicas
mediante la relacion existente entre el salario y
los costos de transporte. El modelo demuestra
que un pafs puede crecer denfro de un centro
industrializadoy una periferia como resultado de
la interaccién de los mercados imperfectamente
competitivos. los supuestos sobre la estructura
de mercados, por tanto, determinan que esfos
planteamientos se caractericen por presentar
una vision alfemativa en el andlisis de los
cambios en la geografia econémica y el
crecimiento y desarrollo econémico.

Uno de los objetivos principales de cada pais
es la busqueda del bienestar de sus habitantes.
Siendo las empresas el motor de desarrollo
econdmico, se ha tratado en los vltimos afios
de que las externalidades o ganancias de
ésfas no solo se queden a su interior, sino
que se expandan en su enforno. Por ello han
surgido varias teorias, desde los clésicos hasta
los keynesianos, pasando por los neocldsicos y
los marxistas. De alli cada pais elige la politica
econdémica que mads le convenga v siguiendo
el concepto del territorio innovador.

Un territorio innovador se define por la
presencia de un sistema productivo vinculado
a una o varias actividades, en el que buena
parfe de las empresas existentes realizan
esfuerzos en el plano de la innovacion
fecnolégica, incorporando  mejoras en  los
diferentes procesos asociados a su cadena
de valor y en los productos (bienes materiales,
servicios) que ofrecen. FEsas innovaciones,
generalmente adaptativas  que tienden @
acumularse hasta permitir hablar de proyectos
vias tecnologicas especialmente diferenciados,
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Cadenas productivas y productividad de las Mipymes

“Cada pais, que sea

pobre o rico, desarrollado

0 subdesarrollado posee en
mayor o menor medida ciertos
nimeros de recursos que
constituyen su potencial de

59
desarrollo enddgeno.

fienen lugar de manera frecuente y en los casos
mas avanzados se incorporan como rutina al
propio funcionamiento de las empresas.

El desarrollo econémico tiene como objetivos el
mejoramiento del empleo vy la calidad de vida
de la poblacién de la comunidad ferritorial
correspondiente y la elevacion de la equidad
social. Para lograrlo se debe cumplir con los
siguientes objetivos especificos:

* Transformacién  del  sistema  productivo
local que debe tener un incremento de la
eficiencia y de la competitividad.

* Fomento de la diversificacion productiva
local e incremento del valor agregado en
las actividades econémica locales.

* Sostenibilidad ambiental de las actividades
locales.

la promocién de los actividades empresariales
innovadoras es fundamental, pues desempefian
el papel principal en la generacién de riquezas
y empleo productivo.

Considerando que las empresas no acttan en
el vacio, sino en un contexto histérico, cultural
y territorial determinado, es necesario estimular
la calidad de los componentes del enforno

local (Grafica 3).

Estos componentes pueden ser considerados
como los agentes de desarrollo. Se trata de las
administraciones publicas territoriales, agencias
de desarollo local, las mismas empresas
locales, centros de investigacion y desarrollo,
entidades de capacitacion, organizaciones no
gubernamentales, entre ofros.

Para lograr lo anterior hay que promover el acceso

a servicios avanzados de apoyo a la produccion
para las MIPYMES locales, asegurar la calidad
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Grdfica 3. Impacto de la innovacién tecnolégica sobre el entorno econémico y social

Formacion

Procesos "
sociales / Movilizacién
b

Innovacion
empresarial

Productos

Gestion y
organizacion

Efectos tangibles
- Crecimiento econdmico y poblacional;

- Competitividad territorial (eficiencia,
calidad, etc.);

- Creacion de nuevas empresas y empleos;
- Buena insercion en mercados externos;

- Mejora de capital fisico (infraestructuras);
etc.

Fuentes: Méndez, Ricardo (2002). los autores.

de las infraestructuras bdsicas, el funcionamiento
eficiente de los mercados de producios y
factores, la promocién de actitudes empresariales
innovadoras, el fomenfo de la cooperacion
entre empresas, el uso sosfenible de los recursos
naturales y la vision de la potencialidad productiva
del medio ambiente local.

Cada pafs, sea pobre o rico, desarrollado
o subdesarollado, posee en mayor o
menor medida cierfos nimeros de recursos
que consfituyen su pofencial de desarrollo
enddgeno.

Sin embargo, la detencion de recursos no
determina o no es condicién suficiente para
originar un proceso de desarrollo, ya que dichos

Innovacion
social

S "‘

Gobernabilidad

Cooperacion

Efectos intangibles
- Valorizacion del capital territorial;
- Planeacion - Diagnostico estratégico;
- Surgimiento de iniciativas locales;
- Bienestar y equidad social;

- Mejora de calidad ambiental; etc.

recursos deben ufilizarse de modo adecuado y
dentro de una estrategia coherente y sostenible
ambientalmente. Ademds, es importante resaltar
especialmente la cualificacién de los recursos
humanos, y eso se puede lograr a fravés de
una mejor educacion y una inversion en centros
de investigaciones.

Silo anterior sucede las MIPYMES de los paises
endesarrollo pueden aumentarsu competitividad
parficipando en los cadenas mundiales de
valor. Estas cadenas abarcan toda la gama de
actividades interrelacionadas  de  produccion
que realizan las empresas en distinfos puntos
del planeta, desde la concepcion del producto
o servicio hasta su produccién final y entrega
al usuario (UNCTAD, 2009).
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Cadenas productivas y productividad de las Mipymes

Para ellohay que aplicaruna politica econémica
que brinda mas apoyo a las MIPYMES como
sucede en ofros paises. Debido a la escases
de fondos privados, en 2001 la comision y la
banca europea de inversion firmaron un acuerdo
sobre la creacion de una oferta suplementaria de
fondos dedicados a la investigacion europea.
A finales de 2003 la banca, por medio del
fondo europeo de inversion y dentro del marco
“IniciativaInnovacion 2000, logré juntar 3
billones de euros a favor de las pequefias y
medianas empresas innovativas.

En el mismo sentido, se reforzaron los lazos entre
el sector industrial y el sector publico con el fin de
permitir a los centros de investigaciones publicos
desarrollar lazos més sélidos con las PME
(pequena y mediana empresa), lo que culming,
entre otros, con la creacion de incubadoras de
empresas, los parques cientfficos.

Sin alejarse del objetivo principal del presente
frabajo, resulta inferesante mencionar casos
de cadenas productivas que han tenido éxito.
Para seguir competitivas, las MIPYMES deben
desarrollarse regularmente o captar nuevas
tecnologias. Porotrolado, lainternacionalizacion
presenta a la vez una necesidad y una ambicién
para muchas empresas en busca de nuevos
mercados.

En su sexto programa de apoyo a la MIPYMES la
comisién europea tomo, desde 1994, medidas
particulares para favorecer la  participacion
de estas entidades en el programa, y al final
20.000 PME gozaron de esfas medidas
durante 5 afios. Hablando de las actividades
especificas de las MIPYMES, los proyecfos
de investigacion colectivos estan de moda.
Se frata en realidad de confiar los trabajos
de investigacion de las empresas en centros
de investigacion por parte de la asociacion

160

industrial o de grupos de empresas que tfienen
como obijetivo resolver un problema comin a
los grupos de MIPYMES 'y asf subir su nivel de
competitividad vy de productividad.

Las asociaciones europeas mostraron un gran interés
para esfos tipos de asociaciones de MIPYMES; se
frata, por ejemplo, del proyecto piloto SPACE2TEX,
con el objetivo de desarrollar un sistema innovativo
de gestion y de la organizacién de los sitios de
produccién en la industria fexdil.

También existe la investigacion cooperativa
que ha tenido mucho éxito en los ltimos afios.
Permite a un pequefio grupo de MIPYMES
de diferentes paises, que tfienen problemas
comunes o necesidades especificas, confiar la
realizacion de sus actividades de investigacion
a un organismo. la ventaja de esta forma de
asociacion es poner a la disposicion de aquella
MIPYME que no tiene capacidad propia de
investigacion medios externos de utilizacion de
una fecnologia.

Un ejemplo ilustrador es el caso del proyecto
CONCIAVE, que elaboré un nuevo concepto
de pianos clésicos planos. Debido a la
competencia de los pianos eléctricos, los
fabricantes de los pianos tradicionales  se
reunieron en 1998 para disefiar un nuevo
piano. Sus elementos claves eran: el marco,
la cajo de resonancia y el mecanismo. la
investigacion se concentré en  escoger los
materiales y el acustico del nuevo instrumento.
Para un producto de un gran valor agregado
en donde su realizacion y su concepcion
son un proceso complejo, el disefio juega un
papel importante. El prestigio y la imagen son
un aspecfo importante para los compradores,
por lo que los socios del proyecto recurrieron
a un “arquitecto” de prestigio para disefar el
piano. Su logro en el plan técnico y esféfico
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permitio la fabricacion de una serie limitada de
productos de lujo.

Ofro ejemplo de proyecto de investigacion
cooperativa, en donde partficipd activamente
la empresa PICANOL, permitio desarrollar
un sistema automdtico para marcar las telas,
mejorando asi la calidad de los productos y
reduciendo su costo.

los dos ejemplos anfes mencionados son casos
europeos; se presenfard un caso argentino
en donde su cooperacion no va mas allg del
proceso productivo, en donde el proceso de
investigacion y desarrollo queda todavia fuera
de la cadena productiva. Segun un estudio sobre
redes de produccion entre PME realizado en 4
ciudades argentinos de acuerdo a los siguientes
criterios: diversidad de la produccién, posicion
en el mercado y en las cadenas productivas,
los resultados revelaron un bajo desarrollo de
capas consolidadas de redes regionales, sélo
una region resultd con un funcionamiento de
redes integrados de PME grandes empresas,
universidades e instituciones piblicas y privadas

(Palomino y Gonzalez, 2004).

Busquin (2003) precisa que el hecho de
fomar en cuenta el desarrollo sustentable en
las empresas no es un problema de dinero,
sino del estado de énimo que deben adoptar
los empresarios. Sin  embargo, hay que
precisar que los paises en desarrollo siguen
feniendo obstdculos para integrar las cadenas
productivas o cadenas de valor al nivel mundial,
lo que reduce su capacidad para beneficiar el
comercio y la inversion infernacionales. Entre
ofras limitaciones estan las siguientes:

* Altos costos de fransaccion para las exporta-
ciones, debido a los requisitos de calidad y a
las normas medioambientales y laborales.
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“Las Mapymes se han
convertido en un motor

de desarrollo tanto en las
economias emergentes cormo
las mads avanzadas. Por
su tamarno y por la falta
de capital, muchas de ellas
no logran sobrevivir en

un ambiente economrico
competitivo como el de hoy.
Su crecimiento tiene un
efecto positivo (generacion
del empleo, mejora de la
calidad de vida, etc.) en el

entorno econdmico en el que se

99
encuentra. .

* Infraestructura poco estable y carestia del
fransporte, especialmente en pafses sin
litoral y de dificil acceso.

* Acceso limitado a capital y a tecnologia
y dificultodes para el aumento de
la  productividad  laboral  (UNCTAD,
2009).

Con el fin de enfrentar estas limitaciones,
muchos palfses han adoptado politicas que
buscan mejorar el entorno y la infraestructura
empresarial, politicas de afraccion de  la
inversion  exfranjera  directa  (es el caso
de México) y fomentar las inferrelaciones
comerciales, fomentando la capacitacién vy la
formacion para aumentar los conocimientos
y lo competitividad de las proveedoras a
PYMES, y también proporcionando informacion
y oportunidades en materia de vinculaciones
comerciales, efc.

Es un eror en los paises en desarrollo
pensar que la aperfura al comercio y a
las inversiones internacionales es suficiente
para alcanzar los objetivos de desarrollo.
Estas medidas tfienen que ir acompafiadas
por un ambiente econémico con mucho
dinamismo. Es dificil pensar que México,
siendo el primer pals de latinoamérica en
firmar muchos tratados de libre comercio y
en atraer importantes flujos de IED no sea
capaz de emitir suficiente desbordamiento
tecnolégico por trabajador.

* los resulfados de un estudio realizado
por Crespo vy Veldzquez (2006) sobre
la descomposicion  de  los
fecnolégicos medios emitidos 'y recibidos,
y transmitidos por las multinacionales entre
los paises de la OCDE de 1986 a 1999
revelaron que, para el caso de México, el
spillover tecnolégico recibido por trabajodor

spillovers
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fue de 130,9 y el emitido por el mismo fue
de 1,6.

* lo anferior viene a reafirmar el hecho
de que los gobiernos de los paises en

CONCLUSION

Danielle Tomta ® Césaire Chiatchoua

desarrollo deben tomar muy en serio
esta situaciéon, sobre si las MIPYMES
constituyen  mas  del  70% de su
economia.

Las MIPYMES se han convertido en un motor de
desarrollo tanfo en las economias emergentes
como en las més avanzadas. Por su tamafio
y por la falla de capital, muchas de ellas no
logran sobrevivir en un ambiente econdémico
competitivo como el de hoy. Su crecimiento
fiene un efecto positivo (generacién  del
empleo, mejora de la calidad de vida, efc.) en
el enforno econdmico en el que se encuentra.
la cadena productiva se presenta como una
alternativa de crecimiento para estas pequefias
enftidades econémicas porque contribuye a la
mejora del nivel de competitividad, aumenta
la productividad de las compapias, conduce
a la innovacion en el campo de actividad.
Sin embargo, cabe mencionar que no basta
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