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Plebiscito: resultados del sistema de
recuento del Comando por el No

Gonzalo D. Martner

n la madrugada del dia 6 de octubre (2:00 aM) el sistema de recuento paralelo del Comando por
IE el No habia procesado €l 82% de los votos emitidos en el pais. El primer boletin fue presentado

a la prensa con 180 mil votos a las 21 horas, luego de una decisién de adelantar la primera en-
trega (que debia contener al menos 500 mil votos procesados) dada la manipulacién de datos

por el Minlisterio del Interior, La segunda entrega, con 515 mil votos, se realizd cerca de las 22 horas.
De alli en adelante, en boletines sucesivos, se fueron agregando millones de votos, con un crecimiento
exponendcial de 13 masa de datos procesados. El sistema logré procesar, mesa a mesa, el 95% de la In-
formacién electoral del 5 de octubre. Esta Informacién coincide con la entregada en definitiva por el
Ministerio del Interior y es similar a la del Servicio Elecioral. Se espera que el Tribunal Calificador de
Elecciones entregue los resultados oficlales definitdvos en las préximas semanas.

Obtener la meta de reallzar un recuento paralelo —que a la postre resulté ser casi completo— de
los resultados del plebiscito, fue posible gracias a un considerable esfuerzo humano realizado en todas
las etapas del proceso electoral. Fueron desplegados 50 mil apoderados en las mesas de votacidn, 4 mil
apoderados generales en los mil recintos de votacidn, 5 mil enlaces y mensajeros y 500 técnicos y ope-
radores de los sistemas computacionales de transmisidén de las lineas “N- y “o", cada una a cargo de
distintas organizaciones de partidos.

Las caracteristicas buscadas del siste-
ma de control del escrutinio fueron
operar con una condicién de discrimi-
nacidon de los resultados parciales (es
decir disponer de los resultados mesa
a mesa), que permitiera analizar tem-
pranamente las tendencias de la vola-
cién y efectuar comparaciones con
otros escrutinios, que aseguraran, ade-
m4s, una alla transparencia y credi-
bilidad a 1a entrega de resultados; una
" velocidad de entrega que le permiliera
al Comando por el No adelantarse o al
menos operar simultdneamente al re-
cucnto gubemamental; un nivel de
seguridad que le permitiera dewcctar
sifuaciones y actos de interferencia,
asegurar la existencia de respaldo fisi-
co en todos los puntos de acopio y Ia
existencia de medios simples de trans-
misién allernativa de resuliados mas
agregados. Se traaba de sonear mter-
ferencias sencillas y detectar, para su
denuncia, actos deliberados y siste-
mAticos.

El autor se desempefié como coordinador ge-
neral del sistema & que se refiere el wexto.
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Procedimientos empleados

Al terminarse el escrutinio de los vo-
tos, la ley estipulaba que el presidente
de la mesa debia llenar una “minuta
de resultado”, copia de la cual debia
entregarse al delegado de la junia
electoral en el recinto. Otra copia de-
bia ser afichada en algin lugar visible
de la mesa. En ese instante los apo-
derados opositores confeccionaron
una “minuta de resultado” propia para
hacerla Hegar fuera del recinto de vo-
Lacién, Para hacer operar el criterio de
rapidez en el sisiema, se ulilizé la in-
formacién consignada en la "minula
de resultado”, sin esperar la de la “co-
pia del acla de escrulinio”.

Para asegurar el recuento paralelo,
los apoderados opositores dispusieron
en cada mesa de dos minulas pre-im-
presas con copias autocopianies, dis-
tribuidas al iniciarse la jomada por el
encargado de recinlo de cada lfnea del
Comando del No. El original y una
copia fueron recogidos por encargados
de recinto (uno por cada una de las
dos lineas de recoleccién) y las hicie-
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ron llegar a mensajeros situados fuera
del recinto, mientras otra copia fue
intercambiada entre los apoderados de
cada linca para chequear que la infor-
macidén fuera la misma e impedir la
propagacién de errores.

El encargado de recinto llend un
Formulario de Control de Recinto, en
que se consignd ek cierre de cada me-
sa, revisando las que aiin no cerraban
¥ acumulando minulas para ser envia-
das cada media hora, a través de men-
sajeros, al Ceniro de Acopio Comunal
o Provincial correspondicnte. Esta
frecuencia vari¢ segtin la lejania res-
pecto al Centro. La minuta de resul-
tado llegd materialmente a través de
mensajeros —movilizados en vehi-
culos 0 a pie— al Centro de Acopio
en la totalidad de las zonas urbanas y
en lodas las zonas ruralcs con un
tiempo de transporte inferior a los 30
minutos. En aquellas en que el tiempo
excedid la media hora y fue posible
establecer una comunicacién telefdg- -
nica, se efectud la transmisién por esta
via, en el mismo formato de la minuta

- de resultado. Se envid después el ori-



ginal ai Centro respectivo. Este con-
junto de operaciones constituyeron el
subsistema de recoleccién de la in-
formacidn, :
Los Centros de Transmisién aso-
ciados a los de acopio (utilizando-tec-
nologia fax para la transmisién de pla-
niilas de 30 mesas o bien modems con
archivos de datos digitados en compu-
tadores personales) concentraron las
minutas de Jos distintos recuentgs de
votacidn de su 4rea, permitiendo des-
pachos sucesivos a los diversos puntos
de recepeidn en Santiago dependientes
del Centro de Computacién y Control.
En la sede del central del Comando
ror ¢l No la informacidn fue ingresada
y procesada en un minicomputador
muitiproceso alimentado por planillas
enviadas por fax v luego wasladadas
fisicamente a la sede central para su
digitacién y (ambién por disqucties
con la informacién wansmitida via
modem. Esta informacién ingresada al
computador central eslaba siendo di-
gitada en paralelo en un sistema de
ingrcso a computadores personales, a
la vez que era trasladada para ser
respaldada en diversos compumadores,
incluso en el exwanjero. Simuilinea-
mente operd un sistema de recuento
manual con un numeroso contingente

de voluntarios para el evento en que’

[allasen los sistemas computacionales.
Desempenio del sistema

En el subsistcma de recoleecidn de la
informacién (en el recinto y desde ci
recinto a fos Centros de Acopio), en el
subsistemna de transmision via telefax
o computadores personales dotados de
modems (desde los centros de trans-
misién provincial hacia Sanliago) y
en ¢l subsisiema de procesamicnto
central mesa a mesa los procedimien-
tos se desarrollaron bdsicamente de
acuerdo a lo previsto. Desde el punto
de vista técnico, una serie de aspectos
quedaron por afinar y mejorar, pero se
obtuvo unt buen rendimiento —habida
cucnia de lo mdédico de los recursos
con que se operé vy del contexto ge-
neral en que se acmé— de acuerdo a
los critcrios de velocidad/seguridad
con que s¢ habia construido el siste-
ma. El grueso de la rransmisién y pro-
cesamiento de la informacidn sc con-
centrd en un lapso de ticmpo de tres
horas {21 a 24 horas), lograndose ab-

sorber el flujo de legada via fax y
modem sin contratiempos.

La transmisidn via fax se logrd
con una alta calidad técnica en tér-
minos de velocidad y de nitidez de
lectura de las planillas con resultados.
Se utilizd el sistema de “barrido”, que
permitié organizar centralmente la se-
cuencia de transmisién de planillas,
optimizando desde ¢l punto de vista
del tiempo empleado 1a conexidn te-
lefénica y 1a entrega sucesiva de infor-
macién desde cada centro provincial.

El computador central, con 18
pantallas de cntrada de datos y con un
programa de base de datos —confec-
cionado por ¢l equipo del Comando
por ¢l No— diseflado especialmente
para absorber en no mas de 4 horas la
digitacidn secuencial de los resultados
de las 22.248 mesas, realizd recuentos
periddicos (en muliiproceso, es decir
sin delencr el ingreso de datos) que
demoraron sélo 15 segundos. Los pro-
gramas de proyeccioncs (el primero
mediante un conjunto de ponderadores
que reequilibraban 1a composicién de
los votos ingresados por sexo y por lo-
calizacién geografica y el segundo uti-
lizando una muestra alcatoria simple
de 1.200 mesas) que fucron disefiados
para el andlisis interno del comando
de las tendencias de a votacidn, per-
mitieron en cinco oportunidades entre
las 21 horas y las 02 horas constatar
que los resultados parciales eran
consistentes con el resultado final pre-
visible. El primer informe eniregado a
la prensa no fuc muy lejano del
resultado final, mienuas el segundo
estuvo sesgado hacia el no. Ello se de-
bié a que s¢ disponiz a esa hora re-
lattvamente de menos resultados de
mesas de mujeres y de mesas de lo-
calidades rurales, las que a la postre

resultaron ser mds favorables al s/ que

la media global.
Dudas despejadas

Cabe hacer notar quc el Comando por
el No dispuso desde las 13.40 horas
del dia 5 de una cstimacién gruesa del
resultado (un 60% para el no y un
40% para ¢l s/} a wavés de una en-
cuesla realizada a la salida de los re-
cintos de votacién -en donde 500
encuestadores interrogaron a mis de 4
mil personas con un sistema de urnas-
desde tempranas horas de la maiiana.
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Diversos encuestadores fueron hosti-
gados e incluso detenidos (en Molina
el cquipo de trabajo fue abandonado a
campo abierto por Carabineros, luego
de que se le sustrajera el dincro que
portaba), pero la operacién pudo rea-
lizarse. Esta encuesta fue encargada
por ¢l Comando a la empresa [rancesa
SOFRES, especializada en este tpo de
operaciones,

Con excepcidn de Lota, en donde
un centro de acopio fue rodeado por
fuerzas mililares y sus responsables
detenidos toda la noche, el trabajo de
recuento paralelo se desarrolld sin ma-
yores incidentes y particularmente sin
cories de energia, como era de temer
¥ de hecho se produjo el dia 4 de
octubre cn la noche. No fue necesario
recurrir a los sistemas altcrnativos de
transmisién y de procesamiento cen-
tral, disefiados para la eventualidad de
un hostigamiento parcial o gencraliza-
do del sistema de cémputos del Co-
mande por el No, en e} entendido que
una accion de destruccién o bloqueo
no era posible de resistir y generaba
un cuadro politico general de natu-
raleza diversa al de un acto electoral.
S6lo fue de temer el bloguco del cen-
iro de Santiago por fuerzas de Cara-
bineros, el que introdujo dudas -—des-
pejadas a poco andar por los oficiales
a cargo de la operacién— scbre 1a via-
bilidad dct paso de Ios enlaces porta-
dores de la informacidn hacia la scde
central del Comando, situado a pases
del edificio Diego Portales ca que el
gobierno emitia sus resullados.

Ei equipo de ingenicros a cargo
del sistema estuvo conformado. por
German Quinwana (rcsponsable del
sistema de comunicaciones), Alberio
Urquiza {responsable de los sistemas
de recoleccién y despliegue), Maurice
Saintard (responsable del sistema en
la regién meuopolitana), Esteban
Fuentes (responsable del sistcma en
provincias), Marcelo Leseigneur (res-
ponsable de los sistemas de proyec-
ciones) y Juan Claudio Navarro y
Marcelo San Marnin (programadores
y operadorcs del sistema computa-
cional},
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PLEBISCITO

i

La mayor participacién

De acuérdo al escrutinio de 21.066
mesas procesadas por el Comando por
el No (un 95% de las 22.248 mesas de
volacién existenies), el ng obtuvo en
el plebiscito del 5 de octubre de 1988
una diferencia de 12.4% de los volos,
acumulando un 56.2% conira un
43.8% para el si. El escrutinio del Mi-
nisterio del Interior {con 22.165

mesas), arroja un 43,0% y 54.7% res-
pectivamente, con un 11.7% de dife-
rencia a favor del no, mientras el Ser-
vicio Electoral {con 22.204 mesas) in-
dica el mismo porcentaje, 1o que equi-
vale a una difercncia de 839.766 votos
en favor del no. Cabe hacer notar que,
segiin la ley de votaciones populares
y escrutinios actualmente vigente, los
otales de una y otra opcidn cons-
lituyen el universo sobre el cual se es-
tablece el resuliado. No s¢ contabili-
zan legalmente los votos nulos y blan-
cos. Estos alcanzaron el 1.3% y el
1.0% de los votos totales emitidos,
cifra considerablementc inferior a la
de eventos eleclorales anteriores.
La abstencién fue del orden de
2.7%, lo que también constituye um
récord histdrico. Si a ello se agrega
que la inscripcién electoral cubrid un
92% del universo potencial de elec-
tores {contra un 81% en 1973}, no sc
puede menos que concluir que el 5 de
ociubre de 1988 constituyd la jomada
de mayor participacién politico-
elecloral de la histonia nacional. Sin

perjuicio de ello, persiste una duda
razonable respecto a la inscripcidn de
personas poseedoras de cédulas de
identidad falsas, lo que habria abul-
tado el ndmero de electores habi-
litados. El Servicio Electoral contras-
ia las inscripciones en sus registros

" con los antecedentes del Rol Unico

Nacional provistos por el Registro Ci-
vil, de modo que se requiere el fal-
seamiento de juegos completos de do-
cumentacién para mantener ocultas las
inscripciones eleclorales viciadas, Es-
te hecho lleva a pensar que los casos
de cédulas falsas e inscripciones frau-
dulentas que podrian haber organizado
los “servicios de seguridad” parccen
no ser electoralmente significativos en
el caso de elecciones presidenciales o
plebiscitos. Distinta puede ser la si-
tuacidn en caso de eleccioncs parla-
mentarias, 1o que obliga a seguir insis-
tiendo en la necesidad de una revisién
—cuando las condiciones lo permi-
tan— de los rcgistros electorales que
permita despejar enteramente este
punte.

OTRA VEZ

“Un corte de energia eléctrica afectd, a partir de las 22:32 horas de anoche a diferentes rcgiones del pais, Un primer
informe de Carabineros indicé que el apagén se registré desde Tal Tal y Vallenar, por el none, hasta Pucrio Montt,
i por el sur, exceptuando Concepcidn y Valdivia. En Santiago, el corle fue towal y se escucharon bombazos en distintas
' comunas.” ' ‘

La Epoca, 5 de octubre de 1988, Santiago de Chile.

SOBRE EL 100%

“Hecha a 48 horas del picbiscito: encuesta Skopus da 55,3% al sf v 46,1% al no” (sic)
Titular de primera plana en El Mercurio, 5 de octubre de 1988.

CONCURRIERON TODOS :
“Los habitantes de Santiago despertaron de madrugada. Habia que votar temprano. No siempre pudieron, pero sufragaron
todos, tranquilos, alegres. Los jévenes conocieron lo que les contaban sus padres y en muchos casos acudieron juntes
a las urnas, Los mayores, recordaron antiguas jomadas. Desde los barrios altos, en vehiculos, con tenidas deportivas. |
Desde los barrios obreros, con camisa blanca, peinados, erguidos. Todos concurrieron para marcar el 57 0 el no. Al final, |
tarde, en la quietud de Jos hogares, se produjo el reencuentro. Nada empafi6 la jomada. Fue la fiesta de la democracia.” i

La Epoca, 6 de octubre de 1988, Santiago de Chile.

DESDE EL PODIO

“Mis de una hora y media después de lo previsto, a las 19:33 horas, el subsecretario Cardemil subié al podio del saidn
de plenarios del edificio Diego Portales para dar a conocer €l primer cémputo [...] que representaba un 0,36 por ciento
del universo toual [...] el funcionario de Gobiemo otorgd 10.628 votos a la opci6n sf con un 57,36 por ciento; contra
7.511 sufragios pama el ao, con un 40,54%."

La Epoca, 6 de octubre de 1988, Santiago de Chile,
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