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TERAPIA INTRAVENOSA NAWEB: UM RECURSO DIDATICO
[Intravenous therapy in the web]
[Terapia intravenosa en la internet]

RESUMO: O presente artigo aborda a pesquisa-a¢ao rea-
lizada com objetivo de elaborar material educativo sobre
Terapia Intravenosa (T1V) disponibilizando-o na Internet,
e aavaliacdo do mesmo, considerando sua utilizacdo como
ferramenta para subsidiar o processo de ensino-aprendiza-
gem na Enfermagem, ndo apenas no &mbito das escolas,
mas também nos servigos, em programas de educacao con-
tinuada. A pesquisa foi desenvolvida por meio de consultas
em bases de dados com a recuperacdo de artigos e teses.
Foram coletadas imagens para ilustracdo por meio da reali-
zacdo de fotografias com maquina digital, tanto no labora-
torio de enfermagem, como no Hospital Universitario do
Oeste do Paranid (HUOP). O material foi organizado em
maodulos e o resultado esta publicado na Internet no ende-
reco http://www.unioeste.br/projetos/terapiaintravenosa/
pdf/1.pdf . Ap6s a publicagdo do material na Internet, o
mesmo foi avaliado por discentes e docentes do curso de
enfermagem da Unioeste e todos consideram vélida a sua
utilizacdo como material de apoio para o aprendizado da
TIV.

PALAVRAS-CHAVE: Terapia intravenosa; Educagdo;
Enfermagem; Internet.
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1 INTRODUCAO

Na educacdo de enfermagem brasileira, alguns do-
centes recentemente desenvolveram programas utilizando
estratégias como a instrugdo mediada pelo computador ¢23),
demonstrando que a utilizagdo da informatica educativa na
enfermagem apresenta-se como potencial para beneficiar o
ensino de graduacado e de outros niveis, como também na
educacdo continuada e na educacdo em salde da clientela.
No entanto, o uso da informética educativa ainda € um ramo
incipiente e os docentes em geral, embora utilizem o com-
putador em suas pesquisas, preparo de aulas e em corres-
pondéncias profissionais (e-mail), dificilmente o utilizam
como um recurso auxiliar de ensino em sala de aula, em
laboratério ou o aceitam como uma possibilidade de ensi-
no, tendo em vista que as proprias instituicdes de ensino,
apesar de produzirem esses recursos, ndo os tornam dispo-
niveis para seus professores por falta de investimentos em
tecnologias de informatica ou de informagéo.

O uso desse tipo de material didatico possibilita
melhores condicBes para obter, tratar e disseminar o co-
nhecimento. A maior parte dos sistemas computacionais
existentes encontra ampla aplicagdo nos processos educa-
cionais, reduzindo custos e aumentando a qualidade e a fle-
xibilidade do ensino®. Neste contexto, o papel das
tecnologias de informag&o ndo pode continuar a ser igno-
rado por educadores, pesquisadores e principalmente pe-
los formuladores de politicas publicas. Logicamente, essas
tecnologias sdo complexas e requerem significativos inves-
timentos de tempo e capital, bem como, escolher a alterna-
tiva vidvel a cada contexto, considerando que o desenvol-
vimento tecnoldgico nesta area avanga com tal velocidade
que nem sempre conseguimos ter clareza do enorme poten-
cial que estas inovacdes representam para a educagéo.

Estudo ® para identificar as atitudes de discentes
universitarios acerca da utilizacdo dos recursos
computacionais como auxilio no ensino de enfermagem,
demonstra que as atitudes dos alunos foram extremamente
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positivas. Isto também se confirmou em trabalho de con-
clusdo de curso realizado com discentes do curso de enfer-
magem da Universidade Estadual do Oeste do Parana ©
sugerindo existir um potencial para aceitacdo do uso da
informatica educativa por parte dos alunos.

A informatica na educacdo € utilizada como uma
ferramenta para apoiar a indagacao, composi¢éo, colabo-
racdo e comunicacao dos alunos. Ao inves de ser ensinada
separadamente, a informética deve ser integrada na estru-
tura instrucional e curricular geral, no contexto de tarefas
significativas .

A crescente difusdo da tecnologia da informética
tornou possivel o surgimento de novas formas de ensino e
de aprendizado, apresentando novos desafios aos educa-
dores. Alintroducdo da tecnologia de informética no campo
educacional passa por trés estagios principais: a automacao
de processos simples; o uso de computador como ferra-
menta de trabalho e 0 uso do computador como agente de
comunicacdo @. Assim, desenvolver materiais a serem
disponibilizados na Internet, como recurso didatico para o
ensino de enfermagem, vem ocupar um espago importante,
contribuindo especialmente para a formagéo de um profis-
sional com um perfil mais compativel com a cultura
tecnoldgica inegavelmente existente na area da salide e que
se amplia continuamente. Entretanto, embora seja reconhe-
cida a necessidade de utilizagao de tecnologias da informa-
¢do na educacgdo de enfermagem, esse ainda é um topico
negligenciado em muitas escolas de enfermagem no Brasil.

As mudangas tecnoldgicas que ocorreram na socie-
dade nos Gltimos anos, principalmente nos setores produti-
vos e financeiros, repercutem atualmente no sistema edu-
cacional, pois este precisa formar profissionais com novas
capacidades, uma vez que os avangos tecnoldgicos fazem
com que o mercado de trabalho requisite um novo tipo de
profissional ®. As pessoas tém que aprender a aprender,
aprender a transformar criativamente conhecimento em
novos conhecimentos e aprender a trabalhar em grupo. A
qualificacdo profissional ndo é mais restrita ao conhecimen-
to necessario para exercer a profissdo, capacidades como
flexibilidade, iniciativa, intuicdo, colaboracdo, resolugdo
de conflitos e aptiddo com as tecnologias da informacéo
sdo cada vez mais exigidas. Portanto, os aprendizes devem
ser capacitados para lidar com a nova dindmica da socieda-
de do conhecimento. Nela, os aprendizes sdo individuos
ativos e a aprendizagem se da num ambiente onde atributos
como colaboracdo, participacéo, responsabilidade, capacidade
decisdria, organizacéo e autonomia sdo valorizados ®.

A trajetdria do desenvolvimento humano se da de
fora para dentro, por meio da internalizacdo de processos
interpsicoldgicos. Um ser humano que passe toda sua vida
no interior de um grupo cultural agrafo, por exemplo, ja-
mais serd alfabetizado mesmo possuindo todo o aparato
fisico que possibilite a seus membros o aprendizado da lei-
tura e da escrita. Esse € um exemplo de um processo de
desenvolvimento que ndo ocorre se ndo houver situacbes

de aprendizado que o provoquem ©,

Aaprendizagem tal como uma cirurgia de risco pode
ocorrer em qualquer ambiente, mas a possibilidade de su-
cesso depende ndo somente da capacidade de quem a pro-
move, mas das circunstancias ambientais 9. A metéafora
vale para o ensino. O professor é imprescindivel, mas sua
competéncia, mesmo que se revelando extraordinaria em
salas de aula sem qualquer recurso, sera ainda mais nitida
quando puder prover sua a¢do de apoios e suportes, meios
de organizacdo, estrutura para selecionar informac@es, ma-
teriais de consulta e pesquisa, meios eletrénicos, computa-
dores e recursos audiovisuais.

Dentre 0s varios contetidos que podem ser ministra-
dos por intermédio da Internet, foi escolhido o tema Tera-
pia Intravenosa (TIV) por se tratar de assunto complexo
abrangendo ndo apenas técnicas que devem ser aprendidas
em ambientes de laboratdrio e em situacdes reais, mas tam-
bém vérios aspectos conceituais que podem ser discutidos
em um ambiente digital de aprendizagem. Além disso, a
TIV € reconhecidamente uma atividade de risco que pode
acarretar inimeras complicacdes para o cliente, seja relaci-
onadas aos dispositivos utilizados, ao local de acesso ou a
fatores fisicos e quimicos, desta forma a equipe de enfer-
magem possui um papel primordial na prevencéo e na re-
ducédo das complicacdes relacionadas a essa terapia V. As-
sim acreditamos que existe a necessidade de aprimoramen-
to de programas educacionais relacionados a TIV. Desta
forma julgamos apropriado desenvolver materiais que pos-
sam apoiar o processo de ensino-aprendizagem deste tema.

1.2 OBJETIVOS

« Elaborar material de facil acesso para facilitar a compre-
ensdo e a tomada de decisdes sobre intervengdes de Enfer-
magem relacionadas a Terapia Intravenosa.

« Disponibilizar o material através da Internet.

« Avaliar a utilizagdo do programa por discentes e docentes
de graduacdo de enfermagem.

2 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa-agdo realizada no perio-
do de setembro de 2003 a setembro de 2005. A pesquisa-
acdo é um tipo de pesquisa social e educacional com base
empirica que é concebida em estreita associagdo com uma
acdo ou com a resolucgdo de um problema, no qual os pes-
quisadores e os participantes representativos do problema
estdo envolvidos de modo cooperativo ou participativo 2.

A metodologia utilizada no estudo fez distin¢do en-
tre a primeira e a segunda fase. Na primeira fase, para
viabilizar o desenvolvimento do material educativo sobre
TIV, foi realizada selecdo dos contetidos e elaboracdo de
um banco de dados sobre o tema e captacdo de imagens
para ilustragio, ap6s aprovacdo do Comité de Etica em
Pesquisa da institui¢do local, sob o protocolo n°7370/2002.
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Ressaltamos que este artigo é oriundo do projeto de pes-
quisa cujo nome original intitula-se “Programa educacio-
nal computadorizado para nortear intervencfes de enfer-
magem relacionadas a terapia intravenosa”. Ap0s a coleta
de imagens, estas foram associadas ao texto, e este material
foi formatado com a intencdo de torna-lo atraente, de facil
utilizacéo e navegagdo on line. Foi utilizado o programa
Power Point para produzir apresenta¢es. Apos o material
foi convertido em Adobe PDF e disponibilizado na pagina
da Unioceste (http://www.unioeste.br/projetos/
terapiaintravenosa/).

Na segunda fase realizamos a anélise deste material
por discentes e docentes do curso de graduacdo em enfer-
magem da Unioeste. Os participantes responderam a um
questionario apds acessarem o material na Internet. Apos
essa avaliacdo, reformulacdes foram realizadas no material
e 0 mesmo foi novamente disponibilizado na Internet, po-
rém, desta vez em formato do Power Point, pois o Adobe
PDF desconfigurou as apresentacdes. Com relacdo ao ma-
terial disponibilizado na Internet, todos os direitos sdo re-
servados a coordenadora do projeto, podendo, contudo, ser
livremente revisto, resumido e traduzido, em partes ou no
todo, desde que seja citada a fonte e ndo seja para venda ou
fins comerciais.

3 RESULTADOS

Para o desenvolvimento deste estudo foram compi-
ladas informacg6es sobre TIV no formato de texto, assim
como ilustragdes, algumas retiradas de livros e outras na
forma de fotografias digitais. Foram realizadas mais de 500
fotografias, algumas delas no Hospital Universitario, e ou-
tras no laboratério de enfermagem da universidade. Deste
total, apenas uma parte foi utilizada para compor as apre-
sentacdes. A ndo utilizagdo de algumas fotografias justifi-
ca-se pela pouca qualidade da imagem, ou por que foram
feitas sucessdes de fotos de um Unico material ou procedi-
mento, e foram selecionadas as melhores. Ainda assim, fo-
ram realizados recortes nas fotos procurando selecionar
apenas o detalhe para destacar determinado aspecto da téc-
nica.

Além das fotos, também foram utilizadas figuras de
livros, que foram escaneadas e incluidas como ilustracéo,
com citacdo da fonte. Foram compostas oito apresentagdes,
num total de 243 telas. Cada apresentacdo corresponde a
um médulo, os quais abordam os seguintes temas: 1) Intro-
ducdo a Terapia Intravenosa, 2) Tipos de dispositivos
intravenosos, 3) Puncdo venosa, 4) Coleta de sangue para
exames laboratoriais, 5) Administragdo de medicamentos
por via intravenosa, 6) Preparo e administragdo de solu-
¢des intravenosas, 7) Dispositivo totalmente implantavel e
cuidados de enfermagem e 8) Infusdo de sangue e
Hemoderivados. Estes mddulos foram disponibilizados na
pagina da Unioeste (http://www.unioeste.br/projetos/
terapiaintravenosa/).
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No primeiro médulo, foi realizada uma introducéo
sobre a TIV, mencionando as principais solugfes
intravenosas utilizadas e sobre as complicacfes desta tera-
pia. Consideramos importante fazer referéncia as possiveis
complicacdes relacionadas a TIV ja na introducdo para que
os alunos percebam as possibilidades de iatrogenia refe-
rentes a esta terapia.

No segundo médulo, abordamos os materiais utili-
zados levando em consideracao que a escolha dos materi-
ais e equipamentos esté relacionada a finalidade e ao tem-
po previsto para uso de um vaso sanguineo, e que tais ma-
teriais podem variar quanto a tipo de vaso e sua localiza-
¢ao, assim como o processo de fixagéo.

No terceiro modulo, sobre puncéo venosa, inicial-
mente ressaltamos a importancia da lavagem de méos, im-
prescindivel no controle de infecc&o. Ilustramos as princi-
pais veias para puncao e os critérios de selecdo. llustramos
a técnica de torniquete (ou garrote) maltiplo, descrita por
Philips ®® e Weinstein 9. Neste mddulo, ressaltamos o uso
de luvas necessario para o procedimento, assim como, ilus-
tramos em destaque o angulo correto para realizacdo da
puncdo. Foram descritos 0s passos juntamente com fotos
sequienciais do procedimento de uma pun¢do venosa com
cateter flexivel com agulha (ou mandril) interno com capa-
cidade perfuratoria, e com cateter de agulha rigida que pos-
sui hastes extensoras flexiveis destinadas a empunhadura
(ou tipo asa de borboleta). Salientamos também a impor-
tancia de desinfec¢do do garrote para evitar a infeccao cru-
zada, pratica incomum em nossa realidade, mas que deve-
ria ser introduzido nas unidades de satde e hospitais como
rotina, ou utilizacdo de garrotes descartaveis.

No quarto modulo, sobre a coleta de sangue para
exames laboratoriais, mencionamos a possibilidade de co-
leta tanto com seringa e agulha como com sistema a vacuo,
e descrevendo e ilustrando o procedimento passo a passo.

No quinto mddulo, que trata da administracdo de
medicamentos por via intravenosa, mencionamos 0s tipos
de terapia infusional e ilustramos o procedimento de admi-
nistracdo de medicamentos intravenosos em bolus e em in-
fusdo lenta, tecemos consideracGes sobre o tempo de admi-
nistracdo e sobre a heparinizacdo de cateteres.

No sexto médulo, que se refere ao preparo e admi-
nistracao de soro, descrevemos o procedimento passo a pas-
s0, mostrando como calcular o gotejamento do soro, fato-
res que podem alterar o fluxo da infusdo, mencionamos a
possibilidade do uso de dispositivos eletrdnicos para o con-
trole do fluxo e ilustramos a confeccdo de escala de soro
gue é um recurso visual para tal controle.

No sétimo modulo, discorremos sobre dispositivo
totalmente implantavel para acesso vascular (composto de
reservatorio rigido e um cateter, implantado, em geral na
parede toracica) e cuidados de enfermagem. A implantacéo
deste dispositivo é um procedimento médico, do tipo pe-
guenacirurgia, no entanto, sua manipulacao é realizada pela
equipe de enfermagem por meio de puncdo percutanea. Este
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dispositivo é mais utilizado para quimioterapia, porém, pode
acontecer a instalacdo desse dispositivo em pacientes in-
ternados em unidades de hospitais gerais, vindo dai tam-
bém a importancia de orientarmos os alunos sobre os pro-
cedimentos relacionados a tal assunto.

No oitavo e Gltimo médulo, que aborda a infuséo de
sangue e hemoderivados, apresentamos esquematicamente
0s produtos hemoderivados e detalhamos os cuidados de
enfermagem relacionados aos procedimentos
hemoterapicos. Em todos os modulos procuramos utilizar
linguagem simplificada e ilustrar o maximo possivel.

Na segunda fase do estudo, o material produzido
foi avaliado por meio de um instrumento de avalia¢éo con-
tendo quatro questdes abertas, solicitando sugestdes aos alu-
nos e professores que se dispuseram a examinar o material
na Internet. As questdes foram:

1) Qual a sua opinido a respeito da apresentacéo do
contelido, em termos de texto, ilustracGes, etc?

2) Vocé considera valida a utilizagdo deste material
como apoio ao aprendizado da Terapia Intravenosa, como?

3) Vocé considera que a utilizacdo deste material
dispensaria a presenca do professor?

4) Em que aspectos vocé sugere que o material pos-
sa ser melhorado?

Além destes itens, solicitamos também que infor-
massem de que local acessaram o material e quanto tempo
gastaram para a leitura de todos os médulos.

O instrumento de avaliacdo do material elaborado
foi distribuido para docentes e discentes de graduacgdo de
enfermagem da Unioeste, com retorno menor que 50%,
sendo que apenas doze pessoas entregaram o instrumento
preenchido, oito alunos de graduacao e quatro professores,
que gastaram de “menos de uma hora” a “quatro horas”
para avaliarem o material, sendo que a média foi de 1 hora
e 42 minutos para avaliar todas as apresenta¢des. Quanto
ao local onde acessaram o material sete (58,3%) avaliado-
res responderam que acessaram da universidade, quatro
acessaram em casa e uma ndo respondeu. Em estudo reali-
zado ¥ o custo elevado do servico de Internet e das tarifas
telefonicas foi elencado como desvantagem do meio ele-
tronico. E talvez por essa razdo as avaliadoras deram pre-
feréncia por acessar o material da universidade.

A opinido dos avaliadores quanto a apresentacdo do
conteldo foi positiva tanto por parte dos alunos quanto dos
professores conforme pode ser observado nas citagdes que
destacamos abaixo:

““Achei muito bem elaborado, claro, objetivo. As fotos apre-
sentaram Otima qualidade e bom entendimento. Além do
mais, houve vérias informagdes novas e interessantes so-
bre o assunto (aluno)™.

“Fiquei satisfeita com a leitura, o contetdo é bem comple-
to, com bastante ilustragdes, e isso chama a aten¢éo (alu-
no).11

“As ilustracOes sdo Uteis para facilitar a compreensao e
estdo adequadas e pertinentes ao conteido abordado (pro-
fessor)”.

Foi consenso com relagdo a validade da utilizacéo
do material como apoio ao aprendizado da terapia
intravenosa, como ilustramos abaixo.

“Sim. O professor podera utiliza-lo na sala de aula,
disponibiliza-lo ao aluno (em forma de CD ou xerox) e
também pode servir de apoio nas monitorias”.

“Sim. Tanto em aulas teéricas quanto praticas. As apre-
sentacOes foram preparadas de tal forma que permitem a
utilizacdo em separado ou no conjunto delas”.

Quanto & necessidade ou ndo da presenca do pro-
fessor junto ao aprendizado do aluno, a maioria (11) con-
corda que o material néo deve ser utilizado sem a presenca
do docente, que é fundamental para articular o processo de
ensino-aprendizagem. Apenas uma avaliadora considerou
a possibilidade de que o material possa servir como materi-
al de revisdo, como citado a seguir.

“N&o [dispensa a presenca do professor], se for o primeiro
contato, mas caso seja disponibilizado como material de
revisdo de conteido ja abordado anteriormente, sim”’.

Concordamos que a presenca do professor € impres-
cindivel, pois temos consciéncia de que a mera
disponibilizacdo de informacéo ndo basta, e que o0 mais
importante é o desencadeamento de um vasto e continuado
processo de aprendizagem. Para Assmann @9, o professor
ndo é alguém que sabe, mas que pesquisa. E para alguem
que se reconhece como pesquisador aprendente, as
tecnologias digitais sdo parceiras necessarias e essenciais.

Vérias sugestdes para a corre¢do do material foram
feitas pelas avaliadoras e estas foram seguidas em grande
parte no aprimoramento do material.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Orrisco de inventar € que o produto pode ficar aquém
das expectativas, pode conter muitas falhas, pode ndo ser
tdo Util quanto realmente gostariamos que fosse, especial-
mente em decorréncia da falta de recursos audiovisuais dis-
poniveis nas instituicdes de ensino. Mas acreditamos que é
preciso ousar, pois a competéncia profissional consiste na
busca de um amplo repertdrio de dispositivos para promo-
ver a aprendizagem e de seqiiéncias na sua adaptacdo ou
construcédo 47,

Acreditamos que a informatica integrada ao proces-
so de ensino-aprendizagem da TV viabiliza suporte infor-
mativo para os alunos de enfermagem, e também para pro-
fissionais, possibilitando ndo apenas o aprendizado deste
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tema, como também a discussdo de aspectos relevantes e
polémicos relacionados ao mesmo. Neste contexto, as
tecnologias de informética adquirem uma dimensao extre-
mamente relevante. Quando acessiveis, podem ser utiliza-
das por professores e alunos para oferecer suporte as ativi-
dades pedagogicas e de aprendizado, objetivando qualida-
de, flexibilidade e individualiza¢do da aprendizagem.

ABSTRACT: This article describes the results of an action
research carried out to elaborate an educational material on
Intravenous Therapy displayed on the Internet, and its
evaluation, considering its usefulness as a subsidiary tool
in nursing learning-teaching process, not only in nursing
schools settings but also in services, in ongoing education
programs. The study was developed through data base
search and image collection with a digital camera, in the
nursing laboratory and at the Western Parana University
Hospital (Hospital Universitario do Oeste do Parand). The
material was organized in modules, and the results are
published in the following electronic address: http://
www.unioeste.br/projetos/terapiaintravenosa/pdf/1.pdf.
After displaying it on the Internet, it was evaluated by
students and professors who considered its use valid as a
supporting material for the learning process of Intravenous
Therapy.

KEY WORDS: Intravenous Therapy; Nursing; Education;
Internet.

RESUMEN: Investigacién y accion realizadas para
elaboracion de material educativo acerca de la Terapia
Intravenosa (T1V), torndndolo disponible en la Internet, y
la evaluacién del mismo, considerando el objetivo de
utilizarlo como herramienta para subsidiar el proceso de
ensefianza y aprendizaje de enfermeria, no solo en el &mbito
de las escuelas, pero también en los hospitales, en progra-
mas de educacion continuada. La pesquisa fue desarrollada
por medio de consultas en bases de dados con la
recuperacion de articulos y tesis. Fueran colectadas
imagenes para ilustracion por medio da realizacion de fo-
tos con maquina digital, tanto en el laboratorio de
enfermeria, como en “Hospital Universitario do Oeste do
Parand” (HUOP). El material fue organizado en médulos y
el resultado esté publicado en la Internet en el sitio http://
www.unioeste.br/projetos/terapiaintravenosa/pdf/1.pdf.
Después de la publicacion del material en la Internet, este
fue evaluado por alumnos y profesores del curso de
Enfermeria de la “Universidade Estadual do Oeste do
Parand” y todos consideran valida su utilizacion como ma-
terial de apoyo para el proceso de ensefianza y aprendizaje
delaTIV.

PALABRAS CLAVE: Terapia intravenosa; Educacién;
Enfermeria; Internet.
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