Ciencias de la Informacion Vol. 44, No. 2, mayo - agosto, pp. 03 - 08, 2013

ARTICULOS

Modelo de gestion ambiental en istituciones
primarias desde la vision dominante socio-
cognitiva de las ciencias de la informacion

Migdely Barbarita Ochoa Avila
Ramoén Antonio Rodriguez Pina
Olga Gallardo Milanés

Rafael Mauro Avila Avila

El objetivo del trabajo fue disenar y proponer
sobre bases cientificas, un modelo teorico
integrador, sistémico y participativo que
fundamente el procedimiento para la gestion
ambiental en la escuela primaria desde los
presupuestos socio-cognitivos. Implementar
el procedimiento propuesto en la escuela
primaria holguinera desde los presupuestos
socio-cognitivos, utilizando el método
histérico-Iogico, método de analisis sintesis,
método del enfoque sistémico, método
hermenéutico, métodos empiricos entre los
usuarios del sector escolar primario,
método de modelacion, método de consulta
a expertosy la entrevista. Ha sido aplicado
en una representacion de escuelas
primarias holguineras.
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RESUMEN

ABSTRACT

This work was aimed at designing
and proposing, on scientific basis, a
comprehensive, systemic and participative
theoretical model in order to substantiate
the procedure for environmental
management at the elementary school
from socio-cognitive basis. The procedure
proposed has been implemented at Holguin
province elementary schools from socio-
cognitive basis, using the historic-logical
method, the analysis- synthesis method,
the systemic approach method, the
hermeneutic method, empirical methods
among users of the elementary school
sector, modeling method as well as the
method of interviews to experts. It has
been applied in a group of Holguin
elementary schools.

Keywords: Environmental management
model; elementary schools; school
environment; socio-cognitive paradigm,
management model; information analysis.

Introduccion

eprecisadesarrollar modelos, -desde
Sla Optica de las ciencias de la

informacion y la bibliotecologia-,
capacesdeconciliar laorientacion del modelo
degestiony andlisisde lainformacion ala
vison dominantesocio-cognitiva, satisfaciendo
lademandade informaciony conocimientos
paralagestion ambiental en organizaciones.

Elloimplicareconocer latransdisciplinariedad
y laconcepcidn dial éctico materialistacomo
principales criterios metodol égicos,
i dentificando contradi cciones que dinamizan
las transformaciones sobre la base de las

cualesseidentificael problemacientificoy
objetivoalograr.

En € caso de las instituciones educativas,
y en especifico lasescuel as primarias, seha
logrado encauzar la educacién ambiental
con mayor preponderancia respecto a la
gestion ambiental. Laprobleméticaambiental
en estos escenarios es abordada desde la
educacion ambiental intray extracurricular,
existiendo interrogantes como: ¢por qué no
se ha abordado en el plano de la gestion?,
¢por qué en los nivel estedricos no aparecen
aportes sustanciales en este sentido?

L os procesos en la escuela deben abarcar
concepcionesmultidimensionales, compleas,
sistémicas y con criterios de desarrollo
sostenible, promoviendo € uso detecnologias
gpropiadasqueno confronten con el ambiente.
Ello demandaacciones coherentesrel ativas
al acceso de la informacién pertinente y
diseminar estos conoci mientosque promuevan
nuevas conductasy percepcionesa asimilar
la gestion ambiental desde los procesos
escolares.

Sobrelagestion ambiental aparecen algunos
hallazgosque denotan € abordgedediferentes
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terminologias como escuelas limpias y
saludables, mas no una fundamentacion
epistemol dgica de la gestion ambiental en
laescuelg, dadalaexistenciadelassiguientes
insuficiencias desde | o tedrico:

- Unainci piente conceptualizacion del proceso
de gestién ambiental escolar o que hace
inferir una inadecuada percepcién de la
gestién ambiental y un insuficiente aporte
desde lo tedrico para las ciencias de la
gestién. Este fendmeno apunta a ignorar
la socializacion del conocimiento y la
informacién en la propia institucion desde
|o ontol égico.

- Carenciade un fundamento metodol 6gico
queorientelagestion ambiental enlaescuela
primariahaciael logro delamejoracontinua
del medio ambiente. Entonces, la carencia
apuntahacialo epistemol dgico, tareaardua
de investigadores y profesionales de la
informacion.

-Insuficienteacceso alainformacion cientifica
y tecnol 6gicaque potencielagestion ambientd
desde & enfoque de proceso. Lacarenciade
model os de gestion de la informacién con
orientacion socio-cognitiva ensanchan la
brechadel conocimiento.

Desdeel punto devistadelapréacticasocial
el tema de la gestion ambiental en las
instituciones primarias apenas se aborda.
El hecho es que no existe una conciencia
precisadelanecesidady lasanaconveniencia
de incluir el medio ambiente escolar en la
toma de decisiones por parte del colectivo
delaescuela, donde coexisten insuficientes
resultados de la estrategia ambiental
institucional, ya que se desconocen las
regul aciones ambiental esacumplimentar, no
cuentan con un programade alfabetizacion
ambiental para todos los trabajadores, el
consumo y manejo delosrecursos naturales
no siempre es adecuado. De forma general
subsisten las siguientes insuficiencias
précticas.

- La falta de un accionar coherente y
sistemético que integre los esfuerzosdelas
escuelas primarias en la proteccion del
medioambiente. Estaincoherenciaestadada,
-entre otras causas-, a la ausencia de la
pertinente gestion informacional capaz de
contextudizar lasfuentesy entregar productos
delainformacion debi damente validados.

- El inadecuado tratamiento por parte delas
escuelasdelaprobleméticaambiental entodas
susdimensiones: humana, material, relaciond,
tecnol égica, econémicay juridica. Lacarencia
del enfoque de socializar |os conocimientos

Ochoa, Rodriguez, Gallardo y Avila

ambientales en escuelas a los propios
actores, propiciar la«culturainformacional »,
limita la vision de alcanzar una cultura
medioambiental sostenible.

- El insuficiente uso de indicadores para
evaluar lasituacion real del medio ambiente
escolar de unamaneraintegrada.

De lo anteriormente expuesto se derivan
contradicciones, tales como:

1. Entrelanecesidad de medir eincrementar
laefectividad del proceso degestion ambiental
y lano existencia, -a menosexplicitamente-
de un fundamento metodol 6gico que permita
tomar decisiones efectivas a planificar y
gjecutar acciones orientadas a elevar la
gestion ambiental delasescuelas primarias.

2. El reconocimiento, por parte dedirectivos
y funcionarios del ministerio de educacion,
delaimportanciay necesidad de reconocer
las visiones dominantes en la educacién
primariacubanay € insuficiente protagonismo
de los profesionales de lainformacion ala
hora de gestionar informacién, proveer
conocimientosy diseminar éstos.

3. De la necesidad de satisfacer demandas
de necesidadesinformacional esen escuelas
y comunidades cientifico profesionalesdesde
Visiones socio-cognitivas; y laausencia de
funcionesy rasgos de la citada vision.

4. Entre las oportunidades que ofrece €l
CITMA-IDICT, paradesarrollar lavoluntad
del estado cubano en materia de uso de las
TICs, que favorezcan soluciones de
conocimientos al sector educacional,
sectores de comunidades cientificas y
profesionales cubanas, para la toma de
decisiones en la solucion de problemas
sociales; y el desconocimiento delavision
socio-cognitiva como epistemologia o
vision dominante.

5. Entrelanecesidad dedesarrollar politicas
y estrategias parala solucién de problemas
sociales, econdmicosy planes locales, con
la participacion activa tanto del Usuario. —
las escuelas y la comunidad cientifica 'y
profesional-, y los pocos espacios
colaborativos, socializadoresy comunitarios
creados paraello.

6. Entrelas altas demandas de informacion
y conocimientos por €l sector educaciona y
en especial las escuelas primarias, y el
insuficiente nivel de competencias
informacionales de profesionales de la
informacién, al configurar productos
informacional es necesarios paralatomade
decisiones sociales u organizacionales y/o
reorientaciones estratégicas y cientificas.

L os resultados tedricos obtenidos levaron
al planteamiento del siguiente problema
cientifico: ausencia de modelo de gestién
ambiental enlasinstituciones primarias que,
provoca un uso inadecuado de los recursos
ambientalesen el entorno escolar. El objeto
de investigacion fue la gestién ambiental
en lasinstituciones educativas. El objetivo
de la investigacion fue aplicar desde
presupuestos socio-cognitivos al
procedimiento general para la gestion
ambiental enlaescuelaprimaria, apartir de
laconcepcién deun mode o tedrico degestion
ambiental integrador, sistémico y
participativo apartir de lo cual seplanteala
hipétesis que contribuye a la mejora de la
gestion ambiental enlaescuelaprimaria. El
campo de accién fue la gestion ambiental
enlaescuelaprimaria.

L os objetivos especificos fueron:

1. Disefiar y proponer sobre bases cientificas,
un modelo tedrico integrador, sistémico y
participativo quefundamentee procedimiento
paralagestion ambienta enlaescudaprimaria
desde los presupuestos socio-cognitivos.

2. Implementar el procedi miento propuesto
en la escuelaprimaria holguineradesde los
presupuestos socio-cognitivos.

Metodologia

La construccién del modelo de la gestion
ambiental enlasingtitucionesprimariasdesde
la visiébn dominante socio-cognitiva, es
fundamentada a partir de la adopcién de
meétodos cientificos de investigacion. Asi,
€l método histérico-16gico permited andlisis
y determinacion de los antecedentes,
caracterizacion, evolucion historica, conceptos,
nexosy |dgica, de cadavision epistemol égica
dominante en el que se revelan modelos de
gestiony andisisdelainformacion orientada
alagestién ambiental en las instituciones
primarias desde |a visién dominante socio-
cognitiva.

Del método de andlisissintesis, se obtienen
resultadosy lablsguedaderelacionesentre
componentesen|lospropiossistemadegestion,
gue respondan alas brechas y necesidades
cognitivasdel Usuario, delaescuelaprimaria,
y asi elaborar conclusionesparcidesy finaes,
dedindandolosnexosinternas, € orden 6gico
y las principales caracteristicas derivadas
del estudio del Objeto de estudio en el
procesamiento de la informacion. Resulta
imprescindibleabordar e método del enfoque
sistémico, analizando integramenteel campo
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deestudio, suinterrelacion entrelas partes,
y organizar jerarquicamente el sistema
estudiado, sus componentes y relaciones
causal es que muestran su unidad dial éctica.

Asumiendo ademése método hermenéutico,
«....para comprender es necesario haber
comprendido yapreviamente», (Heidegger
Martin, 1974, p.11) seestableceladiferencia
entre pre-comprensién, oferta de sentido
cognitivoy seleccién, en sector educacional
escolar, lacomunidad cientifico profesional
encargada, y campo especificodeconocimiento
ylodeaccidn, -lagestion ambienta-, enlaque
los actores, devenidos Usuarios de productos
delainformacion, estén involucrados.

Resultaimprescindible el uso intensivo de
los métodos empiricos entre los Usuarios
del sector escolar primario, la comunidad
cientificay profesional, asi la observacion
accede laestructuracién delanecesidad de
conocimiento presuntivo a conocimiento
objetivo por partedel Usuario, confirmando
el grado de asimilacion y racionalidad
interpretativa en las diferentes propuestas
de plataformas interpretativas de
conocimientos. Laentrevistapermiteobjetivar
necesidades de informacion y de contextos
de conocimientos, reconocer rasgosculturaes
organizaciondes, identificarseen e ambiente
comunitariocientificoy profesond. Espreciso
sefialar el método de consulta a expertos,
enriqueciendo el contenido del producto
informacional, abordajesde corte cientifico
sin perder laperspectivadelo profesional.

Por Ultimo, el método demodel acidn permite
desarrollar competenciasen el manegjodela
informacién denominada, expresado en €l
modelo propuesto. EI método de caso de
estudio, expresado como método deandlisis
deinformacion cuditativa, permite corroborar
lavalidez de los supuestos tedricos y todo
€l entramado modélico.

1. Analisis y discusion

El medio ambiente ha sido concebido de
diversasformasy evolucionaconstantemente
dadalacomplegjidad de susdimensiones, asi
enlalLey 81 del Medio Ambiente (1997): «es
un sistema contenedor de elementos
abidticos, bidticos y socioecondmicos con
gue interactUan los seres humanos, en su
adaptacion, y transformacion para satisfacer
sus necesidades». A nivel internacional se
define como el entorno en el cua una
organizacion opera, incluyendo €l aire, €l

agua, €l suelo, los recursos naturales, la
flora, la fauna, los seres humanos y sus
interrel aciones. En ocasiones esdenominado
entorno, en este contexto laNC 1SO 14050
(2004) lo define: «seextiendedesded interior
de una organizacién al sistema global». El
medio ambiente es un concepto dinamico,
paraGomez Puerto (2010) es «entorno vital
conformado por las relaciones entre los
distintosfactoresy elementos ambiental es,
y que asumelos elementosintangiblescomo
la cultura». Las dimensiones del medio
ambiente que se denotan en las definiciones
anteriormente explicitadas son: la
socioeconomica, la tecnologica, la
ecosistémicay lahumana.

La realizacién del andlisis bibliométrico
aplicado alainformacién cientificaexistente
en bases de datos internacionales que
contienen las publicaciones cientificas sobre
lateméticaambiental permitié establecer que
anive internacional lacomunidad cientifica
incrementalapublicacion de susaportesala
gestiénambienta, con unatendenciacreciente,
tal y como se evidenciaen el Anexo 1.

En Cuba, lacomunidad cientificaabogapor
un nuevo saber ambiental y asi surgieron
nuevoscriterioscomo e de JaulaBotet (2010)
el cual plantea que medio ambiente es:
«Sistemaplanetario queintegralatotalidad
de los elementos abioticos, bidticos y
socioecondmicos, mediante relaciones
multidimensionaesdiversasy complejasen
estado dinémicoy evol utivo, dondeseproduce
unarelacion dialécticaentrelasociedady la
natural ezax.

Del andlisis bibliométrico realizado al
concepto de gestién ambiental se obtuvo
gue las tres dimensiones més abordadas
son: la humana por el papel fundamental
gue juega la gestion de la direccion y de
todos los trabajadores para la formacion
ambienta y latransformacién delaactividad
humana ante el uso y disponibilidad de los
recursos, enlatomaoportunade decisiones,
y la aplicacion la politica ambiental; la
material pararecuperar, mejorar, proteger o
utilizar responsablemente los recursos
naturalesy materiales, y garantizar que estos
contintien disponibles paralas generaciones
futuras; y larelacional por laimportancia
de la comunicacién y orientacion de los
procesos hacialasustentabilidad en estrecha
relacién con los elementos que integran el
entorno en laelevacion de los resultados de
lagestion ambiental.

1.1 La gestion ambiental en las
mstituciones educativas a nivel
mternacional

Laredizaciondd andlisishibliométrico sobre
las publicaciones cientificas contenidas en
bases de datos internacionales acerca de la
gestion ambiental eninstitucioneseducativas
permiti 6 establ ecer unatendenciacreciente,
como se muestra en el Anexo 2. Las 10
instituciones educativas que a nivel
internacional mas publicaron son
representadas en el Anexo 3. Los 3 paises
gue més publicaron son: Estados Unidos,
Reino Unidoy Canada

L as definiciones de gestion ambiental enla
ingtituci én educativacomo objeto deestudio,
han sido poco abordadas. Asi, se planteaque:

Esel adquirir y administrar los bienes
y servicios, aplicando el proceso
contractual pertinentey la disposicion
de los recursos logisticos necesarios,
para satisfacer los requerimientos de
lamisma. En educacion esadministrar
la prestacion del servicio educativo,
mediantelaimplementaciény g ecucion
delaspoliticasy estrategiasestablecidas
en los planes de educacion, para
garantizar coberturay calidad logrando
condiciones de equidad. (Ministerio
de Educacion de Pery, 2010, p.2)

Po

=

otra parte se plantea que:

Es parte de un proceso estatal que
contribuye a las transformaciones de
la educacion, postula una mayor y
mejor participacion de los distintos
sectores de la sociedad, involucrando
alosgobiernoslocalesen el desarrollo
de una nueva educacion concebida como
la preparacion del individuo de forma
integral, con una vision prospectiva
de surealidad y del papel que le toca
desempefiar enla sociedad futura, como
factor dinamico del progreso social.
(Ministerio de Educacion de Honduras,
2010, p.1)

Mas tarde se acota que:

Es la responsable de la direccion, la
administraciény e control delosrecursos
humanos, materiales y financieros,
estableciendo las politicas y normas
para el uso racional, eficientey eficaz
de los mismos. A ella corresponde la
administracion delosbienesnacionales,
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proveedur ia, equipo einsumosa escala
central y departamental. (Ministerio de
Educacion Superior de Perd, 2010, p.1)

A suvez sedeclaraque:

Es la forma en que se configura una
institucién educativa, € clima del trabgjo
académico, el estilo de gestion que
caracterizan asusdirectivosy losenfoques
pedagdgi cos-didacticos que se sostienen en
sus aulas, influyen fuertemente en el
resultado del aprendizaje de alumnos y
alumnas. (Ministerio de Educacién de
México, 2010, p.1)

El andlisis de las anteriores definiciones
permitid precisar que la gestion ambiental
en instituciones educativas es e proceso
encargado del diagndstico, planificacion,
implantaciony megoraend usodelosrecursos
bi 6ti cos, abi6ticosy socioecondmicos, enlo
que desempefia un papel primordial la
responsabilidad delaactividad humanay €l
resto delosgruposdeinterésimplicadoscon
estas instituciones. Mas, -aseveran estos
autores- lasfuncionesinherentesalagestion
ambiental en instituciones educativas son
inviables sin la adopcién de modelo socio-
cognitivistaimplicito en las ciencias de la
informacion.

1.2 El medioambiente escolar,

definicion y tendencias en su gestion

El medio ambiente escolar hasido abordado
como microambiente escolar, definido como:
Espaciofisico geogréfico cuyoslimitesestan
determinados por la propiaescuelay areas
rel ativamente cercanas con recursos natural es,
humanos, histéricos, socialesy econdmicos
de connotacién histérico-cultural, cuyo
impacto positivo o negativo constituyen
potencialidades que adquieren valor
pedagdgico como elementos deintegracion
de la educacién ambiental al proceso
pedagdgico, desde laestrategiade direccion
del centro, para lograr el propdsito de la
educacion ambiental para el desarrollo
sostenible». (Rodriguez Rensoli, 2008, p.47).

Laescuelapublica haido evolucionando a
compasdelasfuerzassocialesy enlasUltimas
décadas, con la llegada de las teorias
ambientales empresariales al campo
educativo sefomentael concepto de control
de calidad, se destacan en el hemisferio
Chile, Colombia, México. (Pineau Pablo 2010
p.1, Pérez Reynoso 2011 p.1). Algunasdelas
estrategias institucionales para cambiar la
escuela se basan en:
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Crear entornos deambientacion paraimplicar
atodosenlavidademocréticadelamisma;
posihilitar latomade decisiones detodosen
€l centro; comprender que la escuela como
un todo es la unidad bésica del cambio;
aumentar laparticipacion delospadresy de
los profesores en |las decisiones col ectivas,
conformar gruposdeinvestigacion, reflexion
y de trabajo cooperativo; reconstruir las
relaciones de la escuela con la comunidad.
(Rodriguez Zidan, 2010 p.1)

1.3 Contribucion desde el paradigma
socio-cognitivo al modelo de gestion
ambiental para la escuela primaria

El modelo y procedimiento paralagestion
ambiental paralaescuelaprimaria, partio del
enfoque descriptivo, considerando sus
procesos y sin obviar las tendencias que
incorporan la dimension ambiental en las
organizaciones a nivel internacional. La
construccién del model o degestion ambiental
para estas instituciones consideré las
interrelacionesvariadasy multiplesconlos
diferentes subsistemas del entorno donde
Se encuentra insertada.

El modelo parti6 delasregularidades delos
procesos que ocurren enlaescuelaprimaria
y estaorientado a tratamiento delagestion
ambiental enlaescuelaprimariapara:

1. Contribuir a conocimientoy difusion de
lalegislacion ambiental vigente.

2. Coadyuvar a logro de las metas de la
Década de la Educacién parael Desarrollo
Sostenible.

3. Integrar ladimensién ambiental en todas
las esferas del &mbito escolar.

4. Fomentar laresponsabilidad delosdiversos
actores en la gestion ambiental escolar.

5. Contribuir a elevar la gestién ambiental
en la escuela primaria cubana a partir del
incremento de la efectividad en el
cumplimiento deobjetivosy metasambientaes;
laeficacia: utilizando el enfoque de proceso,
€l logro deun mayor impacto en lasociedad,
y la eficiencia mediante €l uso 6ptimo de
recursos.

L as condiciones necesarias paraunagestion
ambiental exitosa establecidas por (Mateo
Rodriguez, 2004, p.1) fuerontenidasen cuenta
paralaconcepcién del model o quese propone,
siendo estas:

 Sistémico: al incorporar una perspectiva
cibernética en cuanto a la totalidad, la que

es estructurada en sistemas de diversa
complgidady jerarquia; Integrativo - complgo:
al concebir a cada sistema, como la unidad
dialéctica de las partes, identificada en €l
plano delatotalidad y aceptando laideade
gue tienen la propiedad de estructurarse y
organizarseasi mismos,

« Dinamico: a concebir quetodas|as partes
deunsstemaestan en permanentemovimiento,
gue el organismo 0 sistema encuentra su
estabilidad por la capacidad de adaptacion
y labusquedadel equilibrio dinamicoy que
estan en situaciones de unareorganizacion
permanente.

Para la gestion ambiental en la escuela se
definieron tanto actores de interés interno
como externos. Losactoresdeinterésinterno
en el modelo sonlossiguientes: - directivos:
rol de liderazgo en el cumplimiento de la
politica, motivador al resto delostrabajdores
y verificador del Sstemaparalatomaoportuna
dedesiciones; - trabajador esde servicioso
apoyo: papel esencial en el control de los
impactos que se derivan de sus procesos,
cumpliendo conlosprocedmientosdetrabajo
gueasu vez le garantizan un medio ambiente
laboral adecuado; - tr abaj ador esdocentes:
trascendente paravincular |oscomponentes
del medio ambiente escolar con ladocencia
involucrando alos alumnos en lareflexion
de cébmo proteger y conservar el medio
ambiente de su escuela; y -nifias y nifios:
su papel estaravinculado con €l despliegue
de la responsabilidad ante el cuidado y
conservacion de sumedio ambiente escolar,
preparandose paraenfrentar losnuevosretos
impuestospor laglobdizaciondelosproblemas
planetarios, nacionalesy locales a los que
profesionalmente se tendrén que enfrentar
en su vida adulta.

L os actores de interés externo representan
subs stemas comunitarios cercanosdeinterés
paralaescuela, estosfueron los siguientes:-
losdirectivosy representantesdelagestion
ambiental deempresas, - comunidad,y —
familia. Paragquelagestion del medioambiente
escolar fueraadecuadalosactoresdeinterés
adquirieron un nivel de capacitacion en
relacion alosaspectoseimpactosdel sistema
y el compromiso correspondiente de su
contribucién en labusgueda de soluciones.

1.4 Las instituciones primarias y
comunidades cientificas y
profesionales a través de sus procesos

Reconocer |a existencia de los actores
identificados en la comunidad escolar
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primariay lacomunidad cientificaprofesond,
como dominios especificos resultafactible
partiendo de la deteccion de necesidades
individual es de conteni dos de conocimientos
e informaciones, que, - previa consulta a
actores del dominio- se convierten en
necesdadesdeinformaciony conocimientos
organizacionalesy sociales.

Denominan estosautores, «dominio especifico
medioambiental» 6 «comunidad cientifica
profesional medioambiental», -a partir de
ahora «dominio»-, al conjunto de actores
individuales, organizaciones cientificas y
docentes, empresas estatales, 6érganos
rectores con incidencia en la temética
medioambiental que, convergiendo intereses
comunes de corte docente/investigativo/
productivo/social en disciplinas medio-
ambientales, seintegran enladiseminacion
y enriquecimiento deconocimientos, participan
en proyectos de forma directa e indirecta,
interactlian en escenarioscomunesy pretenden
ala postre, solucionar problemas sociales
medio-ambientales apelando alacienciay
latecnol ogia. Estedominio especifico, demanda
deeficienciaparasu desempefio por cuanto
«...lasorganizaciones son tan eficientescomo
losonsusprocesos. ..» (Yampier Ramos, 2001,
p.46) y se precisa gestionarlos. El aporte,
constituye un proceso de gestion y andlisis
de la informacion planeado, organizado,
controlado y coordinado por personas,
recursos, instalaciones, equipos, y medios,
sobre labase del uso de lainformacion, los
conocimientos y valores compartidos,
acentuando la vision socio-cognitiva.

Asumiendo las particularidades inherentes
al dominio especifico en el paradigma
medioambientd, y losobjetivosdeimplementar
&l modelo de gestion paraescuelasprimarias,
se «...identifican cuatro fases claves...»
(Fornet Hernandez, 2002 p.10), enlosprocesos
deplaneaciény objetivacién delos servicios
degestiony andissinformaciond, visudizados
enel Anexo4.

1. Planeacién. Claveparad éxitoded gercicio
degestion delainformacion. Comprendela
identificacion de necesidadesinformacionales
del dominio especifico, -donde los andlisis
informétricos y bibliométricos arrojan
profusiony riquezade fuentes de posesion-
dominio de técnicas de gestion y andlisis
informacional, -reveladasen herramientasde
lainteligenciaempresaria-, y profesionalidad
del profesiond delainformacion encargado,
-adecuando los productos de informacién
congtruidos sobre las necesi dades objetivadas,

recursos necesitados y controles, ademas
de la asignacion de responsabilidades.

2. Gestion. Orientada a construir €l(1os)
producto(s) informacional (es) que respondan
alasbrechascognitivasindividuales, grupales
y organizacionales. Mésnoresultaun gercicio
aislado o unipersonal, pues la interaccién
sostenidadel profesional delainformacion
vs. usuario(s) en el dominio resulta clave.
Esdecir, no bastacon gestionar informacion,
sino diseminar enlosdominiosqueinteractlian
y conviven |os conocimientos necesitados.

3. Control. Determinad grado desatisfaccion
delasdemandas cognitivaseinformacionales,
y nivel de diseminacion de los productos
informacionales a través de los canales
formales comunicacionales.

Es el grado en que la informacion y
conocimientosdiseminados son efectivamente
racionalizadospor losusuariosy sonencierta
medidaaplicados.

4. Retroalimentacion. Distinguelasbrechas
de conocimientoseinformacion alin existentes
en los propios productos informacionales
creados para ser rellenadas en posteriores
serviciosdegestiony andlisis. Ello enfatiza
en el principio de la alfabetizacion
informaciona de profesiond delainformacion
y adecuacion desuscompetenciasalamedida
socio-cognitiva.

En otrostérminos, reconocer que cadaentrega
de productosdelainformacion generanuevas
necesidades de conocimientos, ademés de
laperenne evolucion de enfoques, hallazgos
y nuevas teorias por los investigadores.

Asumido entonces el carécter socializador
del paradigmasocio-cognitivo, la«ontologia
como la teoria general de los objetos»
(Meinong, Alexius 1907 p.4), establecelos
[imitesdel nivel real expresado enlofisico,
esdecir laconfiguracionideal deundominio
especifico al dominio medioambiental.

Ello, es aplicable en la correspondencia a
otros niveles ontolégicos y sentidos de
existencias como son; loideal expresado en
las produccionesy soluciones a problemas,
teorias cientificas y principios l6gicos que
sustentan laactividad investigativa; €l nivel
metafisico revelado en €l entorno, € ser, la
causalidad; y €l nivel axiolégico expresado
enlosvaloreséticosy estéticos compartidos
por los actores del propio dominio.

Asi, en el Anexo 5 se reflgja el caracter
ontol 6gico, donde seirradiadesdelapropia

escuela las diferentes comunidades o
dominios, los saberes medioambientales
demandados. En este modelo, la espiral
representa la dimensién epistemol égica,
irradiacion de conocimientos einformacion
desde los lideres o actores responsables de
implementar el modelo de gestién medio-
ambiental enlasinstitucionesescolares. La
simbologiaques mplificalacomprension del
model o aparece en €l Anexo 6.

El modelo ha sido aplicado en una
representacién de escuelas primarias
holguineras desde el afio 2010 hasta el
presente obteniéndose resultados positivos
los que han sido plasmados en avales del
Consgo Cientifico delaDireccion Municipal
de Educacion.

Conclusiones

1. Sehaenriquecidoy aplicado enlaescuela
primaria, desde presupuestos socio-coghitivos
al procedimiento general para la gestion
ambiental, Hasido validada la hipdtesis de
que mediante un model o degestion ambiental
integrador, sistémico y participativo
adoptando presupuestos socio-cognitivos,
se contribuye a la mejora de la gestion
ambiental enlaescuelaprimaria.

2. Eslogrado, disefiado y propuesto sobre
bases cientificas, un model o tedricointegrador,
sistémicoy participativo que fundamentael
procedimiento paralagestion ambiental en
la escuela primaria desde |os presupuestos
SOCi0-cognitivos.

3. Hasido implementado de maneraexitosa
el procedimiento propuesto en la escuela
primariaholguineradesde | os presupuestos
S0cio-cognitivos.
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