Ciencias de la Informacién Vol. 43, No. 1, enero - abril, pp. 73 - 79, 2012

La Gestion del Conocimiento. Perspectiva pragmatica en
la editornal «kdiciones Futuro»

Delly Lien Gonzilez Hernandez
Sergio Carbonell de la Fé
Yudeisy Pérez Gonzilez

Se presenta un estudio sobre la necesidad
e importancia de la aplicacion efectiva de
la Gestién del Conocimiento como factor
generador de ventaja competitiva en las
organizaciones que demanda el incremento
de una cultura organizacional. Se exponen
los primeros pasos potenciados por el
Grupo editorial «Ediciones Futuro» de la
Universidad de las Ciencias Informéaticas.
Se caracterizan los tipos de conocimiento
que existen en la organizacion, se describe
su Capital Intelectual y se proponen
actividades para socializar el conocimiento.
Este trabajo permite una aproximacion
estratégica a la labor de este joven colectivo
y a las nuevas propuestas para lograr
resultados y productos de calidad superior.
Se resalta las posibilidades que brindan
las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones 'y la creciente
convergencia de las publicaciones y su
gestion editorial al formato electronico. Se
concluye con acciones para asumir retos
mayores dentro de la gestion editorial.
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gestion del conocimiento, capital intelectual,
organizacion Desintermediacién, Modelos
de negocio

RESUMEN

ABSTRACT

A study on the need and importance of the
effective application of knowledge
management as a factor generating
competitive edge in the organizations and
demanding an enhanced organizational
culture is presented. The first steps to
achieve this at «Ediciones Futuro» Publishing
house of the University of Computing
Sciences are listed. According to the
contributions of several authors, experiences
and case studies supporting this research,
the types of knowledge existing in the
organization are characterized, the
intellectual capital is described and activities
are proposed to socialize knowledge. This
work allows an approach to the work of this
young group and to the new proposals to
achieve results and top quality products. The
existing knowledge requires consolidation
and updating according to the opportunities
offered by the information and communication
technologies and the increasing convergence
of publications and their versions in electronic
format. The group must continue its
preparation to face bigger challenges. As a
conclusion they showed initiatives promoting
the socialization of knowledge and allowing
the optimization of its management.

Key words: Publishing house, knowledge,
knowledge management, intellectual
capital, organization.

Introduccion

n el mundo contemporaneo, € éxito
E y la€ficienciadel desempefiodelas

organizaciones, cual esquiera sean
sus objetos social, procesos, productos o
servicios, dependen en gran medida del
correcto empleo de sus recursos humanos,
informativos y tecnoldgicos, asi como del
conocimiento que posee su capital humano
y su capacidad de gestion.

Estraday Benitez (2006), Guadamillas (2006),
Ponjuan (2006), y Artiles (2009), concuerdan
en que laaplicacion del conocimiento para
guelas personas desempefien correctamente
las tareas, reporta claros beneficios. Las
personas pueden mejorar los productos, sus
disefios, |os procesos, los servicios; efectuar
operaciones superiores asi como ventas,
estudios y andlisis de inversion de mayor

calidad. Tdlesmejorasredundan en el avance
de resultados corporativos. La Gestién del
Conocimiento constituye entoncesun medio
paralamejora corporativay no un fin en
si misma.

La Gestion del Conocimiento (Knowledge
Management en inglés), concepto
aparentemente enarbolado por vez primera
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en 1989 por investigadores del CIBIT?, ha
sido definida desde los afios 90 por varios
autores reconocidos en esta é&rea como
(Sveiby, 2001), citado por Ponjuan, 2006,
(Pefia Vendrell, 2001), citado por Ponjuan,
2006y (Nonakay Takeuchi , 1995), citados
por Ponjuén, 2006. En Cuba sobresale por
sus contribuciones epistemol égicas en esta
rama, Dra.C. GloriaPonjuan Dante, profesora
delaUniversidad de LaHabana

Se asume, de estaautora, quelaGestion del
Conocimiento esun «proceso organizacional
dirigidoacrear unaculturade compartir, generar,
orientar, aplicar y evaluar el conocimiento;
esto con lafinalidad de ser aplicado por los
miembros de la organizacién para hacerla
mas productiva 'y competitiva a través de
procesos, productosy/o serviciosinnovadores
gue permitan tomar decisiones exitosas en
entornosdinamicos». Dicho procesoinvolucra
tres componentes esenciales: la Gestion de
lalnformacion, los Recursos Humanosy la
Tecnologia, para perfeccionar |0s procesos
de mayor impacto y lograr una mejor
explotacion del conocimiento, sobrelabase
deun usointensivo delastecnologiasdela
informaci on. (Ponjuan, 2006).

Larealizacion de una efectiva Gestion del
Conocimiento constituye un factor generador
de ventaja competitiva paralas empresasy
demanda un incremento de la cultura
organizaciona y un compromiso atodoslos
niveles, desde esa esencia se trabaja para
devar d gprendizgey mejorar lacomunicacion,
tanto internacomo externa. Laorganizacion
debe priorizar loselementos culturalespara
estar en linea con estas metas. Es preciso
ademas favorecer el intercambio, la
transparencia, y la vinculacién con el
ambiente; trazar fronteras alrededor de las
actividades de los individuos y grupos y
contribuir a especificar y desarrollar las
relacionesentreellos. A travésdelacultura
corporativa, las técnicas de la Gestion
estratégica del conocimiento desarrollan
comunidades sociales de personas con
necesidades similares de conocimiento,
(Ponjuan, 2006).

Laeditorid Futuro Sentasusmirasapotenciar
estrategias dirigidas a crear compromisos
en pos del conocimiento, tanto desde sus
miembros haciasus usuarios, que desde estos
hacialosmiembros.

Gonzilez, Carbonell de la I¢ y Pérez

Cuando las organizaciones promueven
los aspectos relativos a la Gestién del
Conocimiento, pueden exceder o conceptual
y penetrar en su gjecucion. Lapracticadela
Gestion del Conocimiento conduceapreparar
presupuestos, plazos, paliticasy aun liderazgo
delaorganizacion.

Existen enlaliteraturaespecializadaen este
tema, varios reportes de estudios de caso en
el mundo (Guadamillas, 2006; Asensio y
Cortés, 2007) y en particular, en Cuba, en
diversas instituciones académicas,
relacionadas con laactividad cientificay en
otrossectores (Estraday Benitez, 2006; Pérez
et al., 2007; Artiles, 2009; Torricellaet al.,
2010). Seconocen comparacionesinteresantes
entre experiencias de paises, como el caso
deTarangoy Mesa(2008) sobrecaracteristicas
diferencidlesen € gercicio delagestion del
conocimiento en organizacionesde México
y Cuba. Entodos|os casos son importantes
las précticas expuestas y sobre todo, su
asamilaciény aplicaciona entorno profesiona
del caso que se presenta.

Entre las editoriales cubanas sobresale la
experienciadelaEditorial Universitariadel
MES (Ministerio de Educacién Superior). En
un resultado del afio 2010, Torricella et al.
discuten sobre la «aplicacién de un
procedi miento paralaproduccion detesinas
con el empleo de software libre y su
publicacion en formato digital», promueven
gue los diferentes portales de la Editorial
Universitaria publiquen y almacenen todas
las publicaciones digitales de las
universidades, se usen como herramientas
para la capacitacion de profesores y
estudiantes en laproduccion y publicacién
de documentos académicos, con el uso
intensivo de lainfotecnologia, y proponen
lacreacion del Registro delas publicaciones
universitarias cubanas.

En & Grupo editorial «Ediciones Futuro»,
de la Direccion de Investigaciones de la
Universidad de las Ciencias Informaticas
(UCI), setrazalaimplementacion correcta
de la Gestion del Conocimiento, de ahi €
objetivo de esta investigacion: proponer,
enriquecer ideas que permitan g ecutar dicho
procesoene Grupo cone mayor éxito posible.

Desarrollo

Caracterizacion de la organizacion.
Tipos de conocimiento que existen
en ella

El Grupo Editorial delaUCI cuentaconun
capital humano reducido, compuesto por cinco
miembros. Laexperienciadetrabgo esdecinco
afos; se cred en diciembre de 2006.

«Ediciones Futuro» tiene como Mision:
Incrementar ladifusion delaspublicaciones
académicas y cientificas cubanas de las
cienciasinforméticas, con obras de calidad
y rigor cientifica, paradarlemayor visbilidad
alacienciadel paisy asu vez, contribuir al
desarrolloy superacion del capital humano.

En su Visién se plantea que «Ediciones
Futur o»esunmedio parafadilitar ladivulgacion
y promocion nacional einternacional delos
resultados cientifico-técnicos delacomunidad
informéticadelauniversidady del pais, que
desarrollaunaestrechay activacolaboracion
con otras instituciones y editoriales
universitarias nacionales e internacionales.
Este Grupo Editorial tienecomo Objetivos:

- Proporcionar un espacio paraladifusiéon
delosresultadosdelainvestigacion cientifica
de estudiantes y profesionales.

- Promover laintegracion entreinstituciones
y autores para elevar la cantidad y calidad
de las producciones editoriales cientificas
enlascienciasinforméticas.

- Incrementar lavisibilidad delosresultados
cientificosen las Ciencias Informéticas, con
vistaa su impacto internacional .

Entre otros productosy servicios, el Grupo
Editorial realizatres publicaciones seriadas
importantes:

Revista CubanadeCiencias|nformaticas
(RCCI, ISSN: 1994-1536). Es una revista
cientifica arbitrada, trimestral, impresa
(Figural). Publicatrabgosdediversasteméicas
relacionadas con las Ciencias Informaéticas,
CienciadelaComputaciény ramasafines. Se
fundo en diciembre de 2006. Sus contenidos
anivel referencia pueden consultarseenla
seccion dePublicacionescientificasdelaUCI
en ladireccion: http://www.uci.cu/

" CIBIT es una organizacion holandesa que brinda servicios de consultoria y capacitacion. Organizé en 1989 un taller acerca de un nuevo concepto: Gestion del conocimiento, siguiendo
la iniciativa de Rob van der Speck, uno de sus miembros. Desde 1991 ha publicado diferentes trabajos sobre el tema y en 1994 edité el libro: «Knowledge Management: dealing
intelligently with knowledge». Aparentemente es quien utilizé por primera vez este concepto.
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Figura 1. Cubiertas de dos niimeros que conforman el volumen 2 dela RCCI en el 2008 y de un nimero del volumen 3 de 2009.

Serie Cientifica de la UCI (SC-UCI). publicacion atexto completo serealizan a
Publicacion electronica multitemética de  través del OJS en la direccion: http://
frecuenciamensudl. Esarbitrada, hapublicado  publicaciones.uci.cu/index.php/SC. Sus
mésde 30 niUmerosdesdesucreacionen2008,  contenidos a nivel referencial pueden
con 315 articulos. La gestion editorial y  consultarse en la seccion de Publicaciones
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Fig. 2. Pantalla que muestrala publicacion dela SC-UCI enel OJS(Vol. 4, No. 5, 2011, disponible en: http://publicaciones.uci.cu/index.php/SC/index).
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desde el afio 2006. Publica seis secciones
relacionadas con Internet, hardware, software,
mercado y otros temas de interés sobre
Informética. A partir de 2009 se fundié con
e Boletin Informativo UCI. Compendiode
noticias del mundo de las Ciencias
I nfor maticas, publicacionimpresa, fundada
end afio 2002, cuandolaUCI inicid su primer
curso escolar. Mantuvo frecuenciatrimestral
y publicd 22 nimeros hastael 2008, en que
sedecide sufusion con € boletin electronico
atendiendo alasventgjasdeesteformatoy le
necesidad de disminuir |os elevados costos
poligréficos.

En el Grupo Editorial, como en cualquier
organizacion, existe conocimiento técito,
explicitoy cultural. Cadamiembrotieneun
modo de trabgjar, de llevar ala précticalo
que conoce, de desarrollar sus tareas,
interactuar, compartir, percibir, y enesoradica
€l conocimiento t&cito.

L osresultadoshan sido explicitadosdevarios
modos, por emplo, eninvestigacionesescritas
en ponencias presentadas en eventos
cientificos, en publicaciones, en informes
del trabgjo realizado por e Grupo enlosafios
2007, 2008, 2009, 2010y 2011, endocumentos
gue han solicitado los distintos niveles de
direccion, érganosdelauniversidad y otras
instituciones, como el Consgjo Cientificode
laUCI, € Instituto Cubano del Libroy €l
Registro Nacional de Publicaciones
Seriadas. Esto pudieraconsiderarse como €l
conocimiento explicito en e Grupo.

El conocimiento cultural, muy relacionado
conlosanteriores, segpreciaenlaprocedencia
y formacion de cada uno, en los valores,
educacion e instruccion que tienen y que
permitequese puedadescribir, explicar, evaluar
lo que sehace deunaformaquelosidentifica
La composicién del grupo en cuanto a su
origen o procedencia es de provincias
diferentes destacandose, La Habana, Villa
Clara, Santiago de Cubay Las Tunas; de
cuatro especialidadesdigtintas, unagraduada
de técnico medio y cuatro de educacién
superior. Conun promedio deedad de 34 afios,
dos son madres y el colectivo combina
experienciacon juventud. Enopiniéndelos
autores del trabajo, estos elementos aportan
0 cuentan en cada tipo de conocimiento
antes explicado.

En & Grupo existen conocimientosrelativos
alas labores que se desempefian en:

- Gestion editorial

Gonzilez, Carbonell de la I¢ y Pérez

- Publicaciones seriadas, su revision,
correccion, edicion, maquetado, gestion
poligréfica, publicaciony distribucién (RCCI
en formato impreso, SC-UCI, boletines en
formatoimpresoy digital)

- Publicaciones no seriadas, su revision,
correccion, ediciéon, maguetado, gestion
poligréfica, publicaciony distribucion (libros,
memorias de eventos)

- Digitalizacién de documentos
- Redaccion cientifica
- Certificacion de publicaciones

- Uso, blisqueday explotacién de recursos
de informacion cientifica con el empleo de
las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones(TIC)

- Administracion del portal delarevista

- Docencia universitaria en € Proceso de
Ensefianza-AprendizajeenlaUCI

- Campo de Estudios SocialesdelaCiencia
y laTecnologia(CTS)

- Bibliotecologiay Cienciasdelalnformacion
- Ciencias|nforméticas

- Estadistica (en nivel medio)
-ldiomalnglés

-MedicinaVeterinaria

En laDireccién hay otros especialistas con
conocimientos similaresy también en otras
areas de la universidad, principamente los
que tienen formacién en ciencias de la
informacién o acumulan experienciaen la
investigacion cientifica. Contodossemantiene
estrechacomunicaciony relacionesdetrabgo,
vélidas paraun mejor desempefio.

La combinacién de estos conocimientos y
la asimilacién de otros nuevos, un clima
de constante superacién, intercambio y
socializacién, eslo que ofrece oportunidades
paradesarrollar nuevos productos, mejorar
losexigentesy permitiraconvertir aestajoven
editorial en una organizacion competente,
segun losrequerimientos del siglo XXI con
las Ilamadas «sociedad de la informacién»
y «economiadel conocimiento.

Sobrelabase delo que se conoceesnecesario
enfocarse en aquell os conocimientosen los
gue la organizacién no estan fuerte y debe
consolidar su trabajo. Digase entonces que
lagestion de los recursos humanos, € uso de
tecnologias y sistemas de gestion editorial
estandarizadosinternacionalmente, estudios
bibliométricos, vishilidad delaspublicaciones

y las tendencias editoriales actuales son
conocimientos que deben ser desarrollados
en el futuro cercano. También hay que
perfeccionar € trabajo deediciony conocer
mas sobrelas publicaciones el ectronicas. En
todos|os casoshay que contar con €l concurso
de otras organizaciones cuya experienciay
conocimientos son considerables, pues el
Grupo no teniaformacion previaen labores
editorialesy se hatenido queir preparando
alasazon. Es preciso ademas, consolidar y
hacer €eficiente un servicio de consultoriaa
la comunidad universitaria sobre cémo y
donde publicar, segun las lineas de
investigacion delaUCI.

Descripcion del Capital
Intelectual en la organizacion

Como se haapuntado, losconocimientosson
el activo masimportante de que dispone una
organizacién o un pais, por esta razén su
gestion es una obligacion que no puede
eludirse. Cadavez que unaorganizacion pierde
a un profesional valioso, pierde una parte
importante de sumemoriacorporativa, y una
buena parte de su futuro (Ponjuan, 2006).

Deestaautoraseasumes concepto de-capital
intelectual- y de otras definiciones que se
debaten después, también eshozado por varios
delosautoresyareferenciados. Ese resultado
de la aplicacion de los postulados de la
moderna teoria del conocimiento de la
organizacion, alagestion deactivosintangibles
basados en el conocimientoy asu potencial
para crear valor. Los conocimientos de las
personasclave, lasatisfaccion desusmiembros,
laledltad deunacarteradeclientes, suknow-
how, y otrosaspectos, son activosqueexplican
buenapartedelavaloracion que el mercado
concedeaunaorganizaciony quesinembargo
permanecen ocultosen losestados contables.

El término -capital intelectua- seempleapara
designar el conjunto de activos de una
sociedad que, sin estar reflejados en los
estados contables tradicionales, generan o
generaran futuro valor paralaorganizacion.
Entre otros, se utilizan como sinbnimos de
Capitd Intelectual: activosintangibles, activos
invisibles o activos ocultos.

Se considera que el esquema que mas
aceptacion haconseguido presentaal capital
intelectual compuesto por: capital humano,
capital estructural y capital relacional. Por
tanto, su estudioy andlisis se puedereadlizar
en base aestostres componentes. El Capital
humano define conocimientos, habilidades
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y actitudes Utiles para la organizacién que
tienen las personasy equipos de trabgjo, asi
como su capacidad de aprender y crear. Es
labase delageneracion delos otrosdostipos
decapital intelectual . Las organizacionesno
son las propietarias del capital humano.

Sin embargo queda en la organizacion
cuando algunas de sus personas la
abandonan el Capital estructural,
conocimiento sistematizado, explicitado o
internalizado por la organizacion. Se
considera que este capital es propiedad de
laorganizacion.

Otro aspecto explicito en la gestion
organizacional esel Capital relaciona € cual
identificaalas relacionesdelaorganizacion
con los actores de su entorno o stakeholders
(clientes, proveedores, competidores, medios
de comunicacion, alianzas, y demés). Este
capital tiene caracteristicas especia esporque
depende de una relacién con terceros, por
tanto la organizacion no puede tener su
total control.

En el caso concreto del -capital intelectual-
en el Grupo Editorial delaUCI (Tablal) se
identifican cadauno de sustres componentes
principales: capital humano, capitd estructura
y capital relacional. En el capital humano
se refieren conocimientos, capacidades,
habilidades, competencias, que distinguen
a personal del Grupo Editoria en lalabor
que desempefian, pues son conceptos que
seentremezclan enladisciplinadelagestion.

Eventos o actividades que se
proponen para soclalizar el
conocimiento

Seglin Ponjuan (2006), «un estudio realizado
afinesdelos”90 por unaorganizacion suiza
arrojo que en la préctica sélo se emplean
alrededor del 20% de los conocimientos de
gue dispone una organizacién. Eso quiere
decir que si bien hay que crear nuevos
conocimientos, una de las dimensiones de
mayor importancia para una organizacion
tienequever con e maximo aprovechamiento
de sus especialistas.»

A partir de considerar dicho estudio, para
socializar el conocimiento enlaeditorial es
preciso continuar trabajar hacia el interior
del Grupoy tambiénjunto actrosfuncionarios
delaDireccién eincluso con otras &reas de
launiversidad y organi zaciones gjenasaesta,
s fueranecesario. Esexperiencialogradala

realizacion detalleres, seminariosy cursos
gue preparan alos miembrosdel Grupoy a
otros que colaboran con las funciones o
trabajan deformaintegrada. Esunatareade
todoslosintegrantes, puedeexistir liderazgo
paraorganizarla, coordinarla, controlarlapero,
todos pueden impartir y recibir.

Entre 2008y 2010, en el Grupo Editorial se
efectud un seminario sobre el Sistema
Internacional de Unidades de Medidas
(SIUM), untaller sobrerevisién, correccion
y edicion de articulos cientificosy un taller
sobrelasexperiencias cubanasen laedicion
electronica de publicaciones, a partir de la
participacion en el Encuentro de Editores
delaFeriade Librode2009y 2010. Entodos
los casos hubo buena aceptacion por parte
delosparticipantesy sobretodo, apropiacion
del conocimiento compartido. En 2007y 2009
el Grupotuvo activaparticipacionend Vly
VII Encuentros de Editores de Revistas
Cientificas, respectivamente, realizados en
el Instituto de Ciencia Animal (ICA), con
ponenciasoraleseintercambio deexperiencias
y publicaciones con editores einstituciones
adstentes. Seesperaigua desempefio en 2011

Otroseventoso actividadesparaeste propdsito
pueden ser:

- Untaller con periodicidad semestral donde
participen los miembros del grupo y todos
los demés que en la universidad realizan
trabajo editorial en boletines, revistasy otras
publicaciones especificas de algunas éreas
para compartir experiencias, actualizarnos
sobretendenciasen laedicidn de publicaciones
cientificasy proyectar € trabajo futuro.

- Enviar ponencias a eventos cientificos
en la universidad, eventos nacionales e
internacional es con teméticas rel acionadas
con la actividad editorial. Por gemplo, el
Encuentrointernaciona deeditoresderevisas
cientificasdel ICA, en Cuba, con frecuencia
bienal. Otros escenarios para mostrar
resultadoshaciael exterior delaorganizacion
pueden ser el Congreso Internacional de
Informacion y el Congreso Internacional
UniversdadensuTdler «Universidad, Ciencia
y Tecnologia».

- Cursos peri6dicos sobre uso y explotacion
de recursos de informacion cientifica en
Internet, perfeccionando el empleo debases
de datos especializadas y otros repertorios
de indizacién de publicaciones cientificas
en canal estradicionales de diseminacion de
informaciony en canales alternativos como
€l Open Access (Acceso Abierto).

- Seminariosy talleres sobre tendencias en
laedicion delas publicacionescientificas, sus
normeas, estilos, estandarizacion en formatos
y otros asuntos relacionados.

- Seminariossobre cienciometriao evauacion
delaciencia

- Curso sobre publicaciony gestion editorial

mediante el Open Journal System(0JS). Ya
seimpartid unaedicionenlaEscud ade Verano
de afio 2010 enlaUCI. Seprevéimplementar
otros cursosdurantel el 2011y el 2012.

End casodetranderir é conocimientoexisente
alos colegasy nuevos trabajadores pueden
implementarse varias soluciones, pero es
fundamental lacomunicacién entre el lider
y losmiembrosy entrelosmiembros. Esvita
explicar, presentar, orientar. Lavariante de
seminariosfrecuentes donde cadamiembro
imparta 1o nuevo que ha aprendido en
determinadostemasy ademasexpliquelo que
estdhaciendo, susresultadosy perspectivas,
esunaviaquerindefrutos, seginlaexperiencia
gue se presenta.

El conocimiento se puedehacer masaccesible
haciaotrosenlaorganizacion atravésdeestas
soluciones, también compartiendo informes,
documentos, resultados de investigacién,
articulos publicados, ponencias que se
elaboran sobre el trabajo que se hace. Estas
vias también pueden emplearse para
documentar el conocimiento propio afinde
poder usarlo posteriormente.

Parasocializar €l conocimiento esnecesario
ademas, tener establecidos canales de
respuesta rapida a los asuntos con los que
se esté trabajando, principalmente canales
de informacion, en el propio Grupo y con
otros, de la direccion, la universidad o de
entidades g enas que son fuertesenlostemas
quesetrabgjan. Esimprescindibletener redes
de conocimiento, redes sociales pararecibir
respuestas alo desconocido, y en esasredes
esvital tener identificadas|as personas con
mayor conocimiento paralacolaboracion, la
integracion, compartir y asimilar deellostodo
cuanto haga falta. De este intercambio se
fortalecen lasformasprevistasparasocializar
conocimiento en el Grupoy seemplean otras
nuevasenlamedidaque seaposbleo necesario.

Proyecciones que optimizan la
Gestion del Conocimiento en
la editorial «Ediciones Futuro»

Optimizar la Gestioén del Conocimiento
requiere, sin lugar a dudas, un dominio de
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Tabla 1. Capital Intelectual del Grupo Editorial «Ediciones Futuro» dela UCI.

Capital Humano ‘ Capital Estructural Capital Relacional
Editora? - Gestion editoria - Equipo de trabajo de las - Comunidad universitaria UCI
s publicaciones seriadas RCCI, SC-UCI
Correctora - Publicaciones seriadas, su revision, - Autores
Editor v Lider* correccion, edicion, maquetado, - Equipo de trabajo de las
. gestion poligrafica, publicacion y publicaciones no seriadas - Imprenta Palcograf
Editora Ejecutiva® | distribucion (RCCI en formato monografias, memorias de eventos.. .-

impreso, SC, boletines en formato
impreso y digital-Inform(@tica Actual)| - Lider del Grupo

- Publicaciones no seriadas, su - Consejo Editorial UCI
revision, correccion, edicion,

magquetado, gestion poligrafica,

publicacion y distribucion (libros,

memorias de eventos)

- Digitalizacion de documentos

- Bibliotecologia

- Redaccion cientifica

- Uso, busqueda y explotacion de
recursos de informacion cientifica

- Administracion del portal de la
revista

- Nociones de Catalogacion
- Estadistica

- Usuario avanzado de tecnologias de
la informacion

- Habilidades en el dominio de
aplicaciones informaticas para la
gestion editorial

- Facilitador de las gestiones
poligraficas con la imprenta

- Idioma Inglés
- Distribucion de publicaciones

- Docencia universitaria en el Proceso
de Ensenanza-Aprendizaje en la UCI

- Medicina Veterinaria y Desarrollo
sostenible en nivel superior

- Disefio grafico

- Proyecto de portales web UCI
- Universidades del MES y el MINED

- Institutos Politécnicos de Informatica
(IPI)

- Joven Club de Computacion y
Electronica (JCCE)

- Ministerio de la Informatica y las
Comunicaciones (MIC)

- Red Centros de Informacion
Cientifica del CITMA.

- Arbitros de RCClL y SC
- Agencia Cubana del ISBN
- Instituto Cubano del Libro

- Registro Nacional de Publicaciones
Seriadas (RNPS)

- Editoriales cubanas con las que se
colabora estrechamente (CENIC,
Eduniv, Finlay, ELAM) y otras con
buenas relaciones como la del
Ministerio de Salud Publica
(MINSAP), Elfos del CIGB,
CUBARTE

- Otras editoriales foraneas
- Sistema de Bibliotecas Universitarias

- Sistema de Nacional de Bibliotecas
Publicas

- Servicios de distribucion de
contenidos en bases de datos (EBSCO,
Latindex y Agris)

este proceso vital parael desempefiodelas End casodelaeditorid, entrelasherramientas
organizaciones. Larevisondelosfundamentos o canales que proyectaestael uso de blogs,
tedricosaqui expuestossobred temaresponde  repositorios institucionales, el portal de la
a este proposito. RCCI, el sitiodelaSC-UCl y el uso del OJS

paralagestion editorial, hecho que marcan
un importante paso por la busquedad de ser
méseficientesy competitivos. Conjuntamente
se realizan estudios para la interconexion

2 Miembro del Grupo Editorial de la UCI, editora del Boletin Inform@tica Actual, realiza revision y correccion de articulos de la RCCI, la SC-UCly es webmaster del portal de la RCCI.

SMiembro del Grupo Editorial de la UCI, realiza revision y correccion de articulos de la RCCly la SC-UCI.

4Lider del Grupo Editorial de la UCI, coordina sus actividades. Es editor de la RCCI,

5Es miembro del Grupo Edlitorial de la UCI, editora ejecutiva de la SC-UCI, realiza revision y correccion de articulos. Encargada de informar a la comunidad universitaria a través de los
medios informativos sobre las actividades, servicios y productos del Grupo. Un quinto miembro administra y publica la SC-UCl en el OJS.
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con plataformas de redes sociaes para la
diseminaciény promocion delos contenidos.

Serdnecesario ademés, atender laactudizacion
de las tecnologias existentes pues las
prestaciones se van quedando por debajo de
losrequerimientos paraenfrentar laslabores
diariasenlaRCCI, laSC-UCI, losboletines
y € resto delastareas del Grupo.

Larelacion congruposeditorialesy servicios
especidizadosenladistribucion decontenidos
académicos es otra de las proyecciones
adoptadas. En el ambito local 1o constituye
la consolidacion de colaboracion con la
Editoria Universitariadel MES (Cuba) como
sistema colector de la produccion de las
editoriales del sistema de instituciones de
laeducacion superior. El actua portal deesta
editorial (http://revisas.mes.edu.cu) propone
convertirse en el «Portal de las Editoriales
Universitarias», desde donde setendraacceso
a la totalidad de las tesinas (trabajos de
diploma), tesis de maestria, de doctorado,
libros detexto, apuntesy losarticulosdelas
revistas cientificas a partir del repositorio
delaEditorial Universitaria, asi como delos
repositoriosdelaseditorialesuniversitarias
(Torricellaetal., 2010). Delamismaformase
prevélainsercién en diferentes ecosistemas
de informacion existentes en el pais donde
se encuentre publicos objetivo de los
productos de Ediciones Futuro, como son
los serviciosdeinformacidn deInfomed con
su version de Scielo Cubay el sistema de
revistascientificasdel Ministerio de Ciencia
Tecnologiay Medio Ambiente que fomenta
el Instituto de Informacion Cientifica y
Tecnolégica(IDICT).

Se prevé que a repositorio de la Editorial
Universitaria se siga integrando a los
registrosbibliograficosdelaseditorialesde
las universidades, a partir del cual selogra
lacreacion del «Registro delaspublicaciones
universitarias cubanas». Laincorporacién de
EdicionesFuturo aeste Registro permitirala
blsgqueda, recuperacion y preservacion de
lainformacion, asi como larealizacion de
estudios métricos sobre la produccion
cientifica, y serade utilidad paralatomade
decisiones sobrelas politicas de publicacion.
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Conclusiones

- Dentro de las estrategias de gestiéon del
conocimiento en el grupo editoria «Ediciones
Futuro» de la UCI. se prevé continuar y
aumentar las convocatoriasy participacion
entalleres, seminarios, cursosy otrasacciones
estratégicas en la editorial, otro enfoque
necesario esel uso detecnologiasy sistemas
degestion editorial, el Open Journal System
(©JS), uno de los estandarizados gestores y
degran usabilidad internacionalmentey que
desarrollan alosestudiosbibliométricos, la
vighilidad delaspublicacionesy lastendencias
editorialesactualesen funciéndelapolitica
cientificay tecnol6gicadel pais.

- Asumir como plan estratégico teniendo en
cuentalapreparacion intelectual del equipo
editorial, laformaciony enriquecimiento de
know-how, desde acciones personalizadas,
planificadas y comprometidas con el
desempefio en laeditorial.

- En el grupo editorial «Ediciones Futuro»
delaUCI debe potenciarse de acuerdo alas
nuevas normativas internacionales, las
dictaminadas por ladireccion de Cienciadel
CITMA, ladelosrepositoriosinternacionales
de comuni cacion cientifica, como: Redalyc,
Scieo, Latindex, destacadosestosend contexto
latinoamericano, ademas de mantenerse
actualizado e integrado a los registros
bibliogréficostanto de Ediciones Futuro como
losdel repositorio delaEditoria Universitaria
del MES, paraviabilizar la elaboracion de
bibliotecas digitales personalizadas.
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