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La gestion de documentos de archivo en la
nueva economia: su importancia en el
Sistema Bancario Nacional
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RESUMEN

Se expone la importancia de la implementacion de
un sistema de gestion documental para la adecuada
gestion del Sistema Bancario Nacional. Para ello,
se presenta la gestion documental como un escalon
fundamental en la construccion de la nueva economia.
Se especifican algunas cuestiones que definen el
término «nueva economia». Finalmente se demuestra
la necesidad de implementar este tipo de sistema
para la pervivencia de las instituciones bancarias
en la nueva economia. Se ofrecen conclusiones.
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ABSTRACT

The importance of implementing a document-
managing system to adequate management of
the National Banking System is put forward.
Therefore, document management is presented
as a fundamental step in building the new economy.
Some matters defining the term «new economy»
are specified. Finally, the need of implementing
this type of system for banking institutions to survive
in the new economy is demonstrated. Conclusions
are provided.
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Introduccion

| desarrollo de la actividad de archivo, ha

E pasado por varias etapas a lo largo del
desarrollo de las sociedades, desde el
tratamiento empirico de los fondos documentales
(etapaconocidacomo pre-archivistica, caracterizada
por la indefinicion en cuanto al tratamiento de los
fondos documentales) y un segundo periodo en €l
quelaArchivisticaal canza, paulainamente, supropia
configuracion como respuestaaneces dadesquefueron
surgiendo en el orden tedrico-préactico hasta la
actualidad, donde se perfeccionan continuamente
parafacilitar deunamaneraméseficaz el accesoala
informacién, siendo este, uno delos aspectos criticosen
€ sector delainformacion, expuesto aconstantescambios
en el nuevo entorno tecnoldgico y organizacional .[ 1]

En el escenario actual, la archivistica ha estado
determinadapor lacomplejidad que caracterizaalas

organizaciones, asi como el desarrollo delaactividad
administrativa, lo cual haresultado enlageneracion
deingentesvolUmenesdeinformaciony documentos,
asi como enunagran diversidad en cuanto a formato
y al tipo documental.

En este orden de acontecimientos, lallamadagestion
documental, conocidacomo record management en
el contexto anglosgj6n, ofrecié unpunto degiroala
archivisticatradicional. A partir de este enfoque, €l
proceso archivistico sereorientariahaciad tratamiento
documental sobrelabasedeun criterio deeficiencia
y eficacia, a partir del cua se comienza a ofrecer
respuestas a problemas puntuales tales como la
acumulacion de grandes vol imenes de documentos,
el acceso alainformaciony laincorporacion delas
nuevastecnologiasdelainformaciony lacomunicacion
(NTICs).
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Al ser asi, con el advenimiento delasociedad dela
informaciony laimportanciaquerescatalainformacion
y el conocimiento enlasociedad actual, lanecesidad
de gestionar adecuadamentelosdocumentosalolargo
detodo su ciclo devidase convierte en unanecesidad
indudible. Espor dloquelaimplementacion desistemas
de gestion de documentos de archivo supone una
condiciénindispensabley laprimiciaparaaspectos
como lagestion delainformacion, €l conocimientoy
del aprendizaje, como también laoptimizacién delos
procesos y recursos en las organizaciones.

EnCuba, s bienesciertoqued desarrollo archivistico
ha estado condicionado por una actitud pasiva, en
laactualidad el estado cubano hadado importantes
pasos encaminados aeste aspecto. Ungiemplodedlo
seplanteaend Decreto Ley 221 del Consgode Estado
y de Ministro que, entre otros aspectos, se propone
la creacion de sistemas de archivos institucionales
entodos|os organismos delaadministracién central
del estado.

El Sistema Bancario Nacional no se mantiene a
margen de este planteamiento. Sin embargo, esta no
cuentacon unsistemaparalagestion desusdocumentos
dearchivo, por lo queen muchas ocasioneslasdistintas
dependencias que conforman este Sstema se han visto
afectadas por un inadecuado control y organizacion
de susdocumentos, lo cual haprovocadofalasenla
gestion administrativadebido apérdiday eliminacion
indiscriminada de documentos de val or, acompafiado
del menoscabo de su memoriacorporativa.

Sobrelabase de esta situaci 6n cabe plantearse como
objetivo general: exponer la importancia de la
implementacién de un sistemade gestion documental
parael desempefio adecuado del Sistema Bancario
Nacional. Y como objetivos especificos:

- Presentar la gestion documental como un escal6n
fundamental en lanueva economia.

- Demostrar lanecesidad deimplementar un sistema
degestion documenta end SistemaBancario Naciona
como unaestrategiaindispensable parasupervivencia
en lanuevaeconomia.

La gestion documental: un
escalén fundamental en la
nueva economia

Lasorganizaciones, inmersasen unarealidad cadtica,
desordenaday complejase debaten bgjo lainfluencia
de constantes desafios impuestos por laemergente

revolucién tecnol dgicaeinformacional desatadasobre
lasegundamitad del siglo XX, lacua hamodificado
numerosos aspectos de lavidaecondmica, politica,
cientifica, culturd y socid. Por tanto, lavidacorporativa
esta permeada por diversos factores de cambio que
lasumergen en un ambiente deinseguridad y riesgo,
dondelagestion derecursoscomo lainformaciony e
conocimiento pasan aser un punto estratégico para
e éxito.

Por estas y otras razones, los especialistas han
desplazado sufoco deatencion, delosrecursostangibles
alosintangibles, por lo que, confrecuencia, seescuchan
términos como sociedad de la informacion o del
conocimiento, economiadelainformacion, economia
dd conocimiento, etc., 0 sea, d interéspor lainformacion
y sobretodo el conocimiento, asi como laformade
gestionarlos, se ha convertido en una necesidad
incuestionable en el contexto organizacional delos
ultimostiempos.

Sin embargo, mucho de esto queda en la simple
especulacién; por otra parte, son términos que han
emergido de laimprontade un desarrollo intensivo
y extensivo de | os recursos tecnol 6gicos, asi como de
unamayor aplicacion delo quehoy sedenominacapital
intelectua. Producto delacomplgjidad que emanadel
actual contexto, no existe un consenso alahorade
utilizar estostérminos.

Con frecuencia se utilizan indistintamente las
definiciones sociedad de lainformacion y sociedad
del conocimiento; la primera, caracterizada por un
desarrollovertiginoso delatecnologiadelainformacion
y lascomunicaciéony con ello, lapresenciadeun alto
volumen de datos que circula en un espacio de
interaccion social apartir del cual esposible, desde
d puntodevigatecnol dgico, d intercambioinformaciond
desde cualquier lugar del planeta. Lasegunda, supone
unapropuestamas enriquecedoraeintegral, todavez
gue conllevaalaresolucion de multiples problemas
quelaanterior concepcion no hadado respuesta, como
esdl caso del accesoa conocimientoy € aprendizaje,
mas alladelaposibilidad tecnolégicade arribar ala
informacion. Enestesentido, laUNESCO haproclamado
la necesidad de una sociedad del conocimiento, lo
cual comprende, ademas de la libre circulacién de
informacion, «lacapacidad par aidentificar, producir,
tratar, transformar, difundir y utilizar lainformacion
convistaacrear y aplicar losconocimientosnecesarios
paraée desarrollohumano».[2]

O sea, se trata de un modelo de sociedad méas
enriquecedora que considera un horizonte mas
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abarcador quelavision anterior que hace «hincapié
en lasinfraestructurasy lagober nanzaded univer so
delasredes»[3].

Conrelacion aello, economiadel conocimiento, se
refiere aaguellosmode ossocialesque sesustentan en
laproduccion, ladistribucion y uso intensivo de la
informaciény el conocimiento, «y queestan apoyados
por losrépidosavancesdelacienciay delas TIC».[3]

Al dedir deLage«d términoeconomiadd conocimiento
intentacaptur ar un conjuntodefendémenosquedenctan
unaimportanciacrecientedel conocimientoen €
fundonamientoy desarr dlodelossstemaspr oductivos
debienesy servicios».[4]

Esto alin parece unautopia, por lo que algunosautores
comentan €l inconveniente de considerar esta, una
sociedad mundial del conocimiento.

Lociertoesqueel actual contexto sehadistinguido
por «las profundas r eor ganizaciones, cambios e
innovacionesquehaintroducido en losmecanismos
economicos, socialesy politicoslarevolucion delas
nuevastecnologiasdelainformacionylacomunicacion,
delasbiotecnologia (...) ademasdela creciente
desmaterializacion del trabajoindividual humano
poshilitadapor lasugtitucion dd trabajomanual por
lasmaquinas, y mastardepor e desarrollodelos
servidosy d advenimientodelovirtual conlarevolucon

digital (....)»[5]

En el caso especifico de Cubase hapodido constatar
gue unagran partedel Producto Interno Bruto (PIB)
socia mente sostenible esta asociado a substanciales
aportesredizadospor sectoresnotradicionales. Segin
Triana este crecimiento descansa en los «sectores
de alto valor agregado, productores de bienesy
servidosy con altaconcentracion deconocimientox.[6]

Sobrelabasedeestosy otrosaspectosversalallamada
nuevaeconomia, en laquelasorganizacionesseven
precisadasadesarrollar estrategiasy reconfigurar sus
sistemas de gestion, con vistasano quedar excluidas
del mercado y reducidas asi al fracaso.

Después de reflexionar sobre la relevancia de la
informacién y el conocimiento, resulta evidente la
ventaja de gestionar estos recursos. Ahorabien, no
puede hablarse de gestion de lainformacion ni del
conocimiento, sin tomar en cuenta la gestion
documental, 0 sea, lagestion delosdocumentos sobre
los cuales se registra todo |o que acontece en las
organizaciones y que forman parte de su memoria
corporativa.

A mediados del siglo XX, etapa en que irrumpen
lasNTICsy las organizaciones se ven invadidas por
undescomedido volumendeinformaciony documentos,
surge lagestion documental o record management,
principalmente para el tratamiento de aquella
documentacion deval or primario, aunque esteenfoque
esvdido paratodo € ciclo devidadelosdocumentos
de archivo, desde la fase de generacion hasta su
€eliminacion o conservacion definitiva

Al considerar lagestion documental como un «conjunto
deformasy procedimientos orientadosalograr una
mayor eficienciay economiaen laexplotacion delos
documentos por partedelas administraciones»[ 7] se
puedeapreciar como estarepresentaun pasoingludible
paralas organizaciones en la nueva economia.

Seglin Rickg 8], esteproceso estadirigidoa' asegurar
unadocumentaci 6n adecuada, evitar 1o no esencial,
smplificar lossistemasdecreaciony uso del papeleo,
mejorar laformacémo se organizan y recuperan los
documentos, proporcionar €l cuidado adecuadoy €l
almacenamiento abgjo costo delosdocumentosenlos
centrosdearchivos, y asegurar laordenacion adecuada
de los documentos que no se necesitan por mucho
tiempo enlaconduccion delosasuntosdel momento™

En otraspal abras, lagestion documental estaorientada
a facilita la optimizacion de los procesos en las
organizaciones, minimizar los costos en cuanto al
admacenamiento, disminuir laduplicidad deinformacion,
garantizar larecuperacion sobrelabasedecriteriosde
eficienciay eficacia, mgiorar losflujosdeinformacion
y documentos, etc.

Por otro lugar, lagestion adecuadadelos documentos
seincluyeend dominio delagestion del conocimiento,
todavez qued conocimientoexplicito (0sea, conocimiento
documentado) seaccedemediantelagestiondd propio
documento en si.

En cuanto a documento de archivo, no se refiere
solamente al conocimiento intelectual, sino al
conocimiento relativo alos hechos que ocurren en
relacién aunaépoca, sociedad, organizacion oindividuo
y apartir del cual se hace posible entretejer laserie
deacontecimientosqueforman su propiahistoria. Esto
adquiere un valor estratégico cuando se refiere al
conocimiento quesedesarrollamediantelaexperiencia
que abarcae conocimiento que se gprende de cursos,
libros, asesorias, como del aprendizaje informal.

Al decir de Davenport y Prusak «uno delosbeneficios
principales de la experiencia es que brinda una
perspectiva histérica a partir de la cual se pueden
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considerar y entender nuevas situaciones y
acontecimientos. El conocimiento que surge de la
experienciareconoce estructurasfamiliaresy permite
hacer conexionesentrelo que estasucediendo ahora
y lo que yaha sucedido anteriormente»[10]]

La«verdad préctica»[11] del conocimiento permite
establecer relaciones de sucesos, aparentemente
inconexos, ocurridosen diferentes periodosdetiempo,
pero queatravésdeunandisisdocumenta decontenido,
sehaceposibledevelar situacionesdeimportanciacritica
para unadeterminada organizacion.

Al ser asl, resultaevidentelaimportanciade gestionar
no sdlo losdocumentosdeval or administrativo (valor
primario) sino de aquellos que, aunque no son de uso
frecuente por parte de la administracion, se hace
necesariasu conservacion por su valor informativo
(valor secundario).

Por otraparte, si bien la gestion documental surgié
como unadisciplina, encaminadaalaresolucion de
problemas como laagl utinacién de documentosenlas
oficinay d inadecuado tratamiento delainformacién
de interés administrativo (valor primario de los
documentos), en laactualidad se enfrentaaaspectos
de mayor complejidad como el tratamiento de
documentos en entornos dinamicos e interactivos y
experienciales, en los que la configuracién de un
documento puede cambiar constantemente por diversos
factoresrelativos ala propiatecnologia.

Por todo lo antesexpuesto, lagestion documental pasa
a ser un elemento medular en el actual contexto,
determinado por lafuncion social delainformaciony
el conocimiento como insumos para los procesos
productivos, € avanceacd eradodelacienciay lasTICs,
asi como € creciente riesgo de las organizaciones a
naufragar en un océano irregular, inestable,
indeterminado eimpredecible.

Al ser asi, las organizaciones del sector bancario y
financiero, seven obligadasaprestar mayor atencion
a cuestiones relacionadas con la gestion de datos e
informacionregistradacond findea canzar unaactitud
proactiva ante las amenazas y constantes desafios
de su entorno.

La gestion documental en el Sistema
Bancario Nacional: una estrategia
indispensable para la pervivencia
en la nueva economia

Resulta unarealidad incuestionable el esfuerzo del
Sistema Bancario Nacional por mantenersealapar

delaolarenovadoradelos Ultimosafios, apartir de
un ingente interés por parte de sus especialistas en
mejorar y ampliar losserviciosbancarios, ademasdel
empefio del estado cubano por crear una adecuada
infraestructuratecnol 6gicaque permitaun acercamiento
alas necesi dades de sus clientes (tanto internos como
externos).

L o quesereconoce como uno delosprimerosintentos
enestesentido: € proyecto g ecutado envariasagencias
del Banco Popular deAhorro (BPA) paralacreacion
de sistemas automatizados en susoficinasen el afio
1994, constituye un ejemplo primario en el sector
bancario, del impacto de las nuevas tecnologias de
lainformacion y lacomunicacion (NTCs) sobre el
tratamiento de lainformacion y los documentos de
archivo, «asi como €l significado paralaergonomia
organizacional y laculturacorporativa».[12]

A lo largo de todos estos afios, €l sistema bancario
hadado pasoss gnificativosen cuanto alaautomatizacion
desusprincipales procesos, sobrelabasedelagestion
dedatoselectronicosapartir delosdiferentessistemas
contables automatizados como esel caso del Sistema
de Informacién del Banco Popular de Ahorro
(SIBPA) y @ Sistema Automatizado para la Banca
Internacional de Comercio (SABIC) usado por otras
agencias bancarias como el Banco de Crédito y
Comercio (BANDEC), el Banco Metropolitano S.A,
el Banco Central de Cuba (BCC) entre otros.

Todo ello haimplicado un cambio de paradigma: de
lagestion de datos contables en registros manual es,
hacialagestion dedatoseinformacién en e entorno
digital, lo cual no hasignificado, necesariamente, una
disminucion de los documentos impresos. Lo que
pudiera significar una contraposicion; resulta una
realidad y es unaespecie deinclinacion patol 6gica,
por unaparte, laacumul acion de enormesvolUmenes
de documentosimpresos, y por otra, laeliminacion
indiscriminada de documentos de valor.

Si nocivo resultalo primero, por losinconvenientes
gueprovocacomoe extraviodeinformacion estratégica,
demora en la recuperacion de informacion, retraso
en los procesos, acumulacion de documentos que
carecendevaor primario, desorden, etc., ladliminacion
descontrolada provoca, entre otras cosas, la pérdida
delamemoriacorporativadelaorganizacion (en este
caso ddl banco), pérdidadeinformacion queen muchas
ocasiones resulta irrecuperable (por determinadas
cuestiones|legalescomo es el caso detransacciones
firmadas por los clientes, ademas del menoscabo del

conocimiento sobre los hechos. Como se explicd
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anteriormente, en este caso no se refiere solamente
al conocimiento intelectual sino al conocimiento de
losacontecimientosy queforman partedelahistoria
delainstitucion.

Por e enormevolumen deinformaciény documentos
gue segeneray circulapor losdiferentes canalesde
comunicacionend sstemabancario (saguinlo observado
deformaempirica), y por suimportanciaenlaactividad
diaria, se puede considerar, el banco, unsistemade
infor macion[13] en potencia. Ademés, lamayor parte
delasoperacionesqueseredizanend banco comprenden
procesos rel ativos ala gestién de informacion.

Por tanto, lainformacion representael elemento mas
importante atener en cuentaen €l sistemabancario.
Tal esasi que unasucursal bancariapudierabrindar
servicio aln sin contar con €l suficiente efectivo en
bovedaque serequiere paralasoperacionesdeundia,
gracias alaaccién coordinadacon lasinstituciones
proveedoras, estadificultad pudiera ser resueltaen
untiemporeaivamentecorto. Sinembargo ¢quépasaria
s por dgunarazén seborrarapartedelainformacion
guecontienen lasbasesdedatoscontables? ;Quépasaria
s desaparecieran |os documentos contentivos de las
operaciones que realizan los clientes en el banco?

Efectivamente seriaun caos, puesno existiriaforma
de conocer aquién seledebe pagar, bajo qué concepto,
quiénes presentan deudas financieras con € banco,
no existiriaevidenciade |as operacionesrealizadas
por los clientes, perderia la informacion sobre sus
acreedores, quedandose totalmente desprotegido no
soloe banco, sinolosclientes. Laorgani zacion caeria
enunestado deamnesia, d perder partedesumemoria.

Unadelas peculiaridades que presentan todasy cada
unadelasdependenciasdel SBN esdl uso quesehace
de la comunicacion através de documentos. Tanto
aquellas cuestiones que se consideran criticasen las
dependenciasbancariasy quetributan directamente
asumision, como otrasmenossignificativas, seredizan
mediante documentos en lamayoria de los casos.

Esposiblellevarse, entonces, unaideadd considerable
volumen deinformacion y documentos quetransita
enlasoficinasdd banco, quenumerosasvecesocasiona
atraso enlasactividades, gasto dematerial por encima
del planificado y congestion, por la inadecuada
circulaciondeinformaciony lareproduccidninnecesaria
de documentos.

Convistasaminimizar estosinconvenientes, el SBN
hadesarrollado acciones paramodernizar susrecursos

tecnol égicos. El gigantesco flujo deinformacion que
circulaen las oficinas bancarias y ladiversidad de
sarviciosquebrinda, hanimplicado unampliodesarrollo
tecnol égico conlafinalidad demeorar lascondiciones
detrabgjoy brindar un servicio de calidad. De los
registros manuales de contabilidad a los sistemas
automatizados para la gestion de datos, €l sistema
bancario hadado un salto necesario paramantenerse
atono con los cambios de lasociedad actual y estar a
laalturadelasexigenciasdesusclientes. Ungemplo
de ello se puede ver en el reciente proceso de
reestructuracion del Banco Metropolitano S.A. €l
cual hamodernizado su sistema automatizado, con
lo cual, hoy cuentacon un SABIC sobre plataforma
Windows, con lenguaje de programacion en Visual
Fox Proy unabasede datosen SQL. Todo €llo, sobre
labase de un sistema de contabilidad centralizado,
para lo cua utiliza conexién ina&mbrica para la
comunicacién entrecentroscontablesy sucursales. Este
salto hasido, ademés, €l resultado de laurgenciapor
partedd stemabancario deresponder alashecesdades
de sus clientes que demandan cada dia un servicio de
mayor calidad. No se hablade un cliente querecibe
pasivamente un servicio, setratadeun cliente activo,
con un elevado nivel de exigencia, que demanda
serviciosmés compl e os, acorde alosrequerimientos
del nuevo orden econdmico, cientificoy social.

Este sstemaapoya, entre otrascuestiones. € aumento
delaceficaciay eficienciaenlosserviciosbancarios, la
seguridad delainformacién contable, interoperabilidad
entre las sucursales del banco, actualizacion de sus
bases de datos en tiempo real, etc. Por otra parte,
congtituyeparael archivero unaherramientadegran
utilidad enlabUsqueday recuperacion deinformacion.

Todo ese proceso de crecimiento tecnolégico, sin
un adecuado s stemade gestion documental noresulta
suficiente, por otraparte, puede supone un problema
parad sstema. Laaglutinacion de documentosen las
oficinas, asi como la desorganizacion, extravio,
duplicidad de informacion y uso incorrecto de los
documentos pueden provocar laocurrenciade actos
dolosos contra el banco, lo cual traeria consigo
afectaciones econémicas, ademéasdel perjuicio para
Su propiaimagen.

De ahi laresponsabilidad administrativay legal de
los especialistas que tienen a su cargo la custodia
de documentos de archivo, pues estos no solo estan
encargadosde su conservacion, Sino deatrasactividades
relacionadas con el tratamiento de |os documentos
en las organi zaciones bancarias en particular, como
larevisény andisisdegran partedeladocumentacion
contable que pasa a estar bgjo su custodia.
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Al ser asi, laimportancia de una adecuada gestion
documentd vienedada, ademés, por laresponsabilidad
legal que mantiene el sistema bancario sobre los
documentos que custodiay lainformacion registrada
enellos.

Por otro lugar, escierto que unade lasfortalezas del
SBN es que trabaja sobre la base de un manual de
instrucciény procedimiento en el que seregula, de
acuerdo al tipo debanco que sea, laformaen que se
tratardn determinadas series documentales que se
generan delaactividad bancaria. Aunque, deforma
empirica, sshademostrado quepor si solonoresuelve
los posibles inconvenientes que se manifestaron
anteriormente.

Por tanto, lanuevaeconomiatrae consigo unaserie
deretosqueobliga, alostrabajadores que manipulan
importantesvol Umenes deinformaciony documentos
devalor, aadoptar estrategiasqueminimicenlosriesgos
alosque sometenlapropiatecnologiacomolapirateria
informacional, acceso incorrecto a datos contables
parabeneficio personal etc., o cual atentacontrael
prestigio dalasinstituciones.

Loanteriormenteexpuesto no dgjadudade! imperativo
gue selepresentaa SistemaBancario Nacional de
implementar un sistema de gestion de documentos
paralaorganizacion, conservacion, recuperacion y
control de su patrimonio documental.

El desarrollo tecnol égico, por si solo, no garantizan
un adecuado tratamiento de la informacion y los
documentosquelacontienen. Esto sdlo sepuedelograr
mediante un sistema que arti cul e efectivamente, con
losrecursosdisponiblesparad tratamiento sistemético
de las fuentes documentales.

A manera de conclusiones

Las organizaciones abocadas en un proceso
revolucionario desde € punto de vistatecnol 6gico e
informacional, caracterizado por un desarrollo
vertiginoso delastecnologiasdelainformaciony la
comunicacion, y una explosion informacional sin
precedentes, unido alaenormediversidad deformatos
documentales, se encuentran precisadas a disefiar
estrategias encaminadas alaresol ucién de problemas
quelatecnologia, lgosderesolver, acrecienta. Es por
ello quelagestion documental, orientadaagarantizar
eficienciay economiaen las organizaciones, sobre
labase de un adecuado tratamiento delosdocumentos,
se considera un elemento esencia para garantizar
su pervivenciaen el escenario actual, ademéas de ser

condicién primaria e indispensable para alcanzar
propositos de mayor complgjidad como la gestion
delainformacién, el conocimientoy el aprendizaje.

Ademés, la gestion documental apoya la toma de
decisionesy crealascondicionesparalaoptimizacion
delos procesosy asegurar un servicio eficiente. Por
tanto, las organizaciones bancarias, como las que
pertenecen a SistemaBancario Nacional, reconocen
laimportancia de la gestion documental, como un
elemento cardinal paraminimizar lasdebilidades que
presentan como son: €l ineficiente tratamiento de
su documentacion, aglomeracion de papelesen las
oficinas, inadecuado control de documentos, lo cual
puedefacilitar lapérdidadesumemoariapor iminacion
indiscriminadade documentacion devaor historico, etc.

Un giemplo de estaconcientizacién sematerializaen
el compromiso del Banco Central de Cuba de
implementar susistemaarchivigticoingituciond, para
lo cua propone una serie de acciones encaminadas a
la conservacion, organizacién, control y consulta
de todas las series documentales que en esta
institucion se generan, teniendo en cuenta las
diferentes etapas que conforman el tratamiento
archivistico. Ello responde a un creciente interés del
gobierno cubano, por gestionar la documentacion
que formaparte del patrimonio documenta nacional
y garantizar unapraxissatisfectoriaen lasinstituciones
del estado, acorde a «las transformaciones de la
sociedad cubana, sus avances cientifico-técnicos y
€l desarrollo delaArchivisticacontemporaneax».[14]
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