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RESUMEN

Se reflexiona de manera muy sencilla, acerca de las
politicas nacionales de informacion, formuladas
por el estado venezolano en planes, decretos,
programas y proyectos. Se pretende, mas que
abordar un analisis en detalle de las politicas
nacionales de informacion cientifica y tecnolégica,
propiciar una discusion sobre la pertinencia de las
mismas, dada la importancia que tiene como
insumo para el desarrollo econémico, social y
politico del pais. En la primera parte se enuncian
los planes, programas y proyectos disefiados por el
Estado, y donde ha sido posible hemos sefalado
sus objetivos. Se reflexiona sobre la necesidad de
una redefiniciéon de las opciones politicas y
econOmicas, para que el pais pueda incorporar su
ciencia y tecnologia, y en consecuencia, su
informacion cientifica y tecnoldgica al desarrollo.
Se proponen medidas para alcanzar un sistema
nacional de informacion cientifica y tecnoloégica.

ABSTRACT

In a very simple way herein are given some
considerations about the information national
policies formulated by venezuelan state in plans,
decree, programs and projects. The intention is to
promote a discussion about the pertinence of the
scientific and technological information national
policies, rather than make its detailed analysis,
taking in account the importance that these policies
have as a product for economic, social and political
development of the country. Are listed the plans,
programs and projects designed by the state, and
where have been possible were given its objectives.
Are given some reflections about the need that has
the country of redefining political and economic
options, in order to incorporate science and
technology, as well as scientific and technological
information to the national development. Are
proposed elements in order to reach a scientific and
technological national information system.

Politicas y programas de informacion cientifica y
tecnoldgica diseinadas por el Estado venezolano

| Consejo Nacional de Investigaciones

Cientifica y Tecnoldgicas (CONICIT),

creado por ley el 26 dejunio de1967, ademés
de su mision general de promover el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia en Venezuela y servir de
o6rgano asesor de la materia, se le asigné la
responsabilidad del levantamiento, almacenamiento
y organizacion de la informacién cientifica y
tecnoldgica, lo cual llevd acabo iniciamente através
de una Unidad Operativa de Informacion Cientifica
gue, posteriormente, se convertiria en la actual
Gerencia de Informacién Cientificay Tecnolégicay
que tiene como objetivo esencial coordinar y

desarrollar los servicios deinformacién, eintegrarlos
con los sistemas nacionales e internacionales, a
sector productivo, a gobierno, las universidadesy la
sociedad, en general.

El CONICIT, formul6 en 1976, parael Primer Plan
Nacional, las politicas cientifico-tecnolégicas y
definié alainformacién, como uninsumo basico para
lainvestigacion y la produccion de conoci mientos.

Una seriededecretos gubernamentalesy documentos
analiticos dan cuerpo a estas politicas. Entre los
decretos se pueden sefialar: e Decreto del Ejecutivo
Nacional No. 259 del 19-11-75, por € cual se adopta
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el esquema conceptual NATIS (Sistema Naciona de
Informacion) sugerido por la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Cienciay la
Cultura(UNESCO), el Decreto 1.759 de 1976, por €l
cual se crea la Comisidon Nacional para la
Organizacién del Sistema Nacional de Servicios de
Bibliotecas e Informacién Humanistica, Cientificay
Tecnolégicay e Decreto 2.531 deenero de 1978, que
deroga al anterior y crea la Comision Coordinadora
del Sistema Nacional de Bibliotecas e Informacion
Humanistica, Cientificay Tecnol6gica, de Archivos,
Estadisticas e Informética, con carécter permanente.

L os lineamientos bésicos de estas politicas estaban
orientados a crear los organismos de coordinacion
quedirigirian lasestrategiasbasicasparael desarrollo
deun SistemaNacional delnformaciéncomo aspecto
fundamental para la investigacion, el desarrollo
econdmico, la transferencia de tecnologia, la
educacion y latoma de decisiones.

“Entre las prioridades del 1II Plan Nacional de
Ciencia 'y Tecnologia 1989-1994 se encuentran las
referentes alainformacion.

"El CONICIT, en e mencionado plan, propuso a
Ejecutivo Nacional dirigir sus esfuerzos hacia e
mejoramiento de los servicios de comunicaciones
nacionales e internacional es, con €l fin de asegurar la
agilidad en e acceso a fuentes de informacion.

" Entre las acciones bésicas propuestas estan:

"Estimular al desarrollo de nuevas bases de
datos especiaizadas articul adas.

" Fortal ecer 1os centros especializados, asi
como laformacion de recursos humanos.

"Estimular los mecanismos de coordinacién e
intercambio de informacion entre €l sector
productivo y los centros de investigacién y
desarrallo.

"Fomentar y promover el desarrollo del
registro documental tecnol égico en las
empresas.

"Racionalizar y estimular las publicaciones
cientificas y tecnol 6gicas.
"En consonancia con los lineamientos generaes de
informacion, e CONICIT promovié una serie de
acciones especificas dirigidas a las bibliotecas, he
merotecas y centros de informaciéon vy
documentaci on.

" Estas acciones estaban dirigidas a

" Fortal ecer las bibliotecas y hemerotecas.

"Modernizarlas incorporando las nuevas
tecnologias.

"Construir redes internas y externas tomando
como base al Sistema Automatizado de
Informacion Cientificay Tecnoldgica
(SAICYT).

"Crear centros de informaciony
documentacion.

"Promover lacreacion de fondos editoriaes.

"Desarrollar sistemas de informacion y redes
de unidades de informacién estatales y
regionales[1, p.19].”

En el VIII Plan seincluyen lineamientos especificos
para el desarrollo del Sistema de Ciencia y
Tecnologia. “Estas politicas apuntan hacia el
mejoramiento de la calidad y la productividad del
sector generador de bienes y servicios, en aras de
alcanzar metas de competitividad, que nos permitan
acceder a mercados internacionales y preservar con
éxito las posiciones logradas en el mercado interno
[1, p. 19].”

El IX Plan delanacién incluye en susdocumentos de
ampliacion, al mencionar los servicios de
informacion, lo siguiente: “Los entes estatales y
privados generadores de informacion serén
reforzados para asegurar la oportunidad, detalle y
validacion de los datos que estos suministran.
Ademas, se estimulara la cooperacion
interingtitucional, para la creacion de bases de datos
y €l establecimiento de sistemas locales y regionales
de innovacion. Se instaurara una plataforma
automatizada de informacién oficial (PLATINO),
con cobertura en todo el territorio nacional y acceso
aredes internacionaes|[2, p. 127]."

Los paises desarrollados,
desde hace algun tiempo,
concientizaron como uno
de los objetivos centrales
de sus preocupaciones la
informacioén e
institucionalizaron sus
politicas y organizaron sus
sistemas.
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En este afio, el Decreto No. 825 del 10 de mayo del
2000, publicado en Gaceta Oficial No. 36 955 de la
RepublicaBolivarianade V enezuel a, establece como
primero considerando lo siguiente: “Que la
Constitucién reconoce como de interés publico la
ciencia, latecnologia, €l conocimiento, lainnovacion
y sus aplicaciones y los servicios de informacion, a
los fines de lograr el desarrollo econémico, socia y
politico del pais, y que el Ejecutivo Nacional através
del Ministerio de Ciencia'y Tecnologia, debe velar
por el cumplimiento del mencionado precepto
congtitucional [3].”

Significacion de las
politicas del Estado en
Informacion Cientifica y
Tecnoldgica

El valor politico y econémico de lainformacién o la
importancia del papel delainformaciénen el proceso
del desarrollo cientifico, tecnol6gico, econémico y
socia de un pais, son frases que se vienen repitiendo
cada vez més con mayor frecuencia en la literatura
especializada en Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacion, en actividadesligadasaestaséreasoen
los discursos oficial es sobre politicas cientificasy de
informacion. Los paises desarrollados, desde hace
algan tiempo, concientizaron como uno de los
objetivos centrales de sus preocupaciones la
informacién e institucionalizaron sus politicas y
organizaron sus sistemas. Actualmente, asistimos a
una proliferacion de redes y sistemas nacionales,
regional eseinternaciona esenlasdiferentesareasdel
conocimiento. En relacion con Venezuela, se ha
venido notando en la dltima década una mayor
preocupacion sobre el asunto, pero en términos
concretos, muchas cosas se han quedado inconclusas
en la fase de planes y proyectos. A titulo de
ilustracion, basta revisar la gecucién de dos de los
maés importantes de la actualidad:

REACCIUN

Podemos asegurar quelaRed Académica deCentros
de Investigacion y Universidades Nacionales
(REACCIUN), tutelada por el CONICIT, ha
alcanzado €l primero de sus objetivos: “Consolidar
una plataforma tecnoldgica para €l intercambio de
informacion, nacional e internacional, en forma
integral”, pero no halogrado el segundo objetivo de
suministrar un conjunto de servicios de informacion
que aprovechando la infraestructura telematica
existente, desarrolle, apoye y fortalezca las
capacidades productivas del sector académico
nacional [4, p. 7]".

PLATINO

En el documento de presentacién del proyecto
PLATINO se puntualiza que “consistira en una
infraestructura integrada de redes de comunicacion,
bases de datos y servicios automatizados, que cubra
todo el territorio nacional y permitael acceso aredes
internacional es, para colocar en manos de unaamplia
variedad de usuarios, €l poder que significadisponer
de la informacién oportuna, de alta calidad y
confiabilidad [4, p. 9]”, Este proyecto se defini6 para
que el estado venezolano dispusiera “de una
plataforma automatizada de informacion que sirva
para integrar &gil, eficiente y oportunamente la
informacion generada en las distintas instituciones
gubernamentalesy que, ademéas, fomenteen el paisla
difusion y uso masivo de este estratégico recurso [4,
p.9]". A pesar de su formulacion se produjo en 1994
y alin sigue siendo un proyecto.

Enlos paisesdesarrollados, | os gobiernosintervienen
para que la actividad de informacién tenga un
crecimiento sostenido, de alli que vale la pena
preguntarnos por qué en Venezuela sucede o
contrario y se ha caracterizado por medidas
esporédicas y discontinuas, aun cuando se reconoce
el valor politico y econdmico de esta.

En los paises desarrollados,
los gobiernos intervienen
para que la actividad de
informacioén tenga un
crecimiento sostenido.
Vale la pena preguntarnos
por qué en Venezuela
sucede lo contrario .

Sobre estos aspectos se ha profundizado muy poco en
nuestra literatura especializada, lo cual nos permite
reflexionar sobreell os paraenriquecer ladiscusion de
los problemas relacionados con las politicas
nacionales de informacion. Una consideracion de
esta indole implica un cuestionamiento de las
relaciones histéricas en que se ha producido y
utilizado la informacion en Venezuela,
cuestionamiento que seencuentraintimamenteligado
alarelacion existente entre lo politico, lo econémico
y las medidas que haya formulado el Estado para el
desarrollo delaciencia, latecnologiay lainformacion
cientifica y tecnoldgica. La revision de esa relacion
nos puede ayudar a obtener la respuesta del por qué
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en nuestro pais pareciera no existir una conciencia
sobre laimportancia de lainformacion.

De lamismamanera, pensamos que €l estudio de las
politicasy programas nacionaleseinternacionalesde
informacién no puede realizarse separado de la
actividad social en que estas politicas se desarrollan.
De dli que se torne imperativo repensar sobre las
formas en las cuales cientifica e histéricamente ha
sido incorporada la informacion en el quehacer
nacional y cuédles han sido sus condicionamientos
sociales.

Si procuramos resaltar algunos aspectos de la
vinculacion delacienciay laproduccién en un estado
capitalista y dependiente como Venezuela, nos
encontramos con que definitivamente estas
vinculaciones condicionan la definicion de las
politicas cientificas y de informacion.

La sobrevivencia del Estado y su reproduccion y
expansion esta, por tanto, estrechamente ligada a la
produccion material y la produccién intelectual
(incluyéndose en la produccion intelectual la
produccion y difusion de la cienciay la tecnologia),
con lo que se establece entre ambas una
interdependencia. En este sentido, no cabe duda de
que la produccién intelectual tiende a expresar la
ideologia del sistema, seglin sean las necesidades del
funcionamiento de este.

De lo mencionado, se puede percibir una interaccion
clara entre el sistema cientifico —productor de
conocimientos— y e sistema econémico y politico,
que se apropia de esos conocimientos. Esta
interaccion se expresa mas claramente con la
institucionalizacion de las politicas cientificas y de
informacion.

Es asi como |las medidas de politicas cientificas y de
informacion propician las condiciones necesarias
parala reproduccion de las relaciones de produccion
dominantes, relaciones estas de apropiacion
econdmicay de dominacién politica.

De alli que la actividad cientifica siempre se
encuentre insertada dentro de limites muy precisos,
definidos por las necesidades econdmico-politicas
gue sustenten el saber y el poder. En otras palabras,
las decisiones de orden politico y econémico
derivadas de laracionalidad y objetividad cientifica,
tienen como fin legitimar el poder. Esta interaccion
entre lacienciay e sistema econémico-politico nos
imponelaideade unapoliticaguiadacientificamente.

En vista de lo anterior, y considerando que la
actividad cientifica es un proceso interactivo y

continuo, iguamente la informacién como insumo
basico de ese proceso, estard también por extension
vinculada a la produccion, por tanto su control,
transferencia y utilizacion es condicionada por
relaciones e intereses ligados a los modos de
produccién dominantes. En consecuencia la
informacion estar naturalmente sometida a las
mismas leyes que rigen el mercado: la ofertay la
demanda, donde su valor mercantil es considerado
exactamente igual a cualquier producto industrial, y
se transforma de esta manera en un instrumento de
dominacién y poder para aquellos que monopolizan
su produccion y utilizacion, y por consiguiente
detenten su control.

En consecuencia, resulta claro que la informacion
técnica (patentes industriales) sea un conocimiento
monopolizado por las grandes empresas del palis,
siendo ésta precisamente una condicion de
mercantilizacion del conocimiento cientifico, en este
sentido, unosy otros paises comparten informaciones
técnicas y conocimientos semejantes segiin sean los
grados de interdependencia de sus economias.

Cabe sefialar otro aspecto con respecto a las
actividades cientificas desarrolladas en |os paises del
primer mundo, donde las mismas son generadas en
funcion de sus necesidades y las condiciones que
prevalecen en ellos poco tienen que ver con las
caracteristicas de los paises subdesarroll ados de hoy.

En los paises desarrollados, la produccion de
tecnol ogia esté intimamente ligada a l as necesidades
de un sistemaproductivo y sedisefian paraunaoferta
interna, contando con el apoyo de un sistema
cientifico tradiciona mente establecido. Enel caso de
Venezuelg, el desarrollo delas actividades cientificas
se encuentra limitado por las condiciones de
dependencia econdmica que histéricamente ha
marcado la insercién del pais en el concierto
internacional.

Ahora bien, e problema de la necesidad de una
politica nacional de informacién cientifica y
tecnolégica debe ser colocado, primeramente, en
funci6n del model o de desarroll o econémico paraque
tal politica pueda ser definida. Un sistema de
informacién cientifica y tecnoldgica constituye
apenas un medio necesario para el desarrollo de la
ciencia y la tecnologia, al estar este sistema
desvinculado del modelo, seve condicionado y nada
dice con respecto a las técnicas para obtener y
difundir la informacién. Ya que son estas
vinculaciones las que determinan en un pais
especifico, la creacion, la adopcién de las técnicas y
que la produccion de conocimientos se procese de
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estau otramanera. En otras palabras, lastécnicasde
tratamiento y organizacién de lainformacién pueden
sustentar un sistemadeinformacién, pero por si solas
no son capaces ni suficientes para cambiar
sustancialmente el carécter del mismo, ya que estara
siempre condicionado al desarrollo cientifico y
tecnoldgico que lo origina y este, a su vez, es un
aspecto de la evolucién de la estructura productiva
particular de cada pais, con su historiay condiciones
sociopoliticas especificas.

Las técnicas de
tratamiento y organizacion
de la informacion pueden
sustentar un sistema de
informacion, pero por si
solas no son capaces ni
suficientes para cambiar
sustancialmente el
caracter del mismo.

En este sentido, las orientaciones de una politica de
informacion en Venezuela, que es parte integrante de
su paliticacientificay tecnolégica, tenderdsiempre a
ser un espejo del modelo de desarrollo econémico
adoptado, modelo este que se ha caracterizado por
unadependenci atecnol 4gicadefuentesexternas cada
vez mayor y, hasta ahora, |os programas y proyectos
gubernamentales se han presentado con énfasis en
esa dependencia. Nuestra redlidad es que nuestro
sistema productivo busca cada diamés en el exterior
el know-how necesario para su expansién, por lo que
es muy pequefia la contribucién de la ciencia
venezolana en el desarrollo de las fuerzas
productivas.

En la dltima década, en Venezuela ha ocurrido un
significativo avance en las actividades de ciencia y
tecnologia, pero todavia ese avance no ha sido
acompafiado de medidas que garanticen la
transferencia y absorcion por parte de los sectores
productivos nacionales u otros segmentos de la
sociedad de las tecnologias desarrolladas
internamente. La discontinuidad en €l proceso de
consolidacion de una estructura cientifica y
tecnoldgica, lainsuficiente articulacién y la carencia
de recursos humanos calificados en la produccién,
uso y difusién del conocimiento cientifico y
tecnoldgico son algunos de los problemas que deben
ser consideradosy resueltos para que hablemos de un

pais capaz de incorporar la cienciay latecnologia a
su proceso de desarrollo.

Estas reflexiones no son nadanuevo, 1o que ocurreen
realidad es que este cuadro refiere muy bien los
limites y condiciones de pais dependiente que nos
impide la realizacién de las metas que nos
propongamos. De alli que lo importante no es nada
més que disponer de una sdlida estructura cientifica
y tecnoldgica, ni la cuestion fundamental a ser
considerada es el planteamiento del desarrollo
cientifico y tecnoldgico, como tampoco concierne a
una politica de informacién cientifica y tecnolégica
el gque seamos efectivamente capaces de promover €l
progreso socia, sino que e asunto pasaforzosamente
por una redefinicion de las opciones econémicas,
politicasy sociaesdel pais. Sinesaredefinicion, las
medidas que se tomen correrén el riesgo de no pasar
de ser simples paliativos o, tal vez, peor que los
recursos que se inviertan podrian terminar dando un
resultado inverso alo que fue su propésito.

Algunas propuestas

A continuacion se proponen algunas medidas que

estén estrechamente ligadas a una redefinicion de las

opciones econdmicas, politicasy sociales en € pais:

1) Establecer directrices y orientaciones, sobre la
necesidad de obtener datos basicos sobre la
situacion real del sector de informacién en
ciencia y tecnologia, a partir de los cuaes se
defina € objetivo genera y la nueva politica
nacional deinformacién cientificay tecnol 6gica,
vale decir, escoger las estrategias y desarrollar
los programas y planes nacionales.

2) Establecer los mecanismos de contacto entre los
organismos de la administracion publica y los
organismos de representacion de las
comunidades componentes del sector de
informacién, adecuando los niveles de
financiamiento y g ecucion, lo cual asegurariaal
sector las posibilidades précticas de cumplir
satisfactoriamente con el papel que le
corresponde en la sociedad. De esta manera, se
pondriafin aquelasunidades de informacion se
dediguen nada mas a dar respuestas a las
presiones exteriores, sino, por el contrario,
responder basicamente a un proyecto del pais.

3) Partir conceptualmente de que la informacion
cientifica y tecnolégica se integra como un
conjunto de actividades productivas que lideran
el desarrollo econémico social y no como se ha
visto en el pasado, pensando que el Unico
objetivo eslaintegracion de los componentes de
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la infraestructura de informacién cientifica y
tecnoldgica

4) La estructuracion de redes nacionales o la
definicion de procedimientos operacionales de
varios componentes de informacion, no nos
parecen que constituyan la prioridad, dado que
Venezuela cuenta con un namero bastante
limitado de bases de datos nacionales. Lo que
importa es implantar a corto plazo, y utilizar
métodos y sistemas de tratamiento y
procesamiento lo més homogéneos posibles,
bases de datos y servicios de informacion para
atender alas comunidades.

5) Las propuestas encaminadas a regular redes
nacionales especializadas son por e momento
meros ejercicios intelectuales bastantes
artificiales, dado que si ahora mismo existiese
una realidad de servicios operando, estas
medidas no les permitirian atender sus objetivos.
Algo méas coherente, pudiese ser una
disminucién delasdiscrepanciasy duplicaciones
gue se presentan en el sistema nacional de
informacion cientificay tecnol dgica, que pueden
ser atendidas através de:

°  Establecer mecanismos de alto nivel para
la definicién e implantacién de una politica.

°  Tener un control previo de lasinversiones,
materiales e intelectual es, en sistemas de
informacion.

°  Disponer en € mercado naciona deinstru-
mentos de tratamiento y procesamiento
paralainformacion cientificay tecnol 6gi-
ca, que sean compatibles.

°  Mantener las redes especializadas formali-
zadas, organizadas y operando en forma
descentralizada con mecanismos regulares
de comunicacion entre ellas.

°  Integrar un grupo de profesionales de ato
nivel, con capacidad técnicay gerencial
con voluntad de liderar €l desarrollo real
del sector de informacion.

En otras pal abras, un sistemanacional deinformacion
se podria estructurar a través de la infraestructura
fisica, en particular unared publicade bases de datos
y del desarrollo descentralizado de una industria
nacional de informacion cientifica y tecnolégica, de
acuerdo con una palitica nacional, y con € apoyo de
mecanismos de fomento controlados centralmente.

Seguimiento

A nivel global, el seguimiento del sector informacion
no cuenta con larecoleccion de |os datos necesarios,
los que existen son dispersos y aeatorios por 1o que

no se conoce la situacion real del mismo, & nivel de
detall es que se requieren paratomar decisiones, y no
existe por parte de la gran mayoria de sus actores la
disposicién de compilar y explorar los datos que se
generan parala conformacion del sistema.

El seguimiento y control de las actividades y
proyectos de informacién, adolece del mismo
problema, son escasos los esfuerzos para informar
sobre resultados e indicadores.

Ambito espacial

En Venezuela, la infraestructura de comunicacion
cientifica y tecnolégica sigue e patron estructural
dominante en |a sociedad, denotandose en su espacio
de relaciones la hegemonia de unas regiones sobre
otras. Por lo que unacondicion parasu desarrollo sean
las fuerzas de produccién. En informacion cientifica
y tecnolgica, €l sistema de comunicacion instalado
est4 representado por cada regién, conformandose
una organizacién espacial, dada por las instituciones
de Educacién Superior y los Institutos de
Investigacion y Desarrollo, definiendo un espacio de
localizacion de esainfraestructura. Esto contribuye a
gue la organizacion espacial de la informacion
cientificay tecnol 6gica sea sobre ese mismo patron
de desigual dades regionales, pero sus caracteristicas
permiten cambios que pueden corregir esadistorsion
estructural. Es asi como observamos que la actual
organizacion espacial de la informacion cientificay
tecnolGgica en Venezuela a estructurarse junto con
los procesos sociales adopta una configuracién
polarizada, y que en ese cuadro de concentracion de
recursos, es posible encontrar el ementos que superen
esacontradiccion entrecentroy periferiay que esahti,
donde necesariamente sera una politica de
informacién cientifica y tecnoldgica la que deba
considerar la perspectiva de la construccion de un
espacio de relaciones, en e cual los medios de
comunicacién asumirian un papel relevante,
articulando las unidades de informacién cientificay
tecnoldgica, de tal modo que se conviertan en un
sistema de circulacion y produccion de
CONOCi mientos.

Por otro lado, un cambio en la distribucién de los
recursos nacionales para la ciencia y tecnologia
podria representar una oportunidad parafortalecer la
infraestructura de informacion cientifica y
tecnolégica en las regiones periféricas segin sus
necesidades y sin perder de vista la totalidad
representada por la nacion.

La descentralizacién de los recursos para la
comunicacion entre las unidades de informacién
cientifica y tecnoldgica, de tal manera que se
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conviertan en interdependientes, podriaser un medio
para superar € desequilibrio regional y organizar un
nuevo espacio para las actividades de produccion
cientificay tecnol égica.
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