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Introducao

Na historia das telecomunicagoes dos paises hoje integrantes do Mercosul, foi
marcante a contribuicao de personalidades de grande visao e capacidade de elaborar
projetos arrojados para o tempo em que viveram. Domingo F. Sarmiento, na Argentina,
Andrés Lamas, no Uruguai e, no Brasil, o empresério Irineu Evangelista de Souza —
Visconde de Mauéa — e o Imperador D. Pedro II foram os artifices da conexao entre a
Argentina, o Brasil, o Uruguai e a Inglaterra. A iniciativa coube ao presidente argentino
Domingo F. Sarmiento, que, em junho de 1872, decidiu estabelecer ligagdo mediante
um cabo submarino entre Buenos Aires e Rio de Janeiro, via Montevidéu. Por sua vez,
D. Pedro II inaugurou a conexao com a Europa em junho de 1874, e Sarmiento, desde
Buenos Aires, em agosto desse mesmo ano. Nessa ocasido, esse presidente enviou
uma “saudacao cordial a todos os povos que, por intermédio do cabo, tornam-se uma
familia e um bairro” (Reggini, 2005).

Esse breve registro de natureza histérica pretende destacar a importancia que era
atribuida, ja no século XIX, a comunicagao por representantes governamentais e
empresarios de paises do Cone Sul. A conviccao de que, por meio das telecomunicagoes,
as sociedades entrariam na modernidade deu a esses personagens o animo para que
enfrentassem as dificuldades intrinsecas a projetos como esses, de grande porte para
a época.

Decorridos mais de cento e trinta anos, a infra-estrutura de telecomunicagoes no
Mercosul atingiu patamares de desenvolvimento impenséaveis por esses pioneiros;
contudo, nao se tém voltado satisfatoriamente as necessidades de informagao das
sociedades nacionais. Mais do que ampliar o acesso das pessoas as novas tecnologias
comunicacionais, o que predomina, nos paises dessa regiao, é uma estrutura de mercado
concentrada em grandes conglomerados, nacionais e estrangeiros, bem como a
desregulamentagao das telecomunicagoes e da radiodifusao.

No dmbito do Mercosul, foram timidos os avangos na criacdo das bases
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tecnoldgicas e juridicas necessérias a integracdo cultural de seus paises-membros.
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Desde a assinatura do Protocolo de Integragao Cultural, em 3 de fevereiro de 1996, na
cidade de Canela (RS), Brasil, poucas foram as iniciativas implementadas para a
realizagdo dos seus objetivos. No documento, estavam previstos “a elaboragdao de
programas e projetos regionais no ambito da cultura, estimulando a co-producéo e o
intercambio; agoes conjuntas na area do patriménio cultural; intercdmbio e capacitagao
de recursos humanos; circulacdo de pessoas e bens culturais; promocao de eventos
regionais; formacao de bancos de dados e articulacdo dos sistemas de suporte
informatico aos organismos culturais; pesquisas sobre temas histéricos e culturais
comuns e harmonizacao das legislagoes” (Bolano, 2002).

Diversas circunstancias levaram a permanéncia da situagao de reduzida integragao
cultural entre os paises desse bloco regional. Contudo, o presente trabalho focalizara
exclusivamente trés fatores, considerados de grande importancia para a reflexdo sobre
o papel das telecomunicagées como ponte cultural. Sao eles: o predominio da atual
estrutura de mercado nas telecomunicagoes; a desregulamentacao/rerregulamentagao
e a internacionalizacdo desses meios nos dois principais paises do Mercosul: a
Argentina e o Brasil.

I. 0 modelo comercial na comunicacao

Na década de 90, os Estados argentino e brasileiro, tal como vérios outros da América
Latina, foram gradualmente abandonando os campos da cultura e da comunicacao e
abrindo-os a iniciativa privada, inclusive internacional. O afastamento do Estado como
agente participante e instancia regulamentadora das telecomunicacoes, levou ao
desaparecimento gradual do modelo de meios de comunicagdo de servigo publico,
que, durante trés décadas, havia predominado na regiao (Esteinou Madrid, 2005).

As inddtstrias culturais tém uma fungao fundamental na criagao dos imaginérios individuais
e das identidades coletivas e constituem um dos vetores principais de expressao e didlogo
entre as culturas. Entretanto, hoje em dia, estas empresas culturais da Europa e América
Latina véem ameacgadas sua independéncia e a capacidade de reforgar sua posigdo, devido ao
processo de concentragdo e a imposigao de um modelo veiculado pela mundializagdo de
intercdmbios. Estas regioes correm o risco de ver a cultura subordinada as leis do mercado,
e seus produtos convertidos em simples mercadorias. Tanto aqui como 14, intelectuais, artistas,
cineastas, escritores, musicos e editores, entre outros, se negam a considerar esta realidade
como uma fatalidade (Getino, 2004).

2. Desregulamentacao e regulamentacao dos meios

A desregulamentacao dos meios de comunicagdo, ao contrario do que se costuma
afirmar, néo significou a retirada do Estado do campo das comunicacdes e a vigéncia
da livre- concorréncia entre os grupos econdémicos que disputavam uma fatia desse
mercado. Ela consistiu, isso sim, numa rerregulamentagao; ou seja, ela deu origem a
uma nova estrutura de propriedade, cada vez mais dominada pelo capital concentrado.

A partir do auge do neoconservadorismo nos anos 80, consolidou-se, tanto na América
Latina como na Europa, um processo denominado desregulamentagdo, que implicou o
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desmantelamento e/ou abandono das teses assumidas na América Latina durante os anos 70
e que na Europa desfrutaram do consenso por mais de sessenta anos, com relagao a forte
presenca estatal na definigao das politicas de comunicagao (Matrani e Mestman, 1996).

Na Argentina, a sangdo das leis de Reforma do Estado (N°© 23.696) e de Emergéncia
Econémica (N° 23.697), que foram aprovadas no final de 1989, no inicio do governo
do presidente Menem, representou o desencadeamento do processo de privatizagoes,
e a conformacao dos grupos multimidia. O processo de internacionalizacdo das
comunicagoes teve inicio na Argentina nos anos noventa. A privatizacao da ENTEL-
Argentina, que foi vendida ao consércio Telefénica da Argentina (liderado pela
Telefonica da Espanha) e Telecom Argentina (controlado pela Telecom Itdlia e France
Telecom) foi a primeira das etapas da concentragdo econémica. Ela permitiu a entrada
de grandes conglomerados estrangeiros, associados a grupos econémicos locais, para
explorar, de forma exclusiva, o servigo de telefonia basica de curta e longa distancias
durante dez anos (Aruguete, 2003).

Em termos gerais, pode-se afirmar que as politicas de meios [de comunicagao] na Argentina
até a década de 90 caracterizaram-se pela incapacidade dos governos para fixar estratégias
com relagdo aos proprietdarios dos meios, ao cardter comercial do sistema, ao forte
desenvolvimento do setor privado, ao controle politico sobre os contetidos, a centralizagao
da produgdo em Buenos Aires, a escassa incidéncia do Servigo Oficial de Radiodifuséo e seu
manejo propagandistico, ao controle governamental dos meios com perspectivas de privatizagao,
a concessao de meios a pessoas vinculadas ao poder, e & escassa participagio da sociedade
civil com relagéo as politicas de radiodifusdo (Hernandez, 2002).

No Brasil, o primeiro passo para o processo de privatizagdo e aumento da
participagao do capital internacional nas comunicacgoes foi a promulgagao da Lei Geral
de Telecomunicagbes (LGT), em julho de 1997, que preparou o terreno para a
privatizacao do Sistema Telebras, ocorrida em 29 de julho de 1998. No leildo da Telebras,
as grandes vencedoras foram a Telefonica de Espanha e Telecom Itélia. Esses dois
grupos adquiriram as companhias brasileiras mais valorizadas: a Telefénica adquiriu
a Telesp, enquanto a Telecom, em associagdo com a Globo, adquiriu a Tele Nordeste
Celular e a Tele Celular Sul (Bolano, 2003).

A Emenda Constitucional N° 36, de 28 de maio de 2002, que alterou o Artigo 222
da Constituigdo Brasileira, muito mais do que abrir as empresas de comunicacao ao
capital estrangeiro (até o limite de 30%), permitiu que as empresas estrangeiras
participassem ou fossem controladas por pessoas juridicas, desde que estas estivessem
sob o controle (70%) de brasileiros natos ou naturalizados ha dez anos. Tal mudanca
na legislagdo permitiu a entrada, no Brasil, de grandes grupos estrangeiros, como o
Grupo Cisneros e a Telmex.

Os volumosos montantes de capitais internacionais ingressaram, na Argentina e
no Brasil, no decorrer dos governos Menén e Collor. Ndao somente empresas estatais
foram privatizadas ou tiveram parte de seus ativos vendidos a grandes corporagoes
estrangeiras (como o caso da Embratel, no Brasil), mas também empresas privadas
nacionais estabeleceram parcerias (aciondrias e tecnoldgicas) com corporacoes
internacionais. Foram feitas aliancas entre grupos argentinos e brasileiros com grupos
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internacionais, especialmente norte-americanos, na atividade de producao e de
distribuicdo de bens culturais. As relagdes dos grupos argentinos e brasileiros com os
conglomerados transnacionais, que passaram a controlar a produgéo e a circulagéo de
produtos culturais nos respectivos mercados nacionais e no mercado latino-americano,
aumentou seu poder politico e econémico.

3. Concentracao e internacionalizacao dos meios

Ao final dos anos 80, a nova légica de funcionamento do setor de comunicacodes
desencadeou, na Argentina e no Brasil, a concentragdao do setor, com a formagao de
grandes oligopédlios: o Grupo Clarin, na Argentina, e o Grupo Globo, no Brasil. A
partir dos anos 90, eles se transformaram em grupos multimididticos gragas as
regulamentagoes entdo aprovadas, que resultaram dos fortes e agressivos lobbies dos
grupos nacionais e internacionais, os quais estavam interessados em investir no setor
mais rentavel e promissor desses dois paises, tanto quanto internacionalmente.

Ambos os grupos, iniciaram suas atividades no meio grafico; foram expandindo
suas atividades em sentido horizontal a tal ponto que tém atualmente insercao em
mercados de diversas plataformas: radio FM, TV aberta, diferentes tecnologias de TV
paga, servicos relacionados a Internet, midia impressa e induastria fonografica.

O grupo argentino Clarin’ teve inicio em 1945, com a fundagao do jornal Clarin
(Figura 1) por Roberto Noble, e se manteve como 6rgao de imprensa independente
durante o periodo peronista, ndo colaborando nem se opondo a esse governo.

Buenos Aires
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A posigdo de meio de comunicagdo de abrangéncia nacional foi alcangada na
década de 60 gracas aos sucessivos beneficios advindos das politicas
desenvolvimentistas dos governos da época.

Durante as ditaduras militares na Argentina, o grupo Clarin, ja consolidado,
comecou a realizar investimentos em outras areas da produgdo cultural; no entanto, a
maior expansao veio a ocorrer somente na década de 80, mediante a aquisicao da
Radio Mitre. O processo ocorrido no governo Menén de privatizagdes dos canais de
televisdo aberta de Buenos Aires, os quais, até aquele momento, eram de propriedade
estatal e dependentes da outorga de licencas, facultou ao grupo Clarin a aquisigdo do
canal 13. Com essa aquisigao, o Clarin “se constitui como grupo multimidia e comeca
a experimentar um crescimento constante ampliando seu raio de agcao desde o mundo
gréafico ao audiovisual” (Albornoz, 2000).

Em 1992, esse grupo ingressou no mercado de TV paga, com a aquisigdo de um
pequeno sistema ja existente em Buenos Aires; isso dard origem ao Multicanal, o
maior provedor de televisao a cabo na Argentina e na América Latina, com mais de um
milhao de assinantes (Idem:190). Dois anos depois, o Grupo ingressou no setor de
telefonia fixa, mediante a compra da Compania de Teléfonos del Interior (CTI).

Por outro lado, o Clarin vem atuando no mercado de TV por satélite desde 1998.
Nesse ano, o governo argentino assinou um convénio com os Estados Unidos para a
transmissdo por satélite, o que beneficiou o Grupo Clarin como o tnico operador local.

Em uma primeira configuracdo, o Clarin detinha 51% da Directv argentina; as
demais agoes eram de propriedade da Organizacao Cisneros e da Hughes, uma
subsididria da General Motors. Dados mais recentes apontam para outra configuragao,
ainda que os acionistas tenham-se mantido os mesmos: 74% para a Hughes; 20% para
o Grupo Cisneros; e 4% para o Grupo Clarin, por intermédio da Raven Media
Investment (ver Figura 4).>

Atualmente, o Clarin® é o tinico grupo multimidia nacional — nao absorvido pela
CEI-TISA®, apesar de manter parcerias acionarias com este conglomerado — com atuagao
predominante na 4drea de radiodifusdo e, em processo de expansdo, nas
telecomunicagbes de dados e voz. Suas atividades abrangem uma ampla gama de meios
de producgao e de difusao cultural: jornais e revistas, impressao e distribuicao de
impressos, agéncias de noticias, canais de televisao aberta e operadora de televisao
paga, canais de televisdo paga, produtoras de audiovisuais, rddios FM e AM, provedor
de Internet, portal de Internet, além da participacdo em telefonia e em empresas
organizadoras de eventos.

No Brasil, o Grupo Globo, (Figura 2) pertencente a familia Marinho, também tem
suas origens ligadas a atividade gréafica, com a edigao do jornal O Globo. Esse Grupo
comecgou suas transmissoes por televisao em meados da década de 60, sob o governo
militar. Atualmente, é o maior produtor de contetidos brasileiros para a televisao (4.400
horas/ano) e para exportagdao (Mastrini e Becerra, 2001). O sistema Globo de televisao
aberta, a partir do qual o grupo foi construido, possui 118 emissoras, que cobrem
97,95% do territério nacional® Para atingir todo o territério, a Globo mantém parcerias
com redes regionais, como a RBS (sul) e a EPTV (Sao Paulo), muitas delas controladas
por politicos de grande destaque no cenario nacional, como José Sarney (afiliada do
Maranhao) e Anténio Carlos Magalhaes (afiliada da Bahia).
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Figura 2

Familia Marinho
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(Programadora) Fonte: Bolano e Brittos (2005)

Desde o inicio dos anos 90, o Grupo Globo investiu, em pareceria com grupos
minoritarios, na composicao da maior empresa de TV paga do Brasil: a NET. Também
investiu na montagem do “empacotamento” de canais com a grife NET para a criagao
de uma rede de franqueados. Sob a marca NET, encontram-se tanto canais norte-
-americanos (como o atual Universal Channel), quanto parcerias entre a Globo e as
majors dos Estados Unidos (Telecine). Para obter a TV por satélite, a Globo tornou-se
sOcia majoritaria da franquia brasileira da maior operadora do planeta, a Sky (de
propriedade de Rupert Murdoch, que, no Brasil era o s6cio minoritério).

Todavia, a Globo jamais se desviou de seu foco: a produgao de contetidos. A
Globosat tornou-se a maior produtora, em lingua portuguesa, de canais para TV. Com
dinheiro facil e barato e estimulada pela necessidade de haver uma convergéncia
tecnoldgica, a Globo, ao mesmo tempo, tentou a sorte no mundo da telefonia e da
transmissao de dados. Em parceria com a Italia Telecom, sua sécia no portal Globo.com,
esse Grupo participou do leildo da privatizagao do Sistema Telebras, numa tentativa,
fracassada, de adquirir a Embratel com vistas a rede de satélites dessa operadora de
longa distancia.

Ainda com a Italia Telecom (e o Grupo Bradesco), a Globo formou a Maxitel, uma
empresa operadora de telefonia celular, com atuagdo nos estados de Minas Gerais,
Bahia e Sergipe. Com a Victori International, (sua s6cia na operadora de pager Teletrim),
Globo criou, ainda, a Vicom, uma empresa de transmissdao de dados especializada na
prestacao de servigos para grandes grupos econdmicos (Gindre, 2005).

Em 2002, esse império, ndo conseguindo saldar suas dividas, teve que interromper
muitos de seus projetos. A Globopar entrou em default e o Grupo desistiu das redes
de transmissdo de dados, voltando o seu foco para o contetido (Idem).
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O Grupo Globo, especialmente por intermédio da holding® Globopar, possui
ramificagdes na televisao paga (NET e Sky’), na producéo de contetdos, nas induastria
fonogréfica (Som Livre) e editorial (Editora Globo), além de ter um portal na Internet,
o “globo.com”. Esse Grupo, ainda, produz e veicula programas de tele-educagao através
do “Canal Futura” e da série “Telecurso”.

Outra area na qual esse grupo vem atuando é a cinematografica, em parceria com
os grandes estidios hollywoodianos, por intermédio da Globo Filmes. Alguns dos
filmes produzidos nessa subsidiaria alcancam grande éxito de bilheteria tanto nacional
quanto internacionalmente, como foi o caso do filme “Central do Brasil”. Em sua
atuacao, a Globo Filmes adota duas estratégias: associa-se a grandes produtores
nacionais (como no caso de “Carandiru”) ou transforma em filmes sucessos da produgao
televisiva (“Os normais”, “Casseta e Planeta”). Para divulgar tais produgoes, a Globo
utiliza seus outros bragos na industria cultural e investe fortemente na publicidade
dos longas-metragens. Um exemplo disso, é o filme “Carandiru”, cujo trailer foi exibido,
antes da estréia, nos intervalos do Jornal Nacional, em insergoes que custam R$
400.000,00; outro exemplo é o filme “Deus é Brasileiro”, que foi tema de reportagem
no “Fantéstico”, programa dominical da Rede Globo, além de ser assuntos de didlogos
entre personagens de novelas.?

O Grupo Cisneros?, da Venezuela, apesar do pais ndo fazer parte do Mercosul no
momento da analise, tem uma forte insergao no bloco. Esse grupo atua no ramo de
refrigerantes — engarrafamento de Coca Cola - e na siderurgia; no entanto, é na indtstria
cultural, em particular no setor audiovisual, que ele obtém maior receita. Em seus
planos de expansao, esse grupo tem desenvolvido estratégias que visam a controlar
estagoes de televisao na Ameérica Latina mediante a participagdo em estagdes nacionais,
tal como ocorre com a Caracol, na Colémbia, e a Chilevisién, no Chile.

A frente deste processo, encontra-se o fundo de investimentos em meios de
comunicagdo denominado IAMP (Ibero American Media Partners), que é formado em
associacdo com HMTF (EUA). O Grupo Cisneros possui agdes da Directv latino-
americana e da AOL Latin America (AOLA), esta tltima com atuagdo no México,
Argentina e Brasil; recentemente o grupo adquiriu o controle acionério do site EI sitio.
No Brasil, a AOL comegou a atuar em 1999 e, hoje, conta, entre os seus acionistas
minoritarios, com o Banco Itat. Para atingir o mercado de lingua espanhola, o Grupo
Cisneros associou-se a cadeia norte-americana Univisién e ao satélite Galavision.

Na Argentina e no Brasil, os grandes grupos de midia, originariamente familiares,
comegaram, a partir do final dos anos oitenta, a estabelecer parcerias com outros grupos
de midia, bem como com bancos internacionais de investimentos e fundos de pensao.
O objetivo de tal estratégia foi, além de modernizar os equipamentos e, parcialmente,
as técnicas gerenciais, o de expandir os negécios em novas areas como a Internet, a telefonia
celular e a TV por assinatura, em um claro processo de convergéncia tecnolégica.

Entre os grupos comunicacionais latino-americanos e os grandes conglomerados
internacionais hé semelhangas estruturais:

En América Latina los grupos como Televisa, Cisnero, Globo y Clarin dominan el mercado

regional y su comportamiento tiene una légica semejante a la que observan los principales
actores corporativos a escala global: son grupos multimedia con ramificaciones a otras

dezembro 2005 99



Concentracao, internacionalizacao e convergéncia tecnolégica: obstaculos a integracao cultural no Mercosul, pp. 93-107

actividades comunicacionales(centralmente: telecomunicaciones; informdtica; indistria
grdfica) pero también a otras ramas de la industria y el comércio (Mastrini e Becerra, 2001:192).

As estratégias de parceria com vistas a entrada de capitais e a renovacao tecnolégica
referem-se, especialmente, a formas diferenciadas de integragao tanto vertical, quanto
horizontal e de convergéncia tecnolégica. A tltima diz respeito a diversificagao de
operagoes em uma area do setor pela oferta de diferentes tipos de servigos e produtos;
a primeira constitui-se na integracao das diferentes etapas da cadeia de produgao e de
distribui¢cdo de um bem ou servigo, por exemplo, quando um grupo detém o controle
sobre as vérias etapas da produgdo de programas de televisdo até a sua respectiva
veiculagdo, comercializacao e distribuigao. Por sua vez, a convergéncia tecnolégica
refere-se, basicamente, a fusdo de meios de transmissao e comunicacgao.°

Como tendéncia de integracao vertical, observa-se a insergdo de um mesmo grupo
nas diferentes etapas de producao de bens culturais. Em alguns setores, como é o caso
da edigdo de filmes, tal insercdo se torna mais dificil, em funcdo do alto custo da
aparelhagem necessaria; mas, em outros setores, ja € uma realidade. Exemplo disso, é
o Grupo Globo, que é nao apenas o produtor dos contetidos televisivos, como também
o responsavel pela distribuigao deles em outros paises e pela circulagao em territério
nacional.

A tendéncia de integragdo horizontal é mais visivel a medida que esses grupos
ampliam suas atividades para outras ramificagoes da industria cultural. Tanto quanto
a integracao vertical, esta pode se dar nao somente pela diversificacao das atividades
do grupo a partir da incorporacdo de novas fungodes, como também por meio de
parcerias com outras holdings ou grupos multimidia.

Essas relagoes podem ser identificadas por intermédio de alguns exemplos. O
Grupo Silvio Santos, que é o proprietario do Sistema Brasileiro de Televisao (SBT),
recentemente, ingressou no mercado de venda de computadores. A publicidade é
veiculada pela televisdo aberta e, também, pelo site; os computadores sdo financiado
pelo Banco Pan-Americano, propriedade do Grupo. O pacote adquirido com a compra
do computador contém CDs com demonstragoes de jogos e aplicativos, tal como o
“Show do Milhao”, programa televisivo do SBT.

As estratégias desses dois grupos expressam um processo de convergéncia
tecnoldgica. Elas revelam “a capacidade do uso de uma mesma plataforma de rede de
telecomunicagdes para transporte de diferentes servicos: telefonia, video, musica e
Internet” (Quintella e Cunha, 2004). Ao se integrarem vertical e horizontalmente, os
grupos potencializam nao somente o desenvolvimento, como também o consumo de
produtos e de servigos cruzados entre empresas de diferentes setores da indtstria da
comunicacao e do entretenimento.

Ao mesmo tempo essa convergéncia demanda fusdes de capitais e participagoes
cruzadas. Duas das dreas mais notaveis de aplicacao da convergéncia tecnolégica sao
as telecomunicagoes e a Internet. Os aparelhos de telefonia mével oferecem os servigos
tradicionais e recebem mensagens enviadas por correio eletronico e noticias. Por outro
lado, existem diversas empresas oferecendo servigos de comunicagao de voz e video
pela Internet.

Um dos casos mais evidentes de convergéncia tecnolégica, no Brasil, é a parceria
entre a Globo e a Microsoft — acionista minoritario (11,5%) da Globo Cabo — para o
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oferecimento de servigos de Internet de banda larga por empresas de televisdao por
assinatura. Uma destas, a Net, atualmente esta disponibilizando o servigo Virtua, de
Internet banda larga, para seus assinantes. O mesmo acontece com empresas de
telefonia, como a GVT, que disponibiliza telefonia fixa e acesso a Internet (discada ou
banda larga). Empresas como a GVT e a Brasil Telecom, ainda, estabelecem parcerias
com lojas virtuais — notadamente a “americanas.com” — por meio das quais o usudrio
pode adquirir o modem para o acesso a Internet.

Outro exemplo de convergéncia sdo as associagdes, cada vez mais freqiientes,
entre provedores de acesso a Internet (Terra, Aol, Globo) e as empresas de comunicagao
de massa, tais como editoras de revistas e jornais e televisdao. A editora do Grupo
Abril (revistas, jornais, etc.), ao disponibilizar seus contetidos para os assinantes do
provedor de Internet UOL, criou uma nova forma de acesso aos contetidos por ela
produzidos. A forma tradicional deste acesso foi alterada; antes era baseada no
deslocamento do consumidor e na materialidade do produto. No novo sistema, basta
assinar o servigo da UOL e acessar a Internet para receber os contetidos da editora do
Grupo Abril.

A convergéncia tecnolégica nao foi unicamente uma estratégia para fazer frente
aos riscos decorrentes da instabilidade econémica vivida pela Argentina e pelo Brasil.
Ela também foi o caminho encontrado pelas empresas para a respectiva modernizagao
tecnolégica. Mediante essa convergéncia, além de serem construidas aliangas entre
empresas produtoras de contetidos e as de suporte tecnolégico, também se acelerou o
processo de diversificagdo do controle acionario das industrias culturais dos paises.

O Grupo Globo, desde 2002, vém abrindo suas empresas ao capital estrangeiro
como forma de reorganizar sua divida, estimada em mais de 1,5 bilhao de ddlares e
contraida nos anos noventa durante o processo de abertura da economia brasileira. A
figura permite visualizar o resultado do recente processo de reestruturacao da
Globopar (Figura 3), holding para TV por assinatura do Grupo Globo. Ele se constituiu
em um exemplo da forma como vem ocorrendo o processo de integragdo entre grupos
nacionais e transnacionais na industria cultural latino-americana. Com o processo de
reestruturacao, a Globopar passou a ter como sécios a Telmex, do empreséario mexicano
Carlos Slim, e a News Corporation, do magnata australiano Rupert Murdoch.

Figura 3: Esquema da Reestruturacao da Globopar

News
Corporation Globopar [ Telmax ]
(EUA)
Directv USA Sky [ GB Participagoes
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Com a fusdo das duas maiores empresas operadoras de transmissdao DTH (direct
to home) no Brasil, Sky e Directv, nasceu uma tnica holding que controlara mais de
90% deste segmento de televisdo. Para o Grupo Globo, esse processo de fusdo serviu
para reduzir parte da divida de sua holding Globopar, pois a News Corp, ao adquirir
49,7% das acgbes da Sky Brasil, acabou absorvendo parte dessa divida (Pay TV, 22/03/
05). No caso da TV por satélite, a legislagao brasileira ndo impoe nenhum limite ao
capital internacional.

No caso da holding GB Participagoes, que nasceu da aquisigdo de parte do capital
da Net Servicos pela Telmex, 51% das agoes ficaram com o Grupo Globo e o restante
com a empresa de Carlos Slim. A Telmex, além da sociedade na GB Participacgoes,
possui participagao direta na Net Servigos. Isto lhe garante, indiretamente, o controle
de 60% do total de agdes desta empresa, burlando a Lei do Cabo no Brasil, que estabelece
o maximo de 49% de participagao de capital estrangeiro (Folha de S. Paulo, 7 de julho
de 2005, p. E4).

O endividamento do Grupo Globo, antes mencionado®, insere-se no contexto do
processo de liberalizagdo econémica e reestruragiao produtiva que ocorreu no Brasil e
em outros paises da América Latina nos anos noventa. Neste periodo, as empresas de
televisao aberta, de radio, de jornais e de revistas (os meios mais tradicionais de midia),
para manterem sua hegemonia no territério nacional e conquistarem sua insercao
competitiva em outros mercados, viram-se na contingéncia de incorporar novas
tecnologias e, conseqiientemente, realizar maiores investimentos. A formacao de
aliancas com grupos nacionais e estrangeiros foi a estratégia adotada.

Para ingressar no mercado de Internet e nos sistemas de TV por assinatura (MMDS,
Cabo e DTH)*, o Grupo Globo teve que investir em novas tecnologias. Além de um
portal de Internet, o grupo investiu, por meio da sua holding Globopar, nos sistemas
de TV a Cabo; por meio da NET, no sistema MMDS; e, por meio da SKY, em parceria
com a News Corporation de Rupert Murdoch, em DTH.

A adogdo de uma determinada inovagao por uma empresa de TV nédo se da em geral com o
objetivo de reduzir custos, como em outras indastrias. Da-se fundamentalmente para servir
auma estratégia de diferenciagdo de produtos, que é vital para que ela sustente ou amplie sua
participagdo no que se refere a audiéncia e o mercado anunciante, o que faz que a influéncia
dessa adogdo sobre os pregos nio seja imediata e tampouco va no sentido da sua redugéo,
mas ao contrario (Bolano, 2004:77).

Além da necessidade de contar com novos investimentos, outro fator externo no
processo de endividamento do Grupo Globo foi a desvalorizagao cambial do real
ocorrida no final dos anos 90. Em anos anteriores, as empresas atuantes no mercado
brasileiro haviam realizado vultosos empréstimos para investir em novas tecnologias.
Nessa época, com a taxa de cAmbio do real com o délar favoravel, elas assumiram
empréstimos que, com a posterior desvalorizacdo cambial, tornaram-se impagéaveis.'*

Na Argentina, a abertura aos capitais estrangeiros foi anterior e maior do que a
ocorrida no Brasil. Esse processo de integragdo financeira foi baseado em aportes
financeiros mais vulnerdveis a crises e turbuléncias econdémicas'®, como na crescente
participagdo de grandes fundos de pensao norte-americanos HTM&F e Citicorp. Seus
capitais impulsionaram o projeto de expansao e modernizagao tecnolégica do Clarin.
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Como conseqiiéncia desse movimento de capitais e investimentos, uma vertiginosa dinamica
transforma o cenario local das comunicagbes, dando lugar ao aparecimento de um virtual
duopdlio privado protagonizado pelo Grupo Clarin e o tandem CEI-TISA, que controlam
quatro dos cinco canais abertos da Cidade de Buenos Aires, 95% dos assinantes do sistema
de televisao distribuida por cabo, o jornal de maior circulagdo no pais, as principais emissoras
de radio AM e FM; tém uma presenga dominante na prestagao de servigo basico telefénico e
em telefonia celular, no acesso a Internet e na elaboragao de contetidos em espanhol. Ambas
disputam o controle da formagao da opinido ptiblica a partir de grande parte da produgéo de
contetidos mediaticos (Albornoz, 2000).

Além de grupos e de capitais europeus e norte-americanos, grupos latino-
americanos tém tido importante atuagdo no campo das industrias culturais da
Argentina e do Brasil. O conglomerado dirigido pelo empresario mexicano Carlos
Slim, grande investidor em telefonia, com projetos de ingressar nos negécios da TV
por assinatura’®, tem revelado uma forte atuagao no Mercosul.

Figura 4: Directv Grupo Fax
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Elaboracio prdpria a partir e Bolafio (2004) e
ww w.http: //catedras. fsoc.ua.ar/mestrini frepa medios/clarin.htm

A Figura 4 descreve os processos de insergao de capitais de origem latino--
americana, em parceria com capitais transnacionais, no Mercosul. O Grupo Cisneros,
mediante sua participagao na holding Directv Latinoamerica (LLC), atua em quase
toda a América Latina. A LLC é uma das empresas do Grupo Directv, com sede nos
Estados Unidos, que tem entre seus acionistas a Fox e a News Corporation. Entre os
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acionistas da LLC estdao o Grupo Clarin, o Grupo Cisneros (através do Darlene
Investiments) e a Hughes, subsidiaria da General Motors. A Directv latino-americana
investe diretamente em trés paises do continente por meio da Directv Brasil, Directv
Argentina e Directv Uruguai, responsaveis pela transmissdo e programacao nesses
paises. Em todos os casos, os acionistas sdo os mesmos da LLC, possuindo apenas
percentuais diferenciados. Dessa forma, Hughes, Organizagdes Cisneros e Clarin
investem diretamente nas Directvs nacionais e também na holding latino-americana,
ampliando e, ao mesmo tempo, fortalecendo a organizacao em rede da industria cultural
no continente.

A formacao de redes entre grupos argentinos e brasileiro de comunicagées, como
se pode ver, articulou, por mecanismos de convergéncia tecnolégica, integracao vertical
e/ou horizontal ou parcerias acionarias, os grupos nacionais entre si e estes com os
grandes conglomerados transnacionais. Os grupos nacionais, todavia, somente
estabeleceram aliancas e parcerias entre si pela mediacdo de grupos de fora da regiao
e, até, do continente.

Conclusoes

A integracao regional dos mercados de telecomunicagdes de massa tem-se
acentuado por meio de associacbes e fusdes empresariais com especial participacao
de capitais extra-Mercosul. Uma situacao relativamente nova nesse campo, que nao é
acompanhada por politicas de regulacao nacionais ou regionais focadas na diminuicao
da vulnerabilidade dos capitais aportados com a aberta financeira nos paises do
Mercosul (Getino, 2005). O abandono, pelos Estados nacionais, das industrias
culturais, 4s forcas do mercado, e a desregulamentagao/ rerregulamentagao das
comunicagoes levaram a criagdo, na regido, do “Estado Zero” nesse terreno e a
supremacia da racionalidade mercantil.

Nesse tltimo aspecto, a concentragdo dos meios de comunicagdo em poucas maos
— o Clarin, na Argentina, e a Globo, no Brasil — e o processo de “estrangeirizacdo” pelo
qual passaram tiveram como conseqiiéncia a marginalizacao das pequenas empresas,
dos grupos de produtores independentes e da prépria sociedade civil, a qual restou,
apenas, a condicdo de espectadora/consumidora. O acesso a informagdes de origens
culturais e ideolégicas diversas foi entregue a “Mao Invisivel do Mercado”.

A concorréncia entre os conglomerados midiaticos na producéo e, principalmente,
na distribuicao de contetidos, assim como ocorre em outros campos, acrescentou uma
nova feigdo ao atraso dos paises. Também no campo cultural, argentinos e brasileiros
sdo mais importadores do que exportadores de produtos culturais, na medida em que
“as assimetrias materiais se incorporam as assimetrias simbélicas” (Hopenhayn, 2004).

Se a desregulamentacgdo tem sido a estratégia adotada pelos governos nacionais
no campo da radiodifusao e das telecomunicagbes, no Mercosul tem predominado o
descaso por elas. Poucas e timidas tém sido as iniciativas conjuntas dos governos,
grupos empresariais e outros agentes culturais para o estabelecimento de politicas e
normas juridicas que possibilitem planejar a integragdo cultural. O avango das
telecomunicagoes, por si s6, nao é condigdo suficiente para que haja um mutuo
reconhecimento entre os povos da regiao. E, necessario, antes de tudo, conhecer as
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particularidades culturais e socioeconémicas de cada pais e da regido por meio de
estudos e pesquisas e investir assertivamente na reforma e melhoria da educagéao de
base nos paises integrantes, sendo a coordenacgdo politica por uma legislacao
supranacional uma boa possibilidade de harmonizar e estimular o processo de
integracao cultural.

Certamente, a convergéncia tecnolégica da industria cultural, a convergéncia de
suportes e de tipos de meios, a convergéncia de mega-fusées mediaticas, tornadas
realidade gragas a convergéncia no mundo financeiro, e as semi-convergéncias em
sensibilidades e produtos podem ser veiculos tanto de homogeneizagdo cultural como
aproximacado das culturas nacionais. O primeiro processo tem como resultado o
nascimento, sob a forma de mercadoria, de uma cultura internacional-popular, langada
e consumida, simultaneamente, em diferentes mercados nacionais e internacionais.
O conhecimento das diversas culturais nacionais, também, é possibilitado pela
revolugdo ocorrida nas telecomunicagoes que, ao eliminarem as distancias fisicas e
reduzirem os custos de transmissdo, aproximaram os “outros” do “nés”.

A integracao cultural no Mercosul nao depende, pois, apenas das telecomunicagoes.
E necessario que ela se ponha a servico da construcdo de simbolos comuns que
valorizem as raizes culturais comuns dos povos de cada uma das nagoes, fundamentais
para o nascimento de uma comunidade regional.

Notas

A maior parte das informagodes aqui apresentadas, bem como maiores detalhes, sdo encontrados em
Albornoz (2000).

As informagoes mais recentes sobre o Clarin foram retiradas do Mapa dos Meios de Comunicagao na
Argentina, http://catedras.fsoc.uba.ar/mastrini/mapa_medios/mapamedios.htm.

Albornoz (2000:190) apresenta como grande diferencial do Grupo Clarin o fato de que suas parcerias
néo o submeteram a outros sécios; e, dessa forma, pode oferecer como garantia de financiamentos
internacionais 82% de seus ativos (GC Dominio, de propriedade de Ernestina Herrera de Noble,
Héctor Magneto, Lucio Pagliaro e José Aranda ); os outros 18% pertencem a Goldman Sachs AS.

O CEI (Citicorp Equity Investiments) e a TISA (Telefénica Internacional) formaram um conglomerado
a partir de varias associagoes formalizadas entre 1990 e 1999 (Albornoz, 2000: 194).

5 Fonte: http://comercial.redeglobo.com.br/atlas2004/mapas/php/con_brasil.php.

Holding: Forma de organizagao de empresas surgida apés os trustes terem sido postos na ilegalidade.
Consiste no agrupamento de grandes sociedades anénimas. Sociedade an6nima é uma designagao
dada as empresas que abrem seu capital e emitem agdes que sdo negociadas em bolsa de valores.
Neste caso, a maioria das agoes de cada uma delas é controlada por uma tGnica empresa, a holding. A
agio das holdings no mercado é semelhante a dos trustes. Uma holding geralmente é formada para
facilitar o controle das atividades em um setor. Se ela tiver empresas que atuem nos diversos setores
de um mercado como o da produgéo de eletrodomésticos, por exemplo, abocanha gordas fatias desse
mercado e adquire condigdes de dominar seu funcionamento (http://www.economiabr.net).

Além de agoes na Net Sky, a Globo participa do processo recente de fusao Sky-Directv.

Ver: http://www?2.uol.com.br/revistadecinema/edicao41/globofilmes/index.shtml, acesso em 15 de
abril 2005.

A maior parte das informagoes aqui citadas foram extraidas da obra de Mastrini e Becerra (2001:
198-199).
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10 Essas estratégias podem muitas vezes estar fundidas ou aproximadas. Aqui, nao detalharemos as

especificagoes, respeitando as limitagoes dos dados com os quais trabalhamos.

11 Elaboragao prépria a partir de Folha de S.Paulo, 7 de junho de 2005.

12 Para um balango sobre as atividades da Rede Globo desde sua fundacao até o periodo atual, ver

Bolano e Brittos (2005).

18 MMDS: Sistema de TV por microondas, no qual o sinal, emitido por um satélite geo-estacionério, é

recebido por uma estagao retransmissora e reenviado para pequenas antenas instaladas na residéncia
do assinante. TV a Cabo: Sistema no qual o sinal é captado por uma antena instalada em uma estagao
retransmissora e, partir desta, enviado, por cabo coaxial ou fibra 6tica, para a residéncia do assinante.
DHT ou DBS: Sistema no qual o sinal é diretamente captado, do satélite pelo assinante na sua
residéncia, em pequenas antenas parabdlicas, dispensando retransmissora (Ex. Sky e Directv).

14 Segundo noticia publicada no site Pay Tv (disponivel em: http://www.paytv.com.br ), especializado

em TV por assinatura: “A Globo anunciou, no final de outubro [2002], aquela que talvez seja a decisao
mais dificil vivida pelo grupo do ponto de vista empresarial: ndo tem mais condigoes de suportar
seus compromissos financeiros na conjuntura econémica atual, e vai reestruturar suas dividas. O
anuncio foi feito, na verdade, pela Globopar, justamente a holding do grupo que participa de todas as
empresas de TV paga (Sky, Net Servigos e Globosat). E, para deixar a situagdo ainda mais séria, além
de anunciar a reestruturagéo, a Globopar afirmou que néo teria condigoes de honrar os vencimentos
antes da renegociagio. O ato se tornou, segundo a prépria Globopar, inevitdvel devido ao cenério
macroeconomico, ao nivel de endividamento e as perspectivas de retorno dos investimentos em TV
paga. Fonte: Pay-TV, 11/2002.

Sobre as caracteristicas, modelos e problemas da especulacao financeira em ambito global, ver:
Chesnais (1996a e b).

A telefonia é somente uma parte do conglomerado de Carlos Slim. Ele também é dono de uma
construtora, de uma corretora de valores, de hotéis, de 400 lojas de varejo no México, de mineradora,
de industria quimica, de companhias ferroviarias. Ele também fabrica material elétrico e autopecas.
Recentemente, entrou para o mundo de Marlboro ao comprar agoes da Philip Morris. E, ainda, divide,
com Bill Gates, a criagao do portal TIMSN, voltado para a comunidade hispénica.
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Resumo

Neste trabalho, questiona-se o papel das telecomunicagcdes como ponte cultural no Mercosul. A anélise do
modelo comercial predominante nos meios de comunicacdo, da desregulamentacao destes e da
internacionalizacdo ocorrida na Argentina e no Brasil mostra como ocorreu sua concentracdo e a
marginalizacdo das pequenas empresas e dos grupos de produtores independentes. Em tais processos, a
preocupacdo com a integragao das culturas nacionais esteve totalmente ausente e a sociedade civil de
ambos paises restou a condicdo de espectadoras/ consumidoras.

Abstract

This paper examines the role of telecommunications as a cultural bridge in Mercosur. An analysis of the
prevailing commercial model in the media in Argentina and Brazil and of their deregulation and
internationalization demonstrates increased concentration of ownership and the marginalization of small
companies and independent producers. A concern with the integration of national cultures was not a factor
in these processes and the only role available to the societies of the two countries was that of spectator and
consumer.
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