El Sistema Bibliotecario de la UNAM en Cifras

Panorama 2005

Introduccion

El antecedente de la compilacién y sistematizacién en
el Sistema Bibliotecario de la UNAM se remonta hacia
1982, con la “formulacion e instrumentacién del Pro-
grama de Estadistica del Sistema Bibliotecario de la
UNAM, cuyo objetivo es establecer un sistema de infor-
macion estadistica permanente, mediante la obtencién
de una serie de datos de las variables fundamentales,
como son volimenes hemerobibliograficos, recursos
fisicos y financieros, asf como aspectos de organizacién
y servicios"! “Para tal fin se disefi6 y aplicé un cuestio-
nario que una vez procesado, arroj6 datos que se
expresaron en un documento preliminar en el mes de
diciembre de 1982"%, en enero de 1983, se procedié a
corregir y complementar dicho documento y se publicé
la Estadistica Basica del Sistema Bibliotecario UNAM 3,
el cual fue el primer intento formal de compilar y siste-
matizar la informacién estadistica de las bibliotecas y/o
unidades de informacién de la UNAM.

Con el paso de los afios, el instrumento de acopio de
informacién ha sufrido modificaciones hasta generar un
cuestionario dirigido a cada subsistema, basado en las
caracteristicas de sus usuarios y servicios, el cual con-
tiene 12 apartados: datos generales de la biblioteca,
recursos materiales y fisicos, recursos humanos, recur-
sos econdmicos, administracion de recursos, coleccio-
nes, actividades automatizadas y no automatizadas,
usuarios, servicios de la biblioteca, aspectos normativos
y validacién de la informacion.

' JIMENEZ GuUzMAN, Rodolfo. Bases para la racionalidad del sistema
Bibliotecario Universitario. México: Universidad Nacional Auténoma
de México, Direccién General de Bibliotecas, 1984, p. 35-36.

2 Op. cit p. 36.

S Idem.
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El Censo se aplica a principios de afio y compila la infor-
macién del afio anterior, los datos aqui plasmados son los
recabados en el afio 2006 que corresponden al afio 2005.

El afio 2006 marca un parte aguas para el acopio de la
informacidén estadistica en las bibliotecas de la uNnAM, ya
que es el primer afo que se implanta su compilacién en
linea, la cual es proporcionada por los coordinadores de
biblioteca en sus propias unidades de informacién, con
el beneficio del acceso oportuno a la informacién y la
facilidad de generar reportes en forma expedita.

Asimismo es importante resaltar que en abril del pre-
sente afo se liberd la version en linea del Directorio de
Bibliotecas de la unam disponible en el sitio web de la
Direccién General de Bibliotecas (pGB), el cual es
actualizado en algunos de sus rubros con la informa-
cién obtenida anualmente en el Censo.

Las actividades de informacién estadistica son respon-
sabilidad de la Subdireccién de Planeacién y Desarrollo
y ejecutadas por el personal del Departamento de
Planeacién de la bGB.

Principales variables del Sistema Bibliotecario
de la uNnam

Bibliotecas por subsistema

Con el fin de apoyar a los universitarios en la realizacion de
sus actividades académicas, el Sistema Bibliotecario de la
UNAM (sBU), el més grande de América Latina, esté organi-
zado en cinco subsistemas: Bachillerato, Licenciatura y
Posgrado, Investigacién Cientifica, Investigacién en
Humanidades, y Extensién y Administracién Universitaria.
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Bibliotecas por subsistema 2006

Subsistemas de grb?:tr:cas ”
|:| Licenciatura y Posgrado 50 35
[ | Investigacion Cientifica 32 23
|:| Extension y Administracion 24 17
Universitarias
] Investigacion en Humanidades 20 14
. Bachillerato 16 11
Total 142 100

El Subsistema del Bachillerato estd conformado por 16
bibliotecas (11%), una en cada uno de los nueve plante-
les de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP) y de los
cinco planteles de la Escuela Nacional del Colegio de
Ciencias y Humanidades (ccH), ademds de una biblio-
teca en cada direccién general de dichas entidades.

El Subsistema de Licenciatura y Posgrado consta de 50
bibliotecas (35%), de las cuales 38 (76% del subsiste-
ma) apoyan las tareas académicas de 13 (26%) faculta-
des: Arquitectura (tres), Ingenieria (cinco), Ciencias,
Quimica (cinco), Medicina (seis), Medicina Veterinaria y
Zootecnia (siete), Odontologia (dos), Psicologia (dos),
Filosoffa y Letras, Economia (dos), Ciencias Politicas y
Sociales, Contaduria y Administracién (dos) y Derecho;
otras siete (14%) atienden a las comunidades de las
facultades de Estudios Superiores (Unidades
Multidisciplinarias) de Acatlan, Aragén, Cuautitldn (dos),
|ztacala y Zaragoza (dos), y las cinco bibliotecas restan-
tes (10%) proveen servicios bibliotecarios y de informa-
cién a las Escuelas Nacionales de Artes Plésticas (dos),
Enfermerfa y Obstetricia, Misica y Trabajo Social.

El Subsistema de la Investigacion Cientifica tiene 32
bibliotecas (23%), de ellas 23 (71.88%) ofrecen servicios
especializados de informacién a 16 institutos: Astronomia
(dos bibliotecas), Biologia (tres bibliotecas), Ciencias del
Mar y Limnologia (tres bibliotecas), Ciencias Nucleares,
Ecologia, Fisica, Fisiologia Celular, Geografia, Geologia,

11%

14%

17%

23%

35%

Ingenierfa, Investigaciones Biomédicas, Investigaciones en
Matematicas Aplicadas y en Sistemas, Investigaciones en
Materiales, Mateméticas (tres bibliotecas), Neurobiologia y
el de Quimica. Otras siete (21.88%) apoyan la investigacién
de los centros de Ciencias de la Materia Condensada,
Ciencias Fisicas, Ciencias Aplicadas y Desarrollo
Tecnoldgico, Fisica Aplicada y Tecnologia Avanzada, Geo-
ciencias, Investigacion en Energia, y Ciencias Gendmicas.
Otra (3.12%) pertenece a la Direccion General de
Divulgacién de la Ciencia. También forma parte de este
Subsistema la Biblioteca Conjunta de Ciencias de la Tierra
(312%), la cual es resultado de un proyecto de colabora-
cién entre los institutos de Geofisica, Geologfa, Ciencias
del Mar y el Centro de Ciencias de la Atmésfera, y esta
ubicada en Ciudad Universitaria.

El Subsistema de Humanidades cuenta con 20 bibliote-
cas (14%), de las cuales, 10 (50%) corresponden a los ins-
titutos de: Investigaciones Antropoldgicas, Econdmicas,
Estéticas, Filolégicas, Filoséficas, Histéricas, Juridicas
(dos) y Sociales y sobre la Universidad y la Educacién;
otras seis (30%) pertenecen a los centros: Coordinador y
Difusor de Estudios Latinoamericanos, Investigaciones
Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades, Inves-
tigaciones sobre América del Norte, Regional de
Investigaciones Multidisciplinarias, Ensefianza de Len-
guas Extranjeras, y el Universitario de Investigaciones
Bibliotecoldgicas. Las cuatro bibliotecas restantes (20%)
pertenecen a los Programas Universitarios de Estudios
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de Género, Estudios sobre la Ciudad, Investigaciones
Multidisciplinarias sobre Mesoamérica y el Sureste, y la
Unidad Académica de Ciencias Sociales y Humanidades.

El Subsistema Extensién y Administracién Universitaria
estd constituido por 24 bibliotecas (17%), seis (25%)
proporcionan servicios bibliotecarios y de informacién a
tres centros: Ensefianza para Extranjeros (cuatro),
Universitario de Estudios Cinematogréficos y al
Universitario de Teatro; dos mas (8.34%) apoyan a la
Coordinacién de Universidad Abierta y Educacién a
Distancia, y las otras 16 bibliotecas (66.66%) apoyan a 12
direcciones generales: Actividades Cinematogréficas,
Actividades Deportivas y Recreativas, Artes Visuales,
Bibliotecas (dos), Planeacién, Estudios de Legislacion
Universitaria, Estudios de Posgrado, Orientacién vy
Servicios Educativos, Personal, Servicios de Cémputo
Académico (cuatro), Servicios Médicos y Television
Universitaria. Forman parte de este subsistema la
Biblioteca Central y la del anexo de la DGB.

Respecto a la ubicacién de las bibliotecas del Sistema,
76 (53.52%) se encuentran en el campus de Ciudad
Universitaria, 40 (28.17%) en la zona metropolitana del
Distrito Federal y del Estado de México, 24 (16.90%) en
diferentes entidades federativas y dos (1.41%) en el

76 /53.52 %

extranjero: una en Gatineau, Canada y otra en San
Antonio Texas, Estados Unidos.

Personal bibliotecario de la UNAM

El personal bibliotecario adscrito a las bibliotecas de la
UNAM, durante 2005, ascendié a 2,273 personas de las
cuales 300 tenian nombramiento académico (13.19%),
1,035 administrativos de base (85.16%) y 38 contratados
por honorarios (1.65%).

Personal académico

En cuanto a su distribucién por subsistema el del
Bachillerato conté con 13 técnicos académicos;
Licenciatura y Posgrado 107; Investigacién Cientifica 60;
Investigacién en Humanidades 80 y el de Extensién y
Administracion Universitaria 40, de los cuales 20 son téc-
nicos académicos adscritos a la Biblioteca Central. Cabe
destacar que en la Direcciéon General de Bibliotecas
laboraron 150 técnicos académicos que no fueron consi-
derados como parte del Sistema Bibliotecario de la uNaMm.

. Ciudad Universitaria
60 - Zona Metropolitana
40/28.16 % . Otros Estados de la Republica
40 B Canaday Estados Unidos
24/16.90 %
20
2/1.4 %
0 c—

Bibliotecas por area geografica
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y Posgrado Cientifica

Personal administrativo (base)

Como se menciond anteriormente el personal con nom-
bramiento administrativo en el Sistema Bibliotecario de la
UNAM ascendié a 1,935 (85.16%) personas, distribuidos de
la siguiente manera: en el Subsistema de Licenciatura y
Posgrado 1,108 (57.26%), el de Bachillerato con 398
(20.57%), en el drea de la Investigacion Cientifica 120
(6.20%), en la Investigacion en Humanidades 116 (5.99%)
y finalmente el Subsistema de Extensién y Adminis-
tracién Universitaria con 193 (9.97%).

Personal contratado por honorarios

Por lo que respecta al personal contratado por honora-
rios, éste estuvo representado por 38 personas (1.65%),
de las cuales el Subsistema de Extensién vy
Administracién Universitaria conté con 17 (44.74%), en
tanto el de Licenciatura y Posgrado con 15 (39.48%),
Investigacién Cientifica con cinco (13.16%) y finalmente
la Investigacién en Humanidades con uno (2.62%).

Investigacion
en Humanidades Administracion

Personal laborando en las bibliotecas de
la unamv en 2005

. Académico
D Administrativo
. Honorarios

193
116

8011 40 17
[

Extension y

Presupuesto asignado para la adquisicion de
libros y revistas cientificas y técnicas durante
2005

El total de presupuesto asignado para la adquisicién de
libros y revistas cientificas y técnicas ascendié a
$221'187,240.00 millones de pesos de los cudles el
31.53% fue destinado para la adquisicion de libros
impresos y el 68.47% para pagar la renovacion de las
suscripciones de revistas tanto impresas como electré-
nicas (incluye bases de datos). En los dltimos tres afios,
se ha podido recuperar el remanente de la partida de
libros y se ha creado una bolsa para la adquisicion de
libros electrénicos, los cuales son adquiridos de forma
cooperativa por varias bibliotecas y la DGB.

Libros $ 69'740,178.00 31.53 %
Suscripciones a revistas  $ 151'447,062.00 68.47 %
en papel y electrénicas

Total $ 221'187,240.00 100 %
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Colecciones existentes en el Sistema Bibliotecario
de la unam 2005

[] Libros

[ Colecciones especiales

M Revistas

[ Tesis 659,578 / 5.80%
M Otros

3,313,385/ 29.16%

1,148,359 /10.11%

5,923,900 / 52.13%

318,672/ 2.80%

Colecciones documentales 2005

El Sistema Bibliotecario de la UNAM en su conjunto
albergd 11'363,894 piezas documentales, de las cuales
los libros fueron el tipo de material mas representativo,
equivalente al 52.13%; las revistas cientificas y técnicas
representaron el 29.16%; otro tipo de material docu-
mental (audiovisuales, mapas, partituras, cartas de cielo,
etc.) equivalieron al 10.11%); las tesis, al 5.80% vy final-
mente las colecciones especiales (colecciones anti-
guas, colecciones donadas de funcionarios publicos,
intelectuales, etc.) significaron el 2.80%.

Usuarios en las bibliotecas de la unam

Las bibliotecas de la UNAM atendieron a una poblacion
potencial de 311,951 usuarios que incluyen estudiantes,
profesores, investigadores y técnicos académicos, de
los cuales 285,009 (91.36%) contaron durante 2005,
con registro de usuario.

Usuarios en las bibliotecas de la unam

315,000
310,000 [
305,000 [
300,000
295,000 [
290,000 [
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275,000 [
270,000 [

Poblacion

BIBlioTeCa

Universitaria

311,951

285,009

Usuarios
registrados
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Asistencia de usuarios

Durante 2005, el Sistema Bibliotecario de launam tuvo una  Consulta en sala por subsistema 2005
asistencia de 25'098,003 usuarios, siendo el Subsistema
de Licenciatura y Posgrado el de mayor afluencia con el [ Bachillerato
61.63% del total de la asistencia anual, al de Bachillerato _ Investigacion Cientifica -
, , _ [ Extension y Administracion
concurrieron el 2790%, mientras que en el Subsistema de [ Licenciatura y Posgrado
Extensién y Administracién Universitaria obtuvo el 9.37%, [ Investigacion en Humanidades
este Subsistema incluye a la Biblioteca Central que en
2005 atendié a 2'302,704 usuarios; después se ubica el
Subsistema de la Investigacion Cientifica con el 0.60% y 801,708 1,935,654
finalmente se encuentra el de Investigacion en Huma- 274,654

nidades con el 0.50%.

7,565,051

Servicios basicos

Por lo que respecta a los servicios basicos que las

bibliotecas proporcionan, en 2005 se consultaron en 19,419,309
sala 29'496,374 volimenes de libros, y se prestaron a

domicilio 7'784,14. En ambos casos los Subsistemas

con mayor demanda fueron el de Licenciatura y

Posgrado y el del Bachillerato seguido por el de

Extensién y Administracién Universitaria.
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Recursos electrénicos disponibles en BiDi unam

En la uNAMm, a finales de 1996, el Centro de Informacién
Cientifica y Humanistica (cIcH) incursiond en la adquisi-
cién de revistas electrénicas en texto completo, lo que
posteriormente retomé la DGB al incoporarse este centro
a su estructura.

La proliferacién de este tipo de documentos motivé que
la DGB se diera a la tarea de organizarlos y ponerlos a
disposicién de la comunidad universitaria a través de la
Biblioteca Digital de la UNAM (BIDIUNAM), creada en 2000.
Para finales de 2005, albergd 72,922 objetos digitales
desglosados de la siguiente manera:

Coleccion Titulos
Bases de datos 189

Revistas electrénicas 19,078
Libros electrénicos 6,500
Tesis electrénicas 47155

Esto propicié que durante 2005 se hicieran 5'380,145
consultas remotas y se obtuvieran de la red 1527766
articulos de texto completo.

BIBlioTeCa

Universitaria

Cientifica en Humanidades Admnistracion

Promedios y relaciones de las principales
variables en el Sistema Bibliotecario de la unam

Se correlacionaron las cifras compiladas entre la pobla-
cién potencial y/o los usuarios registrados en las biblio-
tecas con variables como el presupuesto para la adqui-
sicién de libros y revistas, colecciones (libros y
revistas), personal (académico y administrativo) que
laboré en las bibliotecas, y con los servicios biblioteca-
rios y de informacién tradicionales y electrénicos, que
arrojaron los siguientes promedios:
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Rubros 2005 Usuarios  Usuarios
potenciales registrados

Presupuesto (libros) $223.56 $244.69

por usuario

Presupuesto (revistas) $485.48 $531.37

por usuario

Libros por usuario 19 21

Revistas (volimenes / 11 19

fasciculos) por usuario

Usuarios por personal 1,040 950

académico

Usuarios por personal 161 147

administrativo

Consultas en sala por usuario 95 103

Préstamos a domicilio 25 27

por usuario

Consultas a bases de datos 17 19

por usuario

Articulos obtenidos de la red 489 5.36

por usuario

Lo anterior ha servido de base para la toma de decisio-
nes en el presente y otras que deberan aplicarse a
futuro. 8
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