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Conunaprovocativaintroducciénque conjuntadiversosrazonamientossobrelasfuncionesque desempena
lainformaciény las tecnologias en la actualidad, el autor ofrece su vision sobre los cambios que él percibe 'y
advierteenladocumentacién,debidoalusodelacomputadora,instrumentoquehaocupadosinmenoscabo
un lugar primordial en las funciones de las bibliotecas, que por siglos se han dado a la tarea de organizary
preservar la memoria de la humanidad.

En su trabajo el Dr. Lépez Yepes sefala tres vertientes que influyen en el desarrollo de las bibliotecas: los
espacios, los recursos y la personalizacion de todo el contexto documental y bibliotecario, y expresa que el
trabajo en las bibliotecas se ird transformando gradualmente pues nos recuerda que“tanto las operaciones
que serealizan en éstas, como sus servicios y productos, hoy por hoy se encuentraninmersos en un entorno
digital y en muchos casos pueden consultarse en dispositivos méviles”.

En este contexto sefala que la base principal es la informacién, un término con diversas acepciones pero
que invariablemente nos conduce alos terrenos de la bibliotecologia, la documentaciény las ciencias de la
informacion. De esta manera, el documento es precisamente la materia prima, el objeto de estudio sobre el
cual Lépez Yepes ha teorizado por muchos anos.

Asi, un aspecto relevante de esta obra es considerar al documento como un instrumento de mediatizacién
social, en ese constante transitar de un usuario consumidor de informacién a un usuario productor de
conocimientos que sean aplicables y Gtiles en la vida cotidiana. Y efectivamente, el documento, como bien
lo sefala nuestro autor, se convierte en esa fuente imprescindible para la producciéon de conocimientos
cientificos auténticos y originales.

Asimismo se aborda unagran problematica que nosatane: el conflicto terminolégico conceptual delaforma
en que debe denominarse ala profesién: Documentacién, Bibliotecologia o Ciencias de la Informacién. Esta
situacion ha propiciado una enorme confusién y falta de identidad en nuestro campo profesional, peroala
vezabretambiénunabanicodeposibilidadesparalainvestigacidonylasoluciondeproblemasterminolégicos
que se reflejen en la proyeccioén y visién de una profesion Util para todas las ramas del saber y que a diario
se construye en la docencia, en la investigacion, en la administracion, en los servicios, en la asistenciay en
la comunicacion. En este Ultimo aspecto, el Dr. Lopez Yepes nos recuerda que la Documentacion proviene
esencialmente de la teoria comunicativa, que tiene su base en un sujeto emisor y en otro receptor, quienes
participan del mismo mensaje informativo generando un nuevo conocimiento.

Con respecto al tema del profesional de la informacién documental, el autor sefala que la informacién
digital ha diversificado las funciones de este tipo de profesional, lo que a su vez conlleva una serie de
responsabilidades como la proteccion de datos, la ética y el derecho a la informacién. Ademas, ante una
realidad digital de manejo de contenidos, de generacién de conocimientos y de competitividad vorazen el
campo laboral, se resaltan una serie de competencias que debera adquirir y desarrollar el profesional de la
informacion documental, como son el manejo de normasy técnicas de investigacion cientifica, laformacion
de nuevos investigadores y la elaboracién de pardmetros de evaluacion, entre otras cosas.
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Es evidente que en la formaciéon del profesional, la
disciplina estardenfocada haciael manejodenuevas
tecnologias para la simplificacion y agilizacién de
procesos y, por supuesto, para el desarrollo de
competencias orientadas a almacenar, organizar y
transmitir informacion a través de medios digitales
y electrénicos. Pero, ademas, la formacion estard
cada dia mas influenciada por el perfeccionamiento
de competencias distintivas que muchas veces se
tienen que subsanar por la existencia de sistemas
educativos que no han logrado adaptarse del todo
a las necesidades y exigencias del mercado de
trabajo.

Para su presentacién, la obra se ha dividido en seis
capitulos masunode conclusiones,donde se aborda
el estudio de los aspectos tedricos de la profesion,
asi como el de los profesionales.

En el primer capitulo“La sociedad de la informacion
en el ambito informativo documental”, el autor,
tras exponer un rapido analisis de la potencialidad
y los aspectos criticos de una sociedad cada vez
mas digital, establece los contornos de una “nueva
funciondocumental’queinfluyeenlaconstrucciones
deuninédito”espaciobibliotecolégicodocumental’,
con los mismos elementos protagonistas del
universo documentario: las bibliotecas, los recursos
informativos y los usuarios. “La biblioteca en el
entornodigital”analizacémoelentornobibliotecario
es afectado por la revolucion tecnolégica, donde
ciertas actividades como la automatizacion de
serviciosdeinformacionsustituyenconéxitoalgunas
funciones manuales. Tépicos como los nuevos
recursosinformativosylainformaciéonpersonalizada,
también son tratados.

En el segqundo capitulo, “El documento’, se plantea
una nueva definicién del mismo a la luz de la
revolucién digital. Tras un analisis del término
“documento’, se propone el concepto del mismo
desde seis perspectivas diferentes:

1. Perspectiva antropoldgico - cultural, donde
seconcibealdocumentocomoinstrumento
de cultura.

2. Perspectivaantropoldgico-vivencial,donde
el documento encierra gran abundancia de

formas, siendo el libro el mas emblematico
y tradicional.

3. Perspectiva  antropoldgico-tecnolégica,
hombre y documento, en la que sea analiza
el desarrollo del homo sapiens al homo
documentator. En esta perspectiva se
describe cobmo evoluciona la utilizacién de
los sentidos en las diferentes etapas del
hombre, como son: el homo sapiens: el
hombredelaculturaescrita;elhomovidens:
elhombredelaculturadelaimagen;elhomo
digitalis:elhombredelaculturamultimedia;
el homo documentalis: el hombre de la
culturadeladocumentaciénpersonaloauto
documentacion; y el homo documentador:
el profesional del documento propio de la
sociedad del conocimiento.

4. Perspectiva comunicativa, donde se
analiza el documento como instrumento
de comunicacion o mensaje en el
proceso documental, planteado como la
metamorfosis del documento, aludiendo
a éste en cuanto portador y transmisor
de mensajes registrados y recuperables,
y transformado a lo largo de su devenir
histérico y de su capacidad de adecuacion
a la circunstancia espacial, temporal y
personal. El documento y el ciudadano,
aqui el documento es enfocado como el
instrumento de mediacién social.

5. Perspectiva digital, donde se conceptualiza
eldocumentodigitalcomofrutodelanueva
era de la informacién; la descripcion se
vincula en relaciéon con el concepto de ser
digital o documentarse digitalmente y la
distincién entre el documento analdgico y
el documento digital.

6. Finalmente, la perspectiva cientifica,donde
el término documento se trata como la
fuente del nuevo conocimiento cientifico.

El tercer capitulo, “El conflicto terminolégico-
conceptual’, intenta responder a preguntas
sobre lo que se entiende por biblioteconomia
y bibliotecologia. Es importante resaltar que el
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conflicto terminoldgico - conceptual en el ambito
de la Ciencia de la Documentacién es un tema que
LopezYepeshaestudiadodesdehace muchotiempo
no solamente en el ambito hispanoamericano sino
también internacional. En el libro, el autor analiza las
principales causas de este conflicto resultantes de
diversosaspectosligadosaescuelasde pensamiento
(Otlet, Briet, Shera, etc.) o de diversas tradiciones
académicasqueseencuentranenelmundocientifico
internacional (Espafa, EUA, paiseslatinoamericanos,
etc.).Analizalaconstataciondel conflictoempleando
algunos ejemplos. Resalta los problemas en la
creacién del lenguaje cientifico y la terminologia de
las distintas escuelas deladisciplina. En este capitulo
se presentan algunas listas de términos espanoles
y de otras areas geograficas (Europa, EUA, paises
latinoamericanos) que logran asemejarse a una
especie de tesauro de la Documentacion.

El cuarto capitulo, “La ciencia de la informacion
documental. Una teoria comunicativa’, constituye
el nucleo tedrico de la obra. En el mismo, el
autor propone una reflexion sobre algunos
aspectos considerados esenciales: La busqueda
de un paradigma cientifico, los fundamentos de la
Documentacion y de la Biblioteconomia (contando
también con las profesiones con ellas vinculadas);
los conceptos y términos usados; el espacio que
tienen reservado en el mundo académico y, en fin,
la formacién de una definiciéon de “Bibliotecologia/
Documentacion/Cienciadelalnformacién”.Presenta
algunas tendencias de la investigacion en ciencias
de la informacion documental, finalizando con una
propuesta de teoria comunicativa de la cienciadela
informacién documental.

Los ultimos dos capitulos “El profesional de la
informacion documental” y “El bibliotecario
universitario”, profundizan en aspectos del mundo
de las profesiones ligadas al documento. También
en este caso Lopez Yepes retoma algunas de las
reflexiones que han caracterizado su trabajo y de
este modo pone en evidencia la estrecha unién que
debe existir entre la teoria y el homo documentator.

Cierraelvolumenelcapitulo“Epilogo:Lainformacién
en el origen y desarrollo de la ciencia de la
documentacion’,quesepresentacomounhomenaje
al fundador de la moderna Documentacion, Paul
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Otlet, yalmismotiempo,comountoquedeatencién
a la actualidad de su pensamiento.

Con este libro, tanto el investigador como el
estudianteyelbibliotecarioquequieranactualizarse,
encontrardnunabuenaintroducciéntedricaalcampo
gue nos ocupa y podran apreciar la originalidad
de algunos de los planteamientos ofrecidos por el
autor.

El contenido del libro es una reflexién que se ajusta
a la linea de investigacion del Dr. Lopez Yepes en el
ambito de la documentacioén en tiempos de cambio
social, donde se considera el acelerado ritmo de
nuestras vidas provocado por el flujo de informacion
masiva a causa delas tecnologias de lainformaciény
la comunicacion.
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