La Formacién de Bibliotecologia a nivel
de Posgrado: El caso de la UNAM

ANTECEDENTES

El Consejo Universitario de la UNAM aprob6 la Maestria en
Biblioteconomia, en marzo de 1956. En 1958 el plan de estudios
se modifico, estableciéndose los niveles de licenciatura y maes-
tria; a instancias de la Dra. Alicia Perales se determiné que
el nimero de créditos para el primer nivel fuera de 37 y 10 més
para la maestria; el profesorado para ambos programas era el
mismo. El Consejo Técnico de la Facultad de Filosofia y Letras
establece en 1959 tres niveles de estudio: licenciatura, maestria
y doctorado; por lo mismo se puede obtener el Titulo Profesio-
nal o Lmencxatura v los grados de Maestro y Doctor en Biblio-
teconomla

El plan de estudios para la carrera de Biblioteconomia y Archi-
vonomia de 1972 es el que continia vigente. Las carreras de
Maestria en Bibliotecologia y Archivologia pasan a formar parte
de la Division de Estudios Superiores de la Facultad de Filoso-
fia y Letras en 1968.

En este punto es necesario indicar que el presente trabajo se
refiere, como se indica en el titulo, a la Maestria en Bibliote-
cologia, ya que la Maestria en Archivologia se ha dejado de
impartir desde hace varios afios. Este programa seria obJeto
de otro documento.

En 1979, se reestructuré la Divisién de Estudios Superiores y
pasé a ser Divisién de Estudios de Posgrado. Por acuerdo del
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Consejo Técnico se establecieron los departamentos por especia-
lidades y se nombré Asesor de Bibliotecologia al Mtro. Adolfo
Rodriguez Gallardo.

A partir de ese afio, el nimero de créditos exigidos para la
maestria es de 56 por cursos, mas 11 de la tesis, lo que da un
total de 67. El cambio de nombre de Biblioteconomia a Biblio-
tecologia, en 1966 obedece, en principio, al significado de este
Gltimo término, cuya raiz “logia” indica estudio, y por ende
al interés de conocer una gama mas amplia de aspectos relacio-
nados con las bibliotecas y no sélo aquéllos que se enfocan a la
conservacion y administracion de las mismas. En este sentido,
la definicién de bibliotecologia ofrecida por Buonocuore responde
cabalmente a la orientacion del programa.?

El Articulo 2 del Reglamento General de Estudios de Posgrado
en la UNAM? sefiala que el proposito de los estudios a este
nivel es:

@) La actualizaciéon de profesionales.

b) La actualizaciéon de personal académico.

¢) La formacién y especializacién de profesionales de alto nivel.
d) La formacién de profesores e investigadores.

Propésitos que cristalizan en programas de diversa indole orien-
tados a la actualizacion, la especializacién, o bien a la maestria.
En lo que respecta a esta ultima modalidad, el Articulo 6 del
mismo Reglamento, sefiala que en los programas de maestria se
debe lograr por lo menos uno de los siguientes propoésitos:

@) Preparar personal docente de alto nivel.

b) Dar formacién en los métodos de investigacion.

¢) Desarrollar en el profesional una alta capacidad innovativa
técnica o metodolodgica.

Por otra parte, el interés y preocupacién por asegurar alta cali-
dad en los programas de formacién de personal bibliotecario,

1 Domingo Buonocavre. Diccionario de Bibliotecologia. 2a. ed. Buenos
Aires: Marymar, 1976. p. 90. !

2 Reglamento General de Estudios de Posgrado en la Universidad Nacio-
ral Auténoma de México. En: Planes de estudios en el posgrado. México:
Secretaria Ejecutiva del Consejo de Estudios de Posgrado. Facultad de
Filosofia v Letras. p. e-r, 1979. -
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llevé a la Asociacion Mexicana de Bibliotecarios a iniciar una
serie de reuniones sobre este tema, las cuales han sido conti-
nuadas por el Colegio Nacional de Bibliotecarios.

En estas reuniones, conocidas con el nombre de Mesas Redondas
sobre Formacién de Recursos Humanos para Bibliotecas, se ha
estudiado el problema a los diferentes niveles. La III de estas
mesas, * organizada en 1981 por el Colegio Nacional de Biblio-
tecarios y celebrada en Guanajuato y en la Ciudad de México,
tuvo como objetivo analizar aspectos relacionados con el nivel
de maestria, en lo que respecta a:

a) Objetivo general, y
b) Objetivo de los programas de la maestria general.

A. OBJETIVO GENERAL DE LA MAESTRIA EN
BIBLIOTECOLOGIA

En la IIT Mesa Redonda se concluye que los programas de maes-
tria tienen por objetivo “la formacién de bibliotecarios capaces
de ejercer a un nivel de excelencia la administracion, la docen-
cia, la investigacién o la especializacién”, * objetivo que coineide,
como ha quedado indicado, con los propésitos sefialados por la

propia UNAM para los programas de estudio a este nivel (ar-
ticulo 6).

Asimismo, en esa ocasién se indicé que los programas de maes-
tria podrian presentar dos modalidades:

a) General.
b) Especializado, de acuerdo a la formacién de los candidatos

interesados en cursar una maestria en este campo del cono-
cimiento,

B. OBJETIVO DE LOS PROGRAMAS DE LA MAESTRIA
GENERAL EN BIBLIOTECOLOGIA

Podria considerarse que el programa de maestria que se ofrece
actualmente en la UNAM es de caricter general, y que responde

3IIT Mesa Redonda sobre Formacién de Recursos Humanos para las

ﬁ)ils)iiotecas. Relatoria. México: Colegio Nacional de Bibliotecarios, A. C.

4 Ibid. p. 10.
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en forma mas clara al punto (c) del Articulo 6 del Reglamento
de la UNAM. Desde luego que los aspectos relacionados con.la
investigacién y la docencia, propésito también de los estudios
de posgrado de la UNAM, se reflejan en el programa. En el
primer caso, a través de los Seminarios Monogrificos, y de
los propios Seminarios de Investigacion y Tesis es de esperarse
que el alumno obtenga una buena formacidn en lo que atafie
a técnicas de investigacién. Quizis el aspecto mas débilmente
cubierto es el de la docencia. En ambos casos una profunda
revision del programa de estudios permitiria tomar medidas
para reforzar estos aspectos.

Con el objete, precisamente, de analizar el programa actual
y la forma en que se ha venido impartiendo, durante el periodo
de la asesoria de la Doctora Ana Maria Magaloni, por ejemplo,
se realizaron reuniones con maestros y se hicieron algunas
reflexiones sobre su posible estructura en lo que se refiere a
objetivos del programa y a asignaturas obligatorias y optati-
vas, asi como en cuanto al porcentaje de asignaturas que podrian
cursarse fuera de la Maestria en Bibliotecologia.

Posteriormente, la Mtra. Guadalupe Carrién entregé un docu-
Mento a las autoridades de la Divisién de Posgrado de la Facul-
tad de Filosofia y Letras de la UNAM, en el que analiz6 dife-
rentes aspectos del programa de maestria, que a su juicio era
conveniente reforzar o modificar, segin el caso.

En general, las autoridades y los profesores de la maestria estan
conscientes de la importancia de revisar los programas de estu-
dio para que éstos respondan cada vez més a las necesidades
del mercado, para lo cual seria urgente definir el tipo de pro-
fesionistas que se requiere actualmente.

SITUACION ACTUAL

Programa

El analisis del programa se podria hacer a la luz del enfoque
ofrecido por las Mesas Redondas sobre Formacién de Recursos
Humanos, a las que ya nos hemos referido, en las que se ha
indicado que las areas que debieran cubrirse son:
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. Administracién.

Servicios de Informacién.
3. Organizacién Bibliografica.
4. Docencia e investigacion.

DO =t

Otro enfoque podria ser el de la UNESCO que propone tres
grandes areas:

. Usuarios.
. Tecnologia.
. Administracién.

DO =

()

Cualquiera que sea la alternativa que se siga, el anilisis debera
adecuarse a nuestra propia realidad, contemplando siempre las
necesidades del mercado, que por lo demis, en nuestro caso, es
sumamente diverso.

Haciendo un analisis de la lista de asignaturas que aparece en
el catalogo “Planes de Estudio en el Posgrado” de la UNAM,
se puede indicar que actualmente sélo se imparten aquellas que
aparecen a continuacién con asterisco:

Seminarios de Investigacion y Tesis:

* Seminario de Investigaciones Bibliotecol6gicas.
* Seminario de Investigaciones Bibliotecolégicas (Educacion
Bibliotecologica).

Seminarios Monogrdficos:

Seminario de Informaética.

Seminario de Informatica (Estadistica).

Seminario de Informatica (Pasantes).

Seminario de Computacién Aplicada a las Bibliotecas.
Seminario de Métodos de Ensenanza.

Seminario de Bibliotecas Médicas.

* Seminario de Informacion Médica.

* Seminario de Transliteracidn.

Seminario de Publicaciones de Organismos Internacionales.
Seminario de Bibliotecologia Comparada.

Seminario de Organizacién de Manuscritos.

- XS Rl W
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Cursos Monogrdficos:

La Biblioteca Académica.
Lingiiistica General.
Sistema Decimal Universal.

* Administracién Cientifica (Planeacién).

* Administracién Cientifica (Consulta Especializada: Humani-
dades).

* Administracién Cientifica (Consulta Especializada: Ciencia y
Tecnologia) .
Lexicografia Bibliotecoldgica.

Los paréntesis, después de los titulos indicados, se han ido
afiadiendo a lo largo de los afios, y han variado, en funcién
del contenido especifico que se da a la asignatura, aunque en
ocasiones no haya muy clara relacién entre ambas partes del
nombre de la asignatura. Ejemplo: Administracién Cientifica
(Planeacién), Seminario de Informética (Patentes). Esta fle-
xibilidad o versatilidad de incluir bajo un nombre determinado
un contenido totalmente diferente, podria verse como una ven-
taja, ya que esto permite la introduccién de nuevos contenidos,
sin que necesariamente se pase por todas lag instancias acadé-
micas para su aprobacién; pero, al mismo tiempo, para 0jos
externos o alejados del dmbito de la propia UNAM, se puede
crear la imagen de un programa un tanto desestructurado. En
el periodo 1978-1979 se elaboré una relacién parcial de las asig-
naturas que se impartian en aquel momento y del contenido de
cada una de ellas. Este documento fue de caricter interno y
de circulacién muy limitada. Seria indispensable elaborar una
lista de las asignaturas que, después de una cuidadosa revision,
conformen el programa, con una descripcién detallada de las
mismas. Esto constituiria una valiosa herramienta de promocion.

Por otra parte, conviene hacer notar que tampoco todas las
materias que se han marcado con asterisco se imparten simulta-
neamente. En ocasiones es el mismo maestro quien imparte dos
asignaturas, alternindolas de un semestre a otro. Finalmente, los
motivos por los que algunas asignaturas se han dejado de im-
partir son diversos, aunque quizis una causa generalizada es
la falta de personal docente de tiempo completo.
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Si se analizara el programa actual a la luz de la propuesta de
lag Mesas Redondas, en cuanto a la agrupacién de las asigna-
turas por Aareas, tendriamos los siguientes resultados:

Administracion

* Seminario Monografico de Informatica.

* Seminario Monografico de Informatica (Estadistica).

* Seminario Monografico de Computacién Aplicada a las Bi-
bliotecas.
Seminario Monografico de Bibliotecas Médicas.
Curso Monografico - La Biblioteca Académica.

Curso Monogréifico - Administracién Cientifica (Planeacién
Bibliotecaria).

Servicios de Informacién:

* Seminario Monogréafico de Informética (Patentes).

* Seminario Monografico de Informacién Médica.

* Seminario Monogrifico de Transliteracién (Indices de tra-
ducciones en Ciencia y Tecnologia).

* Curso Monografico - Administracién Cientifica (Consulta Es-

pecializada: Humanidades).

Curso Monografico - Administracién Cientifica (Consulta Es-

pecializada: Ciencia y Tecnologia).

Organizacién Bibliogrdfica:

Seminario Monografico de Publicaciones de Organismos In-
ternacionales.

Seminario Monografico de Organizacién de Manuseritos.

Curso Monografico - Sistema Decimal Universal.

Curso Monogréafico - Lingiiistica General.

Curso Monografico - Lexicografia Bibliotecolégica.

Docencia/Investigacion :

Seminario Monografico de Métodos de Ensefianza.
Seminario Monografico de Bibliotecologia Comparada.

* Seminario Monogréifico de Investigaciones Bibliotecolégicas
(Educacién Bibliotecolégica).
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* Seminario Monografico de Investigacion Bibliotecolégica (Te-
gig). '

Los asteriscos responden, una vez més, a las asignaturas que se
vienen impartiendo. Resalta, por una parte, la total carencia de
asignaturas en las 4reas de organizacién bibliografica y en la
parte que corresponde a docencia. Por otra parte conviene ana-
lizar si las asignaturas que se imparten en las otras ireas son
relevantes o seria necesario incorporar otras, por ejemplo: tec-
rias de la comunicacién, en el drea de Servicios de Informacién
o aspectos relacionados con nuevas tecnologias de la informa-
cion, ete.

La otra alternativa que podria contemplarse para estructurar
el programa es la propuesta por la UNESCO. Alrededor de las
tres areas que ellos ofrecen tendriamos:

Usuarios:

Curso Monografico de Administracién Cientifica: Humanida-
des.

Curso Monografico de Administraciéon Cientifica: Ciencia y Tec-
nologia.

Dentro de esta area podria incluirse también los seminarios
monograficos de patentes y transliteracién en la medida que
cubren recursos y servicios de informacién.

Tecnologia :

Seminario de Informaética.

Seminario de Computacién Aplicada a las Bibliotecas.
Administracion:

Seminario de Informéatica (Estadistica).
Curso Monografico Administracion Cientifica (Planeacién Bi-
bliotecaria).

Desde luego que la agrupacién de asignaturas por areas, bien sea
la de las Mesas Redondas de Recursos Humanos o la de la
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UNESCO, tendria que ser analizada con mayor profundidad;
primero, para asegurar que las asignaturas que se ofrecen res-
ponden a los objetivos del programa de acuerdo a las necesida-
des del mercado; segundo, para que los contenidos de cada asig-
natura sean acordes con los objetivos de la misma.

Seguramente de un andlisis de esta naturaleza se podria llegar
a una estructura como Ia siguiente: Dentro del drea de adminis-
tracién se podrian agrupar los seminarios o cursos relacionados
con la administracién de biblictecas o cenfros de informacion,
independientemente de su orientacién. Ejemplo: Seminario Mo-
nografico de Administraciéon en Bibliotecas (Académicas, Médi-
cas, ete.).

ALUMNOS

El programa actual ofrecido por la UNAM forma alumnos de
procedencia heterogénea, tanto de Licenciatura en Bibliotecolo-
gia como de otras licenciaturas.

A manera de ejemplo, basta indicar cual es la situacién actual:
el 35% de los alumnos proviene de la Licenciatura en Biblioteco-
logia y el restante tienen formacién en otras disciplinas. Con-
viene afiadir que en muchas ocasicnes estos alumnos no han
tenido experiencia alguna de trabajo en bibliotecas, por lo que
se debe definir cuidadosamente que prerrequisitos se asignan.
Solo asi se puede garantizar que uno de los objetivos de la
Maestria, “ejercer a un nivel de excelencia la administracion”,
se cumpla debidamente.

El promedio de alumnos por semestre de 1980 a la fecha varia
entre 12 y 15 que cursan la maestria Gnicamente, este nimero
se incrementa si se toman en cuenta los alumnos que cursan
prerrequisitos. Desde que se inici6 la maestria hasta el momento
actual, se han inscrito aproximadamente 145 alumnos; de éstos,
13 han terminado el programa y siete se han recibido. Se tiene
conocimiento de que hay siete tesis en preparacion.
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PROMOCION

Cabe mencionar que los mecanismos de promocién utilizados,
hasta el momento han sido minimos: el catilogo de programas
de la propia Universidad; la comunicaciéon con alumnos y maes-
tros en la Licenciatura; entre compaiieros o en foros profesio-
nales de la especialidad; pero en general el alcance ha sido,
principalmente, dentro de la profesion. También podria indicarse
que précticamente no se ha hecho promocién a nivel nacional.

PERSONAL DOCENTE

Por lo que respecta a personal docente, linicamente una persona
estd asignada tiempo completo a la Maestria en Bibliotecologia;
el resto de los maestros sélo tiene contrato por horas. No existen
maestros de medio tiempo. Es asi que las posibilidades de que
los maestros puedan preparar diferentes cursos son limitadas ya
que disponen de pocas horas para la docencia; al mismo tiempo,
la interaccidén de éstos con sus alumnos, asi como de los maestros
entre si, practicamente no existe.

Por otra parte, la asesoria del programa destina cuatro horas
semanales a actividades de comunicacién con el profesorado y
los alumnos, al mismo tiempo que atiende asuntos de caricter
administrativo.

RECURSOS DE APOYO

La Facultad de Filosofia y Letras cuenta con una coleccion biblio-
tecoldgica de libros y revistas, casi toda en lengua inglesa, que
si bien no estd actualizada y no cubre todas las dreas, tampoco
es muy utilizada por los alumnos. Los maestros generalmente
cuentan con su propio material que en ocasiones comparten con
los alumnos.

Tampoco se cuenta con otros apoyos: laboratorios, acceso a com-
putadoras y al manejo de terminales, aunque en este tltimo caso,

74

a través de los cursos de informética y de consulta especializada
y gracias a la colaboracion de maestros, bibliotecas y centros de
informacién, asi como el de SECOBI, algunos alumnos han
podido realizar practicas.

EL FUTURO

La situacién actual de la Maestria en Bibliotecologia del pro-
grama, hace ver la conveniencia de realizar algunas acciones
dentro de un esquema de prioridades, entre las que se podrian
mencionar:

Estudiar y definir para que entorno se va a formar al futuro
profesionista, y las demandas del mercado.

Analizar el programa a la luz de los objetivos sefialados para la
Maestria por la propia UNAM y confirmados por la III Mesa
Redonda Sobre Formacion de Recursos Humanos para las Bi-
bliotecas.

Identificar qué dreas estin débilmente cubiertas, o no cu-
biertas del todo, asi como las que estén mdis ampliamente tra-
tadas, a fin de dar al programa un balance adecuado, en funcién
de sus objetivos.

Revisar el contenido de cada asignatura en relaciéon a los obje-
tivos del programa, para lo cual yva se ha solicitado a los maestros
presenten el contenido actualizado de la asignatura que impar-
ten, asi como la bibliografia.

Analizar qué asignaturas de la UNAM, ofrecidas por otras
dependencias universitarias (facultades, CCH, ete.), podrian
aprovecharse en beneficio de los alumnos de Maestria en Biblio-
tecologia. El esquema actual ofrece la posibilidad de que de
los 67 créditos que se requieren para concluir el programa, se
puedan obtener 20 créditos fuera del programa de maestria en
bibliotecologia.

Identificar los recursos documentales. La propia Facultad de
Filosofia y Letras cuenta con una coleccion de bibliotecologia.
Se tiene conocimiento de la existencia de colecciones especiali-
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zadas en otras dependencias de la UNAM: La Biblioteca Central,
el Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecolégicas, el
Centro de Informacién Cientifica y Humanistica, la Unidad de
Bibliotecas de Investigacion Cientifica. En este renglon y en los
momentos actuales que vive el pais, es importante hacer énfasis
en la necesidad de la cooperacion, lo que llevaria a ofrecer a los
alumnos una orientacion clara sobre los sitios a los que pueden
acudir,

Incorporar a la coleccién documental impresa otro tipo de for-
matos, como son discos, cintas, videodiscos, peliculas: micro-
formatos, diapositivas, fotografias, ete.

Asegurar el acceso a bancos de datos: para efectos de organi-
zacion y recuperacién de la informacidn.

Realizar campafias de promocién, tanto entre el alumnado de
la propia Facultad, como para los de otras facultades en la Ciu-
dad de México y en el resto del pais, a fin de reclutar candidatos
con sélida formacién profesional, independientemente del area
de conocimientos de la licenciatura.

Organizar un mayor numero de cursos de educacion continua
para los maestros; algunos de ellos ya han aprovechado progra-
mas de esta naturaleza, como los del Centro Universitario de
Investigaciones Bibliotecolégicas de la propia UNAM.

Fomentar una méas estrecha comunicacién entre el sector aca-
démico y el profesional, a fin de detectar, siempre con oportu-
nidad, qué cambios o demandas del mercado seré necesario refle-
jar en los programas de estudio.

Seguramente que de la realizacion de estas acciones se despren-
deran muchas més; al mismo tiempo que unas tendran efecto
multiplicador como podria ser que al establecer campafias de
promocién se aumente el nimero de estudiantes y sea necesario
incrementar el nimero de maestros, mayor amplitud de hora-
rios, ete.

La realizacién de las actividades aqui planteadas requiere de
la accion o participacién de varios sectores: del propio profeso-
rado de la Maestria, del Colegio Nacional de Bibliotecarios y de
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las Asociaciones de Bibliotecarios, que han mostrado, de tiempo
atras, un profundo interés por apoyar el fortalecimiento de los
programas de formacién profesional; de las autoridades de la Fa-
cultad de Filosofia y Letras, cuyo respaldo es necesario para
lograr muchas de las acciones aqui propuestas; y, finalmente,
de egresados del programa quienes, por su propia experiencia
como estudiantes, pueden hacer valiosas contribuciones.

La formacién en bibliotecologia a nivel de posgrado en la UNAD,
presenta un reto que nos hace reflexionar sobre l2 importancia
de eslar preparados para hacer frente a la explosion de la infor-
macién v al cambio tecnolégico en el umbral del siglo XXI.
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