Arquivos Brasileiros de Psicologia, v. 62, n. 1, 2010.

ARTIGOS

Psicologia do estilo: nas bordas da atividade

Psychology of style: on the borders of activity

Maria Elizabeth Barros de Barros; Diego Arthur Lima Pinheiro; Jésio Zamboni
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), Espirito Santo, Brasil

Endereco para correspondéncia

RESUMO

O artigo faz uma discussdo acerca dos modos de intervengdo nos mundos do trabalho a partir das
propostas formuladas pela Clinica da Atividade, tendo como principal interlocutor o psicdlogo Yves Clot,
que se pde na empreitada de construgdo de uma psicologia do estilo, em intercessdo com o pensamento
de Gilles Deleuze configurando-se como uma Filosofia da Diferenca. Considera a atividade laboral
resultado transitério de uma luta que nunca cessa na agdo e da tarefa sempre redefinida no trabalho em
situacdo. Experimenta as implicacdes de uma clinica aliada aos processos de estilizagdo em jogo na
atividade industriosa. Traga, portanto, conexdes entre o pensamento de Gilles Deleuze e Yves Clot,
através das nocoes de género e estilo. Nesse passeio entre propostas clinicas, afirma a atividade em sua
relagdo com a invencao de modos de viver e expandir a vida.
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Estilo; Géneros da atividade.

ABSTRACT

This article is a discussion about the modes of intervention in the worlds of work from the proposals
made by the Clinic of Activity, which has the psychologist Yves Clot as its main interlocutor, who is
building a psychology of style, in intercession with the thought of Gilles Deleuze configuring itself as a
Philosophy of Difference. It considers labor activity as a transitional result of a conflict that never ends in
an action and of the task which is always reset at work in situation. It tries the implications of a clinic
allied to the processes of styling involved in the industrious activity. It presents some connections
between the ideas of Gilles Deleuze and the concepts of gender and style from Yves Clot. In this transit
between clinics proposals, this article assures the activity in its relationship with the invention of modes
of living and expanding life.

Keywords: Psychology of work, Clinic of activity; Philosophy of difference; Subjectivity; Style; Activity’s
genders.
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Com o que se preocupa uma Clinica da Atividade? Eis o que nos interpela. Dentre as varias vias que se
pode experimentar nesse problema, optamos por tomar uma direcdo apontada pelo proprio Clot (2006),
quando, delineando suas preocupagdes para uma clinica da atividade, propde que esta ultima seja
pensada como uma psicologia do estilo. Por essa expressdao compreendemos a distancia que os
trabalhadores podem tragar entre si e seu trabalho, ndo pela negagdo, mas pela via de uma autonomia
em relagdo as restrigdes do oficio para transforma-las em recursos coletivos singulares. E a partir desta
provocacao feita por Clot (2006) que retomamos a discussdo acerca dos modos de intervengdo no
trabalho para experimentar as implicacbes de uma clinica aliada aos processos de estilizagdo em jogo.
Tal proposigdo nos impulsiona, igualmente, a produzir intercessGes das nogdes de género profissional e
estilo em Yves Clot com o pensamento de Gilles Deleuze. Acreditamos que construir intercessdes com o
pensamento deleuziano pode nos ajudar na tarefa de construgdo de uma clinica da atividade pela forga
dos conceitos que Deleuze formula. Aqui nesse texto vamos privilegiar os conceito de estilo e processos
de coletivizagdo e singularizagdo que encontramos nos escritos de Clot e Deleuze. Na abordagem de
Gilles Deleuze, assim como na de Clot, a problematica do coletivo comparece a fim de propor um
conceito que ndo se reduz ao social ou a coletividade, tampouco a um nivel de interagdes sociais.
Coletivo como processo simultédneo que faz emergir o que entendemos como trabalhador e como
trabalho, numa relacao em fundagao constante. O conceito de coletivo surge, entdo, entendido como
plano de co-engendramento e de criagdo, superando a dicotomia social-individual e uma légica que toma
os seres e as instituigGes como dados a priori, sem levar em conta os processos que os engendram.

Conceber um conceito de coletivo para além dessas dicotomias historicamente constituidas significa dar
visibilidade a uma outra ldgica - uma ldgica atenta ao engendramento, ao processo que antecede,
integra e constitui os seres. A Clinica da Atividade tende radicalmente a romper a dicotomia
sujeito/sociedade. A partir dos intercessores de Clot (2006), pode-se perceber isso.

INTERCESSOES

E impossivel acompanhar o pensamento de Clot em suas inquietacdes em relagdo a atividade sem
considerar seus multiplos intercessores, dentre os quais destacamos Mikhail Bakhtin (1979/1984). Clot
(2006) ird cruzar debates nos campos da linguagem, da cognigdo e do trabalho. Trata-se sempre de um
debate intenso, em que se desmancham os limites da fala de cada sujeito: ja ndo se sabe bem quem é o
autor de cada proposicdo, nem cabe saber. O proprio Clot (2006), em seu oficio de psicélogo do
trabalho, especificamente no &mbito da Clinica da Atividade, afirma que a autoria é sempre coletiva,
dado que a agdo do trabalho se realiza no didlogo com os pares, com um patrimonio construido pelos
trabalhadores, que cumpre a funcdo de dar suporte a essa agao.

As categorias de género profissional e estilo, importantes no trabalho de Clot (2006), sdo oriundas da
obra bakhtiniana. Nesta, tanto a nocdo de género discursivo como a de estilo ndo se esgotam nem se
prendem ao binarismo social/individual. Segundo Brait (2007), a respeito de Bakhtin (1979/1984), " o
estilo, longe de se esgotar na autenticidade de um individuo, inscreve-se na lingua e nos seus usos
historicamente situados.” (p. 83).

HETEROGENEROS

Retomando os estudos de Mikhail Bakhtin (1979/1984) acerca da linguagem e as criticas que este
empreendeu em relagdo aos postulados do lingtiista suico Ferdinand de Saussure (1916/1973), assim
como o deslocamento feito pelo primeiro no que diz respeito a questdo dos géneros no ambito da
literatura, Yves Clot (2006) renova o problema de uma analise do trabalho. Para o semiélogo russo,
segundo nos apresenta Clot (2000; 2006), existiriam, entre os fluxos de fala real em situagdo e as
formas da lingua estruturada de Saussure, outras formas estaveis que se diferenciariam destas ultimas:
os géneros de discurso. Estes consistiriam em um estoque de enunciacbes esperadas, prototipos de
maneiras de dizer e ndo dizer em um espago-tempo sécio-discursivo. “Falamos por meio de variados
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géneros sem desconfiar de sua existéncia. Moldamos nossa fala segundo formas precisas de géneros
padronizados, estereotipados, por vezes mais flexiveis, mais expressivos ou criativos” (CLOT, 2006, p.
42).Com essa proposicdo, Bakhtin (1979/1984) critica a linglistica de Saussure (1916/1973). Para este
ultimo, a lingua e a fala se opdem como o social ao individual. De um lado, situa-se a fala como um
campo misto e heterogéneo, terreno da linguagem onde se ddo as combinacées livres de um locutor,
individuo em situacdo e, de outro, a lingua prescritiva, cédigo homogéneo e fundamental depurado da
linguagem, terreno do social. Como apontamos, Bakhtin (1979/1984) refuta essa dicotomia da
linguagem por meio da concepcdo de género discursivo.

As formas sociais dos géneros fixam de modo transitério, em um meio determinado, o regime social de
funcionamento da lingua de modo a organizar a fala, evitando usos improprios dos enunciados em uma
situagdo corrente. Trata-se aqui de regimes, de modos, sempre provisérios e de infinitas possibilidades,
campo aberto para a criagdo, e ndo das invariantes de uma lingua perseguidas por Saussure
(1916/1973). Os géneros do discurso, portanto, cumprem a fungdo de estabelecer formas de se dizer e
ndo-dizer, em que tons falar, agir, sabendo quando se pode comecar e terminar. O género estabelece
relacdes entre a lingua e o extra-linguistico.

Atravessado pelas formulagdes de Bakhtin (1979/1984), Clot (2006) estende o campo problematico do
lingliista ao ambito da psicologia do trabalho. Para Clot (2006), “a atividade de linguagem é uma
modalidade de atividade humana que pode servir de analisador [denominador comum] para as outras
modalidades de atividade, ai incluido o trabalho” (p. 43). O proprio Bakhtin (1979/1984), segundo Brait
(2007), ao definir os géneros discursivos, destaca que “eles transitam por todas as atividades humanas
e devem ser pensados, culturalmente, a partir de temas, formas de composicao e estilo” (p. 88). Clot
(2006), entao, faz alianga com Bakhtin (1979/1984) para propor um modo de andlise da atividade
profissional que entra em ruptura com o modo vigente nas ciéncias do trabalho, habitado por uma
oposicao de mesma ordem saussuriana entre o prescrito e o real do trabalho. E através desse
entrecruzamento que Clot (2006) nos propde uma abordagem do trabalho partindo do ponto de vista
dos géneros da atividade.

Aqui poderiamos fazer um primeiro movimento na diregdo de produzir intercessdes com a obra
deleuziana: De que modo entrelacar os apontamentos de Clot e Deleuze sobre género profissional e
estilo numa diregdo ética-estética-politica indicada por Deleuze? Ao tatear uma aproximagdo, ndo
estamos nos esquecendo das divergéncias filosoéficas desses autores, mas reafirmamos que tais
intercessdes podem ser importantes ingredientes nessa tarefa de desenvolver uma clinica da atividade.
Vejamos.

Segundo Clot (2000; 2006), a atividade situada sempre convoca uma série de géneros a fim de que
estes sirvam como suportes para a acao. Em outras palavras, toda agao se encontra apoiada em
dimensodes genéricas, isto &, em culturas profissionais coletivas tornadas em recursos durante a agao
para a agdo. Esta dimensdo genérica consiste em uma memoria impessoal e objetiva que formaliza a
atividade em situacdo de um determinado modo, demarcando maneiras de comega-la, de conduzi-la
eficazmente a seus objetivos em meio as atividades dos outros e de termina-la. Trata-se de um
componente impessoal da atividade que assegura a acomodagao “imediata” dos sujeitos em um coletivo
de trabalho, ao conformar uma zona comum de saberes-fazeres compartilhados somente por aqueles
que fazem parte de um mesmo horizonte profissional e social - é este componente genérico que, por
exemplo, possibilita o trabalho conjunto de pessoas que nunca trabalharam juntas antes.

Pode-se dizer, ainda, que um género profissional € como um referencial pelo qual designamos nao
apenas a cooperagdo em ato, mas também os modos da cooperagdo que ordenam previamente uma
acdo conjunta entre os diferentes elementos nela engajados. Uma espécie de interposto que reline
sutilmente “regras” formais e informais da/para agdo comum. De fato, o género pode definir-se como o
conjunto das atividades mobilizadas por uma situacdo, convocada por ela. Ele € uma sedimentacdo e um
prolongamento das atividades conjuntas anteriores, incluindo o que foi feito, o que nao foi feito, o que
foi pensado, sentido, produzido, os impasses que surgiram. Constitui-se um precedente para a atividade
em curso: aquilo que foi feito outrora pelas geragées de um meio dado, as maneiras pelas quais as
escolhas foram decididas até entdo nesse meio, as verificagdes as quais ele procedeu, os costumes que
esse conjunto enfeixa (CLOT, 2006).

Essa sedimentagdo da experiéncia coletiva ndo deve ser tomada como uma rigida regulagao funcional do
trabalho, referindo-se aos procedimentos normativos a maneira de instrugdes ou ordens. Um género nao
é feito para ser seguido a risca como um regimento, como uma lei, mas para conferir elementos para
acdo, tom e cadéncias possiveis. Diriamos assim, para retomar o embaralhamento lingua/trabalho feito
por Clot (2000; 2006), que um género profissional conforma um campo linglistico que nada tem a ver
com a redugdo do vivido a um corpus linguistico-gramatical, nem com uma estruturacdo do plano da
experiéncia sob a tutela da linguagem. Mas, ao contrario, diz respeito a uma incessante invengdo
coletiva de um plano de referéncia, ou melhor, uma disposicdo de elementos diversos capazes de
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produzirem sentido, um dispositivo aberto de regras impessoais feito para fazer agir, colocando em
funcionamento modos de trabalhar e ser trabalhador. Tal producgdo é elaborada em comum no &mbito de
um coletivo, sendo, portanto, um meio de constituir o coletivo profissional como fonte imprescindivel de
sua renovagao e movimento.

Os géneros profissionais se definem como experiéncia coletiva, impessoal, processual, cognitiva, mas
também emocional e corporal. Os géneros se constituem de uma parte explicita e uma parte
subentendida, sdo caracterizados por uma multiplicidade de elementos, dentre estes a linguagem, que
configura essa parte explicita. No ambito do género, entretanto, o que nos parece predominar é essa
dimensao implicita, uma vez que se caracteriza pela produgdo avaliadora/ética, no sentido de um
processo de incorporacdo de valores e de transformagdo desses valores no proprio corpo. Trata-se de
ética quando se discute a atividade, uma vez que trata da prépria poténcia do corpo (ESPINOSA,
1664/1983). Clot (2006) demarca esta como uma apropriagao das emogdes em que o trabalhador nao
se deixa levar simplesmente, mas extrai delas os recursos para agir: “as emogdes se convertem num
instrumento de acdo eficaz” (p. 33). O modo como se instrumentaliza a emocdo é da ordem da ética,
que se op0e a moralidade, concebida em termos de valores transcendentes, ou seja, que ja ndo
permitem a vida sua afirmagdo e expansdo, mas a diminuem e julgam em relagdo a esses valores vindos
de fora. Sem essa incorporacdo, 0 género ndo se torna possivel. E uma dimens3o andnima e impessoal
da experiéncia que tende a escapar as organizagoes hegemonicas de qualquer prescricdo fechada e as
significagdes que demarcam um sujeito.

Trata-se, aqui, de uma experiéncia que se compartilha para além dos registros significantes da lingua
materna, estabelecidos na gramatica de um modo fixo, imutavel, conhecido por todos. Se, nos géneros,
as avaliagGes comuns, primordialmente sociais, sdo subentendidas em seu principio, estando na carne
dos profissionais, pré-organizando suas operagoes, e soldadas as coisas e aos fen6menos
correspondentes, de forma a ndo requerer formulagées verbais, onde se encontra a palavra e o discurso
numa clinica da atividade? A analise da atividade caminha entdo para uma consideragdo da dimenséo
lingUistica como palavra de ordem.

Deleuze, com Guattari, (1980/1995a) propde como unidade basica da linguagem o enunciado tomado
como palavra de ordem. Esta ndo é feita para que se acredite nela, mas para obedecer e fazer obedecer.
A linguagem ndo é feita para informar nem para comunicar, ndo € isso que constitui seu fundamento, “a
informagdo é apenas o minimo estritamente necessario para a emissdo, transmissao e observagao das
ordens consideradas como comandos” (DELEUZE; GUATTARI, 1980/1995a, p. 8). A linguagem ndo é
nem mesmo tomada como instrumento ou elemento da vida. Sua fungdo primordial é dar ordens a vida,
ordena-la. “Quando a professora explica uma operacdo as criangas, ou quando ela lhes ensina a sintaxe,
ela ndo Ihes da, propriamente falando, informagGes, comunica-lhes comandos, transmite-lhes palavras
de ordem, ela faz com que produzam enunciados corretos, idéias ‘justas’, necessariamente conformes as
significagdes dominantes” (DELEUZE; PARNET, 1977/1998, p. 33).

Chamamos palavras de ordem ndo uma categoria particular de enunciados explicitos (por exemplo, no
imperativo), mas a relagdo de qualquer palavra ou de qualquer enunciado com pressupostos implicitos,
ou seja, com atos de fala que se realizam no enunciado, e que podem se realizar apenas nele. As
palavras de ordem ndo remetem, entdo, somente aos comandos, mas a todos os atos que estdo ligados
aos enunciados por uma ‘obrigagdo social’. Ndo existe enunciado que ndo apresente esse vinculo, direta
ou indiretamente. Uma pergunta, uma promessa, sao palavras de ordem. A linguagem so6 pode ser
definida pelo conjunto das palavras de ordem, pressupostos implicitos ou atos de fala que percorrem
uma lingua em um dado momento. A relagdo entre o enunciado e o ato é interior, imanente, mas nao
existe identidade. A relagdo €, antes, de redundancia (DELEUZE; GUATTARI, 1980/1995a, p. 12).

E a essa “obrigacdo social” que se refere Clot (2006) quando segue definindo que o género trata de pré-
ordenar a agdo, criando regras entre os sujeitos na atividade. A redundéncia, entdo, remeteria a
articulagd@o entre a dimensdo genérica da atividade e as regras prescritas do trabalho. Cabe, contudo,
considerar essa questdo no proprio ambito do género, ou corremos o risco de articular o prescrito como
inimigo, como fechado e homogéneo. As palavras de ordem se compdem em regimes de signos, modos
de expressdo dos afetos que se produzem nos encontros dos corpos. Sem a expressdo também nédo ha
circulagdo dos afetos. As regras de agdo presentes na linguagem, sejam consideradas no ambito interno
ao género ou no seu fora que é a organizagdo do trabalho, sdo fundamentais a atividade. Sdo esses
regimes de signos que comp8em de maneiras diversas o corpo expressivo do género e o corpo
expressivo da organizagao do trabalho. E o que permite a troca de fluxos e movimentos entre um corpo
e outro. S3o essas marcas expressivas que permitem trocas e mudangas num regime e num outro.
Regimes de signos sempre sdo também heterogéneos e processuais, se produzem no encontro com
outros regimes de velocidades e lentiddes diversas.

Retomando a questdo da lingua, é importante considerar também que se trata de uma conformagdo
linguistica que ndo tem a funcgdo cristalizante de organizar definitivamente as variagdes inerentes aos
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processos de trabalho. O que ocorre é a producdo de um desdobramento da lingua em multiplas
diregBes, a lingua em composicdo com variadas outras matérias de expressdo, na medida em que estas
sempre se encontram em movimento de efetuacdo/producdo em meio as tensdes e conflitos que
habitam o trabalho vivo. Trata-se, portanto, nesse momento, de descolar a nogdo de lingua entendida
como veiculo de mensagens, para pensa-la como uma marca expressiva provisoria que favorece a
passagem dos embates que se produzem no decurso da atividade de trabalho. E a consideragao das
entrelinhas na efetuagdo dos discursos.

A lingua agora, entdo, pode ser tomada como instrumento para a agdo coletiva de producdo de si e do
mundo: ferramenta de trabalho, se considerarmos que tudo pode participar em uma composicdo de
linguagem, ampliando este conceito, j@ que uma lingua trabalha matérias de qualquer procedéncia -
sociais, materiais, tecnoldgicas, técnicas, etc. — na criagdo de sentidos, isto €, na permanente
constituicdo de mundos e sujeitos. Uma memodria coletiva e impessoal que, assim, nunca se pode dar
por acabada. E processual. Memdria-movimento em atualizacdo no curso da atividade.

Tracam-se, entdo, intercessdes entre os apontamentos de Clot (2000; 2006) e as afirmacdes de Deleuze
e Guattari (1980/1995a; DELEUZE, 2005) acerca da dupla natureza da linguagem. Ao que nos parece, o
género profissional comporta uma natureza hibrida formada por pdlos de realidades dispares, mas
coexistentes e inseparaveis, embaralhadas uma com a outra, uma na outra. De um lado, uma face
linguistica/formalizavel, mais afeita a regularidade, cujo sentido é facilmente apreendido. E nesse plano
que se ddo os processos de sedimentagdo da experiéncia coletiva em unidades referenciais, plano onde
é possivel tragar os limites de um género profissional. Trata-se das marcas constitutivas dos dominios e
significancias de um género, de seus aceitaveis e inaceitaveis e, por outro lado, da face nao-
linguistica/a-forme que se furta a toda formalizagao e significagdo hegemonicas. Aqui ndo ha unidades,
mas apenas intensidades, matérias ndo formadas, variagoes resistentes a unificagbes linguisticas,
desvios imprevisiveis e incontrolaveis. Em contato com esse outro dominio, o género se efetua como
enigma na medida em que a ordem esperada é rompida; o ndo-sentido que advém desta ruptura forca o
movimento sem trégua de produgdo de novas sedimentagdes, isto &, novos modos de pensar/agir o/no
trabalho.

Esse plano de pura intensidade, substrato do género profissional, remove o carater aparentemente
estavel das organizacGes, ampliando suas possibilidades de mobilidade, utilizando esse movimento para
modifica-las. Dai decorre que os contornos tragados pelos sentidos produzidos em meio as tensdes da
atividade jamais sdo absolutos. A face ndo-linguistica que habita o género, produzindo o estranho
fendmeno dos dois trabalhadores que nunca se conheceram pessoalmente mas podem trabalhar juntos,
tendo por substrato o género, " serve ao embagcamento dos contornos para incluir inexoravelmente o a-
forme nas formas estabelecidas, de modo que, no limite de toda forma, deparamo-nos com a zona de
indistingdo que lhe é proépria” (TEDESCO, 2005, p. 145). Ao afirmar a existéncia desses dois registros
constitutivos da linguagem, Deleuze e Guattari (1980/1995a; DELEUZE, 2005) chamam a atencao para
uma zona de indiscernibilidade entre essas duas dimensdes, ponto de mesclagem na indistingdo de seus
limites, donde sublinhamos a poténcia inesgotavel de novos arranjos de um género profissional ao
manter-se aberto ao plano intensivo.

E por essa dupla caracteristica, a de ser, a um s6 tempo, invento e invencdo, memoria e atividade,
esperado e inesperado, que um género de situacdo se mantém vivo (CLOT, 2006). Dessa maneira,
pode-se dizer que um género profissional encontra-se sempre em varios ritmos. Ao definirmos um
género profissional como um sistema variante, e ndo como uma norma transcendente a experiéncia
laboral, destaca-se a importéancia de considerar a participacdo ativa de estratégias coletivas sinalizadoras
da vitalidade do género profissional. A reinvengdo do género depende de uma multiplicidade em variagdo
continua que, a todo tempo, se inscreve no curso das atividades e, “ ndo pode ter outra fonte sendo a
mobilizagdo do prdprio coletivo de trabalho, que redefine assim a tarefa, tornando-a sua” (CLOT, 2006,
p. 38-39). Eis ai, entdo, o que se poderia chamar de um género profissional forte.

Quando a atividade se encontra referida a um género profissional constantemente arejado pelo choque
entre as variagdes que nele se inscrevem, o poder de agdo do coletivo de trabalhadores é expandido ja
que o género assim fortalecido permite o uso da experiéncia como meio de sua re-invengdo. Sempre que
0 género se acha maltratado ou negligenciado, o poder de agdo/criagdo dos trabalhadores é reduzido. Ao
definir as fronteiras mdveis do aceitavel e inaceitavel no trabalho, ao pré-organizar as acdes (CLOT,
2006; CLOT; FAITA, 2000), o género convoca a um refazimento das “regras”, exige estilizacdes, isto &,
estratégias ativas para agir sobre o género.
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ESTILIZAGOES EM JOGO

Essa borda-limite do género profissional ndés a encontramos na composicdo de um estilo laboral. O estilo
pode ser encarado também como o outro pdélo do género: pdlo estilistico da atividade. O género
saudavel, rico, desaparece em uma névoa virtual, ndo deixando de existir, ou perdendo sua forca de
realidade, mas, pelo contrario, por estar em elevada poténcia de producdo de realidade, abarca a
emergéncia de modos singulares se atualizando no fazer coletivo. A avaliacdo do trabalho ndo é mais
considerada numa ordem moral, atribuida a dimensdo da organizacdo do trabalho dominada por um
tépos hierarquico, mas tomada como fundamento da constituigdo de um coletivo de trabalho.

Aqui a contribuicdo de Deleuze se torna fundamental. Perguntamo-nos de que trata este novo objeto
possivel de uma empiria na psicologia do trabalho: a atividade. Deleuze (1962/1987), em seu encontro
marcante com a obra de Nietzsche, define assim o principio da filosofia da natureza nietzscheana:

Todo objeto ja é a expressdo de uma forga; na relagdo de um objeto com uma forga, sdo forgas que se
relacionam. Ha relagBes de afinidade do objeto com a forca que dele se apodera. O ser da forca é o
plural: seria absurdo pensar a forga no singular. Uma forga é dominagdo, mas € também o objeto sobre
o qual essa dominacdo se exerce. Uma pluralidade de forgas interagindo, sendo a DISTANCIA [grifo do
autor] o elemento diferencial compreendido em cada forga e pela qual cada uma se refere a outras: é
esse o principio da filosofia da natureza em Nietzsche (DELEUZE, 1962/1987, p. 12).

O proprio Clot (2006), em consonancia com Amalberti e Hoc (1998, apud CLOT, 2006), afirma que a
atividade corresponde a tarefa efetiva elaborada pelo sujeito a partir da tarefa prescrita, a qual se
efetiva pela intencdo atual do operador protegida de outras intengdes concorrentes. Formula que as
intengbes sdo sempre resultados transitérios de uma luta que nunca cessa na agdo e que a tarefa é
sempre redefinida na situagdo. Por isso, Clot (2006) entende que “a intengdo é apenas protegida de
maneira muito parcial, nesse ambito de intengdes rivais” (p. 29). E assim que entendemos, a partir de
Deleuze (1962/1987), que ha todo um jogo de forcas que se atualiza na atividade e ndo cessa na agdo.
E no processo de atualizagdo de elementos virtuais do género que se produz a atividade. A oposicdo que
vale, entdo, ndo é a de uma atividade real — de fato, comprovavel empiricamente - em relagdo a uma
atividade ficticia. Toda a atividade é real, sendo constituida de elementos que estdo em condiges
momentaneas de objeto, ou seja, atualizadas, e elementos virtuais que compdem uma névoa de afetos
imperceptiveis ainda em fato concreto, mas de presenga tdo real quanto aqueles.

O plano de imanéncia compreende, a um s6 tempo, o virtual e sua atualizagdo, sem que possa haver
limite assinalavel entre os dois. O atual € o complemento ou o produto, o objeto da atualizacdo, mas
esta s6 tem por sujeito o virtual. A atualizagdo pertence ao virtual. A atualizagdo do virtual é a
singularidade, enquanto o prdprio atual é a individualidade constituida. (DELEUZE; PARNET, 1977/1998,
p. 174-175).

Isso conflui com o pensamento de Yves Clot (2006), que nos propde que o género profissional somente
abre-se a re-avaliagdes quando as regras ndo escritas aparecem. E estas somente ganham visibilidade
na medida em que o género &, de alguma forma, perturbado. “O estilo participa da renovagao do
género, o qual, no limite, nunca se pode dar por acabado. Ele vive mais ou menos intensamente de
resto, das contribuigBes estilisticas que o reavaliam constantemente e lhe ddo sua dinédmica. A
plasticidade dos géneros depende dos estilos” (CLOT, 2006, p. 40). Compreende-se, assim, que ndo se
trata de relagdo de oposigao entre género e estilo. Isto o préprio Clot (2006) o destaca: “O estilo retira
ou liberta o profissional do género ndo negando este Ultimo, ndo contra ele, mas gragas a ele, usando
seus recursos, suas variantes, em outros termos, por meio de seu desenvolvimento, impelindo-o a
renovar-se” (p. 41). Trata-se de uma simbiose entre processos heterogéneos e ndo um parasitismo. A
vitalidade do género é avaliada pela multiplicidade dos processos de estilizagdo em sua poténcia de
sempre renovar o género; e a poténcia dos estilos pode ser avaliada pela plasticidade e heterogeneidade
dos géneros profissionais em questéo.

O estilo impulsiona o género em suas limitagdes, brincando com ele. Nesse limite de desconstrugdo do
género, o que aparece aqui como signo de humor, da avaliagdo afetiva, ndo é o sinistro paralisante e
caotico, mas a alegria do jogo, de poder inventar, trabalhar com restos, com as fragmentagdes internas
ao género sobre a heterogeneidade que marca a emergéncia dos variantes. Desta maneira, € também o
movimento préprio de criagdo que se estd abordando. A criagdo é sempre coletiva. Isso se observa
quando se tem em conta que € “o controle do género que permite dele libertar-se, supondo a criagédo
estilistica o conhecimento do género ‘em todos os seus aspectos’. (CLOT, 2006, p. 41).

Alimentado pelos estilos singulares de trabalho, é a maquina do género que permite uma avaliagdo
imanente entre os pares e uma conjugacdo em defesa do coletivo. Os trabalhadores do mesmo género
impdem diante da avaliagcdo extrinseca, advinda da organizagdo cientifica do trabalho, sua prépria
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avaliacdo. Nos casos de erros, por exemplo, os profissionais se integram rapidamente em fungao de
alguma ameaga de fora, em defesa de todos. As ameacas incidem sempre sobre individuos e categorias,
totalizando-os e separando-os como entidades diferentes, provocando o enfraquecimento do género
quando este ndo se organiza em fungdo da ameaga coletiva que ganha expressdo em embate com o
corpo profissional. O género permite ndo sucumbir diante desse binarismo, caindo nas tramas da
competitividade profissional ou de um abuso de atitude individualista entre os trabalhadores, por
exemplo.

Ao reconsiderar a questdo da linguagem na dimenséo estilistica da atividade, a lingua ja ndo é um
codigo depurado e a fala ndo se subsume ao ato combinatdrio individual, j& que ndo se pode empregar
um enunciado sem que este faca referéncia a outro enunciado do mesmo tipo. As palavras de ordem sé
fazem referéncia a outras palavras de ordem, ou seja, redundam. Um género estd sempre atrelado a
uma situacdo em curso e a um contexto histérico-social, conferindo ao falante um tom discursivo, isto &,
formas de enunciados tdo indispensaveis a compreensdo quanto as formas da lingua.

Nesse panorama, o estilo trata de configuragdes das entrelinhas, dos siléncios, dos ritmos que permeiam
a linguagem que ordena a vida. E o siléncio ensurdecedor da crise, diferente do siléncio da dimensdo
genérica da atividade, marcado por fluxo intermitente. O estilo é corte em relagdo ao género. Ele faz
emergir a dimensdo dos afetos, que se ddo no corpo, a atividade na renovagdo do género através do
debate.

Os gestos, os tons e ritmos da acdo nos dizem muito acerca do trabalho. Clot (2006) destaca, que ™
nossos afetos nos mostram claramente que ndo formamos sendo um Unico ser com Nosso corpo. Sao
precisamente as paixdes que constituem o fendmeno fundamental da natureza humana” (CLOT, 2006, p.
33). Aqui nos deparamos com uma ruptura com o pensamento dicotdmico, que separa alma e corpo,
razdo e paixdo de forma a propor o dominio da mente sobre o corpo e suas possibilidades. Deleuze
(1970/2002), com Espinosa (1664/1983), engaja o combate a um certo racionalismo por meio da ética
que assume a fundamental constituicdo dos corpos através dos afetos, entendendo a abstracdo
funcionando em paralelo com os afetos do corpo, e ndo este podendo submeter-se a razéo por completo.

Ao tratar do estilo, sobretudo, nos vemos impelidos a um salto, que leva a clinica da atividade aos
extremos a que a concepgao de subjetividades em produgdo, trazida por Deleuze, conduz. Este também
trabalha o conceito de estilo e, ao abordar essa nogdo, conjuga-a a nogdo de devir, escapando ao
dominio de uma histéria linear, ao mesmo tempo em que retoma suas forgas emudecidas.

Opor o devir a historia € desmontar uma pretensa factualidade que nos prende a cronologia, a uma linha
reta de fatos sucessivos que s6 aparecem por terem significacdo nas tramas hegemonicas de linguagem.
A historia factual nos remete sempre a um passado em vista de um futuro, e o presente permanece
como ponto inexplicavel, ndo podendo ser abordado. O devir opera na compossibilidade dos tempos: a
vida ndo é tracada em linha reta, mas flui como rede, produzindo nds os mais diversos, em que todos os
movimentos se fazem presentes de forma virtual, podendo atualizar-se ou ndo, dependendo da
configuragdo que a rede assume em cada momento. E assim que compreendemos o perigo que ronda
sempre os arranjos do género cada vez que a atividade acontece em uma determinada situagdo, perigos
de endurecimento e abandono.

Os devires que perpassam ndo sdo imitacdo, plagio, copia de um modelo transcendente, perfeito,
generalizdvel. Os devires formam blocos em que linhas de diferentes movimentos se conjugam sem, no
entanto, consonarem ou mesmo trocarem ou se misturarem entre si. Trata-se de algo que se da sempre
ainda fora dessas linhas, mas somente possivel a partir dos seus encontros. Ocorre uma evolugdo a-
paralela, uma bifurcagdo, producdo de diferenca. Instaura-se uma zona de vizinhangas, em que ndo ha
férmula, apenas incessante trabalho de estrategista agenciando trabalhos menores, sempre inacabados,
no campo da atividade.

E preciso considerar que os géneros sdo composicBes hibridas, realmente abertas a outros elementos.
N&o é possivel pensar um género profissional fora das relagdes com outros ambitos da vida, ou mesmo
furtado aos diversos movimentos que atravessam a vida e a histdria em todas as suas configuragdes.
Um género tem que ser pensado no seu fora, com a poténcia do viver. Had sempre uma série de géneros
em jogo, em relagdo (CLOT, 2006). “Os devires sdo o mais imperceptivel, sdo atos que s6 podem estar
contidos em uma vida e expressos em um estilo. Os estilos, e tampouco os modos de vida, ndo sdo
construcoes. No estilo ndo sdo as palavras que contam nem as frases, nem os ritmos e as figuras. Na
vida ndo sdo as histérias, nem os principios ou as conseqiiéncias.” (DELEUZE; PARNET, 1977/1998, p.
11).

O estilo, entdo, como expressdo dos devires, meio de passagem da vida, configurando-se como siléncio
ensurdecedor diante das grandes significagdes que permeiam os acordos prescritos. Ndo é assim que os
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géneros se organizam? Em siléncio, sem enunciacdes especificas, s6 aparecendo em meio a crise, em
embate? E assim que entendemos um género fundamentalmente silencioso. Uma vida se da nas
entrelinhas. Os estilos sdo agenciamentos coletivos de enunciacdo, conexdes entre elementos distintos
em fungdo da expressdo dos afetos produzidos nos encontros. O estilo sempre se direciona a um fora,
ndo conserva nenhum sentido em si mesmo. “O estilo da a escritura um fim exterior que transborda o
escrito. E € a mesma coisa: a escritura ndo tem um fim em si mesma, precisamente porque a vida ndo é
algo pessoal. A escritura tem por Unico fim a vida, através das combinagdes que ela faz.” (DELEUZE;
PARNET, 1977/1998, p. 14).

Retomando o debate no campo da linguagem, com o qual iniciamos essa conversa, € por essa via que
Deleuze (2005) ird romper completamente com Saussure (1916/1973), estabelecendo a total
incongruéncia entre a linguistica e a literatura. Ele opera/efetua o rompimento que Bakthin (1979/1984)
havia tragado/indicado. Denuncia a presuncdo do binarismo lingua/fala em Saussure. Este, segundo
Deleuze (2005), trabalha com a lingua, aquela que se escreve, objeto da lingtistica, como um sistema
equilibrado, relegando a heterogeneidade a fala como um ruido, um barulho incomodo que devemos
deixar de lado pois atrapalha o pensamento. Ora, para Deleuze (1962/1987) o pensamento é
justamente o que se da na crise; somente pensamos quando algo nos tira do lugar e incomoda. E é a
partir do processo de escrita que Deleuze (2008) afirmara “que ndo ha diferenca de nivel entre lingua e
fala, mas a lingua é feita de todo tipo de correntes heterogéneas em desequilibrio umas com as outras.
Quando se escreve, sabe-se que uma lingua é, na verdade, um sistema que esta longe do equilibrio, é
um sistema em perpétuo desequilibrio” (p. 83). Decide afinal que para saber o que é estilo ndo é preciso
saber nada de linglistica.

E no ato de escritura, na feitura do estilista, que Deleuze (2008) pode sair da dicotomia individual/social
que impregna a lingUistica saussuriana e as ciéncias do homem modernas. E ao se perguntar o que é o
estilo, responde ainda:

Um estilo é composto de duas coisas: a lingua que falamos e escrevemos passa por um tratamento que
é um tratamento artificial, voluntario. E um tratamento que mobiliza tudo: a vontade do autor, assim
como seus desejos, suas necessidades, etc. A lingua sofre um tratamento sintatico original. [...] é por
isso que um grande estilista ndo é um conservador da sintaxe. E um criador de sintaxe. Um estilista é
alguém que cria em seu idioma uma lingua estrangeira (DELEUZE, 2008, p. 83).

Deleuze borra os limites entre a lingua e a fala, assim como podemos com ele borrar os limites da
atividade em relagdo ao prescrito. Ja haviamos enunciado que o proéprio Clot (2006) segue um caminho
de imbricar e desmanchar as fronteiras entre o estilo e 0 género, quando os tomamos ambos como
atividade coletiva. Agora, fica claro que sob o prescrito também murmuram heterogeneidades e
movimentos de ruptura sempre insinuando mudancas. Toda a vida é permeada por devires. E Deleuze
(2008) descreve esse movimento de critica e criagdo no interior da lingua:

Ao mesmo tempo que, sob o primeiro aspecto, a sintaxe por um tratamento deformador, contorcionista,
mas necessario, que faz com que a lingua na qual se escreve se torne uma lingua estrangeira, sob o
segundo aspecto, faz-se com que se leve toda a linguagem até um tipo de limite. E o limite que a separa
da musica. Produz-se uma espécie de musica. Quando se conseguem essas duas coisas e se ha
necessidade para tal, € um estilo (DELEUZE, 2008, p. 83).

E esse o critério avaliador que podemos adotar em nossas andlises da atividade que empreendemos ou a
que somos convocados a acompanhar: que ritmos, timbres, sons, movimentos de afeto se produzem no
coletivo de trabalho, em paradoxal siléncio? Que poténcia encerram e que passagens criam para a vida
ali presente? A vida no trabalho é avaliada pelos ritmos silentes em que se produz, pela impessoalidade
que comporta.

Desse modo, a vida é intimamente conectada ao trabalho nesses ritmos que se interpenetram. O
trabalho é espaco de invencao da vida, um dos seus multiplos espagos nos diversos movimentos de
atividade que se pOe a funcionar. Dizemos, portanto, que a atividade nao tem fim em si mesma, sua
finalidade é a propria vida, o cuidado dessa vida e a permanente criacdo de si.

Clot (2006) nos traz isso ao afirmar que o objeto de uma agdo se desenvolve na interpenetragdo de
contextos de atividade e ainda que “para explicar a situagdo devemos recorrer a heterogeneidade dos
mundos sociais, aos conflitos de normas, a pluripertinéncia dos sujeitos a fim de poder situar-nos nas
fontes da agdo” (p. 33). Seguimos ainda mais distante com Deleuze (2005): a subjetividade é produto
da atividade, ao mesmo tempo em que condiciona sua produgdo; ou seja, a subjetividade é sempre
coletiva. E Clot (2006) tende a todo 0 momento a essa consideracdo: o que impregna a atividade é o
coletivo, campo de singularizagdo. Singulares sdo os acontecimentos, a vida, e ndo individuos, grupos ou
sociedades estabelecidos; estes sdo produgdo de massa, construgoes.
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Deleuze (2005) afirma ainda que o estilo é justamente a propriedade daqueles dosquais habitualmente
se diz “eles ndo tém estilo...”. Ndo é assim que a organizagdo cientifica do trabalho e a filosofia em sua
historia hegemodnica sempre pensaram a arte dos oficios, o mundo do trabalho? Clot (2006; CLOT,
FAITA, 2000) percebe esse bloqueio mesmo no campo da ergonomia, ainda considerando os oficios
apenas como fungdo, ndo assumindo a radicalidade da proposicdo de que o trabalho é toda a invencéo
de si e do mundo. O estilo “ndo é uma estrutura significante, nem uma organizagao refletida, nem uma
inspiragcdo espontanea, nem uma orquestragdo, nem uma musiquinha.” (DELEUZE; PARNET, 1977/1998,
p. 12). Estilo é expressdo que perpassa palavras e agoes, produzindo gagueira na propria lingua.

E por intermédio dessa espécie de gagueira que os trabalhadores se libertam dos recortes de agdo
delimitados pelo género profissional, ndo o negando, mas utilizando as variédncias que o percorrem como
recurso, desenvolvendo-o. Uma ampliagdo do poder de agir que implica a invengdo de novos modos de
trabalhar e ser trabalhador — novos modos de trabalhar/subjetivar — capazes de produzir estratégias de
enfrentamento das formas de funcionamento que tentam impedir os movimentos que nos arrastam para
além da organizagdo do trabalho. Uma clinica do estilo, como defendemos, busca fazer aliancas com
essa capacidade que os trabalhadores possuem de singularizar — criar e recriar — as relagdes com os
mundos de trabalho e o préprio trabalho.
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