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RESUMO

A gestdo das aguas no Brasil sofreu uma modernizacdo
acelerada nos anos 90, em termos legais e institucionais, com a
Lei 9433/97. Na busca da gestdo descentralizada e participativa,
a Lei estabelece a gestdo em nivel de Comités de Bacia
Hidrografica. Sua efetiva operacionalizacdo depende do carater
do processo decisoério, principalmente a capacidade de lidar com
problemas conjunturais e interesses locais. O artigo visa discutir
as qualidades e desafios deste processo no ambito dos Comités.
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ABSTRACT

One sees a rapid process of rivers management modernization
in Brazil in the 90s — in legal and institutional terms. The
approval of Law 9,433/97 was one of the main reasons for the
changes. It established the National System of Hydrographic
Resources Management based on decentralized and participative
management principles. The Hydrographic Basin Committees
are one of the most important pieces of the new system. The
effectiveness of their activities depends on the nature of the
decision making process, specially its capacity of dealing with
conjectural problems and local interests. This article aims to
discuss the qualities and challenges of this process within the
committees.

Keywords: water management; Hidrographic Basin Committee;
Brazil.
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INTRODUCAO

A ATUAL FASE DE TRANSICAO DO PROCESSO DECISORIO
NA GESTAO DAS AGUAS NO BRASIL: A "INOVACAO DOS
COMITES DE BACIA HIDROGRAFICA

A sociedade humana nado é pré-programada em suas idéias e
acbes, como sdo, por exemplo, as sociedades dos insetos e,
portanto, as transformacdes da sociedade devem ser geridas,
projetadas e planejadas. Porém, planejar exige a continua
tomada de decisdes pelos atores envolvidos e, neste caso,
acima do nivel das transformacgdes, insere-se o nivel decisorio.

No Brasil, o processo decisério oficial relativo a gestdo das
aguas ocorre no ambito do recém criado SNGRH — Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (Lei 9.433/97)
— 0 qual é fundamentado em principios aplicados na experiéncia
francesa desde os anos 60. O SNGRH é composto por diferentes
niveis hierarquicos, a saber (Fig. 1):

< Conselho Nacional de Recursos Hidricos - 6rgao
hierarquicamente mais elevado, a quem cabe decidir sobre as
grandes questfes do setor.

< Conselhos de Recursos Hidricos dos Estados e Distrito
Federal- 6rgao mais elevado na hierarquia do Sistema em nivel
estadual.

e Comités de Bacias Hidrograficas - instancias
descentralizadas e participativas de discussdo e deliberacéo,
contando com a participacdo de diferentes setores da sociedade
(usuarios das aguas, politicos, sociedade civil organizada) e
destinados a agir como féruns de decisdo no ambito das bacias.

= Agéncias da Agua — organismos com atuacdo em nivel de
bacias, os quais visam dar apoio técnico e funcionar como
secretaria executiva dos respectivos comités de bacia. Suas
funcdes sdo, principalmente, operacionalizar a cobranca pelo
uso das aguas e elaborar os planos plurianuais de investimentos
e atividades, os quais devem ser votados pelos Comités.

= OrganizacgOes Civis de Recursos Hidricos - organizacdes
de cidaddos com atuacdo nas respectivas bacias hidrogréficas.
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Fig. 1 - O processo Decisdrio no SNGRH

Os Comités de Bacia foram criados visando a efetiva
implantacdo, no Brasil, da gestdo descentralizada® e
participativa?, congregando representantes do poder publico,
mas também de usuarios das aguas e da sociedade civil
organizada. Seu funcionamento envolve um "processo decisério”
especifico, segundo o qual diferentes atores discutem e decidem
sobre questbes de interesse para os planos de gestao
plurianuais das bacias com o auxilio das Agéncias da Agua. A
efetivacdo dos Comités no Brasil implica em "inovacfes"
principalmente no que se refere a cobranca pelo uso das aguas
(e ndo apenas pelos custos operacionais de captacdo e
abastecimento, ou pelo tratamento de esgotos). A aplicacdo do
principio "poluidor-pagador" é, portanto, um dos principios que
aumentam a importancia e a responsabilidade dos Comités de
Bacia, principalmente considerando as dificuldades potenciais
nesta fase de transicdo na qual os Comités ainda "aprendem™
seus mecanismos de funcionamento.

Se qualquer sistema decisorio envolve fluxos, transformacdes e
informacgdes, isto vale também para os Comités de Bacia (Fig.
2). Paradoxalmente, a experiéncia francesa mostra que as
Agéncias da Agua sdo os organismos de bacia com maior acesso
as informagbes sobre as realidades locais, jA que s&o elas as
principais responsaveis pela geracdo, tratamento e divulgacéao
de informacfBes a serem utilizadas nos planos de gestdo de
bacias. Acompanhando o "dia a dia" das bacias, as Agéncias
adquirem competéncia para conhecer detalhadamente os
quadros naturais, econdmicos e sociais de interesse na aplicacao
da cobranca pelo uso da agua. Mas as atividades, propostas e
relatérios das Agéncias dependem da aprovacdo dos Comités, os
quais devem, portanto, saber avaliar e interpretar as
informacgfes apresentadas e necessarias ao processo decisorio.
Sem tal controle, os comités, ou certos setores representados
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nos comités, ficam vulneraveis e obrigados a aprovar o que nao
conhecem. Sem o dominio informacional, um ator ou organismo
perde poder de influéncia e decisdo. Estes desequilibrios
potenciais de informacdo podem "deformar" a atuagdo dos
comités em funcdo de individuos ou setores mais bem
organizados e preparados, 0s quais podem comandar as acdes e
determinar as decisdes sobre uma maioria quase "silenciosa".

Ecossistema Comiie de Bacia

Decistes
. " Informagtes

Primazia Influétnicia

Haidas ‘ Transformagiies Ti— Entradas

Fig. 2 - Sistema Decisdrio no Ambito dos Comités de Bacia Hidrografica
(adaptado de Bernardes, C. ; 1991)

Como organismos de gestdo das aguas nos quais a democracia
representativa vem auxiliar o rompimento de décadas de gestdo
estatal centralizada (refletindo igualmente o histérico do sistema
politico do pais), os comités ndo podem perpetuar vestigios do
sistema que eles visam justamente combater e inovar.
Sabendo-se que nem todo consenso é democrético, e que nem
toda decisdo € justa, cabe, portanto, aos comités realizar
continuamente um trabalho de preparacdo, educacdo e
informagéo de seus integrantes, que evite ou minimize
problemas derivados do desequilibrio de for¢cas internas, como
arranjos locais ou setoriais que possam defender interesses
proprios acima do interesse comum de melhoria da qualidade
ambiental das bacias e, consequentemente, da qualidade de
vida dos cidad&os. O principio da subsidiariedade® visa distribuir
o0 poder de decisdo, mas nao garante a liberdade ou igualdade
entre os participantes de instancias decisOrias de carater
democrético e representativo. Como o funcionamento dos
comités geralmente se realiza com base em discussbes e
decisGes objetivas (considerando o tempo necessario para a
analise e discussdo das complexas questdes que envolvem a
gestdo das &guas de uma bacia), a referida preparacdo e
informacgéo dos representantes deve se realizar nas reunides
preparatérias para as reunifes principais, nas quais ocorrem 0s
votos e deliberacgdes.

Estes riscos e desafios potenciais aos quais estdo expostos os
Comités de Bacia ilustram a necessidade da atencdo a ser dada
ao processo decisorio nesta fase de adaptacéo e transicao, cujas
raizes e consolidacao de principios devem ser bem preparadas e
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instaladas a fim de evitar o surgimento e possivel agravamento
das referidas "deformacfes" internas. Como dito, o controle das
informacfes € a garantia do poder das decisdes.

O PROCESSO DECISORIO NAS INSTANCIAS DE
COMITES DE BACIA

O processo decisorio no nivel dos Comités de Bacia esta
diretamente subordinado aos principios sistémicos. Todo modelo
sistémico se organiza pela correspondéncia de um sistema
operacional e de um sistema decisor, por intermédio de um
sistema informacional (Fig. 3). Nesta perspectiva, ha uma
estreita inter-relacdo entre todos os atores, fatores e fluxos no
ambiente (aberto) em que vivemos. A informagédo informa a
organizacdo (Comité de Bacia), enquanto a organizacao
organiza a informacdo que a forma e que ela também forma a
medida em que se organiza. A medida em que a organizagio
organiza/acumula informacfes, ocorre a "memorizacdo" da
organizacdo, ou seja, a criacdo de uma memédria "coletiva" que
se desenvolve de acordo com os inputs do meio. Neste caso, a
informacdo € para a organizacdo 0 que a matéria € para a
energia (MOIGNE, 1977).

sistema
Fy » decisional » AMBIENTE
Sistema
Informacional
Sistema
operacional
» ¥ >

Fig. 3 - Matriz Estrutural do Processo Decisdrio {Le Moigne, J-L. 1977)

E comum que um sistema decisério seja marcado por niveis
hierarquizados. A primazia do nivel superior implica na
determinacdo de que o inferior deve detalhar o plano parcial
recebido, reduzindo as incertezas. A influéncia do nivel
imediatamente inferior decorre das respostas sobre os
problemas, comunicando as solucGes parciais alcancadas, ou
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mesmo justificando os fracassos e solicitando novas instrucdes.
O nivel superior deve, entédo, fornecer novos esclarecimentos e
talvez reformular as decisbes anteriormente tomadas
(Bernardes, 1991). No caso dos Comités de Bacia, estes
exercem primazias sobre niveis inferiores (agéncias de aguas e
associacbes civis) e sofrem igualmente influéncias destes
mesmos niveis. Por outro lado, os comités se sujeitam a
primazia de niveis superiores e os influenciam (Conselho
Nacional de Recursos Hidricos; conselhos de recursos hidricos
estaduais). Nestes fluxos, tenta-se evitar o "travamento" das
deliberacdes em funcdo da primazia dos niveis superiores, ja
que a propria esséncia dos comités é sua relativa independéncia
para deliberar sobre assuntos de interesse proéprio
(subsidiariedade).

A crescente valorizacdo dos comités (e outras organizacfes de
bacia, como consércios intermunicipais) vem ao encontro dos
estudos que demonstram que apesar de grupos serem mais
lentos do que individuos isolados na tomada de decisbes, a
probabilidade de acertos aumenta. Ademais, as pessoas estdo
sempre mais dispostas a aceitarem uma decisdo que elas
auxiliaram a tomar. Entretanto, obstaculos podem surgir em
nivel de grupos decisérios, como o desequilibrio de forcas entre
individuos ou setores representados, individuos mal preparados
e informados, individuos desinteressados, pouco sensiveis ou
com baixa competéncia interpessoal, além de processos de
interacdo ineficientes (HAMPTON, 1991). Estes obstéaculos
podem facilitar e, consequentemente, serem potencializados por
pressfes extragrupo, as quais podem condicionar o "padrdo
mental e comportamental” interno.

A gestdo ambiental, em todas suas tipologias, envolve a tomada
de decisbes para que metas possam ser atingidas. O processo
envolve uma selec¢do criteriosa de um curso preferencial de
acdes a partir de alternativas viaveis (OLIVEIRA, 1998). Dentre
os fatores que determinam o sucesso do processo decisério esta
a quantidade e qualidade das informacdes, fatores que lhes
conferem confianca na formulacdo de cenarios. A maioria das
decisdes sdo tomadas em um contexto de elevadas incertezas
sobre o futuro, principalmente considerando-se a escassez de
informacfes. Dois dos principais fatores que distinguem os
diferentes estilos de processos decis6rios sdo o0 uso da
informacgéo e o foco das decisfes, referindo-se respectivamente
aos estagios de analise da situacdo e a formulacdo de solucdes.

Qualquer instancia do SNGRH envolve decisores de dois tipos
basicos quanto ao uso das informagdes (DRIVER et al., 1993).
H4 aqueles que tendem a limitar o uso das informacdes,
utilizando apenas aquelas que contribuem para sua
compreensdo de um problema o mais rapido possivel. Desde
que os decisores sintam que ja possuem informacdes suficientes
para escolher uma ou mais solucgdes, eles param de buscéa-las.
Ja a segunda categoria de decisores caracteriza-se por buscar
informacgfes adicionais até terem certeza de que realmente nao
hé outras disponiveis que possam fornecer-lhes "insights" sobre
um problema. Permanecem, portanto, abertos a qualquer nova
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informacédo que possa auxiliar-lhes a melhor compreender um
problema e encontrar uma solucéao.

O comportamento ideal depende de cada contexto e situacao
(contingéncias), mas é claro que o segundo tipo de decisores
corre menos riscos de tomar decisfes equivocadas. Em um pais
com escassez de bases de dados e informacfes qualitativa e
quantitativamente adequadas, qualquer informagcdo pode
adquirir importancia e relevancia. A utilizacdo otimizada das
informacdes vai ao encontro do principio da precaucao, muito
defendido atualmente em termos de politicas publicas no campo
de meio ambiente, segundo o qual ndo deve-se tomar uma
decisdo sem antes terem certa seguranca sobre suas
consequéncias. Precaver-se ¢é melhor do que responder
posteriormente por equivocos de dificil solucéo.

A figura 4 representa estes dois tipos de decisores, sendo
identificados respectivamente pelas letras A e B.

Alto A

Valor da informac io

Uma ou tais solugdes
"adeguadas"

Baixo Alto
Uszo daInformagio

Fig. 4 - Dois Estilos de Uso das Informacgies em Relagao ao Valor das
Informacies (adaptado de Driver, M. J_; Brousseau, K. L. and Hunsaker,
P. R, 1993).

Por outro lado, o foco das decisbes reflete o numero de
alternativas identificadas na tomada de decisdes. Ha decisores
que, perante um problema a ser resolvido, preferem usar a
informacdo de forma imediatamente associdada a uma solucdo
ou um curso de acdo para lidar com o problema (abordagem
unifocal). S&o decisores que geralmente tém idéias bem
definidas sobre um problema e suas possiveis abordagens, mas
podem correr o risco de serem muito rigidos e instransigentes
em suas decisdes. Outra classe de decisores prefere associar
uma informacdo a uma variedade de possiveis solucdes, isto €,
diferentes alternativas (abordagem multifocal). Isto implica que
os decisores serdao capazes de identificar diferentes cursos de
acdo ao mesmo tempo, tendendo a ser mais flexiveis e abertos
a discussdes (fig. 5 e tabela 1).
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Decisies "unifocais™ '

Uma solucio
Dados )' Varias opeies

Decisies “multifocais™

Fig. 5 - Tipos de "Foco” no Uso de Informacgies no Processo Decisdrio
(adaptado de Driver, M. J.; Brousseau, K. L. and Hunsaker, P. R. 1993

Tabela 1 — Tipos de decisores segundo o Foco no Uso das Informacdes

Decisor Caracteristicas Positivas Riscos
Imediata associagdo de uma solugdo ou Rigidez excessiva
Unifocal urn curso de agfo a wmn probletna Inflexibilidade
Idéias definidas sobre um problema Intransigéncia
Azsociacio das informaces a diversas Falta de
ultifocal | solugdes ou diferentes alternativas para | objetividade/praticidade.
o problema. Falta de clareza
Iflaior flexibilidade e abertura de
idéias. IWaior sentido de argumentacio.

A fig. 6 demonstra que a definicdo de um objeto ou fato se faz
segundo uma triangulacdo baseada na ponderacdo de uma
definicdo funcional (0o que o objeto faz), uma definicdo
ontolégica (o que o objeto é) e uma definicdo genética (o que o
objeto serd). Para Teilhard de Chardin (citado por
MOIGNE,1977), definir um objeto é conhecé-lo em sua histdria
(hereditariedade) e seu projeto (futuro). Cada nova decisdo
envolve novos objetos, fatos e/ou contextos, exigindo novas
definicbes da posicao de cada um (figura 6).
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Pile Genético / visio historica

Polo Funcional /
visio funcional

Pile Ontoligice /
visio orginica ..

Fig6 - Trifingulo da Definicio/co mpreensio de um ohjeto ou fato sujeito 4 decisiio (Le Moigne,
J-L., 1977)

As visdes histérica, organica e funcional relativas aos pdlos dos
objetos devem ser integradas no processo decisorio visando a
legitimacdo das hipodteses iniciais, mas a definicdo de cada
objeto depende também da relacdo do observador com a
realidade observada (interacdo sujeito-objeto). No que se
pretende ser o funcionamento ideal de um Comité de Bacia
(segundo o SNGRH), a disjuncdo entre ciéncia (objetos) e
filosofia (sujeitos), proposta por Descartes, parece ndo ser a
abordagem mais adequada, justamente porque a gestdo dos
recursos naturais ndo pode prescindir da visao sistémica.

A utilizacdo das informagBes no processo decisorio determina
condicdes de riscos e incertezas. Sob condi¢bes de riscos, 0s
gestores contam com situacfes em que os resultados ndo sao
totalmente conhecidos, mas cairdo em uma série de alternativas
ou probabilidades®. As condi¢cdes de incertezas operam quando
os decisores tém dificuldades de levantar as probabilidades de
ocorréncia das alternativas, seja devido a falta de informacGes
ou auséncia de conhecimentos sobre as alternativas. Neste
caso, podem haver muitas variaveis envolvidas, muitos fatos
desconhecidos, ou ambos e, portanto, os decisores ndo podem
avaliar as alternativas com adequado grau de confianca.
Decisbes programadas, ou seja, decisbes sobre problemas
geralmente rotineiros e repetitivos para os quais é possivel
estabelecer um procedimento-padrdo, envolvem elevado grau
de certeza ou no maximo condi¢cdes de riscos. Ja as decisbes
ndo programadas, ou seja, aquelas decisdes Unicas, marcadas
pela novidade e que néo visam a solucdo de fatos rotineiros,
ocorrem sob condi¢cdes de riscos e /ou incertezas (SZILAGYI
Jr.,1984). Sabemos que a quantidade e qualidade das
informagbes e, no caso em questdo, de indicadores
hidroambientais, determinam o grau de existéncia de condi¢cbes
de riscos e/ou incertezas no processo decisério. No atual quadro
nacional de gestao das aguas, no qual h& caréncia acentuada de
informacfes, h& tendéncia dos decisores (e portanto dos
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comités) atuarem sob condi¢bes predominantes de incertezas,
justificando a necessidade de programas de monitoramento que
permitam a geracdo continua de dados e o aprimoramento das
bases existentes.

Como explicitado acima, a gestdao das aguas e a consequente
utilizacdo de informacgdes envolvem decisdes que partem dos
integrantes de diversos niveis de poder em um sistema de
gestdo nacional. Estes niveis mantém inter-relacbes
hierarquicas que podem facilitar ou dificultar o processo de
gestdo, determinando a qualidade, quantidade e tipologia das
informacdes utilizadas.

Este dominio ao qual os Comités de Bacia estdo sujeitos pode
determinar a qualidade de qualquer das etapas do processo
decisério considerado "ideal" (SZILAGYI Jr,1984):

1 - Reconhecimento e identificacdo do problema

Nesta etapa inicial, os gerenciadores geralmente deparam-se
com as metas a serem atingidas e os hiatos entre estas metas e
a situacdo atual. HA4 pelo menos trés tipos ou estilos de
decisores em relacdo a identificacdo dos problemas:

= Decisores que tendem a evitar os problemas: costumam
esperar ordem e previsibilidade, tendendo a eliminar problemas
que nao preencham estes requisitos;

< Solucionadores de problemas: tendem a lidar com uma
mistura entre certeza e incerteza na solucdo de problemas, nédo
ignorando- os mas sim tentando resolvé-los;

< Investigadores de problemas: geralmente lidam com a
incerteza dos problemas, procurando adaptar a situagdo as suas
necessidades.

Na definicdo de problemas, é util a consideragdo da ldgica dos
Sistemas, segundo a qual um problema nao esta isolado de suas
circunstancias e contexto, aumentando a probabilidade de que
as decisfes sejam tomadas em circunstancias mais reais do que
"ideais" (HAMPTON, 1991). As caracteristicas da tabela 2
ilustram o enfoque moderno e dindmico do Pensamento em
Sistemas:
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Tabela 2 - Comparacdo entre os Pensamentos linear e sistémico

Pensamento Linear Pensamento em Sistemas
Existe um problema. Existe um problema.
Ele term uma causa dnica. Ele esta encaixado nas circunstancias.

Ele exige uma solugdo dnica. | Ele exige solugio.
A solugdo pode ser avaliada | A solugdo terd outros efeitos além do
erm termos de seu impacto|impacto que se pretende gue tenha

sobre o problema. sobre o problema.
A zolugio permanecera. E  prudente  tentar prever os
resultados.

- A solugdo  pode  ser  avaliada,
identificando-se o conjunto de
resultados esperados e inesperados,

- A solugdo ndo permanecera, uma vez
gue as circunstdncias mudam.

Fonte: Hampton (1991)

2 - Anélise do Problema e Desenvolvimento e avaliacao
de alternativas

A partir da consolidacdo das informacdes, parte-se para a
analise do problema com base na visdo sistémica. A avaliacao
de alternativas busca eliminar aquelas que ndo sédo praticas ou
economicamente viaveis, e depende, portanto, das informacfes
disponiveis. Dois tipos de abordagens sdo geralmente aplicados:
o0 processamento de informacfes e a integracao de informacoes.
Enquanto esta dltima refere-se a combinacdo de informacdes de
diversas fontes, o processamento de informacfes depende das
premissas consideradas pelos decisores na avaliacdo e
desenvolvimento de alternativas que, por sua vez, envolve duas
dimensdes: organizacdo de informacbes e avaliacdo de
informacdes.

A organizacdo refere-se a forma que os decisores tratam as
informacgfes recebidas, envolvendo critérios segundo os quais
algumas informacfes sado rejeitadas e outras sumariadas e
categorizadas. O estilo "perceptivo" envolve a énfase no
processo de selecdo dos dados ou informacdes, rejeitando as
que nao se enquadram nos objetivos propostos, enquanto o
estilo 'receptivo" envolve a consideracdo de todas as
informacgbes recebidas pelo decisor. O estilo "sistematico" é
aquele no qual os decisores estruturam os problemas em termos
de algum método conhecido que leve a solucdo, enquanto o
estilo "intuitivo" ndo envolve nenhum método conhecido de
resolucdo de problemas. Os decisores devem abordar os
problemas segundo suas tentativas de acerto de acordo com
cada situacao.

3 - Escolha entre as alternativas

A tendéncia de se aceitar a primeira impressdo de um problema
como sendo a mais adequada faz com que, comumente, 0s
decisores restrinjam as solugbes alternativas. A caréncia de
informacfes também limita a escolha, assim como o fato das
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escolhas derivarem de um ato de julgamento que envolve
valores pessoais® (subjetividade). Subconscientemente podemos
estar fortemente dispostos a certa alternativa, mas o que
exprimimos como justificativa para nossas escolhas pode ser
uma mera racionalizacdo. As emocOes e 0s valores pessoais
podem estar subjacentes na escolha, ou seja, ao invés de
reconhecer a verdadeira base das escolhas, apresentamos
justificativas de carater profissional.

A base dos nossos julgamentos decorre do grau em que a
alternativa atende as metas desejadas, e também de quais sao
seus custos em relacdo as suas vantagens, ou de como tal
alternativa pode ser implementada. Em todos estes casos, a
escolha é influenciada pela qualidade da informacdo usada na
avaliacdo das alternativas, e decisbes podem ser modificadas se
novas informacdes tornam-se disponiveis. Segundo Chester
Barnard (citado por Hampton, 1991), "a arte perfeita da
decisdo... consiste em nao resolver questdes que nao
interessam agora, em nédo decidir logo, em ndo tomar decisbes
que nao possam ser eficientes, em nado tomar decisbes que
possam ser tomadas por outros.

4 - Implementacéo

A implementacédo das decisfes envolve sua comunicagdo a todos
os envolvidos, a organizacdo e alocacdo de recursos e
verificacdo da performance das a¢des implementadas.

5 - Avaliacao dos resultados

A avaliacdo dos resultados envolve pelo menos trés questdes:
Em que proporcdo as metas foram atingidas? Qual o grau de
comprometimento dos envolvidos nas decisdes de curto, médio
e longo prazo? Outras decisdes poderiam ter sido tomadas?

Entretanto, existe uma diferenca acentuada entre a tomada de
deciséo ideal e a decisdo imperfeita e for¢cada, fazendo com que
varios estudiosos defendam a abstencédo da tendéncia histdrica
do ensino do "ideal" em prol do real. Em condi¢cBes reais, antes
do passo 2 acima, torna-se necesséario o passo da "obtencao de
todos os fatos", pelo qual na auséncia de dados e informacdes,
transforma-se idéias em suposi¢cfes, aprende-se a tolerar as
ambiglidades e os dados incompletos. Seguir em frente mesmo
sob tais circunstancias é qualidade importante no processo
decisorio (SZILAGYI Jr, 1984).

As etapas do processo decisério descritas facilitam a
compreensao do contexto dgwv os Comités de Bacia no Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (Fig. 7):
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Alternativas Probahilidades Valor-beneficio de
de sucesso cada alternativa
Al > W1 » Balan
Problema A2 : W2 > ced
An : Vn mento

Curso de

acio

Fig. 7 - Componentes do Processo Decisdrio dos Comités de Bacia Hidrografica

(adaptado de Bernardes, C. 1991)

7

O processo decisério é consolidado com a elaboracdo do curso
de acdo do Comité que resultara no plano de acdo (planos
plurianuais de ativiades elaborados pelas agéncias e aprovados
pelos comités). O processo decisorio &, portanto, sempre um
sistema caracterizado pela escolha de cursos de acdo entre
alternativas, no qual os planos iniciais devem ser aprimorados
até a obtencédo do plano final.

A gestao participativa € certamente dependente dos niveis de
decisdo e responsabilidades associadas, sem as quais o0s
decisores ndo podem atuar (MAXIMIANO, 1997):

e Decisbes independentes: ndo precisam de discusséao,
informacéo ou acordo do grupo, sendo tomadas unilateralmente
para acelerar o processo e resolver os problemas;

e Decisdes colaborativas ou consultivas: sdo tomadas por
grupos de pessoas as quais foram dadas responsabilidade e
autoridade para tal, exigindo discussbes, participacdo e
aconselhamento das pessoas afetadas por elas;

e Decisdes de grupos potencializados (empowered): séao
tomadas pelos grupos que receberam poderes para tal, nado
precisando ser aprovadas ou revistas por niveis hierarquicos
superiores.

O processo decisério em nivel de Comités de Bacia no Brasil
deve se basear neste ultimo tipo de decisdes. Para decidir, o
Comité deve ser potencializado, ou seja, munido de
informacdes, qualificacdes e atitudes adequadas para decidir. O
"empowerment" , portanto, exige alguns pré-requisitos para seu
sucesso (fig. 8), um dos quais associado a plena compreensao
das funcdes e metas de trabalho. O "empowerment" é conferido
somente quando os grupos decisorios recebem a compreensao
clara das responsabilidades de sua funcdo, bem como dos
passos a serem seguidos para alcancarem seus objetivos. Isto
nao significa limitar e "sufocar” as iniciativas de decisdo, mas
apenas guiar e assegurar o sucesso do processo decisoério,
evitando perda de tempo e energia. E essencial também definir
e informar os decisores das relacdes entre responsabilidades e
metas, ja que as pessoas precisam saber a razdo das decisdes.
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Neste sentido, um dos maiores problemas de desmotivacdo do
papel exercido em um grupo decisério é a sensacdo de nédo
estar contribuindo, resultante, dentre outros fatores, da falta de

esclarecimento das func¢des e dos objetivos.

Confianca e auto- . Liberdade de expressio
confianca Feconhecimenta e agio

Conhecitmento

Feedback

Treinamento e deserrrolvimento

Ezclatecitnento das hietas

Delegacdo de Autoridade

Esclarecimento e valorizagio das Resporsahilidades

Respeito

Fig. 8 - Pirdmide do "Empowerment” (adaptado de Tracy, D., 1994}

A motivacao resulta principalmente de um sentido de orgulho
pessoal, o maior catalisador que leva as pessoas a descobrir e
utilizar o seu proéprio poder pessoal. Neste caso, o orgulho
pessoal deriva em grande parte do proprio sentido de
responsabilidade, do préprio reconhecimento do papel que o
decisor desempenha. Sabe-se que quando o0s decisores
acreditam em si e tém confianca no seu papel acabam por ter
mais poder pessoal para alcancar seus objetivos. Mas a auto-
confianca e a auto-estima ndo podem comprometer o respeito
entre 0s parceiros no processo, ja que este é um forte
motivador de participacdo e sucesso. Respeitar ndo significa
acatar (as idéias), mas permitir que cada um se expresse
segundo suas diferentes peculiaridades (histérias de vida,
condi¢cbes sociais e culturais), e mesmo interesses (pessoais,
econdmicos, politicos, etc). Destas diferentes realidades
individuais dos Comités de Bacia, por exemplo, é que surge a
rigueza multivariada das discussdes e deliberacgdes.

O "empowerment" também s6 € atingido se os decisores
receberem autoridade a altura da responsabilidade que lhes é
designada. Logicamente, as pessoas somente podem
desempenhar as responsabilidades inerentes as suas funcgdes
até o limite da autoridade que lhes for conferida. Autoridade
implica em liberdade de idéias e de acdo, sem "amarras" legais
ou institucionais que impecam o cumprimento adequado das
metas propostas.

Outro pré-requisito do empowerment é a ja citada informacédo e
capacitacdo dos decisores por meio do conhecimento. Muitas
vezes os decisores ndo tém a consciéncia de que necessitam de
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certas informagcBes ou mesmo que tais informacdes existem. E
importante, nestes casos, 0 incentivo constante para que o0s
proprios decisores busquem informacdes, antecipando, se
possivel, a obtencdo do conhecimento necessario no
desempenho das fun¢des do grupo. Os comités ndo devem se
estagnar na légica do "consumo" de informacdes, fato que os
torna susceptiveis aos interesses externos.

A caréncia de informacdes adequadas no processo decisério
resulta em grande parte da auséncia ou ineficiéncia de sistemas
de coleta (monitoramento), transmissao e tratamento de dados.
A constatacdo da relacdo direta entre disponibilidade de
informacBes e gestdo sustentavel das aguas tem levado o
governo brasileiro a implementar bases de Informacdes sobre
recursos hidricos no pais, seja em nivel institucional (sistemas
especificos segundo cada instituicdo como o Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais, Instituto Nacional de Meteorologia,
etc.), seja em nivel espacial (bases estaduais, sistema nacional
de informac08es sobre recursos hidricos, em implantagao).

Outros fatores que influenciam o processo decisério sdo os
fatores organizacionais, e os decisores tém muito pouco controle
sobre eles. Tais fatores determinam os limites do processo
decisorio e incluem o nivel ou importancia do decisor na
organizacdo, a importancia relativa ou significado da decisao
para a organizacdo, a quantidade de recursos envolvidos ou que
podem ser afetados, o periodo de abrangéncia dos impactos das
decisdes, dentre outros. A participacdo dos decisores ndo pode
ser otimizada se sua atuacdo for cerceada por excesso de
padrdes estabelecidos.

H4& véarios métodos e técnicas disponiveis para aplicacdo no
processo decisério, 0os quais sao aplicaveis no contexto do
Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos,
dependendo de cada situacdo. A técnica Delphi envolve a
previsdo que transforma julgamentos, opinides e conhecimento
de um painel de especialistas em estimativas quantitativas. A
avaliacdo de impacto ambiental é um instrumento de
planejamento que permite associar as preocupac¢des ambientais
as estratégias do desenvolvimento social e econdmico,
baseando-se na avaliacdo, antes da tomada de decisdo, dos
provaveis efeitos ambientais significativos de uma atividade
proposta (BURSZTYN, 1994). S&o ainda utilizadas outras
técnicas, como a Programacéo Linear (técnica matemética para
determinar a combinagdo o6tima de recursos), Matriz de
Resultados (tabelas mostrando os resultados esperados de
varias alternativas de decisdo que envolva riscos e incertezas),
arvores de decisdo (tipos de rede usados para apresentar uma
progressdo de decisfes que envolvem incertezas), Sistemas de
Suporte as Decisbes (sistemas que permitem aos usuarios a
escolha de diferentes softwares, bancos de dados e
apresentacdes gréaficas no auxilio as decisdes) e Sistemas
Especialistas (Sistemas de Apoio as Decisbes que podem ser
programados para emular a tomada de decisbes de uma pessoa
com 20 a 30 anos de experiéncia) (STONER & FREEMAN, 1985).
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ALGUNS DESAFIOS DOS COMITES DE BACIA NO
QUADRO LEGAL/INASTITUCIONAL BRASILEIRO

Alguns dos maiores desafios do processo decisério no Sistema
Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos nao séao
exclusivos da gestdo das aguas. Os problemas institucionais na
gestdo ambiental relacionados a aspectos como superposi¢cao de
funcbes, falta de didlogo e deficiéncias no processo de
integracdo inter-setorial sdo ainda um desafio em nivel
internacional. Problemas de infra-estrutura, falta de recursos
financeiros e caréncia de recursos humanos qualificados
também condicionam a tomada de decisfes. Relacionados a
estes "pontos de estrangulamento”, a caréncia de dados
hidroambientais e o0s interesses setoriais, locais e pessoais
compreendem os maiores desafios do processo decisério na
gestao das aguas. Dentre os fatores que explicam o contexto no
qual existem tais condicionantes esta o contexto legal-
institucional de gestdo ambiental, fruto de um lento, mas real
amadurecimento histérico, que ainda deve evoluir rumo a
reducao dos desequilibrios de poder na tomada de decisbes.

No Brasil, o inicio da institucionalizacdo do gerenciamento dos
recursos hidricos pode ser identificado na criacdo da Comisséo
de Estudos de Forcas Hidraulicas do Ministério da Agricultura,
em 1920. A partir de entdo, diversos atos de criacdo, extincéo e
reformulacdo de o6rgdos federais marcaram o0 entdo
"cambaleante" processo de amadurecimento das politicas
publicas no que se refere a gestao das aguas. Sob forte carater
setorial, as aguas ficaram, ao longo do século, prioritariamente
atreladas ao setor elétrico (hidroelétrico), refletindo o enfoque
econdbmico da o6tica governamental. Como marcos das raizes
deste processo podemos citar a criacdo do DNPM em 1934
(Departamento Nacional de Pesquisas Minerais), a criacdo do
Cédigo de Aguas também em 1934 (Lei de Direito da Agua no
Brasil, que instituiu a politica hidrica no pais), a transformacéo
da Divisdo de Aguas do DNPM no Departamento Nacional de
Aguas e Energia (DNAE) em 1965, e a posterior transformacao
do DNAE em DNAEE (Departamento Nacional de Aguas e
Energia Elétrica). Em tempos de forte fragmentacdo e
setorizacdo na gestdo ambiental no pais, a Secretaria Especial
do Meio Ambiente (SEMA), criada em 1973, também dava
énfase aos recursos hidricos quando atuava no combate a
poluicdo ambiental, mas sem nenhuma articulagdo com o
DNAEE (FEAM & FJP, 1998).

A confusa divisdo de fungfes dos organismos publicos federais
de gestdao do meio ambiente até os anos 80 atingia o proprio
Ministério das Minas e Energia, o qual atuava inclusive no setor
de saneamento. Em 1976, o Ministério realizou um acordo com
o Governo de Sédo Paulo visando atingir melhores condi¢cbes
sanitarias nas bacias dos rios Tieté e Cubatdo, fato que levou ao
inicio de experiéncias de Comités de Bacia no Brasil. Para
operacionalizar o acordo, associaram-se secretarios de Estado
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de S&o Paulo, companhias de saneamento e empresas do setor
elétrico.

A primeira iniciativa de gestdo de bacias em nivel federal, via
criacdo do Comité Especial de Estudos Integrados de Bacias
Hidrograficas (CEEIBH) em 1978, esteve também vinculada ao
Ministério de Minas e Energia e ao Ministério do Interior.
Apregoava-se que a iniciativa visava, dentre outros, a busca do
aproveitamento multiplo das aguas (o setor elétrico continuou
priorizado nas decisdes) e a articulagdo do gerenciamento de
recursos hidricos com a gestdo ambiental, integrando diversos
6rgaos como SEMA, DNAEE, Superintendéncias de
Desenvolvimento Regional e as Secretarias de Meio Ambiente
dos estados. Uma das causas dos insucessos esteve justamente
atrelada ao fato dos CEEIBH terem atuacdo apenas burocrética,
sem forcga deliberativa.

Mesmo com os grandes avancos obtidos pela Lei n. 6. 938/81, a
qual instituiu a Politica Nacional do Meio Ambiente, e pela Lei n.
7.735/89, que criou o IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio
Ambiente), o tratamento das questbes hidricas continuou
vinculado ao setor elétrico (DNAEE). A tentativa de reducao da
fragmentacdo institucional no tratamento das questdes
ambientais, com a criacdo do SISNAMA — Sistema Nacional de
Meio Ambiente - e do CONAMA — Conselho Nacional do Meio
Ambiente, ndo resolveu os problemas de interesses setoriais
conflitantes e de caréncia de um processo decisdrio voltado aos
aspectos qualitativos e quantitativos das aguas.

No contexto de uma década na qual iniciaram-se os debates
sobre a necessidade de uma politica e um sistema de gestado das
aguas no pais, a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988
sacramentou o dominio publico das aguas no Brasil (dguas
federais e estaduais) e estabeleu a bacia hidrografica como base
para o planejamento regional. Atualmente, um dos principais
desafios para a operacionalizacdo dos Comités de Bacia federais
€ justamente a consideracdo do gerenciamento por bacias
hidrograficas em um sistema federativo, no qual os interesses
estaduais ndo sdo sempre convergentes (como no caso do
projeto de transposi¢cdo das aguas do rio Sdo Francisco). A
existéncia de dois dominios das adguas deve exigir esforcos de
integracdo e acordos entre as esferas estadual e federal.

Na década de 90, diversos marcos legais contribuiram para a
formacado do atual quadro de gestdo das dguas no pais, no qual
os interesses mencionados nos paragrafos acima continuarao a
existir. Destaque-se que, em 1995, a gestdo das aguas ganha
"status" ministerial especifico, e o Ministério do Meio Ambiente e
da Amazbnia Legal passa a chamar-se "Ministério do Meio
Ambiente, dos Recursos Hidricos e da Amazbnia Legal”. A Lei
9.433/97 veio coroar o processo de crescente valorizacdo das
aguas no pais, criando o Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos (SNGRH), no qual a Secretaria de Recursos
Hidricos passou a ser o "braco" executivo do 6rgao maximo do
sistema, ou seja, o Conselho Nacional de Recursos Hidricos.
Antes mesmo da aprovacéo desta Lei eram criados em alguns
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estados sistemas estaduais de gerenciamento de recursos

hidricos, os quais foram ou continuam sendo adaptados a Lei
Federal.

Os desafios dos Comités de Bacia na tomada de decisbes
passam, entdo, pelos atores e interesses envolvidos nos
diferentes niveis hierarquicos deste sistema. Estes atores devem
buscar solu¢gbes que atendam, ao méaximo possivel, os principios
da Lei 9.433/97, baseando-se, dentre outros, na defesa de usos
multiplos da 4gua, na defesa de que todos os setores usuarios
tém igual acesso ao wuso dos recursos hidricos, no
reconhecimento do valor econdmico da agua (cobranca), na
aplicagdo da gestdo descentralizada e participativa entre o
poder publico, os usuarios e as comunidades, na articulacdo da
gestdo dos recursos hidricos com a do uso do solo, e na
obrigatoriedade da outorga.

As divergéncias tendem a se concentrar em alguns pontos
delicados: uso e ocupacédo do solo, aprovacao dos programas de
obras prioritarias, critérios de outorga aplicados pelo poder
publico e definicdo do valor a ser cobrado pelo uso da agua.
Nestes pontos de polémica, os instrumentos legais vigentes
devem dar suporte as decisbes dos comités, mas também
podem dar margem a manipulacdes e defesa de interesses, em
parte por superposic¢des, lacunas ou falta de compatibilizacdo da
legislagdo das aguas com outros quadros legais afins (como os
relativos ao saneamento, a mineragao e ao Cédigo Florestal).

A existéncia de conflitos potencializa-se ja em nivel interno dos
comités. Na reunido de atores e interesses distintos de
representantes do poder publico (municipal, estadual e federal)
e de representantes de usuarios das aguas e da sociedade civil
organizada, mesmo que de forma paritaria, um verdadeiro
"jogo" pode ter inicio, no qual tenta-se reduzir as diferencas e
aumentar a margem de consenso. Nao ha como buscar-se
sempre a aprovacado total dos integrantes dos comités em cada
decisdo, mas o maior grau de consenso possivel rumo a
aprovacdo de uma decisdo relacionada ao bem comum. Os
problemas de consenso, presentes mesmo em nivel
intrasetorial, decorrem em grande parte do carater
multifuncional das aguas, as quais servem a multiplos usos e
permeiam a propria viabilizacdo da vida e do desenvolvimento.
Torna-se dificil, em qualquer pais, conciliar tantos interesses
econdmicos e ecoldgicos atrelados a um recurso como a agua.

Concomitantemente ao "jogo" interno dos comités, ha o "jogo
externo" envolvendo os demais atores dos sistemas estaduais
de recursos hidricos e do SNGRH. Diversos textos legislativos
(politicas ambientais) controlam a atuacdo destes atores, como
a politica nacional de meio ambiente, a politica nacional de
mineracado, a politica nacional de saneamento, etc. Mesmo com
0s governos estaduais e federal aplicando o principio da
subsidiariedade, os Conselhos de Recursos Hidricos dos estados
e o Conselho Nacional de Recursos Hidricos sédo instancias pelas
quais as decisdes dos comités sdo avaliadas. Nestes conselhos
estdo representados diversos atores de setores distintos,
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incluindo os OEMAS (Orgaos Estaduais de Meio Ambiente) e, no
caso federal, atores do Ministério do Meio Ambiente ao qual
vincula-se o SNGRH.

A articulacdo do funcionamento dos comités com o Ministério do
Meio Ambiente ndo é um processo facil em funcédo, dentre
outros, da compartimentacao interna do Ministério. Apesar de
todas as suas secretarias estarem teoricamente inter-
relacionadas, cabe lembrar a importancia de algumas delas para
0 setor de gestdo das aguas. A Secretaria de Recursos Hidricos
€ a responsavel pela implementacdo da Politica Nacional de
Recursos Hidricos, pela definicdo de normas e implementacao de
programas e projetos relacionados a gestédo integrada dos usos
das aguas, a integracdo da gestdo das aguas com a gestao
ambiental, a implementacdo dos instrumentos da Politica
Nacional de Recursos Hidricos, dentre outros. Com a criacdo da
Agéncia Nacional de Aguas — ANA (Lei 9.984/ 2000), uma
autarquia de regime especial, com autonomia administrativa e
financeira, vinculada ao Ministério do Meio Ambiente, as funcdes
da SRH tiveram de ser revistas®. A ANA foi criada no contexto
da recente fase de reformulacdo do sistema institucional federal,
0 qual passou a priorizar as agéncias reguladoras visando,
dentre outros, "uma diluicdo do papel da administracdo publica
como fornecedor exclusivo ou principal de servicos publicos"
(ANVISA, 2001). Como mais um ator envolvido no processo
decisério, a ANA deixaria, a priori, para a Secretaria de Recursos
Hidricos o papel de "apenas" formular as politicas do setor. A
agéncia ja recebia criticas mesmo antes de sua criagédo, devido a
sua vinculagdo a administracdo de recursos financeiros
arrecadados com a cobranca pelo uso da agua no pais, fato que
cria mais um elo na cadeia de rela¢des inter-institucionais
necessaria ao funcionamento dos comités.

Em relacdo ao Instituto Brasileiro de Meio Ambiente (IBAMA),
alguns de seus objetivos udltimos ilustram particularmente a
forte necessidade de compatibilizacdo de suas atividades com as
decisbes dos comités: reducgéo e prevencdo de poluigdo agricola,
controle e fiscalizacdo de atividades potencialmente poluidoras
(aplicacdo da recente Lei de Crimes Ambientais -Lei n® 9605,
em vigor a partir de 30/03/98), intervencdo nos processos de
desenvolvimento geradores de significativo impacto ambiental,
ordenacdo do uso dos recursos pesqueiros em aguas sob
dominio da Unido, execucdo de acbes de gestdo, e protecdo e
controle da qualidade dos recursos hidricos. O papel de
fiscalizacdo dos ‘'crimes ambientais" ¢é determinante da
adequada operacionalizacdo das decisdes dos comités.

Na estrutura do Ministério do Meio Ambiente, cabe & Secretaria
de Qualidade Ambiental nos Assentamentos Humanos (Decreto
Ne. 2.972/99) "propor politicas e normas, definir estratégias e
implementar programas e projetos, nos temas relacionados a
politica ambiental urbana, as diferentes formas de poluicdo,
degradacédo e riscos ambientais, aos residuos danosos a saude e
ao meio ambiente, a avaliagdo de impactos ambientais e o
licenciamento, ao monitoramento da qualidade do meio
ambiente, ao ordenamento territorial, e a gestdo integrada dos
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ambientes costeiro e marinho". As funcdes da SQA envolvem
diretamente o setor de saneamento basico no Brasil podendo
gerar confusdo quando comparadas as das outras unidades do
MMA. A Secretaria esta, por suas competéncias, fortemente
atrelada & SRH e ao IBAMA e, por consequéncia, falhas nesta
rede de relagcdes podem comprometer a dindmica dos comités.

Se o Ministério do Meio Ambiente é aquele diretamente voltado
a gestdo das &guas no pais, outros sao, ou devem ser,
fortemente associados ao processo. Ao Ministério de Minas e
Energia vincula-se a ja citada Agéncia Nacional de Energia
Elétrica - ANEEL, responsavel por regular e fiscalizar a
produgdo, transmissdo, distribuicdo e comercializagdo de
energia elétrica no pais (predominantemente de carater
hidroelétrico). Ao Ministério da Saude vincula-se a Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (foi criada pela Lei n°
9.782/99), cujas func¢des envolvem a promocao da protecdo da
saude da populacdo, incluindo o estabelecimento de normas e
padrbes sobre limites de contaminantes e residuos téxicos.

Os conflitos existentes entre atores do poder publico na gestao
das aguas, seja ele municipal, estadual ou federal, decorrem em
grande parte das dificuldades de conciliacdo de papéis.
Principalmente em um pais continental como o Brasil, com
problemas sécio-econdmicos graves, grandes desigualdades
regionais, e caréncia de dados hidroambientais, ndo é facil
concatenar os poderes de formulacdo de politicas ambientais
com a operacionalizacdo dos poderes de outorga pelo uso da
agua e de fiscalizacdo (poder de policia), e de todos estes com
0s interesses econdémicos multisetoriais. Como exemplo, a SRH
é responsavel pelo fornecimento de outorgas em cursos d'agua
de dominio da Unido, mas em muitos casos ndo ha dados
hidrolégicos suficientes, levando a liberacdo de licencas por
prazo determinado mesmo sem o0 conhecimento necessario
sobre disponibilidade hidrica local.

Outro motivador de conflitos é a dificuldade de minimiza¢ao, no
processo decisério em nivel nacional, das diferencas de enfoque
e interesses quanto aos aspectos de qualidade e quantidade das
aguas. Ja é por demais conhecido que a situagcdo qualitativa
(parametros fisicos, quimicos e bioldégicos) esta associada a
situagcdo quantitativa de certo manancial hidrico (disponibilidade
hidrica), principalmente devido ao fator "concentragcdo" de
poluentes. No Brasil, dados de qualidade da agua em nivel
regional, mesmo que fragmentados no tempo e no espago, sdo
0s mais abundantes em funcdo de diversas redes setoriais ou
iniciativas de 6rgaos estaduais de meio ambiente, universidades
e companhias de saneamento. (Tabela 3):
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Tabela 3- Principais instituigdes responsaveis pelo monitoramento das
aguas em nivel regional no Brasil [ MMA, 1998)

Instituicao N N” Projetos
DEMA (Orgdos Estaduais de Meio Ambiente) 18 41
Centrais Elétricas us 35
Universidades 2 b1
Empresas Estatais Federais 0z 04
Companhias de Saneamento 12 22
Orgdos Federais 0z 03
Camité de Bacia a1 a1
TOTAL 70 167

A maior provedora de dados hidrolégicos no Brasil € a ANEEL
(Agéncia Nacional de Energia Elétrica), por meio da
administracdo da rede hidrometeorolégica nacional, a qual é
operada pela CPRM (Companhia de Pesquisa e Recursos
Minerais). A rede inclui estac¢des fluviométricas, pluviométricas,
sedimentomeétricas e de qualidade das aguas, fazendo com que
0os demais setores, com agravante para o setor de saneamento,
figuem dependentes dos interesses locais de instalagdo de
estacdes hidrométricas da ANEEL. A importancia da integracao
entre dados de disponibilidade hidrica e qualidade da agua é
expressa pela propria Resolugdo CONAMA 020/86, ao definir os
padrdes de lancamentos de efluentes em termos de
concentracdo, e ndo de volume de poluentes. Um Comité de
Bacia ndo pode decidir sobre algo que ndo conhece e, neste
caso, a disponibilidade de dados é fundamental. Mesmo que
cada vez mais abrangente, a rede da ANEEL n&o atende e nao
atendera no futuro proximo, as necessidades locais e regionais
dos Comités de Bacia sobre dados do "estado" das aguas.

Em nivel federal, a tabela 4 demonstra as instituicbes e
respectivas competéncias relativas ao monitoramento das
aguas, demonstrando o carater interministerial do processo:


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-753X2001000800003&lng=en&nrm=iso&tlng=pt#tab4#tab4

Ambiente & Sociedade. 2001 no.8 Jan./June

Tabela 4 — Monitoramento de Recursos Hidricos no Brasil-Instituicies Federais

Instituigio

Atividade de Monitoramento

AMEEL — Agéncia Macional de
Energia  Elétrica/Minist.  de
Minas e Energia

Administragdo da rede hidrometearoldgica
nacional—= maior rede de monitoramento de
dguas no Brasil,

CPRM — Ministéerio de Minas e
Energia

Operacdo da rede Ridrometecrologica da
ANEFL = Principal atividade

Execucdo de levantamentaos hidrogealdgicos
e hidroldgicos sistematicos.  Instalagio e
manutengdo de pogos subterrdneons

IMNMET-Instituto Macional
Meteoralogial  Ministério
Agricultura g
Abastecimento

de
da
do

Monitoramento hidrometeoroldgico nacional,
permitindo o acampanhamento de dados de
precipitagdo no Brasil.

Administragdo, instalagdo, manutengio e
operagdo da rede nacional de observagio
meteoroldgica (padries da CIMN-
Organizacao Meteoroldgica Mundial).

INFE — Instituto Macional de
Fesquizas EspaciaisfMinistério
da Ciéncia e Tecnolagia

Monitoramento climatico de dados de tempo
g de clima por meio do Centro de Previsdo
de Tempo e Estudos Climaticos (CPTEC).

EMBREAFA - Empresa
Brasileira de Fesquisas
Agrapecuarias [/ Ministério da
Agricultura e do

Abastecimento

Atividades de monitoramento de  dados
hidraldgicos  a  partir de  uma  divisdo
denominada "Embrapa Monitoramenta  poar
Satélite”

CODEYASF-Companhia  de
Desenvolvimento do “ale do

Instalagdo e operagdo  de  estagfes
hidroldgicas: 07 estagdes climataladgicas e 86

Hidricos — Ministério do Meio
Ambiente

Sd0 Francisco —  Secretaria | estagdes fluviométricas,

Especial De Foliticas | Monitoramento da qualidade das aguas.
Fegionais (Sepre)

Secretaria de Fecursos |Centralizagao  do  Sistema  Macional de

Informagdes sobre os Recursos Hidricos,
Apnoio técnico e financeira a iniciativas de
monitorarmento de guantidade e gualidade
das aguas.

IBAMLE — Instituto Brasileiro do
Meio Ambientedh kL,

Monitaramento das transformagies do meio
ambiente e dos  recursos naturais;
Fizscalizagfo e apoio técnico a iniciativas de
manitaramento de qualidade das aguas..

Secretaria de Clualidade
Ambiental nos Assentamentos
Humanos — SCAMRA

Apoio téchnico e financeiro a iniciativas de
monitoramento de qualidade das aguas

Secretaria de  Coordenagio
dos Assuntos da Amazdnia-
Bl it &,

Apnoio técnico e financeira a iniciativas de
monitoramento de qualidade das dguas..

Secretaria de Desenvolvimento
Urbano & Meio Ambiente da
Fresidéncia da Repiblica

Apoio téchnico e financeiro a iniciativas de
monitoramento de gqualidade das aguas

A integracdo dos dados das
monitoramento hidroambiental &
de dados hidroambientais.

sistema nacional

instituicdes responsaveis pelo
imperativa, formando um
A integracéo

também deve passar pelos diferentes tipos de dados, como os
de uso do solo e aspectos soécio-econémicos, dentre outros de
carater ambiental. Tal integracdo é ainda um desafio, ja que nao
é facil considerar as numerosas cadeias de fluxos pelas quais
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circulam as aguas. Os decisores devem, da melhor maneira
possivel, compreender a dindmica ambiental condicionante das
decisdes a serem tomadas.

N&o podemos nos esquecer também que o sucesso do processo
decisorio dos comités depende dos avancos tecnoldgicos, o0s
quais aceleram de forma fenomenal a capacidade humana de
gerar, transmitir e tratar dados e informagbes. O
monitoramento das variaveis de interesse na gestdo das aguas
sofreu elevados saltos nas Ultimas décadas em funcdo da
evolucao dos referidos avan¢os, 0s quais possuem como raiz
comum o advento da informéatica (termo cunhado por Philippe
Dreyfus justamente para designar a ciéncia para o estudo e
tratamento das informacdes).

Com a extensao territorial do Brasil, ndo ha como se pensar em
atender todas as demandas de dados de interesse local e/ou
regional, via somente governo federal. As demandas s&o
sempre renovadas e exigem uma malha de pontos de coleta de
dados cada vez mais precisa. Nenhum sistema centralizador é
capaz de atender tais exigéncias sem cair nos conhecidos
problemas, como priorizacdo de certas areas em detrimento de
outras. Cabe entdo, como parte do processo, que o0s proprios
comités demandem e providenciem a gerac¢ao e tratamento dos
dados de seu interesse particular, considerando inclusive as
redes de monitoramento regionais, estaduais ou federais. Neste
ponto, diversos obstaculos devem ser vencidos pelos comités,
incluindo a falta de experiéncia de gestdo descentralizada e a
falta de conhecimento das realidades locais, fatores essenciais
as iniciativas e pressfes para geracdo de dados. Ademais, 0s
sempre lembrados interesses setoriais intracomités podem
atrapalhar o atendimento das reais necessidades.

Ainda em relacdo a geracao de dados de disponibilidade hidrica,
outro entrave a ser enfrentado é a relativa dissociacdo entre
aguas subterraneas e aguas superficiais. No Brasil, a CPRM
(Comissado de Pesquisa de Recursos Minerais) tem a primazia do
monitoramento das &guas subterrdneas. Como as bacias
subterr@neas nédo tém limites e dindmica obrigatoriamente
semelhantes as bacias superficiais, 0os problemas comecam na
propria legislacdo, jA que a Lei 9.433/97 nao contempla de
forma abrangente e especifica as aguas subterraneas no pais. A
Constituicdo Federal (1988) determina que as aguas
subterraneas sdo de dominio estadual, mas considerando que os
limites dos aquiferos ndo acompanham os limites dos estados,
pode ocorrer a ilégica gestao fragmentada de um aquifero por
mais de uma unidade da federacdo. Quantos Comités de Bacia
possuirdo dados confiaveis sobre os limites dos aquiferos de
interesse e suas reservas hidricas, considerando que nem todos
sdo monitorados? Além disto, ndo é a capacidade de reter, mas
de transmitir 4gua, que determina a importancia de um
aquifero, gerando a necessidade de dados mais especificos
sobre condutividade hidraulica dos mesmos. O que fazer para
conciliar as pressfes das demandas hidricas sobre mananciais
subterraneos dos quais pouco se sabe?
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Os desafios dos comités abrangem n&o somente o contexto
brasileiro. Atualmente ocorrem problemas relativamente
generalizados globalmente, e os comités de bacia na Franca
estdo atualmente voltados ao combate da poluicdo difusa de
origem agricola (agrotoxicos, fertilizantes), sempre dificil de
combater por seu carater espacial, a poluicdo das aguas
subterrneas, para a qual é mais facil investir em prevencéo, e
a poluicdo pelas aguas pluviais (especificamente importante nas
zonas urbanizadas).

Finalmente, cabe levantar um ponto nevralgico do processo
decisério relativo as aguas no pais. A operacionalizacdo da
gestdo via comités depende fortemente da disponibilizacdo de
recursos financeiros para efetivacdo das obras nas bacias
(estacdes de tratamento, redes coletoras de esgotos, etc.). Sem
tais obras, as quais devem estar contempladas nos programas
de investimento plurianuais, ndo ha como operacionalizar a Lei
9.433/97 ou qualquer outra que aborde o contole da degradacao
dos ambientes hidricos. A experiéncia francesa, da qual deriva o
sistema brasileiro de gestdo, demonstra que no inicio da
operacionalizacdo das Agéncias financeiras de bacia, foram
necessarios investimentos do Estado (subsidios, recursos a
"fundo perdido”, etc.), até que houvesse recursos em "caixa"
gerados pela cobranca, e passiveis de utilizacdo para instalacao
de novas obras e manutencao da infra-estrutura instalada. Apos
um certo tempo, as Agéncias adquiriram fundos de reserva
passiveis de financiamento dos planos pluvianuais de
investimentos, fornecendo empréstimos e subsidios as
coletividades locais (comunas, departamentos) e as industrias, a
fim de viabilizar a construcdo de redes coletoras e estacfes de
tratamento de esgotos. Mas € preciso lembrar que o Brasil ndo
possui 0s mesmos recursos financeiros e tecnoldgicos da Franca,
possui uma extensao (cerca de 16 vezes o tamanho da Franca)
e uma populacdo (cerca de 3 vezes) bem superiores e nao
possui experiéncia de gestdo descentralizada e participativa, a
qual aumentaria as chances de sucesso na implementacdo do
sistema de cobranca.

A experiéncia francesa mostra atualmente alguns pontos de
descontentamento que ilustram bem os desafios de
implementacdo da cobranca pelos organismos de bacia:

« O célculo dos valores da cobranca sdo complexos e quase
incompreensiveis em termos sociais, 0 que gera criticas e
desconfiancas.

= Ha fortes diferencas entre os valores pagos pelos setores de
usuarios: 0s contribuintes "domeésticos" pagam
proporcionalmente mais do que os setores industrial e agricola,
e consomem menos agua. Ademais, 0 setor agricola
praticamente ndo paga a "redevance" pela poluicdo das aguas,
sendo um dos "n6s" do sistema’.

= Os precos da agua subiram significativamente nos ultimos

anos, com uma politica do Estado de aplicar verdadeiramente o

principio "poluidor-pagador"®. Mesmo considerando que as
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"redevances" respondem por uma parte menor de uma tarifa
domeéstica (a maior parte vem da parte fixa que cobre os custos
e os lucros dos servicos de agua e esgotos), elas também
sofreram majoracbes passiveis de criticas e desconfiancas
sociais.

= Também em relacdo a forte elevacdo dos precos pagos pela
agua e pelo saneamento basico nos anos 90, e também por
problemas de casos de corrupcdo, a gestdo delegada as
operadoras privadas é cada vez mais motivo de desconfiancas e
pressdes sociais®.

A guestéo da determinacgéo dos valores de cobranca € um ponto
complexo que depende e incorpora inUmeras variaveis politicas,
econdmicas e sociais, ndo sendo objeto deste artigo'?. Mas estes
exemplos de desafios, os quais motivaram o atual processo de
reformulacdo do sistema francés de gestdo das aguas, podem
servir de alerta aos Comités de Bacia no Brasil.

CONTRIBUICOES DOS PRESSUPOSTOS DA
TEORIA DO SISTEMA GERAL

Na busca de compreensdo das diversas variaveis a serem
consideradas para o sucesso dos Comités de Bacia, os principios
da Teoria do Sistema Geral podem ser importantes. Em 1637,
Descartes prop6s quatro preceitos basicos do Método cartesiano
que influenciaram sobremaneira o pensamento ocidental, mas
que foram questionados pelas idéias do "Novo Método" da
Teoria do Sistema Geral (MOIGNE, 1977). Dentre estas idéias
de renovacgéo, o preceito da Evidéncia de Descartes ("devemos
ter provas do que venhamos a acreditar"), deve ser
complementado pelo preceito da Pertinéncia, pelo qual todo
objeto ou fato se define com respeito as intenges implicitas ou
explicitas do analista. Neste caso, devemos encarar algo como
verdadeiro ndo apenas quando for comprovado cientificamente,
mas também segundo nossa inteligéncia perceptiva e cognitiva.
Para a gestdo das aguas no pais, este preceito é importante nédo
apenas porque € util no contexto da caréncia de dados e
informagfes hidroambientais, mas também porque nos lembra
que o funcionamento de colegiados participativos (como os
comités) nao envolve apenas fatos comprovados
cientificamente, mas valores pessoais inerentes as proéprias
experiéncias de vida dos participantes. Interesses e arranjos
pessoais e coletivos subjacentes fazem parte do processo
humano de discussdo e negociagéo.

Sobre o preceito do Reducionismo (analise dos fatos por meio
de sua decomposicdo), a decomposicdo de um problema pode
aumentar a dificuldade na busca das solucfes, além de nem
sempre a soma das partes resultar no todo. O todo pode ser
mais do que a soma das partes, e a parte € mais do que uma
fracdo do todo. No caso da gestdo das aguas, nao ha como

haver a gestdo isolada do todo, mas sim a gestéo sistémica. E
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ilustrativo ainda lembrar que as idéias, propostas e solucdes
apontadas pelo conjunto de representantes no Comité sdo muito
mais do que a soma das idéias individuais. O funcionamento de
um Comité deve priorizar, portanto, o Globalismo, segundo o
qual cada parte do todo deve ser percebida como uma parte
inserida, imersa, ativa no todo, ou seja, no ambiente. Envolve,
portanto, o principio da abertura dos sistemas, ao contrario dos
"sistemas fechados" do reducionismo.

Outro principio adotado por Descartes, e proposto
anteriormente por Kepler, Galileu e Newton, o determinismo
ou causalismo determina que o mundo possui uma ordem, a
qual incorpora leis de causa-efeito invariaveis. Nesta Otica, o ser
racional é aquele que se comporta conforme as leis ja
conhecidas, ou cré que as leis existem desde sempre na
natureza e cabe a ele identifica-las. Em uma nova abordagem,
para o conhecimento do mundo, o homem pode ser racional
sem ser determinista. Em nosso dia a dia, percebemos que as
mesmas causas ndo levam as mesmas conseqiéncias, e que
tais consequéncias tém significado e impactos diferentes para
cada um. N&o podemos separar 0os meios dos fins, ou
determinar um Unico meio capaz de se chegar a um fim
identificado.

A Racionalidade (abordagem teleoldégica) vem justamente
aplicar o tratamento dos meios, dos fins e de suas relacfes.
Refletindo sobre a finalidade do objeto, a Teleologia nédo visa
dizer quais sao os fins, mas apenas nos conscientizar da
compatibilidade ou incompatibilidade entre tais fins e meios. A
interpretacdo de algo baseia-se em seu comportamento, sem
buscar explica-lo por alguma lei de alguma estrutura. Este
principio explicita que as hipoteses sobre uma relagdo de causa-
efeito ndo sdo indispensaveis para o exercicio da inteligéncia
investigativa. Nao deixamos de ser racionais somente porque
consideramos varias hipoteses sobre os fins. No lugar de
explicacdes de causa-efeito, a Racionalidade defende a busca da
inteligéncia por uma generalizacdo baseada na relacdo
comportamento-finalidade. Enquanto a causalidade baseia-se
em leis, a Racionalidade se exprime por sinais e simbolos. A
abordagem teleolégica evita a separabilidade, e considera a
definicdo ou interpretacdo de um objeto um processo baseado
em dois podlos: o decisor e o restante do objeto, conectados por
meio de informacdes e decisdes.

Finalmente cabe destacar a contraposicdo do principio
cartesiano da exaustividade, segundo o qual devemos
compreender um objeto ou fato quando analisamos todos os
seus aspectos, assegurando-nos de que nada foi omitido. O
cartesianismo defende o conhecimento de um objeto a partir do
conhecimento detalhado de suas partes. Segundo o Globalismo,
discutido anteriormente, ndo podemos desdobrar um objeto ou
fato a tal ponto que possamos compreender-lhes
completamente sem deixarmos de omitir algo. Como toda
representacdo €é parcial, ndo por esquecimento do analista
(decisor) mas por ser deliberadamente parcial, devemos buscar
selecionar agregados de informacdes e excluir a iluséria
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objetividade de uma investigacdo impecavel. O enfoque de um
objeto ou fato deve ocorrer segundo apenas o que for de

interesse. Este é o principio do pressuposto da Agregacao, da
Teoria do Sistema Geral.

No caso dos comités, parece l6gico que ndo ha como intentar-se
conhecer toda a complexidade ambiental. Tampouco conhecer o
recurso agua por meio do seu desdobramento infinito em
inmeras partes informativas. As aguas existem em contextos
distintos, mas integrados, sistémicos, mutuamente
condicionados. O desdobramento e o conhecimento total destes
contextos é algo ainda irreal. Principalmente considerando as
realidades de escassez de informacgfes, os decisores ndo tém
como deixar de omitir aspectos na gestdo das aguas, mas
devem selecionar e agregar as informagdes relevantes e
indispenséaveis.

Sintetizando a comparacdo entre a abordagem cartesiana e a
sistémica, Edgar Morin (citado em MOIGNE, 1977) se
pronunciou: "Diferentemente de Descartes que falava de um
principio simples de verdade, ou seja, identificacdo da verdade
por meio de idéias claras e distintas, e além, podia propor um
discurso do método em algumas péaginas, eu faco um discurso
muito mais longo na busca de um método que néo se revela por
qualquer evidéncia inicial, devendo ser elaborado perante
esforco e riscos. A missao deste método ... é convidar cada um
a pensar na complexidade” .

O processo de gestdo das aguas envolve uma variedade e,
portanto, uma complexidade ambiental fatal para qualquer
visdo reducionista. A falta de uma abordagem adequada pode
fazer com que a complexidade do ambiente se torne uma
barreira ao processo decisério, fazendo com que os decisores
figuem controlados pelo sistema (inversdo do processo). Este
fato pode indicar disfun¢des nos organismos decisorios, ndo pela
complexidade ambiental em si, mas pela forma com que o
organismo trata tal complexidade.

REFLEXOES FINAIS: ALEM DO LEGAL 7/
INSTITUCIONAL ...

Como visto, o sucesso da empreitada dos comités depende de
fatores conjunturais como disponibilidade de dados ambientais,
necessidade de investimentos financeiros, fiscalizacdo ambiental
eficiente, definicdo clara de papéis institucionais e instrumentos
legais, e mediacdo de interesses setoriais, locais ou pessoais.
Mesmo considerando que o pais deu "saltos" significativos nas
ultimas décadas quanto a valorizagdo ambiental pelas politicas
publicas, conscientizacdo ambiental dos cidaddos e
modernizacdo do sistema de gestdo (Lei 9.433), o
"empowerment” ndo ¢€é simplesmente um ato legal ou
institucional. E necessario viabilizar os comités, fornecendo

condi¢cbes que, no caso brasileiro, o contexto sécio-econdmico-
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ambiental realmente desfavorece. Para que o sistema funcione,
a cobranca pelo uso da agua é essencial e, por sua vez, seu
sucesso depende da definicdo clara dos dispositivos de
intervencdo e controle no SNGRH. Portanto, é preciso haver um
circuito econdémico claro e estavel que viabilize a cobranca com
suporte social, ou seja, é preciso cobrar para operacionalizar as
funcdes dos comités, mas sem ultrapassar os limites de
aceitacao social e poder de pagamento dos cidadaos.

O Brasil chegou ao inicio do século XXI com uma das legislacfes
ambientais mais avancadas do mundo, mas ainda com
problemas de lacunas e superposi¢cdes de instrumentos legais.
Segundo Zeno Simon (citado em CAUBERT, 1994), "em geral
percebe-se certa "overdose™ de dispositivos legais que protegem
rios e nascentes (Cddigo Florestal, Resolucdo CONAMA, etc.),
enquanto faltam pecas legislativas mais fortes e consistentes
em outras areas como, por exemplo, uma Lei de Residuos
Solidos" (Avaliagéo do Tribunal das Aguas).

Ainda hoje, mesmo com o amadurecimento da gestdo ambiental
no Brasil via instrumentos legais e institucionais, o setor elétrico
ainda determina importantes decisGes politicas, fato justificado
pelas alegadas necessidades de energia do pais e sua
viabilizacdo do processo de desenvolvimento ("interesses
nacionais"). Outros grupos, como os relacionados ao setor
agricola e a setores industriais especificos, também nao
querem, obviamente, ter seus interesses ameacados. Apesar de,
nos comités, as decisbes serem teoricamente tomadas
democraticamente, o processo nao exclui os riscos de
desequilibrios de forgas e arranjos setoriais.

O processo decisério no qual se inserem os comités depende da
compatibilizacdo de interesses, da qual depende o acordo sobre
a natureza dos problemas a serem atacados e a hierarquizagédo
dos problemas de forma a surgirem objetivos estruturantes.
Seja por meio da justaposicdo de objetivos setoriais, pela
mobilizacdo em situa¢des de crise ou pela existéncia de um
objetivo central resultante de alguma mobilizacdo anterior, a
existéncia de objetivos estruturantes do processo decisoério é a
"espinha dorsal" do funcionamento dos comités. Interesses
setoriais ndo devem suplantar os interesses comuns, mas na
estruturacdo dos eixos de trabalho a percepc¢do dos problemas
ambientais ndo é algo objetivo. O "estado" das aguas € sempre
um tema controverso, ja que temos visto nos comités em
funcionamento que além dos conhecimentos técnico-cientificos,
as discussdes muitas vezes centram-se em observacbes
empiricas ou representacdes sociais. Experiéncias francesas
demonstram que quando ha forte assimetria de recursos
cognitivos e técnicos entre os atores envolvidos, a organizagdo
tende a uma gestédo dita "racional" (baseada nas informacdes
cientificas) ao invés de um esforco de apaziguamento social do
processo (SALLES & ZELLEM, 1998). Como as experiéncias
mostram que a mobilizacdo coletiva ocorre mais em funcdo de
ajustes cognitivos que de argumentos cientificos, os comités
devem buscar a conciliacdo entre ambos para que as
comunidades contribuam com o processo (vide preceitos da
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Evidéncia X Pertinéncia). Uma tentativa sempre valida é a
prévia informacado e sensibilizacdo popular sobre o "estado" do
meio local, repartindo conhecimentos e envolvendo a
comunidade desde o inicio do processo de gestdo local/regional.
Sem uma cultura de cooperacdo que facilite a negociacdo e o
suporte popular, tanto na aceitacdo da cobranca como em
iniciativas comportamentais relativas ao combate, ao
desperdicio e a poluicdo, os comités e o SNGRH tendem a
inoperancia.

Aspecto pouco lembrado em tempos de valorizagdo crescente da
bacia hidrogréafica, como unidade de planejamento no Brasil, é
que sua aceitacdo popular como wunidade concreta de
gerenciamento é um desafio. A bacia ndo possui identidade
sociolégica, administrativa ou politica, e nao traz, como
geralmente apregoado, a nocdo de espaco funcional de
gerenciamento. Os usuarios das &aguas sdo muito mais
conectados, perceptivamente, ao seu espaco proximo, incluindo
trechos de rios. Saber que a agua poluida que passa na sua
porta vem de montante, ndo resolve o distanciamento cotidiano
(perceptivo) do cidaddo com respeito as outras partes da bacia.
Os comités devem considerar o desafio de vencer este obstaculo
vis a vis o sistema politico-administrativo e os valores sociais.
Percebemos que os comités tém a dificil tarefa de suplantar os
limites politicos municipais e estaduais, fortemente presentes
nas politicas publicas e nos quadros comportamentais-mentais
dos cidadaos, na busca da operacionalizacdo da gestdo por
bacias hidrogréficas. Seguindo os exemplos da experiéncia
francesa, apds certo tempo do processo de funcionamento do
SNGRH, a tendéncia podera ser uma maior consideracdo de
outras unidades internas de planejamento como trechos de rios,
aquiferos, etc., mas sem o abandono da priorizacdo das bacias
hidrogréaficas como macro-escala de referéncia.

O desafios tornam-se mais imponentes aos comités
considerando que grande parte das decisdes a serem tomadas
envolve decisbes ndo programadas, ou seja, aquelas marcadas
pela novidade e dinamismo. O processo decisério torna-se,
deste modo, uma constante busca das melhores alternativas
para se alcancar as metas desejadas. Muitas vezes 0s riscos e
as incertezas tornam o processo decisério um jogo de dificil
progndstico, cujo sucesso depende de alguns pré-requisitos.

Apesar da grande influéncia dos fatores conjunturais, a busca do
sucesso na operacionalizacdo dos comités pode ser facilitada
com a aplicacdo de preceitos como os da Teoria do Sistema
Geral. Aparentemente "fora de moda" em tempos de saltos
tecnolégicos e individualismo, qualidades humanas, como o
respeito a liberdade de opinido e a busca do bem comum, seréo
certamente necessarias na gradual implantacdo da gestao
sustentavel das aguas no pais. A "modernizagdo" do processo
depende logicamente das qualidades comportamentais dos
decisores. Como tudo o que se refere as questfes ambientais,
as solucdes emergirdo sempre de acordos que ultrapassem as
divergéncias sociais e econdbmicas. Os interesses pessoais e
coletivos sdo moldados pelo passado e circunstancias de vida de



Ambiente & Sociedade. 2001 no.8 Jan./June

cada um, mas mesmo respeitados, ndo podem comprometer as
metas de gestéo racional. Neste sentido, os decisores no ambito
dos comités estdo e estardo inseridos em um continuo processo
de evolugcdo que na realidade é uma diferenciacdo de estrutura,
mas é ao mesmo tempo uma integracdo de funcdes. Quanto
mais as partes séo diferenciadas e especializadas, mais se torna
necessaria uma coordenacdao conjunta para gerar um todo
equilibrado. A diferenciacdo caminha junto com a integracao
(coordenacédo), e ndo em direcdes opostas, como 0 pensamento
ocidental se acostumou a aceitar. Diferenciacdo significa
diferencas de atitude e de comportamento, e ndo apenas 0
fracionamento ou a especializacéo.

Como bem lembrou Bachelard (1975), "no interior de todo
sistema, .... é preciso uma diversidade essencial entre os
componentes. Nada é idéntico a nada a nao ser substancias
quimicas sem reacao, indiferentes umas em relacdo as outras,
como mundos fechados". Deduz-se que é na diversidade dos
comités (diferencas de idéias, propostas, solugdes...) e
simultaneamente na sua integracdo que jaz uma das chaves do

SuUcCesso.

"Mudando o que conhece do mundo, o homem muda o mundo
que conhece, mudando o mundo no qual vive, o0 homem
transforma-se a si mesmo". (DOBSZHANSKY, 1966).
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1 Gestdo descentralizada é aqui concebida como a gestdo que
incorpora o principio de subsidiariedade, e cujo processo
decisorio flui em diferentes escalas espaciais, desde o nivel
federal, aos niveis mais locais relativamente proximos do
cidaddo (municipios, bacias hidrogréficas, etc.).

2 Gestao das aguas participativa é aqui concebida como a
gestdo ndo unicamente Estatal, mas que incorpora a
participacdo de diferentes setores da sociedade, incluindo os
usuarios das aguas e representantes da sociedade civil
organizada.
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3 Segundo o principio da subsidiariedade, os poderes de de
decisdo devem ser distribuidos entre diferentes niveis
hierarquicos, buscando-se a optimizacdo de "economia e
eficacia”. Uma decisdo pode ser, si legalmente amparada,
tomada pelo nivel mais "baixo" do sistema de gestdo, e somente
em ultimo caso deve ser assumido pelo nivel superior.

4 Probabilidade é o percentual de chance de ocorréncia de certa
alternativa, considerando o total de alternativas.

5 Segundo KARL JUNG, "a grande decisdo da vida humana tem
uma norma muito mais relacionada com ... fatores inconscientes
do que com desejos conscientes e significativos, e razoaveis
(HAMPTON, 1992).

6 Atualmente, a Secretaria de Recursos Hidricos tem as funcdes
de planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle das acfes
relativas aos recursos hidricos, incluindo a implantacdo do
Sistema Nacional de Recursos Hidricos, enquanto a Agéncia
Nacional de Aguas (ANA) passa a ser responsavel pelas acdes
de implementacao da Politica Nacional de Recursos Hidricos.

7 Os usuarios agricolas pagaram sempre somente a "redevance"
pela captacdo de agua, mas nao pela poluicdo. A partir de 2.000
os grandes criadores comegaram a pagar uma nova "redevance"
relativa a poluicdo gerada pela pecuaria. Os valores sao ainda
relativamente insignificantes nos balancos financieiros das
agéncias.

8 Mesmo que sempre divugado como a concretizacdo do
"principio poluidor-pagador" a aplicacdo das '"redevances" na
Franca nunca representou uma real cobertura de custos da
poluicdo e do abastecimento de agua. Se as receitas geradas
nao cobrem os custos, o principio poluidor-pagador ndo €, de
fato, aplicado. Nos Uultimos anos, em parte obrigado pelas
exigéncias das Diretivas Européias sobre meio ambiente, o
Estado vem tentando aproximar o valor das redevances de seu
valor tedrico "ideal", visando cobrir os custos dos investimentos
necessarios para financiar as obras de combate a poluicéo.

9 Na Franca, a gestdo dos servicos urbanos de aguas e esgotos
é de competéncia das coletividades locais (“communes"), as
quais podem delegar os servigcos a companhias privadas. Este
sistema de gestao delegada, é fortemente dominante no pais.

10 O proprio caso francés mostra que as criticas muitas vezes
decorrem do desconhecimento em relagdo ao modo de calculo, o
qual incorpora, por exemplo, um sistema de reembolso de
grande parte dos valores pagos pelos usuarios para o
financiamento de obras de combate a poluicdo. Mesmo aqui, 0s
usuarios domeésticos sdo prejudicados porqué o reembolso
referente a sua parcela paga, € entregue as coletividades locais,
as quais nem sempre aplicam os recursos de forma clara.
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